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Jako STRATEGICKÝ PARTNER ESF Masarykovy univerzity bychom Vám, studentům, chtěli nabídnout možnost spolupráce na PLNÝ pracovní úvazek v prostředí nového moderního Call Centra.

V případě vašeho zájmu zasílejte životopisy na adresu:

                     my.chance@citi.com
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Operátor odd. správy pohledávek - BRNO

NÁPLŇ PRÁCE:

· Telefonické upozorňování klientů na zpoždění splátky  

· Motivace klienta k včasnému doplacení jeho pohledávky  

· Komunikace s klienty (bez aktivního nabízení produktů)  

· Spolupráce v mladém týmu 

POŽADAVKY:

· minimálně SŠ vzdělání  

· praxe z call centra výhodou  

· schopnost pracovat s PC  

· komunikativnost  

· schopnost hovořit s klientem po telefonu  

· schopnost pracovat v týmu  

· flexibilita (práce i v odpoledních směnách a o víkendech)  

· mírně pokročilá AJ 

NABÍZÍME:

· nadstandartní ohodnocení  

· mladý kolektiv  

· benefity  

· možnost dalšího uplatnění a růstu v rámci oddělení i celé společnosti 

MÍSTO PRACOVIŠTĚ:

· Brno Business Park, Londýnské nám. 
Nástup:

· Březen 2009
