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Setkani odbornik G na cestovni ruch pod Palavskymi vrchy

Na za&atku z&i se v malebné virtaké obci Paviov pod Palavskymi vrchy konalo dvounden
setkani odbornikna cestovni ruch zdecké, pedagogické, ale i praktické sféry. Prvanito
mezinarodniho kolokvia o cestovnim ruchu usplala Katedra regionalni ekonomie a spravy
Ekonomicko-spravni fakulty Masarykovy univerzity zmdpory Spolénosti wdeckych
experfi cestovniho ruchu (SVECR). Partnerem kolokvia l&3¢mtrala cestovniho ruchu Jizni
Morava.

Kolokvia se @astnilo na padesat odborfiika cestovni ruchiad akademik i praktiki (nag.
organizace cestovniho ruchu, krajskfd tad regionaini rady soudrznogiiesky statisticky
Urad, podnikatelska sféra apod.). Pojeti kolokviaeso v duchu samotného vyznamu slova,
tedy ve forn¢ odborné rozpravy (diskuse) nad tématy: prostor(yepgrafick€) aspekty
cestovniho ruchu, statistika cestovniho ruchu, i@sti marketing a organizace i&eni
cestovniho ruchu. Kazdé témalmsveho moderatora aqunasejiciho hosta, kteryilgiZil
vybrany aktualni problém daného tématu a tim niastimér diskuse. HEhosem kolokvia pak
byla otewena diskuse, kterd umozZnila peétimou konfrontaci nazér mezi akademiky a
odborniky z praxe.

Prvni den kolokvia byl tematicky nabyty, neb zalalaii stéZejni témata. Kolokvium bylo
zahajeno blokenprostorové (geografické) aspekty cestovniho rudtieré moderovatioc.
RNDr. Ji#i Vystoupil, CSc.jakoZto zkuSeny matador v oboru geografie cestmvmiichu.
Jeho Uvodni fispivek se ve stinosti zabyval vyzkumnymi problémy a nosnymi tématy
v ¢eské geografii cestovniho ruchu. Jako dal8Zzejhi téma tohoto bloku byl fenomén
druhého bydleni, které v rowinvyzkumné pedstavii RNDr. Ji¥i Vagner, Ph.D.

z Firodowdeckeé fakulty Karlovy Univerzity. Ve své prezentacizngil vyzkum v oblasti
druhého bydleni na Gzer@eské republiky a nasledmved| dotaznikova S&ni zabyvajici se
problematikou druhého bydleni. Déale upozornil naspsrovou diferenciaci tohoto trendu,
ktery je specificky zejména v Uzemiivk vylidnéném (nap. Sudety), coz je dano odliSnym
vyvojem Ceské republiky oproti ostatnim zemim Evropy, kdeljehé bydleni povaZovano
spiSe za luxus.iBBpivek nasleda vyvolal bohatou diskusi, ve které z#&km poZzadavek na
definici druhého bydleni pro pety statistiky. V souvislosti se statistikou sectalebatovalo
0 problému s podchycenim tzv. objekndividualni rekreace (chaty a chalupy), kthesto
nastava skutmost, Ze objekt neni nahldSen ptely rekreace a dochazi zde k podnikani tzv.
,na cerno®. Rozprava se také dotkla ekonomického aspektiného bydleni, ktery ma
powtSinou sezonni charakter a obcim z chat a chalupodpdtu nic nepibyva. Spise
naopak mustelit nepravidelnym ,navém* rekreant. V sowasné dob se projevuji nové
trendy druhého bydleni v podbkapartmanovych doinv zahranii, zejména uceskych
obc¢ani prevlada destinace #domdi. Dle slov doktora Vagnera bydndo konce roku vyjit
srovhavaci studie se Skandinavii. Poslednim tématdstoku prostorové (geografické)
aspekty cestovniho ruchu byla prostorova organizdaenich forem a druh cestovniho
ruchu, tzv. regionalizace (rajonizace), kterotehpedrt demonstroval ve své prezentaci
docent Vystoupil. Zajimavé bylo zejména kartogthadizachyceni vnimani destinaci (redipn
cestovniho ruchu z pohledémeckého navévnika.

Velice Zhavou diskusi vyvolala sekatatistika cestovniho ruchikterou moderovalng.
Martin Sauer, Ph.D. a kterou zahdjildng. Alena Hellerova z Ceského statistickéhoradu
prezentaci o vyvoji a séasném stavu statistiky cestovniho ruchGeské republice. Tato
piednéaSka bylaifinosna a rozpoutaladu dota# vztahujicich se ke shu dat, resp. datové
zakladrg, kterouCesky statisticky fad disponuje. #¢in, pras jsou poskytovana datéeskym
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statistickym dgadem takova, jaka jsou, za&m mnoho. VSechna v3ak maji spoiého
jmenovatele a to jsou finance. Omezeny réepctatistického i@du neumokuje provadt
pravidelna terénni Seni ubytovacich kapacit, ktera by zajistila kvalittatovou zékladnu
postihujici celou republiku. V praxi existujfipady, kdy si lidé #di Zivnost, ale uz nenahlasi
provozovnu, za kterou by ¢hprobihat sbr dat. RestoZze hromadna ubytovaciiizaeni maji
ze zakona povinnost poskytovat uddpga z &chto subjeki tak ne&ini, a proto statisticky
Ufad neni schopen v &itém Uzemi poskytnout data do podrobnosti obciSDgiekazkou je
zakon o ochrahosobnich udaj ktery se projevuje zejména v dostupnosti datlxaeol ges
tato Gskali Cesky statisticky ¥ad na svém portalu ndvzpristupnil veéejnou databazi
pirenocovani, ktera jde i do Uravibci. Je vSaki¢ba pditat s tim, Ze pokud bylo za danou
obec dosaZzeno nizké miry odpdi; nejsou tato data zkegneéna. Jisty pislib také padl ze
strany pracovnik statistického tadu v oblasti Séeni kongresoveho cestovniho ruchu, kde se
rovneéZz potykaji s problémem dostupnosti dat, resp. Kdnieh subjeki, které by
poskytovaly spolehliva data.

Treti blok kolokvia byl ¥novan destingnimu marketingu, ffesréji produktu cestovniho
ruchu a jeho realizaci na trhuPrednasku na toto téma skigravil inzenyr Sauer a celou
diskusi také ridil. Na uUvod byl z#azen pehled alokovanych wejnych prostdki

z Evropskych fondl, které smtuji pres regionalni opetai programy do oblasti marketingu
produktu cestovniho ruchu. ¢aistnici kolokvia si tak mohli wtht nazorny obrazek o
efektivit¢ vynaloZzenych progedki ve vztahu k udrzitelnosti projektu za&faného na

~produkt cestovniho ruchu“ aiubec o efektivik samotného marketingu. Kbva zde byla

otazka, co je to produkt cestovniho ruchu. Plénensisodlo, Ze neni v této terminologii
jednota, coz odpovidd@znorodosti chapani vyznamu pojmu produkt cestovnilcbu (téma,

inspirativni program nebo baék sluzeb).

Z prezentace vyplynulo, Ze ve skirtesti podpéené projekty z regionalnich opeéndch
programii smefujici na destinéni marketing postihuji produktu cestovniho ruchierk by si
mohl koncovy z&kaznik koupit, jen vyjit. Lze v tom spdbvat jistou setrvénost, protoze
produkt cestovniho ruchu ve foéteématci eventuel® prograni umime zpracovat, algidka
se ¢eské firmy (v tomto kontextu se berou v Uvahu Zeldaz ROP) pousti do tvorby,
marketingu a nasledné realizace produktu cestovnitiou ve formd balicku sluzeb. S timto
typem jsou v nadich podminkach zkusenosti minimalnpomerech Ceské republiky se tak
postupuje v oblasti destiériho marketingu spiSe ofg@u cestou — propaguje se destinace,
ale zadny produkt cestovniho ruchu (belti sluZzeb) se nevytiia V minimalni mfe dochazi k
inovacim ve vyuzivanych marketingovych nastrojinbveé technologie — socialni &itypu
facebook, technologie mobilnich kibd- beetaggyi virtualni augmentové aplikace). Navic
chybi garance kvality produktresp. nabizenych inspirativnich progfam

Druhy den kolokvia se nesl v ducbtganizace &izeni cestovniho ruchDiskuse se odvijela
od i s€Zejnich pispivki. Prvnim bylo téma vyzkumu a terminologie v oblastjanizace a
fizeni cestovniho ruchu, resp. destiiao managementu, kteréepgnesla a moderovalag.
Andrea HoleSinska Diskutovana byla i@devsSim terminologie, a to definice destimiao
managementu a nejednotnost v pouzivani pojmucoficého spolénost/organizaci, ktera se
zabyva aplikaci destidaiho managementu, jakozto specifické foriigeni realizované na
Gzemi utité destinace. Druhy navazujicfigpivek odRNDr. Ji¥iho Sipa, Ph.D.z Vysoké
Skoly polytechnickeé v Jihlavbyl zangten na destinaci cestovniho ruchu. V prezentaci byla
zmingna mentalni destinace cestovniho ruchu, kterouvstiusam nav&vnik, jez nevnima
hranice destinaci podle &8&iho vymezeni, ale podle vlastni percepcgadihici kolokvia byli
osloveni, aby se pokusili stanovit (obecné) chamadtiky destinace cestovniho ruchu, na
zaklad kterych by bylo mozné definovat kritéria pro jeyimezeni. V diskusi zazty nazory,

Ze destinace cestovniho ruchu bylanmit radovost, tj. prostorové uro¥nméla by byt
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vymezena firozerg, ale (&elow, a nEla by byt konkurenceschopna, coZegstavuje
podchyceni jak nabidky (potencial — atraktivityyAly), tak poptavky (nawdtnost). Jako
kvantifikovatelna kritéria vymezeni destinace b§dato brana zaifklad rakouska zkuSenost,
tj. pocet p'enocovani na et obyvatel, obrat v pohostinstvi a ubytovani aragl poplatky
(taxy) za penocovani. Pro destinaci by takélmplatit, Ze musi vykazovat konagp cinnost,
coZ znamend, Ze by da v destinaci fungovat zas8Bujici organizace aplikujici principy
destingniho managementdizeni). Timto prvkem v destinaci se v praktickéiméwzabyvala
tieti cast sekce organizace‘i@eni cestovniho ruchu, jez bylanovana vznikajicimu navrhu
vécného zamru zékona o podge cestovniho ruchu. Uvodni slovosla feditelka odboru
cestovniho ruchu Ministerstva pro mistni roztagj. Jitka Fatkova, ktera tento dokument
piedstavila a dala tim prostor pro néiyna gipominky k gipravovanému navrhu. Ponejvice
se diskuse tila kolem vymezeniteti (nejnizsi) Urové organizace cestovniho ruchu,
respektive vymezeni jejiho Uzemi zakonem, a ¢a®mou sSituaci v turistickych
regionech/oblastech.

Jednotlivé prezentace a vystupy z 1. Mezinarodkiilokvia o cestovnim ruchu v Paviov
jsou kdispozici na strance http://www.econ.murkatedra-regionalni-ekonomie-a-
spravy/mezinarodni-kolokvium-o-cestovnim-ruchu/.
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