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Anotacia

Prispevok sa zaobera analyzou odvetvi kultdrneho sektora s Uzkym prepojenim na odvetvia
kreativneho sektora. Oba sektory spolup6sobia pri vytvarani hodndt v ramci kreativnej ekonomiky. Na
priklade dvoch pripadovych Stadii: 1)Divadlo Andreja Bagara v Nitre a 2)M ART PRINT, Velké
Zaluzie) poukazujeme na hodnototvorny retazec pri vytvarani Specifického produktu so svojou
pridanou hodnotou pre trh. V pripadovej Stadii 1) sa na tvorbe vysledného produktu — divadelné
predstavenie, nepodiel'aju len priami aktéri, ale aj akcesorické podporné Cinnosti. V pripadovej Studii
2) st vyslednym produktom umelca Ing. Stépanka, tla¢ grafickych listov, vydavatelska Ginnost
a organizovanie vernisaZi v galérii. Hodnototvorny retazec v oboch pripadovych Studiach poukazuje
na relativne velké mnozstvo cClankov na inputovej a outputovej strane, ktoré s zapojené do
hodnotvorného procesu.
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Annotation

The paper deals with the analysis of the cultural sector with close links to the creative sector. Both
sectors work together to create value within the creative economy. The example of two case studies: 1)
Andrej Bagar Theatre in Nitra and 2) ART PRINT Velké Zaluzie, points out the value creation chain
in creating a specific product with its added value to the market. In case study 1) the formation of the
final product - a theatrical performance, not involved only direct actors but also ancillary support
activities. In case study 2) are the end product of an artist Ing. Stépanek, print of engravings,
publishing and organizing the opening of the gallery. The value chain creation in both case studies
points to a relatively large number of articles on input and output side involved in value chain
process.
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JEL classification: Z11

Odvetvia kultarneho a kreativneho sektoru predstavuju dve Uzko spojené nadoby, ktorych spolo¢nym
vystupom je Specificky produkt s vlastnou pridanou hodnotou pre trh. Ak uvaZzujeme globélne, ako
hnaci motor znalostnej ekonomiky, kreativny a kultirny sektor zohrava ¢oraz viac kl'u¢ova ulohu pri
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pritahovani talentu a investicii, tvorbe medzinarodnej reputéacie a katalyze inovacnych aktivit v rdmci
inych sektorov ekonomiky. Kreativna ekonomika je Casto charakterizovana ako vysledok produktu
zaloZzeného na synergii l'udskej tvorivosti, mobility, technologickej vyspelosti a zdujmu Cloveka o
humanizéciu spolo€nosti. V dalSom vyskume sa treba zamerat nielen na niekolko Vvé&cSich
kozmopolitnych centier, ktoré su ¢asto vnimané ako kl'ucové, kreativne, ekonomické hnacie sily a na
druhej strane vela malych, periférnych miest, ktoré s vnimané ako ekonomicky nelspech. Takyto
pohl'ad v3ak len prehlbuje priestorovd nerovnovahu, ktora v koneCnom dbésledku neprispieva k
udrzatel'nému rastu. Kreativitu moZno najst’ vo vSetkych odvetviach a miestach, vratane periférie.

(Milotové, Chrenekovéa; 2012)

Ciel’ a Metddy

Ciel'om prispevku je posudit” a zhodnotit' komplexicitu hodnototvornych procesov na priklade dvoch
pripadovych Stadii z odvetvia kultirneho prostredia. Procesy na inputovej a outputovej strane
predstavuju  systém  odberatel'sko-dodavatel'skych ~ vézieb medzi jednotlivymi  Clankami
hodnototvorného retazca. Vysledky obsiahnuté v oboch Studiach pochéadzaju z primarneho vyskumu
uskutoCneného na zaklade interview spomocou dotaznika s vedlUcimi predstavitelmi oboch
respondovanych institucii. V prvej pripadovej Studie iSlo o riaditefa DAB Nitra — Jan Gres3o
a v druhej pripadovej $tadii, majitela galérie a tlatiarne M ART PRINT - Ing. Martina Stépanka.
Vysledky interview sa pouZili pri zostavovani hodnototvorného retazca aanalyze dodavatel'sko-
odberatel'skych vazieb, trhu a zdkaznikov.

Vysledky
1. Hodnototvorny ret’azec kultirneho odvetvia

Hodnototvorny retazec zobrazuje Cinnosti vramci firmy, ktoré navrhuju, vyrabaju, predavaju,
dodavaju a podporuju firemny produkt. Porter (1985) charakterizuje hodnototvorny retazec ako
spojenie hodnotvornych €innosti a marze. Hodnototvorné Cinnosti su fyzicky a technologicky odlisné
Cinnosti, ktoré firma vykonava a prerozdel'uje ich na priméarne a podporné €innosti. Priméarne €innosti
st Cinnosti zahrnuté do fyzickej tvorby produktu, jeho predaja a distriblcii zakaznikovi, a na ich
podporu sliZia podporné Cinnosti. MarZa predstavuje rozdiel medzi celkovou hodnotou a celkovymi
nakladmi na vykonanie v3etkych potrebnych Cinnosti.

Hodnototvorny retazec kultdry, ako odvetvia, ma niekol'ko charakteristickych ¢ft:

= tvorba hodnoty a jej validicia na nehmotné aktiva ma cyklicky charakter (dblezitost’ spdatnej
vazby),

= kultarny cyklus identifikujeme na 5 stuprov:

1. Tvorba: vznik a autorizacia myslienky a obsahu. Na tomto stupni vznika ,,surovina“ pre
kultarny priemysel.

2. Produkcia: spojenie vSetkych elementov (zasobovanie, zariadenia, profesiondli), ktoré su
potrebné pre realiz&ciu kultarnej myslienky a jej obsahu.

3. Rozsirovanie diela (dissemin&cia): prinaSanie produktov kultury spotrebitel'om.

4. Predvédzanie/prijimanie: predstavuje miesto spotreby a jeho prinos pre spotrebitelov.
Prijimanie znamena transfer vedomosti a zruCnosti, ktoré neobsahuju Ziadne obchodné
transakcie, ale ktoré sa vyskytujd iba v procese prenosu nehmotného kultirneho dedicstva z
generécie na generaciu.

5. Spotreba/Gcast znamena aktivity spotrebitel'ov a ucastnikov spotrebujdcich produkty kultary
pri zOCastiiovani sa na kultdrnych aktivitich (napr. Citanie knih, navsteva divadelnych
predstaveni, navsteva galérii, pocivanie radia).

= stupne kulturneho cyklu su cyklicky prepojené, CiZe vztahy majd sietovy charakter (umozfiuje
vznik novych foriem produkcie, zvyCajne na zéklade novej technolégie)

= kulturny cyklus mé priestorove aspekty (aktivity sa mdzu koncentrovat' na jednom mieste, v
regione alebo v krajine, iné su rozSirené celosvetovo)
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*= medzi zloZzkami retazca (subjekty tvoriace kreativny obsah, distribu¢né kandly, konecni
spotrebitelia, vzdeldvacie inStitlcie, institicie verejnej spravy, dodavatelia) identifikujeme
komplexné vézby a interakcie, ktoré spravidla pésobia v oboch smeroch

= subjekty tvoriace kreativny obsah su charakteristické diverzifikovanou ¢innost'ou

= vyraznd interakcia medzi tvorcami kreativneho obsahu a vzdelavacimi inStitdciami (Castokrét ide
0 symbioticky vztah)

= kanalmi distribucie su napriklad galérie, divadla, vydavatel'stva, centra vol'ného Casu

= inStitucie verejnej spravy su integrované vo vacSej miere, ¢o prameni z faktu, Ze produkty kultdry
sU povaZované za ,,semi-verejné* statky

= silny socialny kapital

Pripadova Studia — hodnototvorny ret'azec ,,Divadlo Andreja Bagara (DAB)*

Divadlo Andreja Bagara v Nitre (DAB) je najvyznamnejSim aktérom odvetvia kultdry v Nitrianskom
samospravnom Kkraji a uznavanou konstantou v stavbe slovenského profesiondlneho divadla. Svoje
meno nesie po vyznamnom slovenskom hercovi, reziserovi, pedagoégovi a organizatorovi divadelného
Zivota - Andrejovi Bagarovi. Dramaturgia DAB vychadza v Ustrety doméacemu aj zahrani€nému
publiku a zohladfuje jeho rbéznorodost. Tematickd a Z&nrovd pestrost sa prelina s vysokou
narocnostou i atraktivnostou javiskového diela. V konkrétnych inscenaciach sa odzrkadluje
originalita rezijnych osobnosti, ich vyrazny rukopis, esteticky Styl, poetika a svojské interpretécia diel.
V repertodri nechybaju zakladné piliere svetovej klasiky a modernej dramy 20. storocia. Divadlo sa
pravidelne venuje uvadzaniu diel pre deti a mladého divdka. Za prirodzenu povinnost’ povaZzuje
uvadzanie diel slovenskych autorov, sucasnikov aj klasikov.

Na tvorbe vysledného produktu — divadelného predstavenia — sa podielaju priami aktéri, ktorymi su
dramaturgia divadla, jeho vedenie a umelecky kolektiv. Nemenej dbleZité, v pripade takého velkého
divadla, ako je DAB, st podporné Cinnosti zabezpeCované internou infrastrukturou divadla a externi
dodavatelia.

Externi dodavatelia

Na zaCiatku hodnotového retazca — na vstupoch do hodnototvorného procesu stoja dve hlavné skupiny
dodavatel'ov. Su to dodavatelia materidlnych vstupov, ako su energie, sluzby, materialy potrebné na
tvorbu scény, kostymov, dodavatelia ozvugovacich a osvetlovacich technoldgii. Dalej su to sluzby,
ako napr. tla¢ informacnych a propagacnych materidlov. Tito su lokalizovani v priestore celého
Slovenska, ale aj v zahrani€i. V hodnotovom retazci sa nedd presne rozliSit, do ktorej Casti
hodnototvorného postupu externé dodavatelia hmotnych vstupov a sluZieb vstupuju. Napr. dodavatelia
materidlov na tvorbu scény a kostymov vstupuji do hodnotového retazca na jeho zaCiatku,
dodavatelia energii sa nachadzaju vo vsetkych jeho segmentoch, a napr. tlaCiarenské sluzby vstupuju
do ret'azca v jeho distribu€nej asti. Druh( skupinu tvoria dodavatelia nemateridlnych vstupov ako su
autori divadelnych predI6h, reZiséri, scénografi, orchestre, nahravacie stadia, kostymovi vytvarnici,
externi herci. Tito sd, vzhladom na jazykovd obmedzenost’ predovSetkym z priestoru Slovenska.
Dodavatelia nematerialnych vstupov sa taktieZz nachadzaju vo vsetkych sekvenciach retazca. Napr.
externi reZiséri, nahrévacie Studia, orchestre, vytvarnici, posobia najma v sekvencii produkcie, externi
herci, taneCnici alebo hudobnici pdsobia vo vietkych jeho sekvenciach, aj ked' vaha ich préace spociva
najma v sekvencii prezentacie.

Internd infraStruktara

Distriblcia v hodnotovom retazci predstavuje marketing divadla, ktorého vysledkom je predaj
vstupeniek na predstavenie. V tejto Casti retazca je divadlo velmi UspeSné. Obsadenost’ jeho
predstaveni je 90%, €o je vysoko nad slovensky priemer. Z&sluhu na tom ma samotna dramaturgia
divadla, spbsob naStudovania, aj kvalita umeleckého siboru. Z manaZérskej stranky je vSak
zodpovedné za marketing obchodné oddelenie divadla, ktoré pre predaj vstupeniek vyuZiva najma
priamy marketing. Komunikuje najma s firmami, Skolami a inymi instituciami, ktoré su jeho
dlhodobymi zakaznikmi. Prostrednictvom takychto dlhodobych vztahov distribuuje vacSinu
vstupeniek na predstavenia. Okrem toho sa snazi rozSirovat portfolio divdkov prostrednictvom
reklamy v médiach, ako aj prostrednictvo réznych PR aktivit. Divadlo teda realizuje najma stratégiu
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vyuZitia trhu, t.j. usiluje sa upevnit’ si postavenie na danom trhu, ale aj stratégiu rozsirenia trhu, ked' sa
usiluje ziskat’ nové trhy pre svoje produkty v inych regidnoch aj v inych Statoch. Pre umelcov je
dolezité budovat’ si vzt'ahy so sprostredkovatel'mi umenia (umelecké Skoly, média, premiéry, kritici) a
s publikom. Tieto mu pomahaji zhodnocovat’ nehmotné aktiva. Vyznamnou stcastou hodnotového
retazca v scénickom umeni je propagéacia a vztahy s verejnostou a s médiami. Tuto Cinnost
zabezpecCuje propagacné oddelenie DAB. Propagaciu zabezpeCuje DAB niekolkymi kanalmi. Je to
predovietkym prostrednictvom zajazdov na inych divadelnych scénach. Dalej je to prostrednictvom
ucasti na divadelnych festivaloch. Divadlo vyvija aj iné PR aktivity ako napr. Reprezentacny ples v
divadle, médna prehliadka dvoch svetov: divadla a médy, autogramiada hercov DAB, defi otvorenych
dveri, den deti. Divadlo si buduje svoju znacku aj inymi aktivitami, ako napr. ,,Vianocny balicek z
DAB" — darCekové balenie vstupeniek na muzikal Tisicrona vcela s medom, ozdobnou svieckou a
medovinou. Divadlo poskytuje svoje priestory pre rozne vystavy. Velka séla je ¢asto prenajimana na
prezentaciu predstaveni inych divadiel. V rdmci PR divadlo spolupracuje s nakupno-zdbavnymi
centrami , s radiami a televiziami a printovymi médiami. Divadlo spolupracuje s obcou kritikov, ktori
sa zUcastnili na v3etkych premiérach. Vyznamnou sucastou PR DAB je priamy marketing zacieleny
na konkrétne institGcie, ktoré su pravidelne oslovované s ponukami na navstevu divadelnych
predstaveni. Tato forma marketingu prindSa divadlu nemaly finanCny efekt, ale aj novych
navstevnikov. Divadlo sa propaguje prostrednictvom internetovej stranky www.dab.sk ako aj na
socialnej sieti Facebook.

Ekonomické sluzby zabezpecuju ekonomicky a pravny servis, su zodpovedné za spravne nakladanie s
finan¢nymi prostriedkami ako aj za personalnu précu.

Umelecko-technickd podpora je zabezpeCovand umelecko-technickou prevadzkou. Jej Ulohou je
zabezpecCovat' stavby scénickych dekoracii na v3etky predstavenia doma i na zajazdoch, profesionalne
osvetlenie a ozvuCenie vel'kej sdly a ostatnych hracich priestorov vybavenych modernou divadelnou
technikou. O odborné licenie, maskovanie a parochne sa staraju kvalifikovani vlasenkéari a maskeri, o
pripravu a Udrzbu kostymov a rekvizit garderobierky a rekvizitari. Sluzby pre verejnost: moznost’
zapoziCania niektorych komponentov divadelnej techniky s odbornou obsluhou. Umelecko-dekoracna
podpora je poskytovand umelecko-dekoracnymi dielfiami. V3etky divadelné dekoracie na predstavenia
DAB podla navrhov scénickych vytvarnikov vyrabaji pracovnici stolarskej, zamocnickej, Calinnickej
a maliarskej dielne. Divadelné kostymy na vysokej profesiondlnej drovni pripravuje panska a damska
krajcirska dielfa.

Obr. 1: Hodnototvorny ret'azec Divadla Andreja Bagara
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2013
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Pripadova $ttdia - hodnototvorny retazec Ing. Martin Stépanek M ART PRINT

Ing. Stepanek posobi v obci Velké Zaluzie (okres Nitra), kde sa v ramci svojej hlavnej pracovnej
naplne venuje tlaci grafickych listov a ako vedlajSie Cinnosti mdZzeme zadefinovat' rdmovanie
obrazov, vydavatel'skd cinnost' (bibliofilskd edicia) a prevadzkovanie galérie (v ramci ktorej
organizuje vernisdZe). Galéria bola zaloZena v polovici roku 2008. PriCinami boli najma zmena
trvalého bydliska do Velkého Z&luZia, kde pri rodinnom dome bola vel'k& hospodarska budova (pre
pdvodné Cinnosti stacila len mald vymera budovy), ktord mala vel'ky nevyuZity priestor a aj potreba
prezentovat' diela umelcov, organizovat ich stretnutia a workshopy. TaktieZ bola vizia pozdvihnutia
kultrneho povedomia obanov vo Vel'kom Zaluzi, avSak tento ciel’ nebol naplneny.

Zo schémy hodnototvorného retazca vyplyva pomerne Siroko diverzifikované portfélio produktovej
Cinnosti zakladajucej sa na tlaci grafickych listov a rozvijajica sa o rdmovanie, prevadzkovanie
galérie a vydavatel'sku Cinnost'. Zadavatel'mi pre tieto €innosti si umelci, ktori si objednéavaju tla¢
grafickych listov, rdmovanie, ale aj moznost’ vystavovat’ svoje diela. Takisto aj fyzické osoby maju
moZnost’ si dat’ zaramovat’ svoje umelecké diela.

Hlavnymi dodavatel'mi pre tla¢ s dve zahrani¢né firmy z Holandska a Raklska, ktoré moZeme
oznaCit’ za exkluzivne, z hl'adiska ich ponukaného tovaru, kedZe dodavaju Specialny papier a farby.
Na Slovensku neexistuju firmy, ktoré by disponovali vhodnym tovarom pre tato ¢innost’, kedZe dopyt
po tychto produktoch je minimalny. Hlavnym dodavatelom pre ramovanie je firma z TopolCian, ktora
dodéava nielen ramy, ale aj rozne iné materialy a nastroje potrebné na ¢innost’. Dalsim dodavatel'om je
firma zo Ziaru nad Hronom, ktord poskytuje spojovaci material, aviak jej sluzby Ing. St&panek
vyuZiva priblizne raz za dva roky, pretoze v ramci jednej dodavky si objedna tovar na dlhy asovy
horizont. V oblasti prevadzkovania galérie sa vystavuja rozne umeleckeé diela, nielen od grafikov, ale
aj od réznych socharov a maliarov. Kazda otvaracia vernisaZ je spojena s kultdrnym programom a
obCerstvenim. Toto obCerstvenie je zabezpeCené pomocou cateringovej firmy. Na vytvoreni vhodného
kultarneho programu sa podiel'aju umelecké Skoly z Nitry, ale aj herci a spevéci, ktori su povacsine v
priatel'skom vztahu s vystavujucim umelcom alebo prevadzkovatel'om galérie. Pre vydavatel'ski
¢innost’ nie su potrebni ini dodavatelia, kedZe sa vyuZiva rovnaky material ako na tla¢ grafickych
listov.

Odberatel'mi grafickych listov st umelci, ktori aj zadavaju pozZiadavku na tlac. Tento isty proces sa
opakuje aj v pripade rdmovania, kedZze umelci, resp. fyzické osoby, ktoré si daju zaramovat’ svoje
umelecké diela, si ich nasledne aj vyzdvihnu. Pocas vernisazi si zaujemcovia mdzu vystavované diela
zakupit. Kupujuacimi st najma zberatelia umenia, ale aj fyzické osoby, ktoré hl'adaju dekorécie do
svojich priestorov. Vo vydavatel'skej ¢innosti sa Ing. Stépanek ststreduje najmé na tla¢ kalendarov,
ktoré obsahuju grafiky od réznych zndmych umelcov. KedZe hodnota jedného vytlatku je vysoka,
zékaznikmi su solventné firmy, ktoré produkt vyuZivaju na reklamné Gcely.

Obr. 2: Hodnototvorny retazec - Ing. Martin Stépanek M ART PRINT
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Zaver

V oboch sledovanych pripadoch m6Zeme pozorovat’ cyklickost' retazca, Cize vstup a vystup su
prepojené cez spitnl vdzbu. U Ing. Stépanka st Casto krat umelci a fyzické osoby zadavatelmi
objednavky a zaroven aj ich odberatel'mi. V pripade divadla publikum poskytuje spatnu vazbu nielen
hercom po predstaventi, ale aj dramaturgom, vedeniu divadla a autorom predstavenia. OdliSnosti medzi
DAB a ¢innostou Ing. Stépanka st najmé vo velkosti podniku, jeho Struktire a v trhu. DAB ma
zlozitd truktaru, €o je viditelné aj v hodnototvornom ret'azci, zatial’ o Ing. Stepanek mé jednoduch
organizacnu Struktdru, kedZe v podniku pracuje spolu so svojim synom a pracovniCkou na dohodu.
Trh pre divadlo je lokalizovany pre region, kedze aj vacSina dodavatel'om pochéddza z Nitrianskeho
samospravneho kraja. Takisto aj zakaznici, Cize divaci su vacSinou z regionu, €o je dané jazykovou
bariérou a nutnost'ou cestovat' do divadla. Dochadza k skupinovej spotrebe. Na druhej strane Ing.
Stépanek vyuziva Sirsi trh, kedZe v ramci regionu by nemal dostatok odberatelov a ani dodéavatelov,
a tak cestuje za svojimi zakaznikmi aj mimo regionu, ¢im dochadza k individualnej spotrebe.

[1] FAZIKOVA, M., CHRENEKOVA, M., MELICHOVA, K. Divadlo Andreja Bagara (DAB). [vyzkumna
studie v rdmci grantu APVV 0101-10].

[2] MARIS, M., MAJSTRIKOVA, L. M. Art print. [vyzkumné studie v ramci grantu APVV 0101-10].

[3] MILOTOVA, B., CHRENEKOVA, M., (2012). Kreativita na vidieku. In IX. national and regional
economics. Kosice : Technical University, pp. 309-317. ISBN 978-80-553-1215-6.

[4] MILOTOVA, B., CHRENEKOVA, M., (2013). Creative industries in Nitra region .In Regional economics
in new perspectives. Winter seminar of regional science. Bratislava: Ekoném. ISBN 978-80-225-3607-3.

[5] PORTER, E.M., (1985). Competitive Advantage. New York: Free Press. ISBN 978-4165-9584-7.

Prispevok bol spracovany vramci grantu APVV 0101-10 Kreativna ekonomika -
narodohospodarske a regionalne podmienky a stimuly.

566



