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Zadluzeni jako problém soucasné spolecnosti

*Motivem Ceskych domacnosti k zadluzovani je vyznamna orientace
na spotfebu, rust zivotniho standardu a realné mzdy. Dale sem patfi
zménény nahled na dluhy, pfiklon k osobnimu vlastnictvi byt nebo
snadna dostupnost uvéru.

*Na strané poskytovatelu pujéek pak muzeme sledovat zakladni
tendence jakymi je silny marketing a v nékterych pripadech i ochota
slevit ze svych marzi.

«Zaroven si musime uvédomit, ze v nasi spole€nosti se vyrazné
projevila orientace smérem ke konzumu a stalému uspokojovani
potreby hédonismu a take zivotni uroven v letech 1997 az 2007
stoupala. Dluhy jsou silnymi finanCnimi nastroji, které umoznily celé
rade lidi, aby zazivali historicky nejvyssi standard.

Financni zodpovednost a inteligentni vyuziti moci dluhu.
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Dluhy jako predmét zajmu komunitniho planovani ve mésté Pardubice

Poslanim komunitniho planovani je zajistovani dostupnosti
socialnich sluzeb. Konkrétné se jedna o zjisteni stavu
poskytovani socialnich sluzeb v danée lokalite a zaroven
potreb, které nejsou naplnény. Tyto dva parametry jsou
srovhany s mnozstvim financnich prostredku, které obec na
socialni sluzby vynaklada. Komunitni planovani socialnich
sluzeb je tedy metoda, kterou Ize na urovni obci nebo kraju
planovat socialni sluzby tak, aby odpovidaly mistnim
specifikum i potfebam jednotlivych ob¢anu. Komunitni plan
vznika v procesu vzajemnych konzultaci a je konsenzem
mezi tim, co je mozneg, a tim, co bylo oznaceno jako potrebne
Ci prioritni.
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Dluhy jako predmét zajmu komunitniho planovani ve mésté Pardubice

V ramci komunitniho planovani socialnich a socialnich sluzeb
ve meste Pardubice se dluhovou problematikou zabyvaji
monetarne dve pracovni skupiny:

« ,0Osoby ohrozené socialnim vyloucenim a v obtizne zivotni
situaci.” (Adl)

+ ,Rodiny s detmi a mladez.” (Ad2)
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Dluhy jako predmét zajmu komunitniho planovani ve mésté Pardubice

AD1) Skupina identifikuje dve zasadni hrozby, které se vazi

k diskutovanému tematu. Jedna se o:

- Pribyva seniort bez domova a invalidnich duchodct (bez financnich
prostfedku)”.

« ,Zadluzenost osob (vSechny vékové kategorie - zadluzenym se
nevyplati pracovat)“.

Socialni sit ve mésté neni nastavena na narust osob bez financnich
prostfedkl a zarovern osob bez naroku na né. Cela fada uzivatell (i téch
potencionalnich) pak nebude mit zdroje na jejich financovani. S tim
souvisi to, ze v dané oblasti neexistuje moznost, jak zlepSovat situaci
cilové skupiny na trhu prace a to i bez ohledu, ze vzhledem k dluhum se
cilové skupine nevyplati legalné pracovat.
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Dluhy jako predmét zajmu komunitniho planovani ve mésté Pardubice

Ad2) Skupina identifikuje jednu zasadni hrozbu:
« ,Chudoba a zadluzovani rodin”

Skupina vidi velky probléem ve stale se prohlubujici chudobé a
zadluzovani rodin a zhorsené socioekonomické situaci spolecCnosti jako
takové, ktera dopada na velkou ¢ast osob — nejen uzivatelu socialnich
sluzeb. V této souvislosti by bylo nezbytné zefektivnit spolupraci s
Ufadem prace Pardubice, ktery by mohl vyrazn& pomoci situaci klienttl
feSit a podpofit tak dlouhodobou praci socialnich pracovniki s
konkrétnimi klienty. Aktualné skupina zaznamenava nejednotnost v
pristupu pracovnikt Ufadu prace, v nékterych pfipadech nejednotnost v
Interpretaci zakona a nepfijimani zadosti davky hmotné nouze.

Pozn. Hmotnd nouze byla nejprve na obcich, ted’ na UP a od ledna
mozna opéf jinde.
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Dluhy jako predmét zajmu komunitniho planovani ve mésté Pardubice

Boj proti chudobé a zadluzovani rodin — spolecny cil v ramci akénich plana

Definice problému Problematika zadluzenosti cilovych skupin PS KPSS v poslednich letech narlsta a stale
bude narustat v€etné poc€tu osob, které nedosahnou oddluzeni. To pfedstavuje jeden ze
zakladnich probléma socialni prace, nebot’ zadluzené uzivatele prakticky nelze motivovat
ke zméné. S tim se poji budouci problémy, kdy lidé s dluhy v seniorském véku, ale i nizSim
nebudou mit adekvatni finanéni prostfedky pro pfeziti, tzn. narist chudoby a s tim
spojenych socialné-patologickych jevl. V souCasné dobé& neexistuje systémova pomoc
osobam s dluhy. VétSina organizaci feSi problém individualné. Na dluhové poradenstvi se
specializuje Ob&anska poradna Pardubice, kde je primérna Cekaci lhata 14 dni. Nékteré
organizace poskytuji komplexni dluhové poradenstvi, ale pouze pro uzivatele svych
sluzeb.

Aktivity reSeni - Je nezbytné zjistit informace z krajského ufadu, jaka je provazanost socialni politiky v
této oblasti na urovni kraje a mésta.
- Informaci je po organizacich mnoho, neexistuje vSak uceleny koncept poradenstvi v€etné
zaméfeni do oblasti jako napf. vzdélavani vefejnosti (nutnost zvySovat financni
gramotnost), dlouhodobého vzdélavani socialnich pracovniku.
- V souc€asné dobé pracovni skupiny nevi, jakym zpisobem konkrétné téma
uchopit. Vysledkem je tedy hledani cesty, jakym zpisobem dluhovou problematiku uchopit
komplexné tak, aby byl systém efektivni v ramci vSech zapojenych organizaci a dalSich
souvisejicich subjektll se zaméfenim na dvé urovné problematiky:1. finanéni gramotnost;
2. dluhové poradenstvi jako tako takové. Je otazkou, zda hledat organizaci, ktera bude
realizovat a zajiStovat aktivity s problematikou spojené, Ci problém bude feSen v ramci
vSech organizaci.
- Pokusit se vyuzit vefejnych medii k pfenosu dulezitych informaci o financich a to smérem
k ob&andm pardubického regionu.
- Mapovat a propagovat informace o moznostech zaméstnani/nosti.
- Moznosti setkavani odbornych pracovniku, zjiStovat aktualni projekty, informace k
prevenci zadluzovani a osvété financni gramotnosti, aj.
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Role verejné spravy pri planovani socialni politiky

Zakon Cislo 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsSich
predpist uklada verejné spravé dle paragrafu 92 az 96 jasné definované
cinnosti, které ma v oblasti socialnich sluzeb (socialni politiky) vykonavat.
Jedna se nejenom o Cinnosti souvisejici s poradenskou a dalSi odbornou
cinnosti v socialni praci, ale zakon uklada povinnosti kontrolni a
koordinacni.

Politicka reprezentace promita své vize o fungovani socialniho prostredi
do konkrétnich projektu. Tyto vize jsou pak realizovany prostrednictvim
prislusnych odbord mistni samospravy. V kontextu této uvahy muze
dochazet k veétsSimu Ci menSimu nesouladu mezi vizi politika a
definovanou potfebou obCanu, uzivatelu socialnich sluzeb a v neposledni
fadé poskytovatell. Poskytovatel socialnich sluzeb v celém procesu hraje
ambivalentni roli. Jednak musi respektovat a hajit zajmy svych uzwatelu
na strane jedné, na strane druhé pak musi napliovat zakazku veregj
spravy, ktera je stézejnim donatorem (poskytovatelem dotaci)
pomahajicich organizaci.
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Role verejné spravy pri planovani socialni politiky

Planovani socialnich sluzeb nelze realizovat pod patronaci jiného
subjektu, nez je verejna sprava. Vzhledem k organizaCnimu zajisténi a
nezastupitelné ulohy mistni samospravy neni mozné predpokladat, ze by
si néjaka neziskova organizace Ci soukroma osoba zajiStovala koordinaci
komunitniho planovani, nebot by fizeni jinym subjektem bylo neefektivni.
Mistni samosprava jako jedina disponuje jak politickym, tak finanCnim
kapitalem.




Fakulta ekonomicko-spravni

Role verejné spravy pri planovani socialni politiky

Role verejné spravy se do znacné miry odviji od toho, jakou podobu ma
sit' socialnich sluzeb mit, kam regionalni management sméruje sveé vize a
zaroven finanéni prostfedky ze svého rozpoctu. Dulezitou proménnou je
v tomto pfipadé v nasich podminkach diskreditovany pojem politicka
odpovédnost.

Pouze jasna pravidla a systémy pro uvedena témata, mohou pomaoci
jasné vymezit misto verejné spravy v celém systému komunitniho
planovani a mohou ukazat roli regionalniho managementu s ohledem na
faktickou realizaci socialni politiky
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Role verejné spravy pri planovani socialni politiky

Situace v socialnich sluzbach ve mésté Pardubice®. Celkem se vyzkumu zucastnilo
827 respondentl. Pro potfeby tohoto textu je dulezité zapojeni volenych zastupcl do
této analyzy. Z celkového pocétu 39 zastupitell bylo ochotno odpovidat
18 respondentld. Z hlediska triady a jeho ¢lanku zadavatele tvofi politicky aspekt
pravé zastupitelé mésta. Zastupitelé méli ve vyzkumu reflektovat znalost svych
voli¢u. Dle jejich nazorl se o socialni oblast vefejnost zajima nasledovné (sefazeno
za sebou dle poradi):

« Sport, doprava a zdravotnictvi

. Zivotni prostfedi.

« Kultura.

«  Skolstvi,

« Bezpedi v obci, pracovni pfilezitosti.
» Socialni véci.

« Sousedské vztahy.

Z téchto preferenci je jasné, jak zajimavé téma pro regionalni reprezentacj
politika fakticky pfedstavuje. Od toho se pak odviji praktické postoje verejlg
k feSeni dané problematiky.
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Role verejné spravy pri planovani socialni politiky

Paklize analyzujeme dluhovou problematiku, tak je zrejme, ze vétSina
osob nema perspektivu své dluhy radné platit. Pokud subjektivne posuzuiji
vynosy z toho, Ze dluhy splaceji a porovnaiji si, kolik finan¢nich prostfedku
jim zbude na pokryti individualnich potfeb, nenachazeji motivaci pro
legalni praci a radéji pracuji ,na Cerno“ bez predikce, co jim toto konani
pfinese v dalSich fazich zivota, napf. stari (ztrata naroku na vyplatu
starobniho dichodu, vyplata pouze existenéniho minima apod.). Vefejna
sprava musi hledat kompromis mezi uspokojenim véfiteli a motivacnimi
pobidkami dluznikd. Zaroveni je nezbytné na urovni viadni politiky
transformovat systém pomoci zadluzenym osobam tak, aby do budoucna
nevznikal problém, co se starymi (Casto nemocnymi) lidmi bez finan€nich
prostfedku. Zde je nezbytné si uvédomit, Ze pobytové sluzby, na néz
budou tyto osoby vzhledem ke svemu zivotnimu stylu odkazany, patfi
k financné nejnakladnéjSim druhum sluzeb vibec.
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Role verejné spravy pri planovani socialni politiky

Verejna sprava by ve své roli mela vhodne doplnovat role ostatnich
zainteresovanych stran a méla by jim byt rovna. Této rovnosti vsak nelze
dosahnout, nebot verejna sprava naplnuje politické vize jednotlivych
vladnich stran, bez ohledu na typ urovné verejné spravy a jako jedina
disponuje nejvetSim kapitalem pro prakticky vykon socialni politiky. Tyto
uvedené aspekty ji vSak zavazuji k tomu, aby svou moc nezneuzivala a
snazila se maximalné naplnovat princip rovnosti.

Zapojeni mistni komunity do FeSeni problému je sice procesem
naro¢nym, avSak pfedstavuje velmi efektivnhi metodu, jak problémy realné
vyfesit. Zapojeni zajmovych subjektu dale zvySuje odpovédnost, posiluje
pocit sounalezitosti a Setfi financCni prostredky.
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Zaver

V pripade, ze bychom hledali definici pro roli verejné spravy, musime
vychazet z toho, ze souCasnha verejna sprava se teprve své roli
efektivniho planovace uci. Nekdy s vétSimi, jindy s mensimi uspéchy.

Klicovou determinantou uspéchu je pak odpovédnost ufednikl za

realizovanou strategii a odpoveédnost politické reprezentace za respekt
k potfrebam spoleCnosti.

Dluhy viz SLIDE 12
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