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UvoD

Ucebni text, ktery Vam iedkladame, je @en studenim denniho magisterského i
bakal&ského studia na Ekonomicko-spravni fakhtU. Skripta obsahavpokryvaji zakladni
kurz Poji§’ovnictvi dle akreditace, ktera probihala na ESBoer2006.

Poslanim tebniho textu je seznamit studenty se zakladnimikatédi a problematikou
soukromého pojighi a pojiFovnictvi. Klade si za cil seznamit studenty s jedni
Z nejzajimawjSich segmerit financniho trhu - pojiovnictvim, s jeho ukoly, problémy a
vyznamem Vv trzni ekonomice. Ve skriptech jsou roaey problémy a charakteristika
pojisténi, poji¥ovnictvi a také pojigven, které vznikly a funguji €R.

Text je roZlerén do 7 kapitol a je dopém nékolika prilohami. Tématicky se nejprveinuje
teorii pojiseni, vztahu pojidini a rizika a kratce i historii pojidvnictvi. Dale jsou obSigji
uvedeny tizné zfisoby klasifikace pojighi a charakteristika vybranych pojistnych produkt
Nechybi ani Uvod do problematiky zafist, bez jehoZ existence by nemohlo péjst
fungovat. V dalSich kapitolach jsou rozebrany zdklgravni Upravy v pojiovnictvi a
jednotlivé slozky odstvi poji&’ovnictvi. Poji§ovacicinnost je vykonavana specializovanou
instituci — kometni poji¥ovnou, proto je i jejimu fungovanirovana samostatna kapitola.
Poji¥ovny pisobi na pojistném trhu, ktery ma sva specifika.oTptoblematiku zahrnuje
posledni kapitolagthto skript.

Pokud tento &ebni text umozni lepSi orientaci v dosti slozitéhpematice pojigovnictvi a
podniti zajemce o dalSi studium této problematiogpm spini své poslani.

Za cenné ppominky a dopiky do €chto skript zvla8 dékujeme Ing. E¥ Vavrové, Ph.D.,
ktera tato skripta lektorovala.

V Brné dne 10. k¥tna 2006

Viktoria Cejkova
Svatopluk Neéas






1 POJISTENI

Jakakoliv lidskatinnost je ohrozovanaiznymi nebezp&mi, které svymi projevy negati¢n
puasobi na jeji vyvoj. Stefh tak vSechny velké i malé podniky pracuji v rizikoh
podminkach. Riziko i@dstavuje moznost ztraty, a téepazi majetkové, ale i posSkozeni
zdravi nebo ztraty Zivota. Jsou ztraty, které s@ dahradit, ale existuji i takové,
které nahradit nelze.

Do osobniho Zivota lidi i do vSech forem podnikskélcinnosti casto nefiznivé zasahuiji
dusledky misobeni pirodnich sil nebo nezadouciho chovani lidi. Jejidmik Ize sice
piedpokladat, avSak nelzeciir kdy, pog. zda wibec nastanou a koho postihnou. | kdyz je
mozno v rkterych gipadech vzniku nahodilych udalostiedchazet nebo alespamensit
rozsah jejich Skodlivych nasletlk nelze jim zcela zabranit. Proto je zakladnigelém
pojisStni zmirnit ¢i odstranit nefiznivé disledky zmisobené dmito nahodilymi udalostmi.

Z hlediska ekonomického to znamena vygtdz gFispsvka zdjemdé o pojiSeni rezervy
slouzici k uhraél poteb nebo nahrady Skod, které vzniknou péjigin z nahodilych udalosti.

Po cely Zivot od narozeni az do smrti nas proyagisteni. Provazi nds i od prvnich tvah
o podnikatelsk&innosti az po jeji zakaeni. O ulohach a vyznamu po§ist se vi velmi
malo. Poznatky sefpnasi spiSe mluvenym slovem jako zkuSenost jedobtliasto ve velice
zkreslené podab

Pavodni mySlenky o pojighi vznikly na zadsadach vzajemnosti s cilem pomalstuacich,
kdy se jednotlivec nefize ubranit vzniku Skody a kryt jeji nasledky. Zadafilosofii tedy
byla pomoc v nouzi Tento humanni obsahpojistni se v piibéhu vyvoje pojistni ¢asto
opomina a vytraci.

VSechny zminy ve spolénosti a ekonomice s&imo odrazeji i v pojiovacicinnosti. Rozvoj
védy a techniky pinasi na trh nové moderni vyrobky, no¥é@nosti a s tim i novdizika,
se kterymi musi poji®vna, oldané, podniky a podnikatelé gitat a kalkulovat. Poji®vny
musi proto sousta¥npripravovat nové pojistné produkty a sledovat vyvaele ekonomice
(nap. vyvoj HDP, inflace, #st cen, #fist nezamstnanosti, pohyb peénanich gijma,
demografickych udéjapod.).

JelikoZz je malo takovych rizik, kterd neni moZnéjigih, zasahuje pojifvaci ¢innost
do vSech oblasti hospag&ého a socialniho Zivota spatesti. Kazdy vykyv v ekonomicke
situaci firem a podnik a v Zivotni Grovni obani mé bezprosedni vliv nazajem o pojigini.
Tento zajem o pojidhi v krizovych obdobich vyvoje ekonomiky klesa apak v obdobi
konjunktury stoupa.

V podminkach trzniho mechanismu plni papénictvi se svojipojis’ovaci ¢innosti roli
stabilizatoru ekonomické Uro¥n podniki a Zivotni Urovd obyvatelstva v fipad
neaiekavané (nadhodné) udalosti. Kréntoho se pojiovanim posiluje odpadnost
fyzickych osob za jejich ekonomickou a socialniiadi. Stat podporuje rozvoj paj@vnictvi

i cestou slev na dani a uplavanim smluvnich povinnych a zakonnych forem pajist
To mu pak umokuje presouvat odpasdnost za sociélni situaci a ekonomickou stabilitu
na firmy, podniky, obyvatelstvo, poj&te, pojistniky a pojifvny.

Zajema@am o pojistnou ochranu umidje pojiSEni rozlozit naklady a tim udrzovat jejich
pravidelnost, miru zisku i zisk samotny. U¢ahi pojiS€ni podporuje stabilitu jejich zivotni
arovre, ale také zabralje jejimu poklesu vifjpads nahodné pojistné udalosti.



Pojiseéni a poji$ovnictvi pimo nebo neffmo zasahuje do vSecinnosti, tyka se kazdého
ob¢ana, firmy, podniku a spajrosti. Rozvoj poji&ni a poji¥ovnictvi v ekonomice vytvd
vznik novych pracovnichiflezitosti. Bez dobrého fungovani nezavislého gojgictvi neni
mozné vytvdit volné a svobodné trzni hospasidi.

Vyznam pojiséni v trzni ekonomice je uveden ve schéntatil.1.

Schéma¢. 1.1 Vyznam pojiSEni

Pojisténi
\i y |
ovliviiuje vyvoj stabilizuje ekonomickou vytvéii nové pracovn
trzni ekonomiky urovel VSGChC[anSU prilezitosti
podnikatelské sféry,

obc¢ani a statu

Pojisteni predstavuje v trzni ekonomice také pemi vztahy, progednictvim kterych se two
a rozaluji perézni pojistné rezervy tz\pojis&’ovacim zgsobem rozéovani.

Poji&¥ovaci zfisob rozdlovani gedstavuje upl@bvani principu solidarnosti, podmigné
navratnostianeekvivalentnosti Tyto principy budou podrokii rozvedeny véasti 1.2. Jde
tedy o vytvdeni pojistnych (technickych) rezerv Bgpsvka pojiStnych, tj. z pojistného a téz

o vyplaceni pojistnych pémi za Skody zfisobené pojistnou udalosti, ktera poskodila majetek,
zdravi nebo Zivot, iffpadre ¢innost a zajmy pojighého, pop. pojistnika.

Pojiseéni znamena tedy efektivni formu tvorby pFeroza@lovani perznich rezery
tj. pojistnych rezerv, které vykonava specializdvamstituce - pojigovna.

Do pojistnych rezervifspivaji vSichni pojistnici (najklad majitelé rodinnych doir), avSak
pouze ten, u kterého vznikla pojistna udalost fikdgd v disledku poZaru nebo krupobiti)
dostane vyplaceno pojistné pin (podle pojistné smlouvy) bez ohledu na to,
jakou c¢astkou do pojigni prispél. Ziskané pe#Zni prostedky z pojistného vklada pofidvna
do pojistnych rezerv, které slouzi k poskytovanjighaych plreni v budoucim obdobi.
Z pojistnych rezerv vyplaci pojistna ghi a téz hradi vlastni néklady a wyitivaisk. Plati
piitom zésada, Ze pojity nemize dostat vice, nez jaka je jeho materialni Gjmeata

¢i Skoda), kterou utrf pojistnou udalosti. Viz také blize ve schémata.2.



Schémaé. 1.2 Herozdélovani peréznich prostiredki pomoci pojiséni
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Z pravniho hlediska je poji&ti zavazkovym pravnim vztahem, ¥nmmz maji @&astnici rovné
postaveni.PojiStni je zaroveé vztah, ve kterém pojivna na sebe ipbirda zavazek,
ze pojistnému uhradi ajmu, kterd mu vznikla ve smyslu poyish podminek.
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V

V74
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Pojistnéje cena za poskytovanou pojistnou ochranu (poyidci sluzbugi pojisteni. Pojistné
je limitované cenou poji8hého majetku, velikosti rizika, Urovni vlastnickkiadit pojistitele
a ekonomicky fimeérenym ziskem pojistitele.

Pojiseéni se v zasad vztahuje na udalosti, jejichz vznik zavisi na rdhoje neutity,
ale pravdpodobny. Tento fakt plati ujednotlivce a jednathe rizika, ale vstupem
do pojistni se ngni (na zaklad platnosti zakona velkyctisel) na statistickou zakonitost.

1.1 Pojisténi jako ekonomicka kategorie

Pojiseéni ma ve svém d&cném zakladwekonomickouci perézni povahy a to jak ze strany
komekni poji¥ovny, tak ze strany poji&tého subjektu. Hlavni zavazek z pajisitz pohledu
komegni poji¥ovny, tj. vyplata pislusnécastky jako pojistné pbmi v piipact pojistné
udélosti, jakoz i zdvazek z pohledu klienta, tjrata pojistného, které je klient pajd/ne
povinen platit v dohodnutych pojistnych obdobichbmejednorazo¥, se tedy realizuje
v perézni forme. Proto byva také poji&di definovdno jakoefektivni zmsob tvorby
a rozdflovani pergznich rezerv k uhrad poteb, jez vznikaji z nahodilych udalosti

Rezervy jsou vytvigeny z gispivka osob (fyzickych, tj. olani, nebo pravnickych,
tj. podnikatelskych nebo jinych instituci nebo orgaci) a jsou spravovany mimo ramec
jejich hospodgeni institucemi, k tomuto élu v ptibéhu vyvoje spoléenské diby prace
zvlag vytvorenymi komerénimi poji&’ovnami (¢i téz poji§ovacimi institucemi). Tak se
rozcluje riziko majetkové ujmy z néfznivych udalosti nahodilé povahy na okrutastniki,



ktefi se podileji nejen na tvarhiéchto prostedki, ale i na jejich poskytovani, a to podle
piedem stanovenych pravidel. Realizace ekonomickydtiadi pojiStni ve spoléenském
metitku |ze vSak dosahnout jen prietnictvimpravnich vztalk, vznikajicich mezi komeni
pojistovnou a dastniky poji&ni, a upravenych obeérzdvaznymi pravnimiiedpisy nebo
na jejich zaklad uzawenou pojistnou smlouvou; ty stanovi prava a povstino
jez astnikim (tj. uvedenym osobam i pafdvne) z pojiseni vznikaji. O poji&ni tedy
hovatime jako okategorii ekonomické pravni.

Pojis€ni neni mozné odtrhnout od konkrétnich spetesko-ekonomickych podminek.
To znamena, Ze kategorie jistoty a nejistoty jsbacmym vychodiskem pro vymezeni ukolu
pojisttni nejen v ramdiinanci, ale i v celospok&enském systému.

V hospodéské teorii i praxise uplatuje celarada teorii, fistupi a pohled na pojiséni.

S problematikou pojighi se setkAvamerimejriaznéjSich gilezitostech. V praxi se setkdvame
s mnozstvim zjednoduSenychiedstav o pojigni, které vychazi z proticldnych zajn,
které existovalyi existuji g uskute&novani pojiséni nebo pi nesprave uskuténovanych
opatenich v oblastpojisteni a poji&’ovnictvi

Velmi nespravnym fistupem k pojig&ni byla v obdobi administrati¢rdirektivniho rizeni
naSi ekonomiky jeho degradace na ,posledni® sloftkanci. Problematika poji&ti totiz
nepati jen dokategorie financj ale i do kategoriediichodi a tomu odpovida i pohled
na pojiséni jako nanastroj stabilizace dchodi.

Definovat pojis¢ni se dodnes pokusilmnoho pojistnych teoretii.> V nasledujicim vykladu
se zminime ogkterych z nich.

Prvnim autorem, o kterém se v naSem vykladu zminjenPavel Chovan [9]. Ten definuje
pojistni jako jeden z nastndj ktery slouzi Kizeni rizika. Jedna se o to, Ze vice sulijekt
(nap. podnikatel) prispiva utitymi sumami specializované instituci (pojistitetia vytv&eni
pereznich zdroji, ze kterych se hradi ztratieni tohoto spoléenstvi tak, aby ani jeden z nich
neutr@l takovou ztratu, ktera by jej mohla zruinovat. jjB@&ni pomahaieSit zakladni
problémy, které mohou vzniknout v souvislosti s miaunou a nefekavanou udalosti. Tim
pini pojiseni stabiliz&ni Glohu ekonomické aro¥n podnikatelskych subjekt a Zivotni
urovre obyvatelstva. V tomto ohledu ma pao§ist nezastupitelné misto v ekonomice podnik
a v rodinnych rozpgiech.”

V Malej encyklopédii poistenia a pdg@vnictva [9] definuji autiv pojiSténi jako prostedek,
kterym se ztraty #kolika pojisS€énych rozlozi na vSechny poj#te. Jedna se o pravni vztah,
pii kterém nasebe poji@vna Febira zavazek, Ze pojEEmu (nebo posSkozenému
za pojistného) poskytne pojistné @ini za udalost, ktera odpovida dohodnutym pojistnym
podminkadm. Tento zavazek se realizuje za@dmkterou je pojistné.

Pojiseéni je forma vytvéeni pojistnych rezerv slouzicich ke krytfigadnych Skod. Tyto
rezervy se vytvi&ji v zavislosti na riziku (prawgodobnosti vzniku pojistné udalosti) a slouzi
k Uhrad pojistnych pateb.

Pojis€ni znamena tvorbu, rozldvani a uziti pojistnych rezerv v souvislosti gatvnimi
dusledky nahodnych udalosti, které jsou dany jak pougtirodnich jewi (zhoubné fisobeni
Zivelnich sil), tak nedokonalosti samotné lidskélamosti (havarie, Urazy, terorismus aj.).

! pPodrobgji v dalsi literatdte: [1], [5], [6], [9], [10], [12] a [13].
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Dynamika rozvoje lidské spaieosti a vSe, co je s timto procesem spojeno, znamen
kumulaci velkych hodnot na malém prostoru, zrandst novych technologii a podobné
faktory pinasejici zvysujici se sp@ienskou urove, ale také ¥tSi ohrozZeni a nebezfie

PojiS&ni je mozné povazovat za jeden zésahi, jak lidéceli negativnimu dopadu Zivotnich
udalosti, nehod apod.

Mezi ttmito definicemi jsou &kde i velké rozdily, které vyplynuly zejména z giejiseni
vtrzni ekonomice a v jikazové ekonomice”. MZeme vSakfici, Zze pojiséni jako
ekonomicka kategorie proslo vyraznymig&mami v pfibéhu rozvoje lidské spobmosti.

Periodizace spotensko-ekonomického vyvoje plati a také se vykapmojevuje nejen
v jednotlivych pouzivanych druzich pojif, ale pedevsim ve zjsobu vyuZivani pojighi
jako ekonomické kategorie, a tim ive vyznamu p&fgv jednotlivych oblastech vyroby,
rozdklovani a spatby. V disledku zasadnich odliSnosti v Uloze a principecjfmvani

v jednotlivych spoléenskoekonomickych formacich je i konkrétni podobasmych vztak
vyrazre odliSna. To vS8ak na druhé stéanentni nic na tom, Ze se s pofiasim setkavame
ve vSech etapach rozvoje lidské sgalesti, ve kterych se vytvanadvyrobek, tedy jednoduse
fe¢eno, jiz od rozpadu prvobyitmpospolné spolaosti.

V trzni ekonomice se poji&ti stalozbozima pojistné rezerviapitalemslouzicim k podpi@
rozvoje podnikani a ochrarsoukromého vlastnictvi.

Priklanime se k definici, ze poji&ti je ekonomicka kategorie a pravni institutiftedosoast

financnich a pravnich vztadh prostednictvim kterého se vytigi technické (pojistné)
rezervy Tyto rezervy potom slouzi naguchazeni a nahradu Skodigpbenych nahodnymi
udélostmi.

Podstatny vyznam pro vy&leni kategorie pojighi jako slozky financi ma kategorie rezerv a
kategorie pojistné pigby. Pojistné pokeby jsou specifické poeby, charakterizované
mimoradnosti, nahodilosti vyskytu a celkovou odhadnuotsin

Rezervyje mozno vSeobeénvymezit jako delné vytvdeni d@&asreé volnych (materialnich,
pertznich) prostedki, kapacit a prace na uhradu nahodnychigiotPojistné péeby mohou
byt v zasad hrazeny déma zpisoby, a to pouzitim pojistnych rezerv, nebo na (korch
potteb @islusSného subjektuPojistnymi rezervamirozumime pe¢¢Zni prostedky utené
na nahradu Skod vtipad realizace rizika. Jinakeceno, existenci rezerv determinuje
existence rizika, jeho druhy a rozsah.

1.2 Pojisténi jako pravni vztah

Vysledky jakékoliv hospodaké a jinécinnosti odedavna ohrozZujicasto méni nebezpd,
jejichz pivod cElime do ti skupin:

» sily nezavislé na lidskéiti,

» ¢innost jinych lidi,

» ¢innost a nedbalost samotnych subjegbojiSEni.

Znalosti¢lovéka asi nikdy nefevysi jeho neznalosti o Zivé a neziwér@dé. Proto bude sotva
kdy mozné odstranit vSechna rizika spojena s lidskgistenci, spotenskou, ¥deckou
a hospodéskoucinnosti.
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Z permanentniho ohrozeni majetkovych hodnot, Zietravi lidi, jejich zajin, vyrostla
intenzivni pateba jistoty a zabezpeni a jeji uspokojeni se stalo klasickykolem pojiséni.

Poji¥ovny se zprosedkovad zWashuji odstraovani Skod a poruch #pobenych
nahodnymi udalostmi. Poji8té subjekty poskytuji na tentocel piedem pojistné
do pojistnych rezerv, které se stava podilem jdobio clena v dobrovolném
nebo povinném rizikovém spa@lenstvi (tzv. pojistném kmeni). Ziskané ptesgky pojistnych
rezerv pouziva komeéni poji¥ovna na kryti pevzatych zavazka na jiné gely.

PojiS&ni se uskut&uje prostednictvim pojistné smlouvy nebo na zakigatavniho pedpisu

- tak vznikne pojistny vztah Vznika mezi pojistiteli a pojistniky, resp. paggymi.
Pojistitelem nfize byt fyzickda nebo pravnickd osoba, kterd vykonpefadt'ovaci ¢innost
(napiklad komeéni poji¥ovna ¢i pojistovaci instituce). Pojistitel musi hospdidatak,
aby byl schopen neustale a trvale plnit své zavaZlen, kdo uzavird pojistnou smlouvu
S pojistitelem, jgojistnik a jeho povinnosti je platit pojistné. Ten, na jehiaika se pojigni
sjednava, jepojisteny a ma pravo obdrzet od paja/ny pojistné plani v pripac vzniku
pojistné udalosti. VedtSir¢ pripadi je pojistnik a pojiginy jedna a tdz osoba, ale tato zasada
neplati vzdy. Nap v majetkovém pojighi, kdy jde o poji&ni wci v prongmu,
kde pronajimatel pojifije wci ve prosgch vlastnika; fepravce pojiuje \ci, které mu byly
swieny k geprav¥ apod. Opravénou osobou naipvzeti pojistného pmi mize byt i osoba
v dok® pojis€ni neznama. Ndjklad v pojiSénich odpo¥dnosti za Skodu, ve kterych
pojistitel poskytne (za poji&ého) pojistné pkni tomu, kdo byl pojighym poskozen
(. poSkozenému).

V pojisténi osob nebo Zivotnim pojiti tak nap. mohou vystupovat:

* 0soba, ktera sjednava pojistnou smlouvu a plaisip@ (pojistnik),

e 0soba, na jejiz zdravi nebo Zivot je pojistna swéosjednana (pojishy),

e 0soba, ve prosigh které se pojistna smlouva sjednava (poskozeny),

* 0soba, které vigsledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojigihéni (opravina
osoba),

» 0soba utend pojistnikem v pojistné smlaij\které vznikne pravo na pojistné @i
v pripadt smrti pojiséného (obmysleny).

Pravni vztah vznika mezi pojistnikatnpojisttnym a pojistitelem (viz schénga 1.3).

Schéma¢. 1.3 Vztah subjekfi pojisténi

Y

Pojiseny

Pojistnik
(Pojiseny)

Y
Y

Pojistitel Poskozeny

Y

Opravréna osoba

Y

Obmysleny

Pojistny vztahje urita forma pravniho a spalenského spojeni osob nebo hospskigch
subjekfi (klient) a pojistitefi, ktery ma ekonomicky charakter. Obsahemqggstna ochrana
klienta.
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Pojistny vztah vede k pravnimu zabesd pojistného pkni. Jde o vztah, ktery jecgny,

da se pesré definovat a v rdmci#hoz existuji obchodni vztahy. Tento pojistny vztanika

na obou stranach s cilem zabedpa ochranit hospodstvi, zdravi a zajmy podnikatel
jednotlivai, firem, organizaci a podnik Jde o vztah, ktery vznikd mezi pa§isym a
pojistitelem na zaklad dobrovolné nebo zakonem ifrené okolnosti pro ifpad realizace
rizika, jehoZz nebezgése jevi pojistiteli jako tnosné.

Vztahy mezi klienty, komeénimi poji¥ovnami, tvorbou pojistnych rezerv, vyplatou
pojistnych plgni a finaknim podnikanim je vi&t ve schématech 1.4 a 1.5.

Schéma¢. 1.4 Pojistné vztahy

Komegni Pojistné (technické
pojistovna - rezervy
A 4
e —Y - Finareni podnikani
Pojistné Pojistné pleni (investini ¢innost)
A
Klienti - y
(obyv:_altelstvo< Finareni trh
podnikatelé)

Pramen: vlastni konstrukce

Schéma¢. 1.5 Pojistné vztahy, jejich obsah a pibéh

Ekonomicke subjekty -[ Pojistna smlouva Pojistovna (pojistitel)
klienti (jejich ¢innost, | fizika (pojistné podminky, .| - formy pojiseni
vysledky, majetek, ¥t, pojistné, technické - pojistné odwtvi
zdravi, z4jmy) rezervy - skupiny pojiseni

A

pojistna plrni, bonus, malus,
propagace a reklama

Pramen: vlastni konstrukce

Pojistné rezervyse tvdi z pojistného a jsou nezbytnyniegdpokladem k realizaci pojistného
vztahu a vyplat pojistnych plni pii vzniku pojistné udalosti. Tudtaké zaklad pro tvorbu
perezreé-pojistovacich vztah mezi poji§ovnou a jejimi klienty. Pojistné vztahyjsou
podstatou pojighi jako ekonomické kategorie a uglaji se fi tvorbé, rozcleni a pouziti
pojistnych rezerv.
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Pojistné rezervy, tv@né z pojistného od fyzickych a pravnickych os@oujakumulovany
v komekni poji¥ovre, ktera je spravuje a roddje. PojisthA metoda tvorby rezerv je
zaloZzena na apriornim rozvrzeni nebe&ipezniku Skody mezi vSechny pojisie cleny
rizikoveho spoléenstvi.

Poji¥ovaci zmisob rozdlovani pojistnych rezerv vytva pojistné vztahy které jsou
charakteristické witymi typickymi principy pojis¢éni. Jedna se o princip:

¢ solidarnosti,
e podmirgné navratnosti a
* neekvivalentnosti.

Solidarnostznamena, Ze poji&ti, resp. pojistnici, spate¢ prispivaji pojistnymi pispevky,
tji. pojistnym do pojistnych rezerv. Respektuji zéoto, Ze pojistné nahrad§i pojistna
pInéni jsou poskytovany jenongrh clenaim spol€enstvi, kt& méli pojistnou udalost.

Podmirénd navratnostvloZzenych prosedki znamena, Ze pojistn4d nahrada se poskytne
pojiStnému pouze v ifipact, pokud nastane pojistna udalost, ktera bykdpm dohodnuta
Vv pojistné smlou¥ a v pojistnych podminkéach.

Neekvivalentnostznamena, Ze pojistné gim neni zavislé na vysi zaplaceného pojistného.
Pojistné plgni tedy mize byt &tSi nebo mensi, nez je pojistné, které bylo doposud
zaplaceno. Tento princip vSak zcela plati pouzeznotnim poji&ni. V Zivotnim pojiseni

je mozné ufitou ekvivalentnost vypozorovat, v zavislosti ngpuyproduktu a zjsobu
zhodnocovani vlioZzenych prostki.

Tvorba a rozélovani pojistnych rezerv se realizuje presiictvim pojistnych vztah Tyto
funguji dle zvlastnich princip pojis€ni. Principy poji&ni se v mnohych rysech odliSuji
od ostatnich ekonomicko-p&mich vztald. OdliSnost pojistnych vztdhspaiva predevsim
v jejich podmiréné navratnosti To znamena, Ze pojistny vztah &em od pojistitele
k jednotlivému poji&inému se realizuje pouze za splh ucité podminky dohodnuté
v pojistné smlou¥ - pojistné udalosti. Pokud se tato podminka nésplarealizuje se ani
perézni vztah. Tato podminka (pojistna udalost), sekvBd@ze u jednoho pojighého
vyskytnout i vicekrat, jejznik neni omezen frekvenci vyskytu

Jinou odliSnosti jerozsah téchto vztalii. Velikost (objem) petgné-pojistnych vztah
je predem limitovana v jednotlivych fjpadech pojistnowtastkou a skutaost se mze
pohybovat v ramci tohoto limitu.

Charakteristickym rysem pojistnych vztahe také jejich ekvivalence (vyrovnanost),
ti. pro danou pojifovnu musi byt pjaté pojistné ekvivalentni (zvlaStv dlouhodobém
casovém rozlozeni) vyplacenému pojistnémuépin Jestlize se naplni podminka vyplaty
pojistného plani, neni v tomto Ppack velikost prostedki, uhrazovanych jednotlivci,
ekvivalentni jim zaplacenému pojistnému. Ekvivalest se proto zachovava pouze globaln
v piijmech pojistného a vyplatdch pojistného goiip tedy jen ve vztahu k celkovému
rizikovému spoléenstvi jedné skupiny pojisti, pripadreé pojistného odstvi. Ekvivalentni
perezré-pojistné vztahy ve sénu k jednotlivému pojignému by vSak zpochybnily myslenku
pojistni vitbec. Proto ve vztahu k jednotlivéemu klientovi platekvivalentnipojistny vztah.

DalSi odliSnosti je vlastnictvi prdstdki pojistnych rezerv. Prasdky rezerv ztraceji
bezprostedni vztah k jejich individualnimu vlastnikovi p@ug procesu realizace pojistnych
vztahi smérem od pojistnika k pojistiteli. Individualni vlasttvi se doasr meni
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na vlastnictvi kolektivni, ficemz vSak toto individualni vlastnictvi setrvava sk latentni
(skryté) podob i nadale. Stéle totiz existuje realnd moznostndezdklad vzniku pojistné
udalosti se toto individualni vlastnictvi obnovioptednictvim pe#zné-pojistnych vztah,

které se realizuji ve sfé pojistitel - poji&ny. Toto vlastnictvi obvykle nabyva 2zmeného
rozsahu - ne kvality, ale kvantity.

Pojis€ni vznikauzawenim pojistné smlouvgnebo splénim podminek upravenych zakonem
0 pojistné smlou¥, a to:

e prvnim dnem po uza&eni pojistné smlouvy,
* dnem dohodnutym v pojistné smlauv

Povinnosti z pojigini obecw z&inaji plynout nultou hodinu nésledujiciho dne pa dn
uzawveni pojistné smlouvy. Je vSak mozné dohodnouyitgnmin.

Pojis€ni miZze zaniknout &kolika divody, které jsou uvedeny ve 4. kapitalehto skript.

Podminky vzniku a zaniku poji8ti jsou uvedeny v pravnim igdpise (zaka),
ve vSeobecnych pojistnych podminkach nebo v pdissmlou¢ uzawené s komeni
pojistovnou.

Pojistna smlouvavymezuje ramec pro pojiti. Je tedy uiitou formou hospodéké
smlouvy, konkretizuje podminky, podle kterych sijigtttel a pojistnik, resp. poji&ny,
dohodli realizaci poji®ni.

Pojistna smlouva dle zakona obsahuje:

» urceni pojistitele a pojistnika, identifikace pojidtaia pojis&&ného,

e uréeni opraviiné osoby,

e predntt pojiseni,

* uréeni, zda se jedna o pojisi Skodové nebo obnosoveé (viz 2. kapitola),

* vymezeni pojistného nebezpa pojistné udalosti,

* vySe pojistného, jeho splatnost a Gdaj o tom, zdajesind o pojistné iné
nebo jednorazove,

e vymezeni pojistné doby (doby, na kterou byla poastmlouva sjednana),

» zpasob placeni pojistného pojistnikem,

o v pripad pojiS€ni osob, bylo-li dohodnuto, Ze se opré&vwa osoba bude podilet
na vynosech pojistitele, #apob, jakym se opra¥na osoba natthto vynosech bude
podilet.

Soutasti pojistné smlouvy jsou pojistné podminky, kt&dankretizuji obsah a fungovani
daného poji&ni. Pojistnik s nimi musi bytipd uzavenim pojistné smlouvy seznamen
a bez jeho souhlasu nelze tyto pojistné podminknitnDéli se obvykle na vSeobecné a
zvlastni, pop i dophkové.

VSeobecné pojistné podminksou podminky, které vSeobecaymezuji zgisob pojifovani
obvykle pro utité skupiny pojisni. Pati sem:
* podminky vzniku, trvani a zaniku pogst,
e pojistné udalosti,
* podminky, za kterych nevznika pojistiteli povinnpsiskytnout pojistné ptmi
(vyluky z pojiseni),
* zpasob uteni rozsahu pojistného @i a jeho splatnost.
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V pojistné smlou¥ je mozné dohodnout si podminky pajidit odliSre od vSeobecnych
pojistnych podminek komémi poji¥ovny. Potom se jedna mvlastni pojistné podminky
Toto plati pro smluvni poji8hi. V pripact zakonneého pojighi zakon stanovuje podminky,
podle kterych se poji&ti realizuje a pojistnd smlouva se neuzavira.

1.3 Pojisténi a riziko

Objektivni realitou existenceftipody, Zivota a kazdé lidskéinnosti je existence rizik,
které neustale ohroZzuji jejich stav i vysledek.ilRizz tohoto pohledu dZe gedstavovat
stejre zapornou jak kladnou odchylku o#iedpokladaného vyvoje.

Pro «tSinu lidi predstavujeriziko urgity druh nejistoty z vysledku v konkrétni situaci.
Znamena to, ze existujgquipoklad vzniku udalosti. Vysledek nemusi biizpivy a tedy ne
takovy, jaky bychom {vodné ocekavali. Slovo riziko obsahuje v sbbpochybnost

o budoucnosti, ale také fakt, Ze vysledek ndgendostat do horSi situace, nez v jaké se
momentali nachazime.

Pojem riziko pochazi z arabského sloyask® a pivodre toto slovo oznéovalo jak
negiznivou, tak i piznivou udalost v Zivét cloveéka. Pozdji se jeho pouzivani omezilo jen
na nepiznivé udalosti. Zp&atku se pojem riziko pouzival v oblasti pajidt, ale s rozvojem
spolenosti se rozsil i do mnoha jinych ¥dnich obod.

Existuje mnoho zfsohi, jak jednoduSe popsat pojeiniko:
» Riziko je moznost vzniku neastné udalosti.
» Riziko je kombinace nebezie

> Riziko je nepfedvidatelnost — tendence k tomu, Ze se skndenasledky mohou liSit
od p*edpovidanych nasledk

> Riziko je nejistota, co se &g Skody.
> Riziko je moznost vzniku Skody.

VSechna rizika nemusi nastat se stejnou p@edobnosti. Riziko je tedy &ita forma
nejistoty, co se e vysledku dané situace. Mohla by vzniknout udalagiokud by vznikla,
nemusel by byt jeji vysledek pro nasizmivy, ani by to nemusel byt vysledek, na ktery
bychom se &ili. Riziko znamena jak nejistotu, pokud jde o budnost, tak to, Ze by nas
vysledek mohl fivést do horsi situace, nez v jaké se momeaitddchazime.

1.3.1 Klasifikace a pojistitelnost rizik

Rizika mizemeclenit podle fiznych kritérii. OdliSnost klasifikace je zavisla mkoumani
skut&né myslenky rizika. Nasledujici gt tedy neni v§erpavajici.

* Riziko fyzické a moralni

* Riziko cisté a spekulativni

» Riziko elementarni (zakladni) a specifické (zvI&stn
* Riziko pojistitelné a riziko nepojistitelné

* Riziko objektivni a subjektivni

» Riziko kontrolovatelné a nekontrolovatelné

» Riziko piirodni a zfisobené lidskym faktorem
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* Riziko vrgjSi a vnitni

* Riziko zivelni

» Riziko ovlivnitelné a neovlivnitelné

* Riziko materialni a finagmi

* Riziko obchodg-podnikatelské apod.

Riziko miZzeme tedy posuzovat podle nemejSich hledisek. Prvotni hledisko,
které je zajimavé ve vztahu k pofist, je okolnost, zda jde mojistitelnd nebonepojistitelna
rizika.

PojiS€ni se vztahuje na Ujmy, jejichz vznik zavisi naaodh Vznik takové Skody je netity,

ale pravdpodobny. Pravgbodobnost a netitost jsou reciproké hodnotyCim je
pravdépodobnost Skody &Si, tim je menSi neditost a naopak. Tato premisa plati
pro jednotliva poji&tni a jednotlivé pojistné udalosti. Situace sesmimkdyz se z mnozstvi
stejnorodych rizik vytvti jedno rizikové spok&nstvi, resp. pojistny kmen. Pra&pddobnost

a neutitost dostava jiny obsah.fiPzahrnuti dostata¢ velkého souboru stejnorodych rizik
do rizikoveho spok&enstvi, na zakladplatnosti zakona velkyctisel, ztraci vznik pojistnych
udalosti suj pivodré nahodny charakter agmi se na statisticky zakonny. Toto tvrzeni vSak
plati pouze pro cely soubor pofigt jako takovy.

Komerni poji¥ovna nepojisti kazdé riziko, ale jenom ta rizik#,kperych existuje moznost
stanoveni prawgpodobnosti Skody a jeji océ&mi rizikového vyrovnani v ramci dostéte
velkého pojistného kmeni rizikového spoléenstvi.

Toto riziko se nazyvapojistitelné rizika Riziko, které tyto pedpoklady nesplije,
je nepojistitelné riziko. Kazda pofidvna zvéejiuje, ktera rizika pojifuje. Teoreticky
muzZeme uvazZovat o tom, Ze neexistuje riziko, kter@ddyylo pojistitelné a jeho pojistitelnost
je ovlivnéna jedirg cenou pojistného produktu. Prakticky vSak musitmgugtit, Ze komemi
pojistovna fFece jen jakékoliv riziko nepojisti a samotné peéjsimusi dikladné zvazovat.

Z toho lze dedukovat, Ze rozliSovani mezi pojistjgen a nepojistitelnym rizikem jereba
k vylou¢eni takovych nebezpe pro kterd by se pra¥dodobna vySe fipadajicich Skod
nedala objektivé mgtit, a proto ani objektivéiocenit.

V pojisteni se prosazuje idea eliminovani nasledipojenych s existenci ditych rizik -
nebezpéi, ohrozujicichcloveéka, jeho zdravi, majetek a zajmy. Skumg stupa rizika, jeho
objektivni ocerni, miZze byt podstathodliSné. K objektivnimu oceéni rizika se piblizuje
jeho ocemni ze strany pojistitele. Océmi rizika ze strany pojistitele iieme oznét jako
riziko pojistitele Z tohoto hlediska je mozZné&ipustit, Ze pro #ho je riziko nebezpeém,

Ze utité vysledky se budou odliSovat odiprnych. Poijistitel musi vzdy @itat s moznosti
rizika. Riziko nespravného odhadu gp@ v moznosti nespravného odhadu doby, rozsahu a
nezavislosti vzniku pojistné udalosti. Krértoho zavisi riziko pojistitele také na tom, zda se
mu poda v tom kterém pojistném odivi nebo skupit pojisS€ni dosadhnout rizikového
vyrovnani, tj. ziskat dostatey patet pojiS€ni pro silny a homogenni pojistny kmen. Z vySe
uvedeného je iejmé, Ze riziko pojistitele je jen &asti odvozené odipodniho rizika a
ozna&uje se jak@ojistné-technické riziko
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Pojistitelna rizika musi spbvat nasledujici kritéria:

* riziko musi bytidentifikovatelné

» ztrata z realizace rizika musi bigcislitelnd,

* riziko musi byt pro pojigovnuekonomicky gijatelné,
» projev rizika musi byhahodny

Identifikovatelnost predstavuje jednoziaé ukeni giciny udalosti, jejimz vysledkem byla
ztrata, kryta pojiginim. V rekterych gipadech, zejménatipnasled® vyvolanych Skodach,
je takovéto uteni dosti problematické. Proto musi byt v pojissrélou jednoznang
charakterizované kazde riziko a pojistna udalost.

Podminka vyislitelnosti je stejié dilezita. Pokud by nebylo mozné diglit ztraty, potom se
vlastni pojiséni nemize po ekonomické strance realizovat a nema smyamofha

vycislitelnost by mila mit objektivni pravidla a netta by byt vyrazd ovlivnéna

subjektivnosti posuzovatele. Nejlepsi jsoucisiitelné @Fimé wcné ztraty, horSi ztraty
nasledné, které vyZzaduji nén& prokazovani a v podstatevyislitelné jsou nafklad ztraty

moralni, které vyslovenzavisi na subjektivnim pohledu jedince. Na&iglovani rkterych

druhi pojistitelnych ztrat si poji®vny stanovuji samostatna pravidla amneci tabulky

(nap. pii arazu).

Ekonomicka pFijatelnost rizikaje pro pojifovny dana tim, Ze pojidvna gijme do pojiséni
jen takove riziko, které je dob plosSr acasow rozlozené a umaitije dosahnout ekonomické
vyrovnanosti poji&tni v ramci dostatan¢ velkého pojistného kmene.

Nahodilost projevu rizika je jednou z rozhodujicich podminek pajiit Spdiva

Vv neugitosti, Zze se riziko negati¥nprojevi a zpsobi ztratu. Pokud by byla jistota, Zze se
riziko urtité realizuje, potom je mozné kryti ztrat jinymigobem a ne poji&im. V daném
piipact by se riziko nevyrovnavalo a vlastby doslo k neadekvatnim pojistnym ghim.
Jiny pipad je vSak u zZivotniho poj&ti, kde k pojistné udalosti dojde vzdy, a to smrti
nebo dozitim.

Pojiséni je nerozldné spjato s pesunem rizika na pojistitele. Jestlize pojistitadhgra rizika,
musi zkoumat i povahu rizik, musi studovat zakatitckterym rizika podléhaji. Pojistitel se
proto musi intenzivh zabyvat problematikou rizika. Takto vzniktaorie rizika SloZkou
dnesni rozséhlé teorie rizika je i tzisk managementi{izeni rizika) V ramcitizeni rizika je
pojistni chapano jako jeden z nastrajladani rizika.

1.4 Prvopodatky pojisténi a pojistovnictvi

Historie ¢eskoslovenského &eského pojigovnictvi zvla§ je velice dlouhd a obsaHa.
Moderni poji$ovnictvi v ceskych zemich vzniklo jiz v prvni polowinl9. stoleti. V dobéach
prvni republiky bylo pl& srovnatelné s poji®vnictvim jinych vysplych zemi. Tak tomu
bylo jeS¢ koncem 40. let 20. stoleti. Pak doSlo k zasadnindnam, které odpovidaly
odlisSnym gedstavam o ekonomice a socialni politice (pomijipiieom mnohé pedstavy

tehdejSich myslitél o nezbytnosti likvidace poji&ti jako takového). DoSlo k mnoha
deformacim, nap v oblasti poji&ni podniku. Také pojighi obyvatelstva bylo nemalo
postizeno - @ jiz opatenimi v jinych oblastech (n&pperézni reformou v roce 1953)
nebo nezajmem tehdejSiho rezimu o rozvoj soukronm@bj&ini. Na druhé stranvsSak

2 Podrobji v dalsi literatite [4] a [10]
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musime vidt i n¢ktera pozitiva v rozvoji pojistné ochrany obyvateds predevsim

v 50. a 60. letech 20. stoleti. Nezanedbatelnoueskosti byla nap velkd Uspornost

vV pojis€ni, by to melo ¢asto i stinnou stranku v podbkiekani Kkliend ve frontach

u prepazek. Za uplynuld desetileti se mnohéérita i v zapadnich zemich a jednou
Z podstatnych zgm byl i nahist hrubého domaciho produktu a Zivotni Urbebyvatel. To se

odrazilo v kvantié pofrebné pojistné ochrany i kvalipoji’ovacich sluzeb, které jsou nyni
zcela zasadnim #pobem orientované na klienty a jejich individuginfreby?>

1.4.1 Prvopo €atky pojis tovnictvi v €eskych zemich

Historie pojiovnictvi* na Gzemi dnedrieské republiky je doloZena od konce 17. stoleti.
Pozarnitdd pro ndsto Prahu je znam jiz z druhé poloviny 14. stolkg ani tentardd anirad

o ohni pro celé kralovstvi z roku 1785feg&ly nahradu posSkozenym. Ti obdrzeli pouze
tzv. Zebravé licence, popse Vv jejich prosfth provadly sbirky v kostelech (povoleny byly
patentem ze 3. 4. 1750).

Kolem roku 1699 podal Jan Krystof Bk na tehdejsSi dobu originalni a delpromysleny
navrh na zavedeni obligatorniho (povinného) pohérmiojiseni budov vCechéach. Tento
navrh speoival v tom, Ze by byl v kazdém &si& vytvoren protipozarni fond, do¢hoz by

povinrg prispivali vSichni ,skuténé usazeni otané @i koupi domu®, ale i ,neusazeni,
pokud pozivaji mistni ochrany a provozuji svou astt. Ke #izeni fondi vSak nedoslo,
I kdyZ nebezpé pozanh bylo zn&né.

Cisasko-krélovské kameralni panstvi v Brandyse nad frgljako jediné v té dab ztidilo
pro poddan&oku 1777pojistovnu proti Skodam z olkma polnich zasobach, nabytkujyami
a dobytku. Nerda dlouhého trvani a brzy zanikla.

Na Gzemi dnednCeské republiky fungovaly takéskteré zahramni poji¥ovny. Po svém
zaloZeni vroce 1822zahajily svoucéinnost na naSem UGzemi &@yzahranéni* pojistovny,
a to C. k. priv. Azienda Assecuratrice v Terstu akCpriv. prvni rakouska pojisvaci
spole&nost ve Vidni.

ZaloZeni Prvniceské vzajemné pojidvny v Praze bylo historickym aktem. Gisleo-

krélovsky, privilegovanygesky, spolény nahradu Skody okm svedené pojifijici Ustav,

od kterého se négtrzitt, az do sotasné doby, odviji tradicéeského pojigovnictvi, byl

zaloZen woce 1827 Pozdji zmenil svij ndzev na jiz vzpominanou Prwdskou vzgjemnou
pojistovnu v Praze.

Ténet sowasré vznikl v Brné Cisdsko-kralovsky privilegovany pospolny Ustav pédlay
pro Moravu a Slezsko, ktery pagdzménil svaj nazev na Moravsko-slezskou vzajemnou
pojistovnu.

Ok¢ tyto poji¥ovny provozovaly zp&tku jen pozarni pojihi nemovitosti. Prvnteska
zatala nap. provozovat poji&ni movitosti a krupobitni poji&hi az v roce 1864 a teprve
rozhodnutim ginénym na 81iadné valné hromadine 10. k¢tna 1909 rozhodla o rozéni
¢innosti na nova poji®vaci odetvi - zivotni pojifovani, pojigovani proti vloupani
a o poji¥ovani zakonné odpeéudnosti a Grazu.

®V piilozec. 1 je uveden historickyiphled vyvoje pojigovnictvi na nasem Gzemi.
4 Zpracovano dle [10]
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1.4.2 Obdobi zakladani novych ¢€eskych poji§ toven a pojis tovacich spolk U

Zakladaci vinateskych pojisoven a pojisovacich spolik se vzedmula az ve druhé polayin
19. stoleti. K vyznamnym Ustawm patily napt. Asekurani spolek cukrovarnik (1862),
Prazska réstska pojisovna (1865), Pojifovaci pozarni spolek sv. Florian v Chebu (1868),
Praha, vzajemna pofidvna (1869), Rolnickd vzajemna pdp¥na v Praze (1869), jedna
z nejvyznamgyjSich ceskych pojiSoven vibec Slavia, vzajentnpojisovaci banka, Praha
(1869), Plaanska vzajemna pojidvna v Plaanech (1871). Byla vytiena i velmi dlezita,

a jak se pozi ukazalo, i uspsSna instituce v oblasti zafi@vnictvi, Prvniceska zajiSovaci
banka v Praze (1872).

V 70. a 80. letech 19. stoleti byleské pojisovnictvi jiz tak silné, Ze ndfklad ekonomickou
stabilitou Prvniceské vzajemné pojidvny neotasly ani znané Skody, jako byly pozary
mlyni roku 1870 \Cejticich (27.106,- zlatych), ve Vojkovicich (36.342latych), roku 1878
v Praze - Jan Dwak (39.289,- zl.), roku 1881 v Karlin- Jindich Ronz (64.243,- zl.),
ani nej¥tSi nahrada Skody v devatenactém stoleti poskytmatfednu pojistnou udalost,
kratce po pozaru Narodniho divadla v Praze 12.asrp881.Céstka 297.869,- zlatych
rakouské miny umozZnila téré okamzit zahajit prace na jeho obnov

Na prelomu stoleti vznikly dalSi spdleosti, jako nap Hastska vzajemna poji®vna v Brig
(1900) a Moravska zemska dodiypoji’ovna v Brig (1902).

V samostatné eskoslovenské republice se ptitadiky odbornym znalostem a politické
proziravosti vedoucich redstaviteh v oblasti poji§ovnictvi prevést serené finadni
prostedky pojistnik i pres obtizné vatmé roky 1914 - 1918 a po vzniku samostatné
Ceskoslovenské republiky zahdjit novou etapu - rjniceskoslovenského pofidvnictvi.
Svou ¢innost zahdjilatada dalich poji®ven, jakoCechoslavia, lidova poji®vna (1919),
Poji&’ovna pfimyslu kvasného (1919), Akciova dopravni a Zivelnjijsovna v Praze (1920),
Narodni pojigovna, a.s. (1922) aj. Mima@cahto ustau byly koncesovany Saint-Germainskou
a Trianonskou mirovou smlouvou pdfisny Assicurazzioni Generali a Riunione Adriatica
di Sicurta. V &chto smlouvach se rakouské waabddilo také prosadit, Ze nastupnické staty
Rakousko-Uherska musely navazat k povotémiosti rakouskych poji®ven na svém tuzemi
po dobu dalSich 10 let. Ministerstvem vnitra b§ilanost dovolena na&ppoji¥ovnam Anglo-
Elementar, akciova pojisvna ve Vidni, Dunaj, vSeobecna péfigna ve Vidni a Kotva,
akciova pojigovna ve Vidni.

Do tohoto obdobi se také datuje Upadek poyiay Fénix, jedné z pofidven, kterym byla
povolena na nasem Uzerinnost jako Zivotni pojovne, akciové spolénosti ve Vidni.
K této udalosti doSlo koncemidzna roku 1936 po umrti jejiho generalniteditele
dr. Wilhelma Berlinera. Schodeteskoslovenskeé filialkyinil 700 miliona K¢. Pojig¥ovna
Fénix provadla velké spekulace s cennymi papiry na vSech ekyapsburzach, poskytovala
(zejména v cizig) razné politické O¢ry, provadla spekulace i na @y, provozovala
ve velkém poji&tini na jednorazovy vklad bezetele na riziko umrtnosti,iimala placeni
jednorazového pojistnéhoigvzetim nemovitosti, které ihned &abvala. Dale uzavirala
neopraviné pojiskéni na Azné cizi valuty, vkladova poj&ti za vklady padlych bank,
kterym byla sama dluzné a tak si snizovalgj glluh vici nim apod. Nateskoslovenském
pozitky, aby jim umoznila poskytovat velké slevy vraib provize. Také zavékh bezplati
raizna gidavkova poji&tni (nag. vyplatu dvojnasobku poji&tého kapitalu v pact amrti
nasledkem drazu, invalidnih@chodu v pipadt nemoci nebo Grazu, tzv. rodinngpwjisteni,
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zahrnuijici rizika opekaich vyloh, rizikové ppojisteni pijéek na pojistky apod.) bez ohledu
na gimérenost stanoveného pojistného.

Upadek pojigovny Fénix zgfisobil na pojistném trhu WCeskoslovensku velké $kody.
Podle san&iho planu vydaného viadnim fifenim ¢islo 56 z roku 1937 byl schodek
rozc&len na poji&né poji¥ovny Fénix, na stat a na soukromé pigisy. Mnohé pojigovny

se tak ne vlastni vinou ocitly v situaci, kdy bglaroZena jejich finami rovnovaha a stabilita.

Posileni tradini ¢ceské pojisovny a no¥ vzniklé ceské a slovenské pdjdvny prakticky
pokryly zn&nou cast ¢eskoslovenského pojistného trhu. Spolu s filialkaniznamnych
zahrantnich pojiFoven (jako byly nap Basilejska pojiovaci spolénost proti Skodam
Z pozéaru v Basileji, La Nationale, akciova ptfigaci spolénost proti poZam a vybuchu
v Pdizi, Mannheimska poji®vaci spolénost v Mannheimu a Victoria v BerinVSeobecna
pojistovaci akciova spobmost) nabizely celou Skalu Zivotnich pajitit pojis€ni majetku a
odpowdnosti za Skody a poji&ti Urazove.

1.4.3 Pqjis t'ovnictvi za prvni republiky

V priabéhu let bylycinény rizné pokusy o reformu a unifikaci soukromého préopsmeho

v Ceskoslovenské republice. Byly v3ak nefisy®, protoZe se rozhodovalo mezi tim, zda ma
byt uveden plé v innost rakousky zakon o smlauwojistné, nebo ma byt vydan
ceskoslovensky zakon. Teprve v roce 1934 Wjapzakon o smlowy pojistné¢. 145 Sbh.
zékorti a ndizeni. Slo o fepracovany a zdokonaleny rakousky zakor501/1917 Sb. To
mélo swvij vyznam v tom, Ze nebyla nasilnymigobem peruSena kontinuita pravnich norem.

Poji¥ovny pisobily nejen na svém odborném Useku, ale také ha&geurnim a socialnim.
Jako piklad je mozné uvést podil n&izeni knihovny hlavniho #sta Prahy, vybaveni
Svatovitského chramu ueckymi okny, podil na znoviizeni Slavina, obohaceni sbirek
Narodni galerie, poskytovaniippivka na Zizeni knihoven pro Skoly v mistech, kde jich
bylo nejvice teba, vypisovani cen procédecké a urtlecké prace, zakupovaniiZek

v nemocnicich, Pspivky pro nezarsstnané, vystavba dama pronajiméni byt v ramci
uzavirani zivotniho pojidni apod.

K teSeni mnoha otazek tykajicich se domaciho fmjisictvi bylo v roce 1915 izeno
Prazské sdruzeni pajdven, které z&alo pracovat ve sloZzeni: C. k. priv. Prvééska
vzajemna pojigovna, Moldavie, a.s., Rolnicky vzajempojif’ovaci Ustav, Slavia, vzajern
pojistovaci banka, Ptmnska vzajemna pojidvna v Plaanech,Ceska vzajemna Zivotni
kapitaly a dichody vzajemé pojit'ujici a Prvniceska zajitovaci banka v Praze. V roce 1919
byl zaloZzen Svazeskoslovenskych pojisven, ktery byl v roce 1914r@menén na Ustedni
svaz soukromého pojiti v Cechach a na Morav Mél hospodéskou skupinu pojigni
osobnich a &cnych, které se dal€lenily podle poteby na odborné skupiny. Svaz
ceskoslovenskych pojisven byl zajmovou organizaci soukromych paigen pracujicich

v Ceskoslovenské republice. Jeh@el@m bylo hajit a podporovat zajmy sdruzenych
pojistoven a dosdhnout stejného postupuileZitych otazkach tykajicich se paji/nictvi.

K tomu (elu slouzily spoléené porady a spatea usneseni, poskytovani pravnich rad a
spol&né pomoci, zastupovani spéabgch zajni vici Uradim a tetim osobam, gstovani
piatelského powrru mezi pojifovnami a sjednavani zakladu pro sgoke akce razu
hospodé&ského a spravniho.
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Pro feSeni spolnych Ukoh byla ustavenarada spolk a korporaci, které &y vztah
k soukromému poji®vnictvi. Patily mezi ns: Ceskoslovensky svaz dopravnich
pojistovatel, Deutscher Verein fiir Versicherungswesen in d&R (Nsmecky spolek
pro poji¥’ovnictvi vCSR), Jednota proddy pojistné v Praze, SdruZeni p&niho Gednictva
v Praze, Spolekeskoslovenskych inzenyjrzajmova skupina pojistnych inzedya technik,
Spolek&s. pojistnych technik Svazés. asekurénika v CSR, Ustedni svaz zadstnané
pojistoven vCSR, Verband der Versicherungsvertreter in d8R, Teplitz-Schnau (Svaz
pojistovacich zastugcv CSR, Teplice-Sanov), Verein Deutscher Versicherweuastiker in
der CSR (Spolek smeckych pojistnych technikv CSR) a Zajiovaci svaz pro rizika
praimyslova. Hlavnim ukoleméthto instituci bylo p&vat o odborné provozovanéch
¢innosti, k jejichz Gelu byly Zizeny. K tomu sr&ovalo nap. zavadni jednotlivych snarnic,
pojistnych podminek a sazeb, informatent o udalostech v oboru u nas i v cizia staly
styk s odbornymi zahratnimi svazy.

V obdobi ProtektoratuCechy a Moravanastal Gtlum ve vyvojiceského pojiovnictvi.

Udalosti let 1938 a 1939 zasahly pronikalo celého naSeho hospestai a do roku 1945
ovlivnily ivyvoj soukromého pojigovani. Jejich dsledky Ize odhadnout ze skémesti,

zeCeské zera prily v této dol o jednu tetinu statniho Gzemi i detinu obyvatelstva. Tomu
odpovidala gblizné i ztrdta poji&nych, vySe pojigného kapitalu a ifijem pojistného.
Pojistné kmeny musely byt igdany pojisovnam rmeckym, mdarskym a pozdi

i slovenskym, podle {sobnosti na odtrzeném Gzemi. Celé Gzemi Protektarachy a
Morava bylo postuph podrobenoiiSskym pojigovacim pedpisim. RiSské pojigovny

vnikaly bez odporu na nase Uzemi.

Znarodnéni pojig’ovnictvi zestatdhim v roce 1945 znamenalo vyznamny zasah
do fungovani pojigven vCeskoslovensku. Do roku 1945gwbilo v Ceskoslovensku vice
nez 700 pojiBoven a pojisovacich spolk. Dekretem prezidenta republiky 103/1945 Sb.
ze dne 24tijna 1945 se znarodnilo zest&tim smluvni (soukromé) pofiévnictvi na tuzemi
Ceskoslovenské republiky. Zac¢alem jednotného vedeni pajdynictvi byla zizena
Poji&’ovaci rada se sidlem v Praze, kterd bylaigeda Ministerstvu financi.

V dalSi etap bylo vytvaeno gt pojisoven - narodnich podnik- a to poji§ovna Slavie,
n.p., Prazska pojidvna, n.p., Prvnéeskoslovenska pojidvna, n.p., Pojivna Slovan, n.p.
a Nemocenska pojiévna, n.p. Po unoru 1948 byl seau platnosti od 1. 1. 1948 vyiiem
jeden ustav Ceskoslovenska pojidvna, narodni podnik se sidlem v Praz#editelstvim
pro Slovensko v Bratislédy ktery se tak stal monopolni pajg/nou na Uzemi
Ceskoslovenské republiky pro pajo&/ani vnitrostatnich i zahramich rizik. Stalo se tak
vyhlaskou Ministerstva finan¢i 977 z 25. 5. 1948.

Unor 1948 perusil, tak jako v jinych oblastech, nakolik desetileti pirozeny trzni vyvoj
pojistovnictvi. Za&alo obdobi psobeni jedné poji®vny. Velmi negativni dopad na vyvoj
pojistni, zejména Zivotniho, &a ménova reforma provedena v roce 1953. Zcela nevyhodny
kurz prepaitu hodnot Zivotniho pojighi vyrazré poskodil ¥tSinu pojisénych a na dlouhéa
léta otasl divérou pojisenych v tuto formu zajighi jistoty a bezpé.

V roce 1958 byla do tehdejSi Statni ptggny zalenéna Prvniceska zajiSovaci banka
a vytvaena Statni poji®vna, poji§ovaci a zajiovaci podnik, Praha.
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Vytvorenim jedné pojiovny byly dany pedpoklady pro vybudovani jednotné a jednoduché
vnitini organizani struktury a zjednoduSeni celého provozu. Tinvygazreé snizily rezijni
naklady a obeahse rozdila pojistna ochrana. Poji@vna z&ala rozvijet celospotenske
funkce jako sotast jednotného ekonomického a fitaino systému statu.

Zakonemc¢. 162/1968 Sb., o pojidvnictvi byly v souvislosti s federativhim usgdanim
statu vytvdeny ze Statni poji®vny dva samostatné subjektyCeska statni poji®vna se
sidlem v Praze a Slovenska statni poy$a se sidlem v Bratislay a to s dinnosti
od 1. 1. 1969. Obpojid’ovny mohly misobit na celém Gzentieskoslovenska. Po vzajemné
dohod, uzavené jiz v roce 1969,sobily v zasad pouze ve svych republikacRizeny byly
republikovymi Ministerstvy financi.

Rozpad monopola zakladani novych pofidven nastal v obdobi po roce 1991. Pravni ramec
pro zneény souvisejici se zavédim trzni ekonomiky a soukromého podnikéani byl Vasb
poji§tovnictV|' vytva'en zejména novymi zakony o pajdnictvi (v CR to byl zakonCNR

¢. 185/1991 Sb.). Na zakladhové pravni Upravy byly vyt¥eny podminky pro zruSeni
monopolu divejsi Ceské statni poji®vny na uzemiCeské republiky a Slovenske statni
pojistovny na Gzemi Slovenské republiky. dlshim povoleni MFCR a SR, jako dozeéfch
orgari nad pojiovnictvim, mohly od té doby na Uzer@ieské a Slovenské federativni
republiky podnikat v poji&vnictvi i dalSi pojiSovny, zalozené v pravni fogmakciové
spole&nosti, statniho podniku a druzstva. Réedim federativniho statu k 1. 1. 1993 se
vytvorily podminky pro samostatny rozvégského pojistného trhu.

1.5 PojiSténi v soucasnosti

Z&kladem pojidini v sokasnosti je objektivnéxistence rizikaktera se mze projevit utitou
perézni ztratou. Pokud by riziko objektitrmeexistovalo, potom by poj&ti bylo Zejme
aplné zbytené. ProtoZze vSak riziko objekti¥nexistuje, a to nejen v lidskéinnosti,
ale i v girodé samé, existuje ifrozena lidska snaha o snizovani rizika a péaedobnosti
ztrat, které mohou byt #gobeny.

Je samo®:jmé, Ze sotasti tohoto snazeni je i vytemni podminek pro kryti rizika,
piicemz jednou z forem tohoto kryti je po§ist.

Pojis€ni se nam zda slozitécasto ho nevidime na spravném mistnasem Zivat V Zivote

(at’ jiz soukromém nebo v podnikani)i#e bytélovék ne§astnou nahodou postizen Skodou,
ktera zapicini ztratu celého majetku, ztratu schopnosti &gt si na Zivobyti nebo ztratu
zdravi a tim i zabezpeni celé rodiny. Této neradostné skutesti vSak lze &nné
piedchazet, a to poj&tim.

SloZitost poji&ni vyplyvd mnohokrat z neznalosti pojistnych vitakteré jsou zaloZeny
na ekonomicko-pravnim zaklad

Ekonomicky zakladje dan tim, Ze podstatou pofigt je ekonomicky vyjaikbna ztrata,
zpusobena realizaci poji&teho rizikaPravni zékladje dan tim, Ze poji8hi vznika pojistnou
smlouvou, ktera je postavena na pravnim zakldanto zaklad je dlouhodobou zarukou
dodrzeni podminek dohodnutych v pojistné sméouv

Jednoznén¢ plati, Ze objektivni existence rizika¢ao stoji. Je tedy na méstotdzka,

jakou cenu musime zaplatit za to, Ze vykonavaimeost, ktera je ve své podstathroZzovana
raznymi riziky.
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V zasad se jedna o ztraty a naklady:

* zpasobené nagkavanou udalosti,

» zpisobené nepouzitelnosti vlastnich zdnog jiné @ely, jako jsou rezervy
na nedekavané udalosti,

» naklady na prevenci,

» dalSi naklady, nap naklady na urok z poskytnutéhoéy na kryti ztrat zfisobenych
neaiekavanou udalosti, ppmaklady na poskytnutou pojistnou ochranu.

Uz z pedchazejiciho textu vyplyva, Ze zakladem pé&ijistie objektivni existence rizika,
které ohrozuje firodu, kazdou lidskow@innost stejg jako existenci kazdého Zivého tvora.
Samotna existence rizika vSak vyitivfen nebezp#, Ze se riziko projevi udalosti, kterd by
mohla zpisobit majetkové nebo jiné ztratyiipadré poSkozeni zdravi nebo ohroZeni Zivota.
Prirozenou, i kdyz¢asto neuvdomelou, snahowlovéka je branit se hrozicimu nebezpe
nebo alespd snizit miru rizika, fipadre ztraty, ktera mize nastat. Pokud vime, neni mozné
odstranit existenci rizika v pIné teia proto je nutné vytvét takové podminky, aby ztraty,
které vzniknou, byly alespo casténé¢ nahrazeny. K tomuto ¢élu se tvei pojistné

Ci technické rezervy.

Pojiseéni je postaveno na teorii velkyctisel s tim, Ze co je u jednotlivce nahodné,
je v pojiséni zakonité a pravidelné. Znamena to, Ze p#jiSt case a prostoru vyrovnava
raizné pravdpodobnosti vzniku nahodné udalosti a vytv&e statistickych zjighi
pravidelnost, na které stgi pojistné podminky, sazby pojistného a cena pwjis tedy
pojistné PojiSEni patitd s utitou vyrovnanosti rizika v prostoru dase. Takovy postup
umoziuje z vyp@ta vylowit extrémni pipady a zpimérovat celkovy vyvoj a rozsah
moznych Skod. Na tom pak Ize postavit i vySi pogtto.

Pokud tedy shrneme tuto problematiku, vyplyne nédsledujici poteni: za objektivni
existenci rizika je nutné platitBud’ zaplatime vzniklou Skodu, kterou nam rizikoigebi,

.....

rizika, a tedy i vynakladani naklade dle nasich GvaROJISTEN].
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2 KLASIFIKACE POJISTENI

Teoreticky je moznéici, ze kazdé riziko, kazdyiedmet a zadjem se dZe pojistit. Zajem
0 pojiSeni je dan nejen existenci rizika, které se ma pigjigle i cenou pojistné ochrany.
V praxi vSak musi rizika, ktera se maji pojistili@vat ugita pojistré-technicka kritéria.

Poji¥ovny nabizeji a realizuji mnozstvi pofist, které je ieba fidit, rozdlovat

a klasifikovat podle tznych kritérii. Klasifikace a fidéni umoziuji lepSi orientaci
v pojistnych produktech, pojistnych aftvich a jednotlivych pojighich. Nazory ekonoin

v teorii i hospod#skeé praxi na klasifikaci &itléni pojiseni nejsou doposud jednotné. Existuji
razné klasifikace pojighi. Rozdilné jsou v teorii, hospad&é praxi, zakoho pojiovnictvi,
ob¢anském zakonikd smérnicich EU.

2.1 Zakladni klasifikace pojisténi

V zakladni klasifikaci dlime pojistni dle:

A) formy vzniku pojiséni,

B) pojistnych od¥tvi,

C)dle délky jeho trvani.

A) Pojiseni mize vznikat v Bkolika formach jako:
e smluvni pojiséni, a to dobrovolné a povinné,
* zakonné pojigni.

Formy vzniku poji&ni jsou znazorny ve schématd. 2.1.

Schéma¢. 2.1 Formy vzniku pojis€ni

Formy vzniku pojisténi

Y

smluvni zakonné

4 4
dobrovolné povinné

Pramen: vlastni konstrukce

Pfi smluvnim dobrovolném pojighi vznika pojistny vztah dobrovatnna zaklad vliastniho
projevu vile uritého subjektu zabezpé se pojisénim. Pojistny vztah mezi poj&tym a
pojistovnou vznika uzaenim pojistné smlouvy (v kratkodobych pajisich mize vzniknout
I bez uzaveni pojistné smlouvy).
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Pro pojiovnu vznika:

e pravo na pojistné,
* povinnost pojidtni spravovat a poskytnout pojistné in (resp. pojistnou nahradu)
v pripad vzniku pojistné udalosti.

Pro pojistného, resp. pojistnika vznika:

* povinnost platit pojistné v dohodnutych splatkach,

e 0znamit pojisovne vSechny dlezité skuténosti, které maji vliv na gbéh pojiseni a
jeho spréavu,

e pravo na pojistné ptmi v pfipac pojistné udalosti, kterou ve stanoveném terminu
ohlasi pojigovre.

Tato forma vzniku pojighi je nejstarSim a nejobvyklejSimigmwbem existence pojistného
pravniho vztahu mezi pojistitelem a pajisym, resp. pojistnikem. Zde je v plném rozsahu
respektovana smluvni volnost jehdaétniki i jejich rovné postaveni. Vifpac pojistného
zajmu ma pojistnik moznost vybrat si pojistiteléer je poZzadované poj&ti opraven
provozovat a jehoZz pojistné podminkycéue sazeb pojistného) mu nejlépe vyhovuiji.
Je nepochybné, Ze tytaildzité aspekty smluvniho dobrovolného pejst nemohly byt
vyuzity v dol# monopolniho fisobeni jedné poji®vny. V sodasnosti v této souvislosti
sehravaji vyznamnou roli i poji@vaci zprosedkovatelé (zejména pak pojiaci agenti a
pojistovaci maklé&), kteri nabizeji zajemin (budoucim Klieritm) uzawveni pojistné
smlouvy. Nejen, Ze by #&i fundovarg posoudit optimalni rozsah a druh péfiganého rizika,
ale ntli by i nalézt vyhovujiciho pojistitele, ktery bgto riziko nejlépe pojistil.

S dobrovolnosti tohoto poji&iti souvisi i mozZnost ziskani ditych modifikaci ve vztahu
ke Skodnimu pibéhu sjednaného pojisti (. malus ¢i bonus) a zarowe i moznost
stanovenym zgsobem v pipad potreby tento vztah ukait (pokud nezanikne fjimo
ze z4kona).

Ve formé¢ smluvniho dobrovolného poji&ti se realizuje nabidka v jednotlivych pojistnych
odwtvich, skupinach pojishi a jednotlivych pojistnych produktech, resp. $®jiich
v komegnich poji§ovnach.

Zakonodarce vSak m&kdy zdjem, aby &ktera rizika byla poji&na bez ohledu na to, zda to
subjekty pojistni chgji nebo nechyji. Jde o pipady rizika s moznosti vzniku i vySSich Skod,
kde se ob¥ejr¢ pojiS&nim chréni ten, ktery na vznik rizika, resp. jeldsledki, nema zadny
vliv. Takto se ustanovuji smluvni povinna pajisita zakonna pojisii.

Vznik smluvniho povinného pojighi je dan pravnim igdpisem, ktery w@uje ¢innosti,
kde je povinnost hospotikych subjekt nebo obani sjednat s pojivnou pojistnou
smlouvu. Neni-li pojistna smlouva na dané rizikawena, nepovoli fislusny statni organ
vykon tétocinnosti. PojisEni je zandtené na odpaddnost za Skodu, kterate toutocinnosti
vzniknout. Jednd se zvl&sb vykon mysliveckéginnosti, provoz vozidel, provoz civilni
letecké dopravy a podobnRozvojem trzniho hospoiiivi se tato forma vzniku poj&ti
rozSiuje i na dalSi skupinginnosti, jako je najfklad cinnost Iékaa, auditofi, daiovych
poradd, liceninich zastupi, veterindt, poji&ovacich agerita makléu a podobg.
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Smluvni povinné pojighi ma obdobnou ulohu jako zakonné peéjst Tato Uloha spdva
piedevSim v ochranpro gipad nasledk a Skod zcéinnosti, které mohou byt zdrojem
zvySeneho rizika. Zabezfgi se tak posSkozené osoby, a to moznosti Uhradyg $knto
rizikem zpisobenych, ato i vifpad, kdy Skidce, tj. odpovdna osoba by sama né&la
dostatek pefgnich prostdki k Uhrad. V posledni dob doslo ke zvySeni @u téchto
smluvnich povinnych pojishi, zejména v oblasti soukromého podnikéani. Jdevniila
o vybrané profese, kde povinnost sjednéisipSnou pojistnou smlouvu ukladaji pravni
predpisy upravujici i podminky vykongdhto profesi.

Na rozdil od zakonného pojiii je tato forma pruzisSi, dava moznost &iteho vylEru
pojistiteli i nebezp&l a umoauje i vyuZziti rekterych stimul, jako je nap. bonusa malus
neba’ je zaloZeno na konkrétni pojistné smlduv

Pii zdkonném pojigni vznikd pojistny vztah na zakladpravniho pedpisu a pojistna
smlouva se neuzavirad. Pravriiegpis utuje vSechny nalezitosti pojistného vztahtetns
pojistovny, kterd pojidtni vykonava, vysi pojistného, pojistné podminkyoa@bre. PojisSeni
je dale v platnosti bez ohledu na to, jestli bykba nebylo zaplaceno pojistné niasusné
obdobi. Nezaplacenim pojistného se poruSuje zakeadeami dsledky, které z toho vznikaji a
jsou uvedeny v pravnimigdpise. Klasickym teoretickymrigladem zakonného pojiti
muze byt zédkonné poji&i odpowdnosti za Skodu ZBobenou provozem motorovych
vozidel. V modernim hospotkivi (tedy i vVCR, a to od roku 2000) se od této formy pejist
ustupuje, protozZe jde @igazovou formu, kterd omezuje rozhodovani péjiého i pojistitele.
Z tohoto divodu jsou zakonna pojisti transformovana na smluvni povinna peéjist

Zakonné pojidini vznika gimo ze zakona, dojde-li ke skutmsti, s niz zakon vznik tohoto
pojiStni spojuje a trva po celou dobu existence této eskosti bez pojistné smlouvy
a bez ohledu naiVi jeho (astniki. Tato forma byla zavedena &h gipadech, kde zajem
na existenci pojighi vyZaduje, abysobilo bez ohledu naili subjeki, s jejichz¢innosti je
spojeno zvysené riziko vzniku Skod, a neni jistla by vzdy byla zakena nahrada Skody
Z jejich perznich prostedki.

V souwasné dob v CR existuje pouze jeden druh zékonného p#jistu kterého se vsak
pripravuji zneny, resp. jeho transformace. Realizuje se jakkonné pojiséni odpovdnosti
organizace za Skoduifppracovnim Grazu nebo nemoci z povolani.

B) Pojistné od¥tvi tvori samostatné skupiny pojsii ¢clenéné podle gkolika hledisek.

Jednim z hledisek je @#pob tvorby rezerv, podlethoz rozeznavame pojéti:

* rizikova @i nezivotni) a
* rezervotvorndd zZivotni).

Rizikové ¢i neZivotni pojisni je pojiseni, ve kterém pojistitel nevi jednozimg,

jestli pojistna udalost vznikne nebo ne, jestli dymbskytovat pojistné pini a v jaké vysi.
Jedna se o vSechna pdjisit majetku, odpoddnosti za Skodu, Urazu,cEbnych vyloh aj.
Pojistna rezerva se stanovi podle rozsahu po@éio rizika a prawgpodobnosti vzniku
pojistnych udalosti a také podle rozsahtisgbenych Skod.

Rezervotvorn&i zivotni pojiSéni je pojiseni, ve kteréem se vytvavzdy technicka rezerva
na pojistné udalosti. Jde o pojistné udalosti,&jednoznén¢é v budoucnosti nastanou. Tyka
se to hlava Zivotniho pojiseni, kde se vyplati pojistné gini pi doziti se konce pojistného
obdobi nebo po umrti v délplatnosti pojistni.
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Jinym hlediskem &eni mize bytpifedmét pojisteni, podle kterého rozeznavame:

* pojisteni majetku,

e pojisttni odpowdnosti za Skodu,

e pojistni osob.
Jednotliva pojistna odivi se daleleni na skupiny pojighi a jednotliva pojigni.
Samostatné skupiny poj$ti daného pojistného odélvi se cleni dle stejnorodych skupin
pojisttnych subjeki a stejnych neboifbuznych rizik. Nagiklad v pojiseéni majetku jde
0 pojiseni staveb, motorovych vozidel, domacnosti apodoopsStni osob jde o pojighi

pro pipad smrti, Grazové poji&i, dichodové poji&ni apod. Je mozné i dalsleneni
nag. pri pojisteni staveb na poji&hi obytnych staveb, rekré&aich staveb nebo garazi apod.

Vztahy mezi pojistnymi oddvimi, skupinami poji&ni a jednotlivymi poji&nimi jsou
uvedeny jako fiklad ve schématd. 2.2.

Schémag. 2.2 Clenéni pojistnych odvétvi dle piredmétu pojisténi

Pojistna odwtvi dle piredmétu pojisténi

Pojisténi majetku Pojisténi odpowédnosti Pojisténi osob
za Skodu
Pojis&ni staveb Pojis&ni odpowdnosti za Skodu | Pojis&ni pro gipad smrti
Pojis&éni domécnosti zpasobenou fi vykonu povolani | Kapitalové Zivotni poji&ni
Pojis&ni motorovych vozidel| Pojis&ni odpowdnosti za Skodu Bchodové pojigini
Pojis&ni pro cesty a pobyt | zpisobenou provozem vozidla Pojiseni pro dti a mladez
Zivelni pojiseni Pojiséni odpowdnosti za Skodu | Investini zivotni pojis&éni
v ohtanském zivat Pojiseni I&ebnych vyloh

Pojis&ni pro gipad Pojis&ni odpowdnosti organizace | Kombinované a skupinové
poskozeni ¥ci vodou za Skodu zpisobenou pracovnim | pojiStni osob
z vodovodniho zdzeni Urazem nebo nemoci z povolani

Pojis&ni pro gipad Skod Pojis&ni odpowdnosti za Skodu | Pojis&ni vaznych chorob
zpasobenych kradezi nebo | managementu
loupeznym pepadenim

Pojiseni All Risks Pojiséni odpo¥dnosti za vyrobek | Poji&tbi v pripadt hospitalizace
Pojis&ni technickych rizik | Pojis&ni odpowdnosti za Skodu | PojiS€ni v pripad nemoci
Pojiseni finartnich rizik civilniho leteckého dopravce Uvérové pojiséni

Pojis&ni prepravy Pojis&ni odpo¥dnosti za Skodu | Urazové pojidni

Pojiseni Gwru pti vykonu lovecké&innosti Jin& pojis¢ni

Pojiseni letadel Jina pojishi

Zemedeélské pojiséni
Pojiséna ztrat zpisobenych
pieruSenim provozu (Somazni
pojisteni)

Jina pojiseni

Pojistny trh vytvéeny evropskymi staty je mozné oZiaza nej¢tSi a nejrozvinugsi
pojistny trh s¥ta. Proto bude jigt vhodné povSimnout si obsahikierych sndrnic EU,
tykajicich se i klasifikace poji&i, jejiho vyznamu a dopadu na trzni ekonomiku a
pojistovani v ramci statEU.
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Poji¥ovani a pojisovnictvi predstavuje ve statech EU jednu z velmi vyznamnyaleasii

piislusnych ekonomik. Hlavni a zakladni mySlenkouighogho trhu EU je vytudt takové

piedpoklady, aby kazdy pojistiteldnstejné podminky ifp pojistovani na celém Uzemi siat
EU. Fitom je vSak pdtbné, aby i klasifikace pojiSti a skupin poji&ni byla gizpasobena
ve vSechtlenskych statech.

P vytvareni spoléného pojistného trhu na Uzerdenskych stdt EU je velmi dilezité
uplatiovani snérnic EU o svobod usidleni a o volném pohybu pajiacich sluzeb.
Uplatiovani gchto snérnic je v oblasti pojiovani zn&né¢ komplikované. Prvni s#énnice

z roku 1973 se tykala nezivotniho pgjisit Pozdji, v roce 1979, upravovala smmice
pojistovani v oblasti Zivotniho poji&ti. Témito smérnicemi se dokumentovala zakladni
klasifikace poji&ni, a to na pojighi nezivotni (tj. poji&ni majetku a odpadnosti
za Skodu) a zivotni (poji&ti osob).

Toto cEleni ma zakladni vyznam pro dalSi poggani, hlavé v odwtvi zZivotniho pojiseni.
Podle této srrnice EU neni mozné zaloZit novou p6é@snu, ktera by zarowe chtla
pojistovat a vykonavat poji8hi v Zzivotnich i nezivotnich poji&ich. O smeérnice
pojednavaly i o minimalni vySi gar&miho fondu pro jednotliva pojistna ogtvi.
Pt povolovani vykonavaniinnosti poji§ovny v jiném stat EU je téZ paebné rozhodnout a
vydat povoleni k provozovani pajidvaci ¢innosti. Toto povoleni je ffslusné pojisovne
udéleno jen pro konkrétnpojistné odvtvi. Katalog pojistnych odstvi byl podrobr uveden
v obou smirnicich EU. Roz§eni poji§ovaci ¢innosti o dalSi pojistna odtwi podléha
dalSimu schvalovacimiizeni a zvlastnimu povoleni.

Nap‘iklad ve Francii byla tatorfloha snérnic EU promitnuta na doméaci podminky a podle ni
mohou pojistitelé vykonavat pofi@vani v €chto pojistnych odstvich:

araz, nemog¢ dopravni prostedky (pozemni, ZeleZni, letecké, namwi, jezerni aicni
dopravy) dopravované zbozipozar a pirodni Zzivly jiné Skody na majetkuobcanska
odpowvdnost za Skody #pobené provozem pozemnich dopravnich pedki, obcanska
odpowvdnost za Skody #pobené provozem leteckych dopravnich peakt;, obcanska
odpovdnost za Skody #pobené provozem narmich, jezernich arfi¢nich dopravnich
prostedki, vSeobecna afanskopravni odp@dnost Ower, kauce rizné pevzni ztraty
pravni ochrana asistence pojiStni na zivot; smit narozenj svatba pojiSteni spojené
s investtnimi fondy nabyti nemovitostspaeni; zajiseni.

Tento, pro nase podminky, nedkjny piklad cleréni pojistnych odutvi jsme uvedli
pro ilustraci, ikdyz nekompletn protoZze w®ktera pojiséni se v podminkachCR ani
nevyskytuji.

Dalsi velmi podstatnou formu klasifikace pajidt mizeme nalézt R v zakow
¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlaijktery rozliSuje:
* pojiseni Skodové— soukromé pojighi, jehoz delem je nahrada Skody vzniklé
v dusledku pojistné udalosti,

* pojiSkni obnosové — soukromé pojighi, jehoz delem je ziskani obnosu,
tj. dohodnuté finani ¢astky v disledku pojistné udalosti ve vysi, ktera je nezauvisl
na vzniku nebo rozsahu Skody.
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Toto ¢leneni se vztahuje k vyplatpojistného plgni. Zarove je mozné odvodit, Ze pojisti
Skodové svou charakteristikou vice odpovida nedinat pojiSéni a obnosové poji&ni
Zivotnimu pojiséni. Zajimava situace nastava u jiz zemého Urazovéeho poji&ii, které je
mozné sjednat v obou forméch, tj.duako Skodové nebo jako obnosové, v zavislosti
na zvolené strukte pojistneého produktu.

C)Podledélky trvani pojiséni rozliSujeme pojigini kratkodobéa dlouhodobé Kratkodoba
pojistni jsou pojisni sjednana na kratSi dobu nez jeden ra¥kdg je pro & uzivan
termin podroni pojiseni).

Dlouhodoba pojigni jsou pojiséni sjednana na dobu jednoho roku nebo na dobu delSi
nez jeden rok. Do kategorie dlouhodobych pé&jistpati i pojiSt€ni sjednana na dobu
neucitou (tj. pojiseni, u kterych neni dojednan termin kongegngosti pojistné smiouvy,

ale pouze podminky vypeédi pojistni).

V sowasné dob neni vCR jednotny nazor na smlouvy sjednané na dobu jemmoku.
Organ dohledu v poji®vnictvi tyto smlouvy povazuje za dlouhodobé. Vemmadi v Gvahu,
Ze rani smlouvy jsou zpravidla prolongaci prodluzovang fozdil od podrnich smiuv),
je jejich zahrnuti do kategorie dlouhodobého pé&ijisspravné.

2.2 Pojistna odvétvi

Pojistna odwtvi a skupiny pojid&ni je moznéclenit riznym zpisobem a podletznych
hledisek. U pojistnych odtvi bylo donedavna obvyklélenéni podle pednetu pojistni
(viz schémag¢. 2.2). Ustanoveni § 790 &mského zakoniku R obsahovalo wet
zakladnich pojistnych odwi, kterymi byly:

* pojisteni majetky, tj. pojis€ni majetku pro fipad realizace rizik poSkozeni, Zeni,
ztraty a odcizeni nebo jinych Skod, které genrvzniknou;

* pojiSteni osoh tj. pojiseni fyzické osoby proifpad jejiho Elesného poskozeni, smrti,
doziti ukiteho wku nebo pro fipad jiné pojistné udalosti souvisejici se Zivotesab;

e pojisteni odpowvdnosti za Skodu tj. pojiS€ni odpo¥dnosti za Skodu vzniklou
na zZivot a zdravi nebo nadi, pripadré odpowdnosti za jinou majetkovou Skodu.

Ob¢ansky zakonik v Sestéem az osmém dile upravovahdakispecifika hlavnich pojistnych
druhi uvedenych v § 790. Je nepochybné, Ze pojishajetku a odpasdnosti za Skodu p#t
do skupiny nezivotniho, tj. rizikoveého pogsi. Dale byly upraveny zasady odSkédi
které pak v dsledku znamenaly, Ze se opré&mm nemohl ndhradami z rizikovych pogat
obohatit. Ostath urcitym zpisobem tato zasada vyplyvala z 88 807 - 808, ktetévaly
postup proreSeni pipadi, je-li tAZz w&c pojiS€na u vice pojistitél ¢i vice pojiSénimi. Tato
Uprava vSak byla velmi si#tnad a dostateé¢ nevyjasgna a pro pojisii odpowdnosti
za Skodu pak schazelahec.

V souvislosti s timta@lenénim je daleiteba poznamenat, Ze jiz neni zcela aktualiglésne
paragrafy jiz byly v obanském z&koniku zruSeny a nahrazeny zdkonem drpogsniou.
Hlava XV. (tedy vSechny jeji paragrafy) je apliko@pouze na pojistné smlouvy sjednané
pred 1. lednem 2005.
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Podle zakonat. 409/2004 Sb., o pojidvnictvi rozliSujeme pojistna odivi Zivotnich
pojisSni a od¥tvi nezivotnich pojigni. V piipad odwtvi nezivotnich pojigni déle
hovatime o skupinach nezivotnich pogst.

2.3 Nezivotni pojisténi

Nezivotni pojiséni dle norem EU a dle éeni nap. dle zakonac. 409/2004 Sb.,
o poji¥ovnictvi neni zcela sjednoceno s pratisktera pojis¢ni, dle norem EU Zazena
do neZivotniho pojidni (nag. Grazové pojidni), jsou v hospodéké praxi CR®
zarazena do pojighi osob, resp. do Zivotniho pogigf. Z hlediska pravni Upravy to vsak jiz
neplati, nebH nag. praw zmintné Urazove pojishi je v zakor o pojistné smlouyupraveno
samostats od Zivotniho pojidni a je zohledéna jeho mozna dvoji podoba (forma
obnosového i Skodového pofist — vizéast 2.1).

Vybrana poji&ni zdazend do oditvi nezivotnich poji&ni budeme charakterizovat
podrobrEji. Pritom vyjdeme z kombinacélenéni podle pedmétu pojiS€ni a v sodasnosti
platného dleni na od¥tvi nezZivotnich pojigni (dle zakona o poji®vnictvi). Podle tohoto
piedpokladu tedy fizeme uvést, Ze nezivotni pofist zahrnuje pojighi majetku, pojigni
odpowdnosti za Skodu a jina nezivotni pajisi.

2.3.1 Pojist éni majetku

Pojisttni majetku se specializuje na pofidvani rizik a Skod, které mohou vzniknout
na majetku fyzickych nebo pravnickych osob. Totgigini se dli na pojistni veéci
(movitych a nemovitych) a na poji#ti zajmi (pohledavek, i, vkladi, ziska apod.).

Skupiny majetkového poji&ti se vyvinuly z kazdodennich peb lidi. Jednotliva pojighi

vznikala podle pojistnych nebezfigpozarni pojidni, havarijni poji&ni a podob#) nebo
podle majetkovych figdneta nebo zajm (pojiskni zvirat, strofi, skel, Uéria apod.). Skupiny
pojistni, které obsahuji stejnda rizika nebo stejné z&mgpojuji do pojistnych odtwi.

V pojisteni majetku nizeme pozorovat @dvzakladni tendence. V jedné jde o maximalni
specializaci pojiovanych rizik a ve druhé o slovani rizik do jedné pojistné smlouvy
(kombinovan&i sdruzena pojighi). Prvni zfisob ma pednost zvlast pii oceiovani skody

a vypatu jeji nahrady. Druhy Zisob je pro pojistniky atraktiwsi, jednodussi a le¥jsi.
Umoziuje sniZzovat rezijni naklady konmiei poji¥ovny tak, Zze v ramci jedné pojistné
smlouvy je zahrnuto vice rizik.

Komerni poji¥ovny ukuji tedy od¥tvi nezivotnich poji&ni a skupin pojigni v souladu se
svym povolenim k provozovani paj@vaci¢innosti a v rdmci svych provoznich moznosti
pii zohledréni zajmi svych klient.

Vychazi se z § 118 @hnského zékoniku, ktery duje, Ze pedmétem oktanskopravnich
vztahi jsou \&ci a pokud to jejich povahaiipousti, prava (ndap pohledavka) nebo jiné
majetkové hodnoty. iRom za ¥c se povazuje ovladatelny hmotniedntt ¢i ovladatelna
piirodni sila (vSechny druhy energie), které slowdigibam lidi.

> Aktuélni cileni pojiseni na jednotliva odstvi je uvedeno v iilozes. 2.
® Nabidka pojistnych produkiv CR je uvedena vifloze¢. 3.
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Véci se @li namovité a nemovités tim, Ze nemovitostmi jsou pozemky a stavby spofe
zemi pevnym zékladem. Ostatriicv jsou pak movité. Dlezité je i ustanoveni ¢anského
zakoniku, podle ¢hozZ je souasti ¥ci vSe, co k ni podle jeji povahy nalezi a rém byt
odctleno, aniz by se timée znehodnotila. Stavba neni géati pozemku. ¥ i sowast tvdi

celek podrobeny jedinému pravnimu rezimu. &st ¥ci prechazi na nabyvatelecai

bez dalSiho, i kdyZ neni vyslo¥mvedena ve smlogvo grevodu ¥ci. Od sodasti je teba
odlisit prisluSenstvi ¥ci, které tvai véci samostatné, ale nalezi vlastnikicivhlavni a jsou
jim uréeny k tomu, aby byly s hlavniei trvale uzivany. Vymezenédhto pojnit ma velky
vyznam i pro poji&ini z hlediska uteni, na které majetkové hodnoty se vztahuje.

Mezi zakladni skupiny od¥vi nezivotnich pojigni fadi obvykle hospodéka praxe:

* pojistni pro @gipad poSkozeni&ei Zivelni udalosti,

e pojistni staveb,

e pojistni domacnosti,

e pojistni stroji a zd&izeni,

e pojistni pro gipad poSkozeni&ei vodou z vodovodnich raeni,

* pojisteni véci pro fripad Skod zfisobenych atmosférickymi srazkami,

» dopravni poji&tni,

* pojisteni pro gipad posSkozeni, z¢eni nebo odcizeni motorového vozidla,

* pojisteni pro gipad odcizeni &ci,

* pojisni pro gipad uhynuti, nutného poraZeni nebo utraceni h@glaeho zviete

nebo pro fipad trvalé ztraty plemenitby (téZ pofist zengdélskych rizik),

e pojisteni ztrat zg@isobenych ferusenim provozu (Somazni pajisi),

e pojisteni Gvra a jina pojisEni.
Kromé specifickych drub pojis€ni, které se orientuji na Uzky okruh rizik, je ntaje
v zasad pojiS€n na Zzivelni udalosti (charakteristika Zivelnichaladti je uvedena v dalsi
Casti) s pipadnym pipojiSténim dalSich rizik. Jednotliva rizika musi bytiepré
charakterizovana, stejijako udalosti, které jsou jejich realizaciizpbeny.

> Pojisténi pro pripad poskozeni nebo zieni ci zZivelni udalosti
Jedna se o vSeobecna pgjistmovitych a nemovitych&ei, které jsou pojigny na Zivelni
nebezpeéi, mezi iz seradi:
* pozar,
* vybuch,
* blesk,
e povode a zaplava,
* lavina
» sesuv fdy (s vyjimkou sesuvu Zgobeného gimyslovym podnikanim),
* vichrice,
» Krupobiti,
 tiha srhu,
e pad cizich pedmeta a skal (nejsou-li sadsti pojiséné \&ci),
* zenttieseni.

Priklady: Pozar je oha, ktery opusti své dené ohnidt (pec, krb a podokiy a zpsobi
Skody na majetku, ktery neni s@sti tohoto ohnist Vich#ice je vitr, ktery dosahuje rychlost
nejmért 75 km/h a poSkodi kro#npojistné ci i dalsi gedmety (Skody maji hromadny
charakter) apod.
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Protoze jde o poji8hi zdroji nebezpéi, ktera majetek ohrozuji rgstji, povazuje se toto
pojistni za zaklad pojistné ochrany majetku a je obsagguévazné&asti pojistnych smluv.
Pojiseéni se niZze tykat vSech Zzivelnich nebezpenebo, dle pojistné smlouvy, jen jejich
skupiny.

» Pojisténi budov (staveb, nemovitosti)

Pojis€ni budov se orientuje kduna nebezpg Zivelnich udalosti, nebo je koncipovano jako
sdruzené pojighi obsahujici i dalSi nebezfye ktera mohou ohroZovat pojisiou stavbu.
Realizuje se podle &eni a vyuziti pojidné stavby, které vlastrurcuje jeji vybaveni a tim

I urove rizika (jina je situace v poji&hi obytné budovy, obytnéhoinzaku, jina v pojigni
chaty, garaze, hospag&é budovy a podolih Riziko ovliviiuje i material, ze kterého je
budova postavena, a jeji vybaveni (fikllpd Zelezna konstrukce ma mensi pggpatiobnost
vzniku Skody nap pozarem, nez konstrukce zedh). ®Tmto podminkam odpovidaji i sazby
pojisStni. Zastavena plocha, vyska budovy qgiopodlazi), material, ze kterého je budova
postavena a jeji vybaveniduji cenu budovy jako zakladnu pro stanoveni pagistn
Uvedenym poji&nim jsou kryté pouze Skody igobené pojistnymi nebezpmi na vlastni
budow a z&izeni, které je saiasti budovy. Proto se toto pofist mize kombinovat s dalSimi
pojistnimi, jako jsou nafklad pojiSEni domacnosti, elektromotibapod.

» Pojisténi domacnosti
Pojiseéni doméacnosti je orientované na pgajist souboru ¥ci, které se v domacnosti
nachazeji. Saiasti domacnosti jsou i prostory, které jsoucasti bytu, jako jsou sklepni a
pudni prostory. Poji$hi domacnosti sestl na:

e pojisttni domacnosti, ve které &bn Ezne bydli,

» pojistni rekre&ni domacnosti, ktera je obyvana pouze sporadicky.

Pojis&ni snefuje na kryti pojistnych udalosti @apobenych:
e Zivelnimi udalostmi,
» atmosférickymi srazkami,
» vodou z vodovodnich a teplovodnicttizani,
o kradezi,
* vloupanim,
» odpowdnosti za Skodu fgobenou provozem domacnosti, jejiti@ny a
» dalSimi nebezpémi.

Pojis€ni doméacnosti se sjednava podlectpoobytnych mistnosti a na pojistn@astku,
ktera limituje pojistné pkni. Zakladni pojistn&astky byvaji stanovené na 500 000¢ K
a vice. Pojidini se niize feSit bul’ pevnou vazbou nebezfigtakto se pevazi realizovalo
do konce roku 1992), nebo itym vybérem rizik. K pojis€ni domacnosti je moznéipojit
nad ramec zakladniho popéf i dalSi rizika jako jsou ndjklad pojiseni elektromotoi,
audiovizualni techniky, utheckych gedn®tt, sbirek a jinych cennosti apod.

» Pojisténi stroju a strojnich zatizeni

Jedna se o Siroké pojisi strofi a strojnich zézeni, které se v praxi ozhige jako ,lom
stroji“. Zahrnuje v sob jakékoliv poskozeni strbja strojnich zézeni, zgisobené jejich
provozem. Poji#ni se vztahuje i na jejich poSkozeni nespravnoulubbs, (drzbou
nebo opravou, ip piepra¥ na misto montaze fipmontazi apod. V tomto poji&ti neni tedy
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zahrnuté pojigni v disledku Zzivelnich udalosti (avSak Izéigwjistit). Z pojiS€ni jsou

vylou¢ena poskozeni figobend &Znym uzivanimdchto zdizeni, zvladt korozi, poskozeni
tésnéni automatickych preek, audiovizualni techniky a podabnPojiS€ni se konstruuje
podle jednotlivych druiln stroji a strojnich zézeni.

> Pojisténi pro pripad poskozeni nebo zieni wci vodou z vodovodnich zEzeni

Pojiséni se vztahuje na vSechny Skodyigpbené na poji&ych wcech vodou unikajici
z vodovodniho zdzeni nebo z nadrze, jinou kapalinou nebo parokajici z Ustedniho,
etdZzového nebo dalkového topeni, vodou unikajmiAdciho potrubi, steghjako i ndplni
(nejen vodou) vytékajici ze satiioného z&zeni. V ramci pojigni se kryji i Skody
na pojisénych budovach, které vzniknou visledku petlaku kapaliny nebo péary nebo
zamrznuti vody v potrubi pétim k budo¥.

Toto pojisSeni mize byt sodasti pojiséni budovy nebo doméacnosti. U podnikatede
uplatiuje zvlas¢ v oblasti skladového hospadévi na pojistnou ochranu zasob.

> Pojisténi véci pro pripad Skod zpisobenych atmosférickymi srazkami

Pojiséni se obvykle koncipuje jako stast rekterého pojistni, pripadré samostat
Zahrnuje poskozeniéei v diasledku atmosférickych srazek, zviaSate&enim. Zvlastnim
pojistnym typem je Ujma, ktera vznikneipdateli sportovni, kulturni nebo jiné akce, naaisk
nebo jinych nakladech navic, protoze akce sdisledku zmdny patasi konala v mensim
rozsahu nebo se neusktriga vibec. V posledni dabse projevuje na pojistném trhu
pozadavek kryt takovéto néklady i wipact dovolené, kterou naruSilo nekavané
negiznivé paasi.

> Dopravni pojisténi
Dopravni poji&ni je pojis€éni Skod, které mohou vznikat jednak na dopravniosgedku,
nebo na fepravovaném zbozi.

Dopravni poji&ni cklime podle vice hledisek:

a) podle druhu pojistné pieby se rozliSuje:
* pojistni dopravniho progedku (kasko),
* pojistni prepravovaneho zbozi (kargo),
* pojistni ostatnich pdeb, jako jsou najklad imaginarni zisk, najemné, dopravné, clo
apod.
b) podle zpgisobu gepravy rozeznavame:
e pojiStni namani aticni dopravy,
e pojisteni vnitrostatni dopravy,
* pojistni letecké dopravy,
* pojisttni kombinované dopravy, je-iidba na pepravu zbozi nebo pasaifrouzit
vice na sebe navazujicichigphi dopravy.

c) podle doby trvani pojisni:
* pojisteni jedné cesty nebotitthocasu, ktery se nemusi shodovat s dobou trvani
cesty,
e be&Zné pojisEni.
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» Havarijni pojist éni motorovych vozidel

Havarijni pojistni (kasko) je jednim z typdopravniho pojigni a zarové sowasti pojiseéni
motorovych vozidel. Ma za ukol poskytnout pojistpéni majiteli nebo drziteli vozidla
v pripact pojistné udalosti, tj. v ippact poSkozeni, zwieni nebo odcizeni motorového
vozidla. MiZe jit o Skody, které vzniknou visledku:
e jakékoliv Zivelni udalosti,
» kradeZe, loupeze, vandalstvi, poSkozeniemiinebo odcizeni motorového vozidla,
neopraviného pouzivani vozidla,
» dopravni nehody, Zgobené jakoukoliv udalosti¢etne nespravneho jednandice
motorového vozidla.

Pokud poji&ni obsahuje vSechna nebedpdovaime o plném pojigni (ve skuténosti jde

o sdruzené pojishi). Jsou-li pojiina jen rkterd nebezpe (negastji zivelni a odcizeni),
hovaime o omezené havdrii. Ifipplném pojiséni se mohou v pojistnych podminkach
stanovit nebo dohodnouizné vyluky, na které se poj$ti nevztahuje. Jde nam poskozeni
motoru, jestlize nedoSlo k dopravni netiogoSkozeni pneumatik, jestlize nebyly udalosti
souwasre poskozené i dalsiasti vozidla, z pozaru je vyléan zkrat na elektrické instalaci a
podobrg.

Prednétem pojiséni je vozidlo uvedené v pojistné smi@yvjeho ¢asti a pisluSenstvi
uloZzené ve vozidle nebo wm ¢i na rtm piipevrené. VSechny &ci, na 2 se pojiskni
vztahuje, musi byt jmenovituvedeny v pojistné smlogy Vozidlo, na ®8Z se pojiskni
uzavira, musi byt v d@buzavweni smlouvy v dobrém technickém stavu. Péjistje
sjednavano vzdy proifpad poSkozeni nebo zmini vozidla pi udalostech, které jsou
specifikovany v pojistné smlogv¢i uvedeny ve vSeobecnych pojistnych podminkach.
VétSinou jde o pojigini Zivelni a pojisini pro gipad havarie. Pojighi byva uzavirano take
pro @ipad odcizeni vozidla. Uvedené&ipady jsou zpravidla Zazeny k zakladnimu
pojisténi, které zahrnuje nebezfpehavarie, Zivelni nebezpiea nebezp# odcizeni a zasahu
cizi osoby (vandalismus).

Zivelni pojis&ni motorovych vozidebbvykle kryje tato nebezpe pozar, uder blesku,
vybuch, vicltice, krupobiti, povode a zéplava. VSeobecnymi pojistnymi podminkami
jednotlivych pojist'iovenci ptimo konkrétnimi pojistnymi smlouvami mohou byt kayt
nebezpé&l upravena, nap pridano kryti Skod vzniklych ip sesuvech fdy, zZiceni skal,
sesuvech {dy, Zicenich lavin, strotin¢i stozaf apod.

Pojisténi odcizeni motorovych vozidgdoskytuje pojistnou ochranu praipad kradeze
vozidla nebo jeh@asti.

Pojisténi motorovych vozidel pro fipad havérie je obvykle definovano jednoduchym
zpasobem: pojistna ochrana se vztahuje na kazdé peskazebo zrieni motorového
vozidla, na BZ se nevztahuje poji&ti Zivelni a poji&ni pro @gipad odcizeni.

Pojisténi motorovych vozidel pro #pad vandalismu je obvykle definovano jako
poskozeni nebo zkeni pojiséné \&ci nebo jejic¢asti umysinym jednanim (zasahem) cizi
osoby.

Havarijni pojiséni mé vSak takédkolik vyjimek. Predevsim se obvykle nevztahuje na Skody
vzniklé pouzivanim vozidla {pozené opdebeni, koroze), nespravnou obsluhou
¢i nesprave provedenymi opravamifizenim osobou bet#idi¢cského opravéni, fizenim
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osobou pod vlivem alkoholu, navykovych latek nedia - stejré tak, pokud séidi¢ odmitne
podrobit Iék#skemu vySeéeni ke zjisni, zda neniémito latkami ovlivien. Déle se pojighi
nevztahuje na obecné vyluky jako jsou vake udalosti, povstani, zasahy statni moci, jaderna
rizika.

Pojiseni Ize &tsinou sjednat kil jen pro tzemCeské republiky, nebo i pro sousedni staty,
¢i pro celou Evropu. Bkteré staty Evropy mohou byt z Gzemni platnosti§i®ji vylouteny.

Pojistitelé poskytuji i tzna doplikova pojiséni majetku nebo osob v ramci havarijniho
pojistni. Jde zejména o pojE&t nadstandardni vybavy, pofif zavazadel, poji&hi
asistednich sluzeb a uUrazové pojigi osob pepravovanych ve vozidle. Také je mozné
rozstit zakladni pojistni o pojiseni ¢elniho skla. Tato moZnost je vS8ak nabizena i v rdmc
povinného rdeni.

Predmétem pojiSéni zavazadel jsou cestovni zavazadlaéei wsobni paeby dopravované
pojisttnym vozidlem. Pojigni plati pouze v da) kdy jsou ¥ci vozidlem dopravovany.
Pojiséni je sjednavano proripady poskozeni nebo zeni &ci zivelni udalosti, kradezi
vloupanim (pouze je-li & ukradena z uzateného automobilu Zgobem, kdy pachatel
musel nasilim fekonat pekazky chranici &c pred krddezi) a poSkozeni, Zani, kradeze
nebo ztraty ¥ci pii dopravni nehod (pouze v pipadt, kdy byl pojisény pi této nehod
v dasledku Urazu zbaven moZznosti 8c\opatrovat).

Pojiséni asistetnich sluzeb uhrazuje zejména dodate vydaje spojené s nehodou nebo
poruchou vozidlai s jeho ukradenim. Byvaji hrazeny poruchové sluamtaZzeni, zgné
doprava vozidla, naklady nargmocovani (do dité vysSe), na cestu vlakem apod. Toto
pojisteni je i sowasti povinného reni.

> Pojisténi pro pripad odcizeni ¥ci

Pojiséni se vztahuje naéei, jestlize byly odcizené fgobem, @i kterém musel pachatel
piekonat pekazky nebo op#gni chranici & pred odcizenim. Bkteré gedntty pojistné
ochrany, jako jsou ndiklad penize, ceniny, drahé kovy apod., si vyzadlgy byly chragné
pied odcizenim zvlastnimi bezpwstnimi opadaenimi (musi byt najklad uzandeny
v pancéové skince nebo zfisobem stanovenym v pojistné smlduvZ pojis€ni jsou
hrazeny i Skody zisobené loupeZzi, coZz znamena, Ze pachatel pouii néso prostedky
bezprostedniho nasili, abyde odcizil.

> Pojisténi zemédélskych rizik
Toto pojisEni se realizuje v zeadelstvi jako pojiséni plodin a poji&tni hospodgskych zvfat
a jina pojiséni zentdelskych rizik.

Pojiséni plodin se vztahuje naizna, zvla&t Zivelni nebezp#, ktera mohou ohrozit
jednotlivé stované plodiny a rostliny. Pojistit je mozné jetliv@ nebezpéi, stejré jako
jednotlivé plodiny, jako jsou obili, tabak, chmelelenina, vinna réva, ovocné stromy a
podobre.

Diive (do roku 1991) se ¢R uplatiovalo tzv. komplexni pojighi tUrody zemidglskych
organizaci, které zahrnovalo ztratu vymosentdélské produkce bez moznosti volného
vybéru nebezp& a plodin. Slo @akonné pojidni, které se vztahovalo také na choroby,
araz, uhyn nebo nucené utraceni hosgaldaeh zvfat v disledku choroby, Urazu nebo Zivelni
udalosti. U chovnych ziat se jednalo ndjklad o ztratu plemenitby a podabrZvirata bylo
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mozné pojistit bd na cely chov (zvla8tv zengdélskych druzstvech nebo organizacich),
nebo i jednotli¢.

2.3.2 Pojist éni odpov édnosti za Skodu

Pojis€ni odpowdnosti za Skodu se vztahuje na Skodyisgiené pojig#hym na majetku
a zdravi nebo zajmech jinych osob a organizaci (tetich osob). Pé¢ba odpovdnostniho
pojisni je dand moralnim a technickym rozvojem lidstvgelao ekonomiky a také jeho
socialnich paeb. Poji&ni zakonné odpadnosti odrazi moderni vyvoj prava v myslence,
Ze kazdy, kdo vykonavécinnost kterou nfiize ohrozit osobu nebo majetekettho,
bezpodminén¢é ruci za Skody vzniklé tout@innosti. Poji&ni na sebe febira tihu vSech
druhi zakonnych ndhrad a zbavuje pa@iho povinnosti zaplatit Skody ¥ipadt, Ze by
pro réj v oblasti pojistné ochrany vyplynuly povinnostahrady Skody. Zakladni Glohou
pojisttni oltanské odposdnosti je zabez@# majetkové Ujmy poskozenych &ni a
organizaci, kterym byla Zgobena Skoda. To je hlavniiwbd, pr& ma toto pojisini
odpowdnosti za Skodu velky ekonomicky a zvtasbcialni vyznam.

Pojistnou udalostiv pojistni odpowdnosti za Skodu je tedy udalosti které vznikla Skoda
na majetku, zdravi a Ziubttreti osoby (poSkozeného) a za tuto udalost gojStpodle

pravnich norem nese odpmnost. Pojidini odpowdnosti za Skodu je vlastnpojiseni

nasledk vyplyvajicich z nedokonakénnosti lidi.

V odpowdnostnim pojigini se pedpoklada skutek:
» ktery zapicinil Skodu teti osol,
e za ktery poji&na osoba nese objektivni odgdnost,
* na zaklad kterého vznese poSkozenieft osoba) narokidi pojiSttné osob.

Prvotni pojistna udalost nastava v cizi majetkofées (poSkozena jerdti osoba) a az
vznesenim naroku se vraciéapymi €inky do majetkové sféry pojistnika. Pro paojisit
odpowdnosti neni rozhodujici Skoda vznikajici v cizi reféale pouze tatast Skody,
ktera hrozi pojiginému, Ze ji bude snasSet jako nasledek naro& Uhradu vyplyvajici
z pravnich pedpigi.

Skodou se rozumi jakékoliv Ujma, ktera postinneeted, osobu nebo pravéeti osoby.
To znamend, Ze rozsah Ujmyibe byt velmi rozsahly.

Obsahem pojighi odpowdnosti za Skodu je pravo pogaeho, aby pojistitel za¢ho uhradil
Skody, za které odpovida a které by jinak museadihisam. Povinnost uhradiizné Skody,
které olktan zmisobil jinému a za které odpovida, je datanymi pravnimi pedpisy, zvlast
Obcanskym zakonikem a Zakonikem préace.

V odpowdnostnim pojigini se i poskytovani Skodové nahrady uglaje vice zgsohi:

e stanoveni maximalni pojistié@stky a ukeni spoludasti i v gfipadech, kdy skutma
Skoda nefevysuje maximum,

» stanoveni maximalni pojistrié@stky, ale v fipadech, kdy skutea Skoda negevysuje
maximum, spoluéast odpada,

e bez maximalni pojistnéastky, ale se spoldasti v kazdémifpack,

* bez maximalni pojistnéastky a bez jakékoliv spolaasti.
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Pojiséni odpowdnosti za Skodu f¥e byt v rkterych smluvnich pojighich sodasti
pojisttni majetku (napiklad u pojiS&ni domacnosti).

Podstatu poji$ni odpowdnosti za Skodu obsahuji ¥R 8§ 43 — 46 zakona o pojistné
smlouw. Z nich vyplyva, Ze z tohoto poj&ti ma pojisény pravo, aby v fipact pojistné
udalosti pojistitel za ¢ho uhradil podle pojistnych podminek Skodu, za ddepojiSeny
odpovida. Htom tuto nahradu plati pojistitel poSkozenémuykteSak pravo na pbmi Vici
pojistiteli nema, nestanovi-li zvlastnigalpisy jinak.

Zakladni ¢leréni odwtvi pojiseni odpowdnosti za Skodu v zasadodrazi strukturu
a vymezeni jednotlivych pojistnych driulodpovdnosti tak, jak vyplyva z pravnichempisi
zejména z Ofmnského zakoniku, napobecna odpaddnost a dale fppady zvlastni
odpowdnosti. Pracowpravni odpo¥dnost upravuje zakonik prace, a to jak odjlowost
zamestnavatele &ci zamegstnanci, tak i odpasdnost zamstnance u¢i zanestnavateli.

Pojiseéni odpowdnosti za Skodu pak iwe byt koncipovano Siroce, tj. kdyZz jeho rozsah
zahrnuje veSkerou odpé&dnost poji&ného subjektu, nebo mohou byekteré druhy
odpowdnosti tohoto subjektu z poj&ti vylowceny, pop. miZe jit o specifické pojighi
pouze vybraného druhu odpamnosti. Risne vymezeny druh odp@dnosti je vzdy
piredmétem zakonnéhdi smluvniho povinného poji&hi. Tyto druhy odpotdnosti jsou pak
piesré specifikovany v gisluSnych pravnichipdpisech, upravujicich tato pogst.

V oblasti smluvniho dobrovolného pojiaf odpowdnosti za Skodu Ize poijistit jakykoliv druh
odpowdnosti majici charakter nahodilostifipady odpowdnosti za Skodu Zfsobenou
umyslirg, jen pokud tak stanovi zakon). Konkrétni pejist pak zavisi na islusnych
pojistnych podminkach pojistitele a dalSich smlgtnijednanickti specifickych pojistnych
podminkach. V kazdé trzni ekonomice tak existigna pojiséni odpowdnosti za Skodu
provozovana jednotlivymi pojistiteli.

Priklady pojisténi odpowdnosti za Skodu

Vzhledem k #iznorodym oblastem odp&dnosti za Skodu je toto pojti velmi variabilni.
Charakterizujeme jenéktera z nich. Mze jit nap. o tato pojini (zakonné i smluvni):

« odpowdnosti zamistnavatele (organizace) za Skodugracovnim Uraze nebo nemaoci
z povolani (zakonné pojiii),

» odpowdnosti za Skodu ZBobenou provozem vozidla,

» odpowdnosti za Skodu ZBobenou provozmriinnosti,

» odpowdnosti za Skodu Zobenou p vykonu povolani,

» odpowdnosti organizace za Skoduispbenou zagstnandm,

» odpowdnosti za Skodu z provozu letadla,

e odpowdnosti za Skoduipvykonu prava myslivosti,

» odpowdnosti za Skodu ZBobenou vadou vyrobku,

» odpowdnosti za Skody na Zivotnim préexi,

* odpowdnosti za Skodu v @danském Zivat,

» odpowdnosti za Skoduipvykonu ¢innosti lékat,

» odpowdnosti za Skoduipvykonu ¢innosti auditoi,

» odpowdnosti za Skoduipvykonu advokatnéinnosti,

» odpowdnosti za Skoduipvykonu ¢innosti poji§ovaciho agenta nebo paja/aciho
makl&e a podob&
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» Pojisténi odpowdnosti zaméstnavatele za Skodu fi pracovnim Urazu nebo nemoci
z povolani

Toto pojiseni, jeho obsah, rozsah i forma, proly a prochaze&R neustalym vyvojem.
Pavodre smluvni povinné pojighi, tykajici se odpasdnosti oltani, kteri podnikal
na zaklad vladniho nézenic¢. 1/1988 Sb., bylo roz&%no a zminéno na zakonné pojisti.
Tato znEéna byla provedena zakone&m105/1990 Sb.

Zmiréné pojiséni bylo zruSeno a nahrazeno novym zadkonnym gaijist zalozenym § 205,
pism. d), zakoniku prace, vydanym zakon&nB87/1993 Sb., o zémach v nemocenském
a socialnim zabezpeni a kkterych pracovépravnich pedpigi. Ke dni 1. 1. 1993 byl zruSen
i 8 68 a 78 zZivnostenského zakona.

Od 1. 1. 1993 existuje tedyGR toto nové zakonné pojti, aviak v jen omezeném rozsahu
ve srovnani s igdchozi Upravou. Jde o to, Z&npo ze zakona je organizace (pravnicka
i fyzicka osoba), zawstnavajici alespo jednoho pracovnika, poj&ta pro pipad sve
odpowdnosti za Skoduip pracovnim Uraze nebo nemoci z povolani. P#jiSse nevztahuje
na organizace, které maji postaveni statniho organu

U Ceské pojigovny, a.s. jsou pojihy organizace, které s niéhy sjednano toto pojighi
k31. 12. 1992. Ostatni organizace byly peén$t podle sidla v fislusSném okrese ku
u Ceské Kooperativy, a.s. nebo u Moravskoslezské Kwmuoipg, a.s., v sotasnosti
po sloweni obou pojigoven (v roce 1998) u Kooperativa, pépsny, a.s.

Z uvedeného rozsahu pofiat vyplyva, Ze se tykd pouze odgdwosti za Skodu
pii pracovnich Urazech a nemocech z povolani, jaky/j@diena v Zakoniku prace, v 8§ 190 a
nasledujicich. Vyznamné je zejména ustanoveni 8§ Z2&Kniku prace, upravujici naroky
pracovnika, tj. ztratu na vylku, bolest a ztizeni spaenského uplatmi, &elr¢ vynalozené
néklady spojené sdénim a ¥cna skoda.

Vyhlasku, kterou se stanovi podminky a sazby puisd, na zaklad§ 205 d) odst.7, vydalo
Ministerstvo financCR, pod¢islem 125/1993 Sb.

Podle této vyhlasky jeeba upozornit zejména na ustanoveni upravujici:

 definici pojistné udalosti,

e piimy narok poSkozenéhdi&i pojistovre,

* vyluky z pojiseni,

e prava a povinnostidastniki pojis&ni wetns sankci za jejich nedodrzent,
» stanoveni pojistného a&gob jeho placeni.

Souasre je tteba upozornit, Ze v rozsahu, v jakém se na orgeinizaahuje od 1. 1. 1993
toto zakonné pojighi, zanikd jeji povinnost sjednat smluvni povinngjigini podle
zvlastnich pedpidi, jak jiz bylo uvedeno. Toto poji&ti by v dohledné dabmélo byt
podstat zmenéno.

» Pojisténi odpowdnosti za Skodu zgisobenou provozem vozidla (smluvni povinné
pojisténi)

Uvedené pojigni kryje vCR za pojiséného viechny Skody, které jsouispbené provozem

vozidla (kterého je vlastnikem) jinymjetim osobam. Zarovie poji&ovna pojis¢nému

poskytuje pravni ochranufipsoudnim projednavani #pobené Ujmy v trestnintizeni.
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Pojiséni se vztahuje na #Apobené Skody i tehdy, kdyz je néspbil pojisSeny vilastnik
motorového vozidla, ale jina osobaiigadré pachatel, ktery vozidlo odcizil. Vijpad
odcizeni pojisovna vymaha od pachatele vSechna vyplacena pojtsidi.

Pojiseéni ma vCR charakter smluvniho povinného pajidt které vznika sjednanim pojistné
smlouvy. Toto poji&ni se vztahuje navSechna vozidla bez ohledu nazda, bylo
nebo nebylo zaplacené pojistné. Otazka vymahanstpého je ¥ci komeeni pojigovny,

tj. ve smyslu zakona musi vymahat nezaplacené tpéjistetné Skod, které pojishy
nesplnim povinnosti zpsobil a dalSich zakonem stanovenych sankci.

Tento druh pojistné ochrany ma na naSem Uzemi dawadlici jiZz od minulého stoleti.
Projevovala se i v pravnim vyjéehi odpo¥dnosti za Skody vzniklé provozem automabil
ktera ntla objektivni charakter, tedy nezavisly na z&win Zakonem¢. 198/1932 Sbh. pak
bylo povinné poji&tni, vztahujici se na tato rizika, zavedeno pro mmt@ vozidla, slouzici
Zivnostenské dopré@vosob a naklad za uplatu; zakoners. 81/1935 Sb., se tato povinnost
rozStila na v8echny provozovatele motorovych vozidekrikse mohli bd’ pojistit proti
nasledkm této odpowdnosti, nebo mohli slozit vysokou kauci. Ani tat@prava vSak
nepokryvala cely rozsah moznych Skod a proto hyken zvlastni Fond pro podporu
pii Grazech motorovymi vozidly. Byl dotovan zajmovyknuhy a pokutami, které platili ti
provozovatelé, kié se vyhnuli sjednéni povinného pajisi nebo sloZeni kauce.

Vztah smluvniho povinného poj&ti odpowdnosti za Skodu Zisobenou provozem vozidla a
smluvniho dobrovolného havarijniho pojisi je zndzoréin ve schémata. 2.3.

Schémag. 2.3 Vztah smluvniho dobrovolného a smluvniho pawmého pojisténi vozidla

Pojisténi vozidla, Pojisténi poSkozeného vozidla
které zavinilo nehodu
Havarijni Odpowdnostni Odpowdnostni Havarijni
pojistni pojistni (smluvni pojisteni (smluvni pojisteni
(smluvni povinné pojisni) povinné poji&ni) (smluvni
dobrovolné) dobrovolné)
a0
! )
© O

Toto pojiSeni proslofadou zmén a mnohaletym vyvojem se 2ml jeho rozsah, obsah
i pojeti.

V CR je od 1. 1. 2008mluvnim povinnym poji#nim. Pojis&ni provozuje vice pojistité
kteri plni podminky k tomu stanovené. Byl vyteo garanéni fond s (Easti Echto pojistitets,

z nthoz se poskytuji odSkodni v pripadech, kdy neni mozné plnit dle pojistné smlouvy
nagr. pokud Skoda byla Zigobena provozem nezjgeho vozidla nebo pokud vozidlo nebylo
pojisttno aj. Now je koncipovanaCeska kancelapojistiteki, jejimiz ¢leny jsou pojigovny
provozujici toto pojigni.
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Kazdy vlastnik (nebo spoluvlastnik) motorového dteimusi mit ze zakona pogéb své
vozidlo pro giipad, Ze jeho provozem gobi jiné osod Skodu. K tomu slouzi poji&ti
odpowdnosti za Skodu Zsobenou provozem vozidla, tzv. povinn&emi. Rozhodnuti
0 uzaveni havarijniho pojighi je narozdil od povinnéhodani plré na wili majitele vozidla.
Pojiseéni se od sebe liSi udalostmi, na které se vztaRguinné rdeni je ochranouéth
Gcastnika silniéniho provozu, jez Zisobi nehodu, za kterou jsou odpdmi a museli by ji
tedy @i neexistenci tohoto poji&i nahradit. Havarijni poji&hi naopak slouzi ke kryti skod,
které si neumysk zpisobime na vlastnim automobilu sami, resp. jsou r@isobeny
pii kradezi automobildi pii Zivelni udalosti.

Smyslem povinného teni je gedevSim chranit poji&hého ped moznym nefpiznivym
financnim dopadem naradk poskozeneho vifpadt vzniku Skody, ktera byla #gobena
provozem jeho motorového vozidla. Povinnost uhramptdvriéné naroky poskozeného,
které zejména u zavagBich Skod dosahuji ztwaych castek, by bez existence tohoto
pojistni mnohdy naradu let vyraz#é snizila Zivotni Urovi toho, kdo je povinen Skodu
uhradit.

Ve své podstétvsak povinné réeni chrani také posSkozeného. Ten sice ném@ (Easten
na pojistném vztahu mezi &tcem (pojiknym) a poji§ovnou (pojistitelem), avSak jeho
postaveni se existenci uvedeného vztahdrenalepSuje. B absenci tohoto poji&hi by byl
poSkozeny odkadzan pouze na fitwain situaci Skdce, tedy v fipact vySSich Skod a
nedostatku finatnich prostedki na stras Skidce by vymahatelnost oprémého naroku
poSkozeného byla obtizna, zdlouhava a zavisla njiméona schopnostech a@igtupu Skidce.
Je-li vSak Skdcova odpovdnost za Skodu poji&ta, je poSkozeny uspokojen z presia
poskytnutych pojistitelem (pofidvnou), a to v fijatelnémcéasovém horizontu a ¥imérene
VySi.

Vzhledem k vySe uvedenému, tedy pozitivnifislddikim plynoucim z povinného é&eni,

a to na strahSkiadce i poSkozeného, je v celospmaském zajmu, aby byli praipad vzniku
Skody zmisobené provozem vozidla pofigt vSichni &astnici silnéniho provozu,
ktefi mohou potenciakhzpisobit Skodu. Z tohototyodu je pojiséni odpowdnosti za Skodu
zpasobenou provozem motoroveho vozidla koncipovano peisteni smluvni povinne

Podle pravni Upravy platné do konce roku 1999 b$ichni vlastnici motorovych vozidel
ze zakona pojighi pro gipad Skod zpsobenych provozem vozidla Geské pojigovny a
meéli pouze povinnost hradit ji pojistné. Toto podist se na felomu let 1999 a 2000 zmilo
ze zakonného na smluvni povinnég, a to zakotieh68/1999 Sb. K 1. lednu 2000 tedy s&bn
monopol Ceské pojigovny na poskytovani poji&ti odpowdnosti za Skodu Zgobenou
provozem vozidla a vSichni majitelé motorovych \etimuseli uzakit smlouvu u gkteré
Z pojig¥oven, ktera vlastnila licenci pro poskytovani tahqiojiS€ni. V sowtasnosti tuto
problematiku upravuje zakan 410/2004 Sb.

Z hlediska pravni i ekonomické jistoty je vyznamrayy bylo jednoznmé urceno,
které naroky poSkozeného jsou kryty povinnynéenim Skidce. Vzhledem k charakteru
povinného rdeni je rozsah pojistného krytidgen @imo zmihnovanym zakonem a neni tedy
na volné tvaze a doml&smluvnich stran pojistné smlouvy.
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Pojisény ma narok, aby pojistitel za¢mo nahradil v rozsahu a ve vySi podle ustanoveni
ob¢anského zakoniku o nahtadSkody posSkozenym uplainé a prokazané naroky
na nahradu:

e 3kody na zdravi nebo usmrcenim,

* Skody vzniklé poSkozenim, z®nim nebo ztratou éei, jakoz i Skody vzniklé
odcizenim ¥ci, pozbyla-li fyzicka osoba schopnost ji opatrovat

» Skody, ktera ma povahu uslého zisku,

e (celne vynalozenych naklad spojenych s pravnim zastoupenimi pplatiovani
naroki podle gedchozich boi

pokud ke Skodné udalosti, ze které tato Skoda \arskza kterou pojighy odpovida, doslo
v doke trvani pojiséni odpowdnosti.

Vyznamna je také vySe linditpro kryti plynouci z povinného ¢ani. Obec# plati, Ze Skoda
se hradi maximath do limitu pojistného pléni stanoveného v pojistné smi@uv
Aby vSak nedochézelo ke sjednavaiiip nizkych limiti maximalniho pojistného kryti a tim
k oslabovani pozitivnichdinki, které povinné rteni ve spolénosti vytvai, stanovuje zakon
minimalni hodnoty limi pro vysi pojistného pkmi z povinného réeni, které mohou byt
v pojistnych smlouvach dohodnuty. Limit pojistngtiaéni tak musi byt:

o pii Skodach na zdravéi usmrcenim nejmén 35 mil. K& na kazdého zra&ného
nebo usmrceného,

e pii Skodach vzniklych poSkozenim, #zanhim nebo ztratou égi, jakoz i Skodach
vzniklych odcizenim &ci, pozbyla-li fyzickd osoba schopnost ji opatrosatéarové
pii Skock, ktera ma povahu uslého zisku nejmé8 mil. K¢ bez ohledu na get
poskozenych.

Déle uz je pouze na jednotlivych pdp&nach, zda nabizeji povinné cemi s limity
odpovidajicimi minimalni zakonné vy&is limity vysSimi.

V urcitych pripadech vSak pojistitel Skoduigmbenou provozem vozidla pofgého nehradi.
Tyto vyjimky, neboli vyluky z poji&ni, chrani pojistitele zejména ve dvou ohledech,
a to ged moznymi pojistnymi podvody a dale za okolndsaliy je uzivani vozidla nadéme
rizikové. K vylukam z pojidini odpowdnosti se podrolinvyjadiuje § 7 daného zékona.
Mezi Skody, které pojistitel nehradi, tedy naleainm jiné:

« Skoda, kterou uti ridi¢ vozidla, jehoz provozem byla Skodaigpbena,

e 3koda, za kterou poji&ty odpovida svému manzelu nebo osobam, které & mioi:
vzniku Skodné udalosti zily ve spofeé domacnosti (tato vyluka se neuzijerippc
Skody na zdrawti usmrcenim),

 Skoda na vozidle, jehoz provozem byla Skodaismpena, jakoz i na égech
piepravovanych timto vozidlem (s¢itymi vyjimkami),

» Skoda vznikla manipulaci s ndkladem stojiciho vezid

» Skoda zfisobena provozem vozidlaigeho (asti ha organizovaném motoristickém
zavodu nebo soéiti, s vyjimkou Skody zfisobené p takovéto dasti, jestlize jeidic
pii tomto zavodu nebo saiffi povinen dodrzovat pravidla provozu na pozemnich
komunikacich.
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Mimo pripadi, kdy pojistitel Skody zfisobené provozem vozidla pofgého nehradi,
predpoklada zakon také okolnosti, za kterych pojsa poSkozenému pojistné @i
poskytne, ovSem nasletlziskava pravo pozadovat na paj# osob uhradu vyplaceného
plnéni. Opraveni pojistitele proti poji&nému na nahradu toho, co zg plnil, se nazyva
regresnim narokemna zaklad kterého vznika regresni vztah mezi pojistitelepogsttnym.
Regresni narok vznika pojistiteli zégopokladu, Ze poji&hy:

» zpasobil Skodu umyska

e porusil zakladni povinnost tykajici se provozu razgmnich komunikacich a toto
poruseni bylo v ficinné souvislosti se vznikem Skody, za kterou péjgtodpovida,

» zpasobil Skodu provozem vozidla, které pouzil neopan

PoruSenim zakladnich povinnosti provozu vozidla na pozemnich komunikacich se mazu
mimo jiné:
e provozovani vozidla, které svoji konstrukci a teckym stavem neodpovida
poZzadavkm bezpeénosti provozu na pozemnich komunikacich,
* fizeni vozidla osobou, kterd neni drzitelentisjpSného fidicského opravéni
(s vyjimkou tizeni vozidla osobou, ktera seéiwozidlo fidit nebo sklada zkousku
Z fizeni vozidla, a to vzdy pouze pod dohledem opfid@ho u@itele neboftidice
cvicitele individuélniho vycvikugi
* fizeni vozidla osobou, kteraiprizeni vozidla byla pod vlivem alkoholu, omamné
nebo psychotropni latky nebo l1éku ozeaeho zakazetidit motorove vozidlo.

V sowtasné dob existuji vCR i daldi smluvni povinna pojiti v pojiseéni odpowdnosti
za Skodu. Vybrané produkty tohoto pgjisitjsou dale definovany.

» Pojisténi odpowdnosti za Skodu ¥ vykonu ¢innosti auditora

Podle § 7 zakona&. 524/1992 Sb., o auditorech a Komoauditof Ceské republiky,
je fyzick& osoba - auditor nebo pravnicka osob&owmgvajici auditorskodinnost, povinna
pied zahajenim svéinnosti sjednat pojisthou smlouvu o pgjisit odpowdnosti za Skodu,
kterd by mohla vzniknout v souvislosti s vykonendigarské ¢innosti. Toto poji&ni musi
trvat po celou dobu vykonu auditorskénosti.

» Pojisténi odpovwdnosti za Skodu z provozu letadla

Jednou z velmi dezitych oblasti pojigni je pojiSéni odpowdnosti za Skodu z provozu
letadla, kterou rize zpmisobit provozem letadel jejich provozovatel. Jedea os Skody
zpisobené pasaZén pi jejich civilni dopra¥, na zbozi a zavazadlecltepravovanych
leteckym dopravcem, osobam, které secastni letecké igpravy, ale mohou utép Skodu.
Jde zvlast o osoby poskozené leteckym rés$itm, manévrovanim letadla na letisti nebo
jinym provozem letadla (n&prozbiti oken v dsledku pekonavani zvukové bariéry letadla
apod.).

Pojis&éni se ve vSech zemich realizuje jako smluvni pa¥ipojiStni, které se vyzaduje
pii povolovani letecké dopravy nebdé povolovani peleti nad cizim Gzemim afippovoleni
pristani na cizim letistiPojiS€ni se realizuje na zakladanezinarodnich smluv o mezinarodni
letecké pepra.
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V Ceské republice upravuje povinnost uEmi pojiséni odpowdnosti jako podminku
provozu z&kon o civilnim letectvi. K Zadosti o zapisletadla do leteckého rej&u musi byt
priloZzen také doklad o sjednaném pa@jistodpowdnosti za Skodu z provozu letadla a doklad
0 zaplaceni pojistného. Tuto povinnost ma i uzivepertovniho letadla. Pokud tak uzivatelé
newini, maze jim byt uloZzena pokuta az do vySe 1 mit. K

Své misto ma v poji&bi odpowdnosti i forma smluvniho dobrovolného pajidit Déle
uvadime pouze vybrané produkty.

> Pojisténi odpowédnosti za Skodu zsobenou provozni€innosti

Pojiséni se realizuje jako smluvni dobrovolné pgjst podnikatelskych subjekta jinych
organizaci za Skodu, kterouu#e zpmisobit organizace svym provozenetim osobam.
VyuZiva se zvlast v oblasti sluzeb, kde se pajigi Skody, které mohou vzniknout
na opravovanych écech pi jejich uskladgni a opra¥, na odloZzenych svrScich régad

u kadénika, holte, v hotelu, restauraci apod.ikk se vSak jednat i o Skody, za které
odpovida vyrobce ip vyrobnim procesu, napskody zfisobené nav&vnikim a exkurzim
ve vyrobnich halach; poskozeni okolnich buddvvybuchu v tovary; Skody, které jsou
zpasobeny nepovolenymi skladkami apod.

> Pojisténi odpowdnosti za Skodu z@sobenou i vykonu povolani

PojiS&ni se realizuje jako smluvni dobrovolné pgjistzangstnand. Vztahuje se na Skody
uvedené v pojistnych podminkéach, kterésqgbi zamistnanec svému zasstnavateli svoji
¢innosti vykonavanou v souvislosti s pracovfinnosti. Jedna se zvléSb neumysiné
poSkozeni majetku zarstnavatele a zysobeni jiné majetkové Ujmy. Popgi se zpravidla
nevztahuje nadci, které jsou zagstnanci seéiené do uzivani a za které odpovida na zéklad
hmotné odpo&dnosti. Poji&ni se @vodre uzaviralo s odborovou organizaci pro jggny.

V souwtasnosti jde o individualni pojisti.

> Pojisténi odpoveédnosti za Skodu zfisobenou vadou vyrobku

PojiS€ni odpowdnosti za vyrobek nabyva stalet$iho vyznamu. Na zatku stoleti
ho zavedli v USA pro vyrobce a distributory potraéskych vyrobk (zvlase konzerv),
jejichz produkty v dsledku nedostateé a nekvalitni dopravy a technologického zpracbvan
zpasobovaly zdravotni¢kkosti spatebitelim. V sowasnosti se toto poji&ti uplatiuje
na vSechny druhy vyrolik

V Ceské republice je toto poj&ti nabizeno zatim jako smluvni dobrovolné paist
a to vice komemnimi poji¥ovnami.

2.3.3 Jina nezivotni pojist éni

V nezivotnim poji&ni figuruje rekolik odwétvi, kterA neni moZzné teoreticky iadit

do pojisEni majetku nebo pojidhi odpovdnosti za Skodu. Jejich vyznam jgegto znany,
a proto je neni vhodné opomenout. V nasledujicktutavadime pouze jejichrilady.
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> Urazové pojiseni

Obsahem drazového pofigf je finakni zabezp&eni pojiSené osoby v fpad,

kdy v disledku Urazu u ni dojde kigchodnému nebo trvalému poskozeni zdravi, resp.

obmysSleného vifjpact smrti pojiSeného. Z Grazového pojiti poskytuji pojistitelé

negastji pojistné plreni za:

a) smrt nasledkem Urazu- pokud zerfe pojiSEny na nasledky Urazu, vyplati pojistitel
pojistné plrni ve vysi sjednané pojistré@stky pro pipad smrti, a to obmyslenému;

b) dobu nezbytného t&ni — doba, ktera jei¢ba ke zhojeni nebo ustéleni poskozeni.
Podle této doby se stanovi procento z pojigastky.

c) télesné poSkozeni Zgobené Urazem- pojistné plani se stanovi procentem z pojistné
castky na zaklatloceiovacich tabulek. Dané procento odpovidat@rdiagnoze.

d) trvalé nasledky Urazu- zji&'uji se zpravidla rok po Urazu, kdy je zdravotnivsiatalen a
jde zjistit, jak se tyto nasledky podili na zdraniot stavuCastka vyplacena jako pojistné
plnéni byva vysSi p trvalych nésledcich Urazu nez dlesného posSkozeni, protoZze
od ukitého procenta poskozeni obvykle pt@gny uplatiuji tzv. progresivni pléni.

e) plnou invaliditu — v tomto gipact je po giznéani plného invalidnihotathodu v disledku
arazu poskytnuto pbmi ve forng dichodu.

f) dobu pracovni neschopnost pojistitel vyplaci sjednanogastku denniho odSkodného
v pripact pracovni neschopnosti wisledku Urazu.

Pojistnou udéalosti v Grazovém pojist je Uraz pojidného.Urazemse rozumi neekavané a
nahlé msobeni zevnich sil, kterymi bylo poSkozenému netdéwina jeho #li zpisobeno
télesné poSkozeni nebo smrt. Za Uraz se povazugw,iledly v disledku zvySené svalové sily
vyvinuté na kotetiny nebo patedojde k vymknuti kloubu neba'gtrzeni sval, Slach, vai
nebo pouzder.

Pojiseni se tyka pojistnych udalosti, které nastandhein trvani poji&ni a jeho uzemni
platnost obvykle neni omezenaiZRa omezeni se naopak tykaji provozovagkterych
sportovnich aktivit. Povinnosti poj&teho je bez zbyteého odkladu vyhledat po drazu
lékarskou pomoc a tét se podle pokyh l€kae.

Urazové poji&ini je provozovano jako pojiti na pojistnoucastku. V praxiceskych
komeknich poji§oven obvykle sestavd zkolika pojistnych ¢astek (pro fipad smrti
arazem, trvalych nasledknebo &lesného poskozeni). Jejich vySe neni shodna, obvsl
vychazi z¢astky pro pipad smrti Urazem, jejiz dvojnasobekifvpojistnoucastku pro gipad
trvalych nasledk. Jednattvrtina pojistnécastky pro pipad smrti pak obvykle two ¢astku
pro gipad tlesného posSkozeni. VySe pojistného épintedy niize byt dana vysi Skody,
ktera se stanovi pomoci dowacich tabulek, nebo vysi sjednaného obnosu. Wéagojiseni
byva casto kombinovano s dalSimi pofgtmi osob. Mize byt sjednano kil samostaté
nebo jako dopikové pojiséni k zivotnimu poji&tni.

» Pojisténi lecebnych vyloh

Predmétem pojistni je Uhrada z |ékakého hlediska nezbytnych nakiadcha oSeateni
pojistného, kterému se museitem svého pobytu podrobit visledku nemoci nebo UGrazu.
Pojiseni zaina v okamziku, kdy pojishy piekratil hranice CR, ovSem nikoliv ped datem
uvedenym v pojistce jako den ¢&iku pojiséni. i sjednavani pojighi v den vyjezdu
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do zahranii se k datu ppoji rovréz hodina, kdy byla pojistna smlouva ugava. Pojisni
|é¢ebnych vyloh je zakladni s&ésti cestovniho poji&hi.

> Pojisténi uvéra

Pojis&ni awra mizeme charakterizovat jako pofigf pri ztra€ z obchodniho styku. Jde
0 pojistny produkt, jehoZipdnEtem je nebezpé nezaplaceni Wru dluznikem v fipadech
dohodnutych v pojistnych podminkach. V podstat pojiSeni Uwra rozdlené na poji&ni
vnitrostatnich a exportnich ém.

Prednmétem vnitrostatniho (rového poji&ni je nebezp# insolventnosti, Upadku
a neschopnosti plnit zavazky, ale také zgozdpisobené neobchodnimi vlivy.

V hospodéské praxi se v s@asnosti uplatuje pojiséni iwera vazanych na zbozi ve foém

e pojistni Uwra na zbozi pedstavujici satast investic,

e pojistni vyvoznich G¥ri,

* pojisteni spotebitelskych Geri,

e pojistni kauci,

* pojistni pro gipad Skod vzniklych vigsledku ztraty @very.

> Pojisténi dasledki vyplyvajicich z preruSeni provozu (Soméazni pojigni)

Pfimé materialni Skody, #igobené jednotlivymi poji&hymi nebezp&mi, jsou casto nizsi,
nez celkové ztraty Zsobené perusenim provozu. Tyto ztraty z velkésti kryje pojistni
Skod zmisobenych perusenim provozu.

Pojistna ochrana v ramci tohoto pajigit se vztahuje na p&mi ujmy, které nejsou zahrnuty
ani do jednoho &néeho pojidtni. Vztahuje se naifpady Uplného neb&ast&ného geruseni
provozu u podnikatele (vidledku rkteré pojis&éné Zivelni udalosti), nebo poSkozeni diraj
strojnich z&ézeni, které jsou na tenta:él pojiseny. Po vzniku takovéto udalosti néae
pojisttny produkovat a vyti@t zisk. Z pojisini budou tedy uhrazené ztraty na zisku a
nezbytna vyse naklad které se vynalozily po dobu Uplného netist&éného zastaveni
provozu v dsledku udalosti uvedené v pojistné smkauv

Velikost zpisobenych Skod zavisi, kr@mjiného, na velikosti podniku, jeho rentakilit
a velikosti gimych materialovych Skod i na dblpotebné k optovnému obstaravani
znicenych nebo poSkozenych pofisfch wci, na vzajemné zavislosti jednotlivych Gtvar
na vyrol® (pfi kooperaci jsou vySSi), na mistni koncentraci byra také na dinnosti
opateni ke sniZzeni rozsahu Skody a urychleni obnovywgme Poji§ovna ma zéjem
na urychleném zahajeni provozu, a proto z pwjiSthradi i naklady spojené s jeho
urychlenym obnovenim.

2.4 Zivotni pojisténi

Zivotni pojiseni ma pordrné dlouhou tradici a je spojeno se vznikem pdjigt Historicky
bylo v pogedi kryti rizika smrti, dale zabezfmni poltbu a podpory pro pdstalé. Soudobé
pojistni predstavuje souhrniznych skupin pojigni, kterd kombinuji, resp. sdruzuji dv
zakladni rizika:

e riziko smrti - pojiS€ny v pojistné smlowy urci osobu, které ma pojistnou udalosti
vzniknout pravo na pkmi,

46



* riziko doziti - predstavuje dlouhodoby proces ggo a pojitni formou placeni
pojistného. Tutocast pojistného komeni pojif¥ovna uklada do rezerv Zivotniho a
duchodového pojigni. Takto vytvdené rezervy jsou velmi vhodné k tomu, aby jich
bylo pouzito na investni ¢innost a umighi na finagnim trhu.

Zivotni pojiseni se orientuje na poji&hi rizika doZiti nebo smrti. Jeho charakteristickym
rysem je, ze v kazdémripact pojiovna vyplati pojistné pbni. Zakladnim principem
pojistni je vyplatit dohodnutou pojistnatéstku v pipads, ze se pojighy dozije data konce
pojistni, resp. data zvléSdohodnutého v pojistné smlayjvnebo pi predtasném amrti.
Pojis€ni miZze byt navic kombinované s podilem pejigtho na pebytcich poji&tni nebo
na zisku z investovanych preéstiki. Tento podil se€asto realizuje ve fortnprémie, pipadré

i valorizace pojistnychtastek. V pipac osvobozeni od placeni zase pajéna zarduje,
Ze vSechny naroky vyplyvajici z pogai budou zachovanyiesto, Ze pojigny nebude platit
pojistné. Osvobozeni od placeni pojistného sezwaliv gipadech, kdy se pojity stane
trvale invalidnim a uplauje se po celou dobu jeho invalidity. Zivotni paji§i maji Sirokou
variabilitu. Mezi tato poji&ini se z&azuji i dichodova pojidni.

U vSech Zivotnich pojighi, hlavre u pojiseni pro gipad smrti nebo pojidhi pro gipad
invalidity, resp. dchodovém poji&ni je uzawveni smlouvy zavislé na zdravotnim stavu
pojistovaného. Navrh na pojiti obsahuje obvykle otazky na zdravotni stav paojito.
Poji¥ovana osoba je povinna je prawdzodpowdét, v nekterych pojisénich je gedepsana
lekarska prohlidka a sjednani po§ist je vazano na vysledek |ékéé prohlidky.

Tarifnim parametrem pro Zivotni popsi je vstupni ¥k, pojisthA doba, doba placeni
pojistného a druh pojistné udalosti. Nejnizsi vefupdk u Zivotniho poji&ni v CR se
pohybuje kolem 15 let, nejvySSi vstupndkvpotom byva kolem 70 let. Limitni termin
pro pojistné plani (tj. dokdy je pojisovna povinna pinit) je obvykle 85 let.

V ramci Zivotniho pojidni Ize vCR sjednat:

* pojistni pro gipad smrti nebo doziti,
* dotasné pojigni pro gipad smrti,
 trvalé pojiséni pro @gipad smrti,

» kapitalové Zivotni pojigni,

* pojistni pro dti a mladez,

* investini zZivotni pojiseni,

» dichodové pojidni,

* jina pojistni.

Priklady pojistnych produkt Zivotniho pojisténi

» Pojisténi pro pripad smrti nebo doziti

Pojis€ni pro gipad smrti nebo doZiti je Zivotni pogsi, u rthoZ je mozné uzdit pojisSeni
na libovolreé vysokou pojistnowtastku s dobou placeni 10, 15 a vice let. Pojisasika je
plnéna v gipadt smrti v dok platnosti poji&ni nebo pi doZziti konce pojidini. V pripact
piiznani plného invalidnihotdhodu je pojiginy zprosén dalSiho placeni pojistnéhaijgemz
pojistni pokrauje v pivodnim rozsahu az do koncévoedre sjednané doby.

a7



Pojistné plgni miaze byt zvySovano kazdamim podilem pojigného na vynosech rezerv
Zivotniho a dchodového pojighi. i dodrzovani veSkerych stanovenych podminek pd@istn
smlouvy se podil na zisku za vSechna léta trvamitiiiho pojiséni vyplati pojisénému spolu

S pavodre sjednanou pojistnotastkou.

» Docasné pojiseni pro pripad smrti

Nejcastji je toto pojiSEni vyuzivano podnikateli, neBaxkteré bankovni instituce podiniji
poskytnuti U¥ru uzavenim tohoto pojighi. PojiSéni |Ize sjednat na dobu 5, 10, 15 let a déle.
NejvysSi pojistnacastka neni omezena. VyuzZivaji jej vSak icaieé jako formu zaruky
nag. za hypoténi awr.

» Trvalé pojisténi pro pripad smrti

Trvalé pojistni pro gipad smrti je druh poji8hi, ktery se sjednava pouze pr@ityr pocet
let. Pojistnacastka bude vyplacena wipact smrti pojiSeného i po uplynuti doby placeni
pojistného, resp. vifpact doziti se witého sjednanehocku.

> Kapitalové Zivotni pojisténi

Tento pojistny produkt poskytuje vyhodné moderwniokii pojiSeni a téz dobrou finami
investici. Poskytuje téZ nejvyssi pojistnou ochranoafistem kapitalové hodnoty. VloZzené
pereézni prostedky @inasi i podily na zisku, které jsotigisovany k produkim kapitalového
Zivotniho pojiséni. Toto pojiséni zahrnuje kombinaci pojistné ochranyigmymi variantami
investovani a siznou dobou vyplaty pojistnych gini a moznosti dalSichipojisteni.

> Investiéni Zivotni pojisténi

Tento pojistny produkt fiedstavuje spojeni pojiti a dlouhodobého speni. Poskytuje
acinnou ochranu individualnich rizik a umoge dalSi pipojisténi. Perzni prostedky

z tohoto poji&ni se v pitbéhu pojistné doby zhodnocuji préstinictvim fiznych nastraj

financniho trhu (sdruzenych obvykle wvgaldefinovanych fondech).

» Dichodoveé pojiséni

Duchodové pojidini je vliast® pojiS€ni na doziti se sjednanéhéku s postupnou vyplatou
pojistné ¢astky. V ramci dchodového pojighi se uskui@uje vyplata @iznych drulid
duchodi. O tom, jaky dchod se v ramciithodového pojighi uplatni, rozhoduje pojistnik
tim, Ze voli ve prosfch koho dichodové poji&ini sjedna. Pouze viipac, Ze pojistnik
neukuje ve prospch koho se bude vyplacet nebo jeho volbu nelzézmaldt, utuje zakon
poradi osob majicich narok na pojistnagoin

V rdmci dichodového pojighi Ize sjednat vyplatu:

e zakladniho dichody, ktery je obdobou starobnihdichodu ze zakonného socialniho
zabezpeéeni. U zakladniho tcchodu si poji&tny miaze vybrat bd’ dozZivotni dichod
nebo dichod vyplaceny po stanovenou dobu.

e dichodu pro poastalé ktery je splatny v fipact smrti pojiSéného osob uvedené
v pojistné smlou¥ (obvykle podminkou pro vyplatu pégtalostniho dchodu je
uplynuti ugité doby od uzateni pojistné smlouvy).
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» doc¢asneho @chodu ktery se vyplaci pojishému v pipact jeho pIné invalidity,
pokud k ni dojde po uité dok® od uzaveni pojistné smlouvy ated splatnosti
zékladniho dchodu. D@asny dichod mé& charakter plného invalidnih@gctodu.
Vyplata dichodu trvd do vzniku naroku na zakladnicklod (odtud jeho nazev
,<doc¢asny") nebo zanika amrtim.

Uplatreni t€chto drutii daichodi se v ramci konkrétnichudhodovych pojidini kombinuje,
piicemz zakladem byva sjednéni zakladnibiohddu. Gichodové poji&ni znamena dopémi
duchodoveho pojighi z veejnych zdroji. Ma dobrovolny charakter, vznika jako smluvni
dobrovolné pojigni.

Pti dichodovém pojigini je mozné ziskat jistotu a zabezgei pro pipad slozitych Zivotnich
situaci, jakou je ndiklad plnd invalidita. Je to jistota nejen pro sebke v gipad smrti

i pro celou rodinu nebo nejblizsi. S@sre se vSak vytvé financni rezerva, ktera po odchodu
na zaslouzeny odpmek pispiva doZzivotd podstatnym zfsobem k udrzeni dosazeného
zivotniho standardu klienta.

Duchodové poji&ni ma doplnit dchody poskytované jako davky socialniho zabeepe
ze systému socialniho pogsi fizeného statem. Pojistné pim se niize vyplacet bdi formou

pravidelného dchodu nebo jednorazévod ukitého sjednanéhoéku pojisSEného. Vyse
ro¢niho dozivotniho dchodu musi byt sjednano v pojistné smkauduchod se vyplaci
zpravidla od vyréniho dne v roce, kdy se popsly dozije ¥ku uvedeného v pojistné
smlouw.

Zivotni pojiseni je jednim ze zakladnich pojistnych &tli. Toto pojistné odstvi vyraznym
zpiusobem pispiva k socialni jist@ti téch, kteéi se pojistili nebo sjednali pojisti pro rekoho
jiného. Komeéni poji¥ovny se pi nabidkach svych pojistnych prodiktanttfuji na fizné
vrstvy obyvatelstva.
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3 ZAJISTENI

Problematika zajighi je velice vyznamna v souvislosti s rozvijejicga pojistnym trhem
v kazdé trzni ekonomice. ¥eské republice je pra¥rzakotvena Uprava tykajici se zajifita
zaji¥oven v zakoa ¢. 409/2004 Sh., o pojidvnictvi. Podle anglické definicergrstavuje
zajiseni opakované nebo druhé pddisit, coz znamena, ze se jedna o p&jispoji¥ovny.
Zakladem zajiBovaci cinnosti je vertikalni rozklad rizika, jehoz hlavnimgmem je
zmenSovani dopadu pojisttechnickych rizik. Samotna zajidvacic¢innost nema za nasledek
zmenSeni rozsahu Skod, almi jiz vzniklé Skody pro poji®vnu ekonomicky Unosysi.
Zajiseni pak gedstavuje vztah mezi pojistitelem a zajistitelerfi. Rji&’'ovaci ¢innosti se
pouziva tzv. Bkolikanasobné zaji&hi za @elemdiverzifikace rizika

Nutnost zajidtni vyplyvéa z toho faktu, Zze thrnn& Skoda, kterggejena s realizacikterych
rizik, by mohla do zn&né miry gesadhnout hdi hodnotu pedepsaného pojistného
nebo ohrozit solventnost pojistitele. Proto pdjisti(zajistnik) penasicast rizika (cesi)
na jiného pojistitele (zajistitele), ktery za Uplafzajistné) pebiracast rizika. V praxi je
ovSem obvyklé, Ze zajistitel dale postuptgst rizika (retrocesi) dalSimu zajistiteli.

3.1 Zajisténi, jeho ukoly a vyznam

Ukolem zajistni je rozdrobit a rozlozit velké a stéle rostouzika (pojistnésastky) do pokud
mozno nej¥tSiho prostoru tak, aby podily jednotlivych pojiski a zajistiteh v pripac
pojistné udélosti nemohly ohrozit stabilitu jejichspod&eni.

Zajisteni piIni i niekolik dalSich vyznamnych uloh, z kterych jsou ridgditéjSi:

a) rozdrobeni rizika— zajistnim se pojistitel zbavujeasti rizika, jehoz pojistn&astka
je vySSi nez chce pojistit, nebo udrzet na vlastab. ZajiS€éni takto rozdrobi pojigha
rizika arozlozi ndhradu Skody tak, Ze pojistiteli aajistitel nebudou mitéEkosti
s vyplatou pojistného pémi. Kazdy z nich tak zaplati ve vysi svého podikedenéeho
ve smlou¥ o zajiseni.

b) umozréni homogenity pojistného kmen&oz znamena, Ze je dana moznost pojistny kmen
homogenizovat co do vlastnosti rizika, po strangaitativni i kvantitativni,

c) stabilizaéni Uloha — zajisSeni zmimuje &inek kolisani Skodniho fbéhu, a tim slouzi jako
stabilizani ¢initel. Na kryti vykywi ve Skodnim pibéhu slouZzi jednak pojistné rezervy a
takeé zajistni,

d) zvySuje kapacitu pojiovny — poji¥ovna progstednictvim zajisovacich smluv ma
moznost pijmout do pojisEni vysSicastky a dalSi rizikaCastky, které by f@vysily limit
pro jeji vlastni vrub, odevzda do zaist,

e) umoziuje kontakty sezahraninimi pojistnymi trhy ZajiS€ni ma totiz mezinarodni
charakter. Umakuje sledovat vyvoj pojistné a tarifni politiky zamicnich pojistiteti a
konfrontovat ji s domaci praxi a zkuSenostmi.

Zajiseni cklime prvotre na:

o aktivni (téz gevzaté) — jde ofgimani rizika do zajidini,
* pasivni(téz odevzdane) — jde o odevzdavani rizika do2ajis
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Zajisténi je souhrn pojistnych vztéh pri kterych se riziko rozéluje vertikalre. Jde

0 samostatnou oblast paj@/nictvi, ktera je charakterizovanaepozdlovanim pojistnych
rezerv, pedevsim v zajmu snizovani pojisttechnického rizika. Zajishi se gkdy ozn&uje
jako pojiseni pojiseni v tom smyslu, Ze jde o dalSi pojist rizika prevzatého pojistitelem,

u zajistitele. Na rozdil od soupojisi, i zajiStni zodpovida za zavazky uvedené v pojistné
smlouw vyhradré prvni prvopojistitel. Zaji&ni je vztahem vyhradn mezi pojistitelem
(zajistnikem) a zajistitelem. Zajistiteltrbe @itom ¢ast evzatého rizika postoupit dalSimu
zajistiteli. Vztahy subjekt pojisS&ni a zaji&ni jsou uvedené ve schématiB.1.

Schémag. 3.1 Vztah subjekti pojiSténi a zajisteni

Pojistna smlouva Zajistna smlouva

" YW N

Pojistnik Prvopojistitel Zajistitel

S ¢innosti kazdé pojiovaci spolénosti souvisi riziko neagiznivého vysledku finamiho
hospodéeni, tzv. pojisté-technické riziko. V praxi se projevuje jako pot&hei moznost
vzniku negativni odchylky odsekavanych vysledk tzv. technické ztraty. Jednou z moznosti
snizovani fisobeni pojist&technického rizika je zajiseni.

Zajistné je odnena zajistiteli za pevzeti rizika. Zajifovaci provize j&ésti zajistného, ktera
se vraci pojistiteli. Redstavuje fispevek zajistitele na dhradu spravnich nakilgmjistitele.
Zajistovaci provize se pohybuje zpravidla v rétifb - 35 %. Procento zafidvaci provize je
vétSinou pevné, vyskytuje se vSak i pohybliva sazbty v zavislosti na Skodnim gixehu.
Modelové moznosti rozloZeni rizika za§istm jsou uvedeny ve schémadti3.2.

Schéma¢. 3.2 Modelové moznosti rozlozeni rizika zajighim

\ 4

\ 4

Riziko

Pojistitel Pojistné rezervy

Zajistitel

\4

Riziko——— | Pojistitel Pojistné rezerv)

Zajistitel 1

Y

Zajistitel 2
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Y

Zajistitel 3
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Zajistitel 4

Kdyz je teba, aby se docililo co ne€jangjSiho rozdrobeni rizika v zaji&ti, mohou ti,

ktefi prevzali ¢ast rizika do zajighi, toto riziko dale zaji®vat, pokud to neniifmo

vylouceno v dohod o zajiS€ni. Tento postup se nazyvatrocese Davodem k pozadavku
vylouc¢eni retrocese je obava, aby se timto sloZitym syeté nevratila&ést rizika givodnimu

pojistiteli. Ale i toto nebezp# je mozné snizit vhodnymi zajisitechnickymi progedky.

Napojeni mezinarodniho zajistného trifurpzSirovani kapacity pojifoven sehravaidezitou
tlohu z hlediska kvantitativniho a zaravemozuje lelti a rychlejSi zavedeni novych
pojistnych produkt. V sowasnych, neustdle se émicich, mezinarodnich pojistnych
podminkach jecim dal obtizgjSi nabizet a prodavat pajévaci sluzby v jejich tradnich
formach. Na tuto situaci maji vliv fizné faktory, jako najklad prodej na dlouhodoby &y
restriktivni pravni pedpisy v fiznych zemich, mezinarodni konkurence a vliv prudkéh
technického rozvoje ve &&. Poji¥ovny jsou v plné nie vystaveny &mto nepiznivym
faktoim a jestlize cldji i nadale poskytovat pofigvaci sluzby odpovidajici pefham
podnikatetli, organizaci zahragiiho obchodu a jednotliuen, musi najit adekvatni formy
zajistného kryti.

Zajistni se projevuje jak po strance technické, kteracispo v rozélovani rizik,
tak i po strance finami. Technickd strankachrani pojigsovny pred nadmirnym ristem
Skodovosti &uz v disledku sporadickych velkych Skod, nebo nahromad velkého p&tu
béZznych Skod. Oba jevy #gobuji znanou odchylku od @meérné Skodovosti. Tato stranka
zajis€ni umokuje pojistiteli @ijimat do pojiséni i rizika, ktera pevysuji jeho kapacitu. Tato
moznost pispiva pojistiteli k vysSSimu zisku ve fokmzaji¥ovaci provize, obdrzené
od zajistitele.

Per¢zni strankazajis€ni vede k optovnému pesunu prosedki od zajistitele k pojistiteli

v piipad pojistné udalosti, a to v i@ odpovidajici vzniklym Skodam. Ma navazovat
na zaruky, které poskytuje zajistitel a na jejigislddky. Jde o snasSendtSi nebo mensiasti
nahrad, které se dostavaji k dispozici cetl@nt]. pojistiteiim od zajistitek.

Je nesporné, Ze zajigf je prodlouzenim a rozghim pojiséni, ale je stej&i nesporné,

Ze bez pojisni by neexistovalo zajighi. VSechny zajistné vztahy maji obdobné rysy jako
vztahy pojistné.
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| kdyZ je zajiséni pojiSEnim pojistitele, existuje mezi zajtim a normalnim pojighim fada
odlisnosti, jako nafklad:

a) pojistitel odpovida za velky get majetkovych fedneta paticich mnoha majitéim,
zatimco zajistitel se svou odpminosti dotyka jen majetkovych zajrpojistitele;

b) pojistitel uzavird pojistné smlouvy s velkym ¢gem pojistnik, s kazdym osohlin
(kdyZz odhlédneme od skupinového pajist osob), kdezto zajistitel uzavira zajistnou
smlouvu jen s danym pojistitelem - cedentem agattouva niZe obsahovat ne jedno, ale
vSechna rizika witych pojiS€ni, pripadré pojistného kmene;

c) povinnost pojistitele uhradit poj&tému pojistné pkni zavisi na vysi Skody a dohodnuté
castce pojistné smlouvy (kdyz jde o cemi omezené pojistnou smlouvou),
kdezto povinnosti zajistitele je uhradit pojisiiteéast realizovanych pojistnych nahrad,

-----

d) mezi pojistitelem a pojistnikem vznika smluvni Vgt&tery ol smluvni strany zavazuje
ke splni uritych vzajemnych povinnosti, kdezto mezi pojistmkea zajistitelem
nevznika pravni vztah a pojistnik nemgzajistiteli Zzadné naroky.

V trznim hospodéstvi predstavuji pojisovny a zajisovny, spoléné s bankami, mista, kde se
da vyhod® ulozit kapital.Zajisténi je neodmyslitelnoginnosti pojifoven a pojisovnictvi,
tato ¢innost je realizovana na zakkadodevzdani uiitého podilu rizika pojigovnou
zaji¥ovre. Zaji¥ovna proto neni konkurenci paja/ny.

Jaky jevyznam zaji$ii v trzni ekonomice?i@sto, Ze zajighi ma pondrné dlouhou tradici,
jeho skutény vyznam je spojeny s industrializaci. V posletindesetiletich v isledku silné
industrializace vznikl obrovsky potenciaktgich rizik mezinarodniho vyznamu i velkych
komplexXat a zdrofi nebezpé&, ktera casto pesahuji moznosti jediného pojistitele
a v rekterych gipadech moznosti celého pojistného triislpSného regionu.

Je mozné vzpomenout riljdad koncentraci velkych materialnich hodnot nalycia
plochach, kde se pojistn&stky pohybuji v rozsahu¢kolika miliard EUR, na které se
pojistuji swtoznamé automobilky, velkokapacitni tankery a letaNagiklad Boeing 747 se
pojistuje pro gipad havarie, pojidlji se i naroky cestujicich nebtetich osob pro ifjpad
velkych Skod, az doéastky 1,7 mld. USD.

NejdalezitejSi ulohou zajidini je omezeni rizika jednotlivého pojistitele. Segddanimcasti
rizika zaji¥ovné mize pojistitel snizit své riziko na takovy stupé&tery je ochotny a schopny
piijmout bez ohledu na svoje fin&m moznosti.

3.2 Formy zajisténi

V zavislosti na vztazich, do nichz vstupuji pofidtia zajistitel se uplatji raizné typy
zajiseni. LiSi se pedevSim ve vztahu mezi prvopojistitelem a zajilstite

Zajisténi mezi prvopojistitelem a zajistitelem séibe uskutéinovat ve forng:

« fakultativné - fakultativni ¢i nepovinneé, kterd znamena pro oba &obtrany
partnerstvi) Uplnou volnost. Prvopoijistitel se woinzhoduje, které riziko a jakaiast
jeho ¢ast odevzda do zajiti a zajistitel se podle konkrétnich podminek ralrteg
zda riziko, resp. jeha@&ast do zajisni pijme, kazda zajistnd smlouva se uzavira
jednotlive;
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» fakultativné - obligatorni, ktera je zavazna jen pro jednu stranu, a to pystiele.
Prvopoijistitel, tak jako { predchazejici forry, se volg rozhoduje pro zajishi.
Zajistitel je povinen fevzit do zajidini kazdé riziko, které mu prvopojistitel odevzda
(ceduje). Tato forma je vSak pro zajistitele nedi, a proto se v praxi nepouziva,

e obligatorné - obligatorni ¢i povinné je zaji&ni smluvni, pi némz se sjednava
ramcova smlouva o zajid@vani vSech obchad stejného rizika proradu stale se
opakujicich pipadi zajiseni. Tato forma zavazuje oba partnery. Jeden jengovi
odevzdat do zaji8hi dohodnutou¢ast rizika a druhy je povinen tutéast rizika
piijmout. Tato forma je v praxi nejvice pouzivana.

» zajiS€ni obligatorné - fakultativni - pojistitel se zavazuje cedovaést z kazdého
pievzatého rizika a zajistiteliie, ale nemusi takto nabizent@st rizika pevzit.

Rozdtleni rizika mezi pojistitele a zajistitele seube uskuténit vice zmisoby. Jako
vychodisko pro rozéleni zavazl (¢ast rizika) a pojistného e slouzit pojistnéastka, nebo
otekadvana vysSe Skody (Skodovost). Jestlize je zaadakiro dleni rizika a pojistného
dohodnuta pojistn&astka, hoviéime o proporcionalnim zaji&ni. Maze se uskutmit
na zaklad predem sjednané, pevstanovené procentualni sazby nebesg urceného limitu
pii kazdém sjednaném pojét. Kdyz je riziko rozdlené mezi pojistitele a zajistitele
na zaklad pevreé stanovené procentualni sazbylidse toto riziko ve stejném paimu
mezi partnery. TotéZz plati i pro pojistné a vyplaeenadhrady za Skody. Proporcionalni
zajiseni se dale di na kvotove a excedentni zafist.

Zajisténi kvotovéje jednim ze zakladnich tgpproporcionalniho zajidhi.” Z historického
hlediska pedstavuji kvotové zajistné smlouvy nejstarSi aedejpdussi formu zajistnych
smluv. Jde o takové usfimani vztahh mezi cedentem a zajistitelenyj gterych se zajistitel
(zajistitelé) zavazuje kryt ipdem stanovené procento kazdého originalniho pojist
uzaweného cedentem. Cedent se na druhé &teamvazuje poskytnout zajistiteli stejné
procento pojistného po odteni dohodnuté zajgivaci provize. V fipad pojistné udalosti
uhradi zajistitel stanovené procento kazdého pdisd plgni. Cedent sam secastni
na tomto vztahu ditym podilem, tzv. vlastnim rubem. S@i vSech podil zajistiteli a
vlastniho vrubu cedenta tkickapacitu zajistné smlouvy.

Zajisténi excedentnije dalSim ze zakladnich typproporcionalniho zajighi. Ve srovnani

s kvotovymi  zajistnymi  smlouvami umiidji excedentni zajistné smlouvy cedentovi
postoupit celowastku kazdého poji&ti, kterd pesahuje stanovenou vysi vlastniho vrubu.
Castky nad vlastnim vrubem vyttidexcedent, na kterém se podileji zajistitelé. Kipa
excedentni zajistné smlouvy je obvykle stanovenanpe castkou. Cedent fize pro kryti
svych obchod vytvoiit nékolik samostatnych excedentnich smluv za sebouvaksfici
tzv. stupiovity excedent. Tyto smlouvy se ozug jako prvni, druhy atd. excedent.
Pri pouZzivani stupovitého excedentu je vSak stanoveno, ze vySSi extadize byt vyuzit
az po vyerpani kapacity nizSiho excedentu.

Podminky zajis#ni neproporcionalniho (neboli Skodového) nejsou shodné s podminkami
zakladniho pojistného kryti (tzv. originalniho @jini). Zajistitel dostava od cedenta jen
uréitou, zvlastnim zfisobem vykalkulovanodast originalniho pojistného adiutaké pouze
za tuto c¢ast pojistnych nahrad, kteraresahuje fedem stanovenou hranici (prioritu).
Z&kladnimi d¥ma typy neproporcionalniho zajgi jsou zaji&ni Skodniho nadgmku
(tzv. Excess of Loss) a zaggi casovéeho nademnku Skod (Stop Loss).

" Pramen: [4]
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Zajisténi Skodniho nadndrku, tzv. Excess of Loss, je zalozeno naitém limitu Skodnich
nahrad. U zajighi Skodniho nadsmku je timto limitem vy3e jedné Skodni nahrady
nebo souhrnu &kolika Skodnich nahrad vyplyvajicich z jedné pojgstudalosti. Skodnim
nadnerkem si cedent obvykle kryje jednotliva pagp¥aci odétvi nebo dokonce i&Si cast
svého pojisovaciho nebo aktivniho zajistného obchodu. Po meloekvence a vyse
Skodnich nahrad se stanovi limit vySe pojistné adyr kterou cedent ponese. Pro nidhrady
presahujici tento limit (tzv. prioritu) sjedna zajist Skodniho nademku, ktery mize byt

v nékolika vrstvach nad sebou. Bani zajistitel neni neomezené, ndhrady nad horni hranici
nejvyssi vrstvy nese ¢pcedent.

Zajisténi  ¢asového nadmrrku Skod tzv. Stop Loss, chrani cedentaeg disledky
nahromadni wtsSiho p@tu Skod v piibéhu ukitého ¢asového obdobi, bez ohledu na vysi
jednotlivych Skod. Limit (priorita) je né&asEji vyjadien procentem Skodnich nahrad
Z pojistného za zajidvané ¢asové obdobi. Reni zajistiteh neni neomezené, nahrady
nad horni hranici nejvyssi vrstvy neseopedent.

Vztah mezi pojistitelem a zajistitelem je mozné wdmlentovat dalSimi moznostmi realizace
zajiseni. Pak tedy rozliSujeme zajisti jednostranné a recighoi.

Zajisténi jednostrannéje takovy vzajemny poim partnefi v zajistném vztahu, kdy jedna
ze stran vystupuje vzdy jen jako zajistitel a dratrdna vzdy jen jako cedent.

Zajisténi reciproéni je takovy vzajemny powem partneti v zajistném vztahu, kdy kazda
ze stran vystupuje jednou jako cedent a podruh@jakstitel.

V souwasné dob neni vCR samostatna pravni Gprava tykajici se zajis(problematika je
ifeSena zakonem o pajdvnictvi). Resto je tento institut vyuzivan ve velkém rozsahu,
nebd’ je vyznamnym faktorem, pomahajicim pgégsnam pijimat do pojiséni zejména
velka rizika. Aktivie mohou vykonavat zaji&ti v CR jen d& poji&ovny: Ceska pojigovna,
a.s. a Kooperativa, poiidvna, a.s.

Zajisténi poolovése uskut&iuje v ramci sdruzeni vice pajdvacich instituci. Jde o kryti
rizik nebezpeéné povahy (nap atomova rizika, vataa rizika a rizika v letecké doprgv
Jeho podstata spiwa v tom, Ze vSichnidastnici do 8 vnaseji vSechna sva pojisf uritého
druhu,&imz se now tvoii rozsahlejsi pojistny kmen.ddstnici poolu pak nasledprijimaji
stanoveny podil, ktery zpravidla odpovida jejiglinpsu. Spravou byva zpravidla goen
jeden ze&lend, ktery vykonava vSechny administrativni pracersspojené aiipslusi mu za to
od ostatnich¢lend poolu gedem dohodnutd odima nebo tzv. poolova kanceélévydaje
spojené s jejim provozem hradi vSichi@nové spoleng).

Mezinarodni zaji#ovaci poolje vytvaen na zé&klatl dohody mezi $tSim patem partnak
z raznych zemi a jeho charakteristickym znakem je mnéestra predavani vlastniho
pojistovaciho obchodu cedéntclena poolu) do poolu a na druhé stégprejimani obchodu
ostatnich¢leni poolu do zaji&ni. Obvykle se jedna o slozité uggdani vztah mezicleny,
a proto se jimi stavaji v naprostétsine jen nejvysplejSi pojifovaci a zajifovaci Ustavy.
Zajistovaci pooly jsou néastji zakladany ke kryti rizik zvlastni povahy, jakepj napiklad
nuklearni rizika, rizika odpadnosti vyroba I&Civ a leteckd, eventuatrkosmicka rizika.
Zajiéténl’ vSak neni jedinym prdsldkem rozdrobeni rizika DaIéim@mbem z historického

,,,,,

vice poji§ovacich |nst|tu0| (pojistital), kterl odpovidaji za své podily z celkového rizika.
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Nekdy se pi soupojiSéni uzavira i vice pojistnych smluv. V soupdjisit plati zasada
pojistovny Lloyd’s: ,Kazdy za sebe, nikdo za druhého“.ugmjis€ni je dodnes dosti
rozSiené na britském pojistném trhu, a to v namm pojiSeni.

Soupojiséni predstavujeprimarni rozdéleni rizika. Pojistnik uzavird pojistnou smlouvu
piimo se vSemi pojistiteli, kie se evzatoucastkou zdasthuji uréitym podilem na riziku.
Smluvni vztah, ktery vznikétpsoupojiséni je zndzorén ve schématd. 3.3.

Schéma¢. 3.3 SoupojisEni - déleni rizika mezi vice pojistitela

Pojistitel 1

A

Pojistitel 2

y

Pojisinik Pojistitel 3

Pojistitel 4

\

Pojistitel 5

Pri takovéto forndé smluvniho partnerstvi @iZe nastat situace, a nic n&m na mvodnim
vztahu, Ze jeden z pojistiteka zvlastni prémiéi odmeénu bude dlat zprostedkovatele mezi
pojistnikem a ostatnimi pojistiteli, kiese z@asthuji rozloZzeni daného rizika.

3.3 Prvopocatky zajisténi

Zajistni vzniklo velmi davno. Jeho vznik podminily dgkut&nosti, a to na jedné stran
rozvoj piaimyslu, obchodu a dopravy a v navaznosti naisb paitu a velikosti rizik sdmito
¢innostmi spojenych a na druhé strammzvoj samotného pojidvnictvi. Jeho z&tky je
mozné umistit do fistavnich mist dnesni Itdlie, kde se v navaznosti na n@mndopravu
vzniklo komeeni pojis€ni namdni dopravy.

Pojis€nim se zabyvali jednotlivci, jako ndklad majitelé obchodnich lodi, kupci a bakiké
ktefi meli vztah k naménimu obchodu. Bst rizik i velikost nebezpé zpasobily,

Ze jednotlivci nestali, nebo nebyli ochotni pokryvat svym kapitalemlaze poZzadovanou
sumu a pebrali jencast na pojistné smlodpiesré uvedenou. Zajemce o pogsi musel sve
pojisni umistit u vice pojistitél ze kterych kazdy il jen za swj pievzaty podil.
Tak vzniklo soupojigni. Hledat umisini rizika mezi vice pojistiteli znamenalo pro zagm
o pojiseéni fadu nevyhod (natmost nacas, moznost nepokryti celé pozadovaiadsti a
podobrE). Na druhé strahpojistitelé, ve snaze zlepSovat svoje sluzby aziskavat vice
zajemd@ o pojisSeni, se spojovali s jinymi vlastniky kapitalu a gpd ¢asti pojistného jim
postupovali i¢ast gevzatych zavazak Bylo to vyhodné jak pro pojistitele tak pro pajigka.

Pojistiteli se takto zvysila fingni kapacita a vznikla mozZnostijimat do pojiséni dalsi
rizika a pojistnikovi odpadla pi@ba hledat dalSi kryti.

Prvni doklad o takovéto formpojistni se zachovajiz z roku 1370 Jednd se o smlouvu
sepsanou Vv latindne 12. 7. 1370 v Jandwmezi d¥ma kupci jako zajistiteli ar¢tim kupcem
jako pojistitelem - cedentem praipad pojistné udalosti. Pojistitel pojistil cestulanova
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do Sluys, avSak sam si ponechalemi jen za Usek cestygs Stedozemni mie a pojisEni
dalSi cesty z Cadizu do Sluys, kterou povazovalegaebezp&néjsi, ponechal jinym.

Vznik a vyvoj zajiséni byl ovliviiovan vyvojem a zdokonalovanim poist v prabehu
jednotlivych historickych etap. Reba zaji&ini a moZnost kryt se jim se projevuje
v zakonech a r&enich jiz v 15. a 16. stoleti. Protoze tzmych dalSich ridzenich a
zaékonech z konce 17. stoleti&sto objevuji zminky o zajidti, je mozné soudit, Ze koncem
17. stoleti bylo zajignhi jevem, ktery se vyskytoval pa@mmé ¢asto. Roz$eni zajiSéni bylo
podporované atasnymi katastrofami, jakymi byly néglad pozéry, vojenské ztratyiipdni
katastrofy a jiné jevy.

Stoupajici koncentrace vyroby,&Sovani skladovych ploch, stavbétsdich lodi na fepravu
zbozi a ¥tSi mnoZzstvi hromaghi hodnot postihnutelnych jedinou pojistnou udalost
vyvolavaly stale w¥tSi potebu zaji&ni. Tyto skuténosti si vynutily vytvdeni
specializovanych podnik které se zabyvaly jen zajgvanim.

Historie zajis¢éni pravd&podobr® neni o mnoho kratSi nez historie samotného ajist
i kdyZz se ukazuje, Ze na @ku své aktivity pojigovny jen gebiraly rizika, ktera mohly
samy zvladnout, a nejsou Zadné naznaky, Ze by vabZaajiStni. Fi studiu historie
namdaniho pojiseéni (pravadpodobré nejstarsiho druhu pojisti) se nasla smlouva o zafist
z roku 1370. Je otazka, zda je tithec prvni zajigni tohoto druhu. V pozarnim pojiti se
zajiseni az do roku 1778 neuvadi a prvni smlouva o zZajidtyla uzavena az v roce 1821.

Nejdiive se zajifovani vykonavalo na fakultativnim zékladu. V 1%leti se v souladu
formy kryti. Proto se staly nepostradatelnymi zagssmlouvy, které pokryvaly prakticky
celé podnikani, fjjaté poji¥ovaci spolénosti v jednom oditvi.

Poji&’ovaci spolénosti potom praktikovaly jakifmé gebirani rizik, tak i zajivani. Spolu

s rnistem pozadavuk na kryti se formovala ad®jSi konkurence mezi poifi@vacimi
spole&nostmi. Kolinska zajivaci spolénost zaloZzena v roce 1846, i kdyz zahajilanost

az po roce 1852, je nejstarsi profesionalni spaisti, ktera dodnes pracuje. Ve Svycarsku
byla prvni spolénosti Svycarska zajidvaci spolénost (Swiss Re), ktera &a svojicinnost

v roce 1863. Mnichovska zafidvaci spolénost byla zaloZzena v roce 1880. Diky zvlastni
pozici Lloyd's se v Anglii zakladaly profesionalaiji¥ovaci spolénosti pomalu, prvni
profesionalni zajigvnou byla Mercantile and General, zaloZzena v &%y .

Patet zajistiteli ve s¥t¢ dlouhodols rostl, kdyZz v roce 1900 vykonavalo zadist
21 zaji¥oven, v roce 1969 to bylo 197 zajistitel 70 statech. V roce 1975 se jejich¢pb
zvySil na 229 a v roce 1985 dokonce na 376. V 8€ch minulého stoleti vSak doSlo
ke sniZeni jejich ptu.

Uzemi byvalého Ceskoslovenska se v obdobi Rakousko-Uherska ép@m rychle
industrializovalo. Industrializace vedla k hromadrizik v méstech a na venk&v Svou ulohu
sehral i rozvoj dopravy. Vigledku &chto skuténosti se fistoupilo ke snizovanithto rizik
pomoci zaji&ni. Nejstarsi zminky o zajiti v podminkach byvaléh@eskoslovenska
pochazi z roku 1857.

Prvni zajifovna na GzemiCR vznikla v roce 1872 s nazvem Prvééska vdeobecna

zaji¥ovaci banka. #cinou jejiho zaloZeni bylyégkosti @i navazovani zajistnych stitka
umig’ovani \&tSich rizik. V roce 1906 byla tato zaj@/na fejmenovana na Prvrdieskou
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zaji¥ovaci banku v Praze. Az do roku 1908imala banka do kryti jen rizika klasickych
pojistovacich odvtvi. V roce 1909 z&la gijimat do zajistného kryti i rizika kradeze a
od roku 1912 i Urazové a odpminostni riziko. V roce 1913 roz#a okruh gijimanych rizik

I na zpronevry a kauce.

V roce 1918 fesSla tSina akcii Prvniceské vSeobecné zajavaci banky do majetku
Zivnhostenské banky. Zatkem 20. stoleti byla tato zaj@g/na vedouci zaji®vnou
v Rakousko-Uhersku a j&Sv roce 1914 byla po Mnichovské z@p&n¢ druhou nejetsi
v Evrop.

Podle dekretu prezidenta republiky ze dne 24. Ba5X. 103/1945 Sb., po znarodm
soukromych pojiBoven, byla Prvniceska zajiSovaci banka Wata ze znarodmi a byla
podiizena PojiSovaci rad. Ve své zajifovaci ¢innosti Prvniceska vSeobecna zajd/aci
banka pokréovala az do roku 1958 a od roku 1959 byléle@&na do Spravy zahrafiiho
pojistni Statni poji¥’ovny. Timto se zavrSil proces, ktery &fmval ke sjednoceni a
organiz&nimu spojeni vSeckinnosti do jedné organizai jednotky. Takto se Statni
pojistovna stala jedinym profesionalnim zépsacim Ustavem v byvaléas. poji§ovnictvi.

Zakonem o pojiovnictvi ¢. 82/1966 a zakonert. 162/1968 byly poziji vytvoieny dw&
samostatné pojidvaci organizaceCeska statni poji®vna v Praze a Slovenska Statna
poig’oviia v Bratisla¥, a to s dinnosti od 1. 1. 1969. Glpoji&’ovny mely od toho okamziku
monopol na vykonavarpojisteni a zajiséni na uzemi obou republik. Po vzajemné dahod
v3ak pojis¢ni zahraninich z4jnii a rizik a zajiSovaci ¢innost vykonavala na celém Gzemi
CSFR Ceska statni poji®vna. Vzniklo generalnfeditelstvi v Praze a oblasthéditelstvi

v Bratisla¥, déle zavody v jednotlivych krajich i tspecializované zavody v Praze,
a to zavod pro zahrami pojiS€ni a zajisni, zavod specialnich provba zavod vypoetni
techniky. Ceské statni pojidvré (CSP) tedy ve smyslu platného zékona o poj&ni
piipadlo vylwné pravo vykonavat zafidvaci cinnost v byvalych ¢eskoslovenskych
podminkéach. Takt@€SP poji¥ovala oldany a organizace, realizovala i pdjidt zahraninich
zajm a vykonavala zajishi.

Vykonavani zajidtni, jakoZz i pojiovani zahramhich rizik vyZadovalo nové znalosti
a wdomosti vlastnich a zahr&nich pojistnych podminek, ale i zasadni poznanvrpch
ustanoveni zahrafmich poji§oven, wdomosti o socialnich, politickych a technickych
rizicich v jednotlivych statech a pochopit&lm védomosti @i pouzivani cizich jazyk
CSP musela v tomto obdobi na vysoké odborné Uroykomavat poji&ni zahraninich
zajm a rizik a takeé zajighi. Vzhledem k tomu, Ze vSechna pd@jBtzahraninich rizik byla
pojisttna u jednoho pojistiteleCSP - a kumulované velké hodnoty mohlyakterém obdobi
v piipadt velké pojistné udalosti fpsahnout jeji rezervy, fenaselaCSP ¢ast rizika
na zahranini zajistitele. Takto se mohla zbavit nebeZpelkych devizovych ztrat, vifpac
nep'edvidané velké nahodné pojistné udalosti a &kadjiseni v byvalychéeskoslovenskych
podminkach vykonavala az do roku 1991 pg&jinh uzahrani¢nich zajistiteli.

V souwasnosti jsou jiz zakonem o paj@/nictvi vytvaené gedpoklady pro vznik novych,
dalSich pojisovacich a zajifvacich spolénosti a tim i k vytvéeni zajistného trhu a

iz
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3.4 Zajistna smlouva

Zajistnou smlouvu je mozné definovat jakdeatorni (tfj. odvaznou), protoZze obsahuje
zavazky budoucich péni, které neni moznégsré stanovit v dob jejiho uzaveni. Musi mit
vzdy pisemnou podobu.

Zajistna smlouvaigdstavuje na mezinarodnich zajistnych trzich zbaéfé ma do jisté miry
specifické vlastnosti. Toto zboZi je nabizené irdalt receno) nakupované. Na rozdil
od ostatniho zbozi je vSak zajistna smlouva tryald dohledem a kontrolou &istrénych
stran, které mohou i spa@le pisobit na jeji dalSi vyvoj dohodou o Upravach jeghduvniho
obsahu. Zajigni se na rozdil od poji&ti vykonava jen na zakladsmlouvy, tj. dohody
mezi pojistitelem a zajistitelem.

Ustanoveni zajistné smlouvy je mozné demit na ustanoveni technicka, provozni
a hospodi&sko-administrativni. Souhrnédhto ustanoveni vymezuje deplu stanovené
parametry zajistné smlouvy jednak technického razujednak hospodského razu.
U zajistnych smluv klasickych #apohi zajis€ni (zajiSéni excedentniho a kvétového) jsou
tato ustanoveni uspadana ve stylizan¢ ustalené fora Uzawenim zajistné smlouvy se
hovai o realizaci nakupu a prodeje zajistné ochranyumatych, dogedu stanovenych
podminek. Z hospodskeho hlediska je mozné v tomto smyslu hHaveii zajiS€ni
odevzdaném do ciziny o importu zajistné ochratiyzg@istni pirebiraném se mluvi o exportu
zajistnych sluzeb.

Kvalitu zajistnych smluv je mozZné posuzovat ze dvoedisek. Z hlediska cedenta
je povazovana za kvalitni takova zajistna smloktera vykazuje nizké naklady na zajist

pii technicky dokonalém gsobeni zajistné ochrany poskytované zajistitelemprbiti tomu

z hlediska zajistitele je povazovana za kvalit@itraktivni takova zajistna smlouva, ktera mu
po jeho intervencich z titulu nahrad vigad velkych Skod pnasSi v dalSich dostates
dlouhych obdobich zisk.

Pro posuzovani zajistné smlouvy z obou uvedeny@disgk jsou tdlezité hodnotové
ukazatele vyjailjici paisobnost zajistné smlouvy v podotechnickych vysledk ze zajiseni.

Tyto kvantitativni parametry zajistnych smluv polly moznost uskuta¢ni hlubSich
prazkumi zajistnych smluv.

Piredmétem zajistné smlouvje prevzeti rizika nebo jeh&asti, které je pojighé pojistitelem.
Tento je povinen vést statistiku o Skodach &sem spravného odhadu rizika, frekvence Skod
a podob#n. Krom¢ toho se pojistitel zZtastiuje zabrannéinnosti a zajistni.

Ze zajistné smlouvy vyplyva povinnost zajistitelaplatit pojistiteli podil na vyplacenych
pojistnych nahradach, odpovidajicichijatému podilu rizika. Zajistitel za to dostagast
pojistného. Nemaiptom Zadnou praci spojenou s vykonavanim pjistsvoje povinnosti
pIni na zaklad uréeni a dokumentace pojistitele.

K Gc¢elu hodnoceni zajistnych smluv jak v nabidkoviéeeni, tak i v celém jdbehu trvani
zajistné smlouvy, slouzi periodicky déplkané obchodni statistiky které souseduji
vSechny pdtbné udaje o gbéhu zajistného obchodu odc&ku platnosti zajistné smlouvy.
Existuji dva odliSné zjsoby zpracovani obchodnich statistik, jejichZ zddda jsou technické
roky, druhym potom obchodni statistiky vybudovanédlp tzv. marine systému,
jehoz zakladem jsou prodérd, tzv. upisovaci rniky.
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Vlastni problematiku zajistné smlouvy dokreslujiacikteristickaustanoveni o arbitrazi
ktera se vyskytuji v tésii neznénéném zrini v kazdé zajistné smlo#yiz od samého z@tku
zajiseni az dodnes. Timto ustanovenim zajistné smlouvysséuvni strany zavazuiji,
Ze vSechny spory, které vzniknou mezi nimi uvilkghu zajistného posmu, predloZi
zvlastnimu soudu, sloZzenému z arbitkte’i je rozsoudi po odborné i technické strance
ve smyslu zdsad a zvyklosti dodrZzovanyt¢hzajiS€ni. Povinnosti kazdé ze stran je zvolit
si arbitra na paicné odborné Urovni. Ten dava zaruku spravného pesby#ipadu, ktery je
piednttem sporu. P&et dvou arbiti mize byt zvySen oit¢tiho arbitra tehdy, pokud se
nedohodnou fvodni arbiti na zpisobu, jakym ma byt spor igSen. Teti arbitr v tomto
piipadt odstrauje neshody jedintim, Ze se fikloni, po dokonalém seznameni se s podstatou
a dokumentaci sporu, k nazoru jednoho z arbitr

Rozsudek vyneseny arbitry ma také svoji vlastniblgnmatiku. Jeho vyjim#osti je ta
skute&nost, Ze neni arbitry blize @&dodinovan, naopak je pro ¢bdwe strany koneény a
bez mozZnosti odvolani. Pro vyneseni arbitraznihesudku byva v zajistné smiotiv
stanovena uéita doba, kterou vSak mohou aihitpodle svého uvazeni, prodlouzit. Vykon

rozsudku se realizuje v dgfkterou stanovi arkiit
VSeobech je moznéfici, ze ustanoveni o arbitrazi dokazuji, Ze zagigstsmlouvu je mozneé

povaZzovat za zvlastni smlouvu svého druhu, kteréblasti obchodnich smluv zaujima
celkem vysadni postaveni.
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4 PRAVNI UPRAVA V POJISTOVNICTVI

Pojistné pravo predstavuje souhrn pravnich norem obsazenych v ¢beévaznych
piedpisech, tykajicich se pojsi a poji¥ovnictvi acleni se naveejnéa soukromé.V tomto
zakladnim rozéleni, obvyklém ve vSech vyslych statech, se podle rozsahu rozeznava SirSi a
uzsi pojeti.

V S8irSim pojeti predstavuje souhrn vSech pravnich norem, které tdéou supravuji
komplexré, tedy uvedena specifika se zahrnutim oBeezAvaznych pravnich redpisi
platnych i pro jina odétvi prava.

Pojis€ni a poji§ovnictvi je jednim z mala obdy kterého se tykaji vSechna pravni &,
piicemz svym rozsahem, sloZitosti a rozmanitosti je tedzba s jinymi obory téen
nesrovnatelna. Z celkového rozsahu pravnich noeentginé upozornit alespona obecna
ustanoveni alanského zakoniku, ustanoveni o obchodnich &postech v obchodnim
z&koniku, devizove a davé edpisy, pedpisy o spravnirfizeni, ale i trestni pravo.

V uzSim pojetitvori pojistné pravo souhrn pravnich norem upravujiciplcifika pojisini a
pojistovnictvi, tedy odliSnosti nad rAmec obecné praymauy.

Vetejnopravni Uprava, ktera vyjage a zabezpelje predevsim zajmy statu, se tyka zejména
pojistovnictvi, jako systému a pravidel provozovdirinosti paticich do tohoto oditvi a
podminek podnikani v pojidvnictvi wetné statniho dohledu v pojiévnictvi.

Z&kladem této pravni Upravy byl az do roku 2000:
» zakonCNR ¢&. 185/1991 Sb., o poji®vnictvi,
« zakon¢. 320/1993 Shkterym se mini a dophuje zakonCNR o poji§ovnictvi
¢. 185/1991 Sb.,
e zakon¢. 220/1995 Sb., o technickych rezervéah
« vyhlaska MF CR ¢. 52/1994 Sb., kterou se stanovi tvorba, pouZidpsob umiséni
prostedki technickych rezerv pojiovny.

V roce 2000 doSlo k zasadni &md nabytim @innosti zakonac¢. 363/1999 Sb.,
0 poji&¥ovnictvi, ktery posléze nasledovala prod@d vyhlaSka Ministerstva financi
¢. 75/2000 Sb. V roce 2004 prdbla doposud posledni vyznassi novela ¢. 39/2004 Sb.),
ktera svym obsahem zavrSila v oblasti soukroméhgiStpwnictvi zejména jfechod

k jednotnému ,evropskému pasu®. Upinéainzakona je mozné nalézt p&d409/2004 Sb.

4.1 Vyvoj pravni tpravy pojistovnictvi od pocatku 90. let

Soukromé pojigovnictvi upravoval od pgtku 90. let zejménaakon CNR ¢. 185/1991 Sb.,

0 pojigovnictvi V doke jeho gijeti bylo hlavnim dkolem vymezit zakladni pravidla
pro podnikani v soukromém pojisi a odstranit tim statni monopol v této oblastimkani.
Timto zakonem byly stanoveny obecné principy provani této ¢innosti, jako je
nag. povoleni k podnikani na zakkadchvalené Zadosti, stanoveni povolenych pravnich
forem pojiFoven, rektera pravidla kontroly jejich hospoigai a vytvdeni organu statniho
dozoru v pojigovnictvi, kterym se stalo Ministerstvo financi.
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V roce 1993 byla fijata novela tohoto zakon&. 320/1993 Sh ktera ngla posilit bezpénost
podnikani pojisoven a finatni kontrolu. Pojisovnam byla stanovena povinnost vykazovat
solventnost a vytw@t technické rezervy. DalSi zasadniémon v soukromém poji®vnictvi
piinesl zakon ¢. 60/1995 Sh ktery umoznil zdravotnim pojisvndm provozovat smluvni
zdravotni pojidtni, pricemz zakon o poji®vnictvi se na jejichéinnost vztahoval pouze
v omezené nie. Provadcim pedpisem k zakonu o pofdvnictvi byla vyhlaSka
Ministerstva financi¢. 52/1994 Sh kterou se stanovila tvorba, pouZziti aigpb umistni
prostedki technickych rezerv pojidvny. S ohledem na specifiost ¢cinnosti soukromych
pojistoven byly opatnim Ministerstva financi stanovenytova osnova a postupytdvani
pro poji¥ovny platné od roku 1993. K oblasti soukromého )i se dale vaze i zakon
0 rezervach pro zji8hi darg z piijma a oldansky zakonik, ktery upravuje podminky vzniku a
trvani pojiseni.

Zakon CNR &. 185/1991 Sh., o pojidvnictvi tedy vytvail v relativne kratké doks
piedpoklady pro uplabvani trznich podminek v soukromém pd@jst Zakon nebyl
povazovan za definitivni pravni Upravu schopnowhamlol& plnit svoji funkci. Vyznamnou
roli v této souvislosti sehrala i skdtest, Ze k pravni Upréwzakotvené timto zakonem doslo
diive, nez nabyly &innosti obchodni zakonik, zasadni novel&amiského zakoniku fiada
dalSich zakoi Navic byl zdkon koncipovan nakterych principech, které byly jiz v déb
vzniku tohoto zakonaipkonany vyvojem v zemich ESiiKadem nize byt udlovani
povoleni podle pojistnych podminek a ne podle ditara provozovang&innosti ¢lernéné
na tzv. pojistna oditvi, moznost zakladani univerzalnich ptggen, nedostate¢ vymezena
financni kontrola, velmi obech koncipovanad opé#&ni Ministerstva financi s#hujici
k napra¥ v ¢innosti pojigovny apod.

Patateni obdobi vznikajiciho ceského pojistného trhu na daku 90. let bylo
charakteristické vznikemetsiny sokasnych pojisoven. Od roku 1995 se tento vyvdgpesl
do oblasti nabizenych sluZzeb, coz se projeviledpvsSim rozovanim nabidky pojistnych
produkfi. Zakon o pojigovnictvi reagoval na stav nasSeho pojistného trhojisty trh
v CR nema dosud zcela kompletrdbidku pojistnych produkta vykazujenizsi pojisénost
Vv Zivotnim pojiséni.

V obdobi gipravy a projednavani zakota363/1999 Sb., o pojidvnictvi byly analyzovany
i 3irSi souvztaznosti tohoto zakona s ostatnimingtai zakonyCR verejnopravni povahy i
s prdvem EU. Sledoval se z&mpiijmout takovy z&kon o poji®vnictvi, ktery by byl
schopen reagovat na #ny:

» v oblasti evropskych integaich proces,
» v oblasti hospoddkych a socialnich vztara
* v oblasti kriminality.

V této souvislosti byly formulovany hlavni cile zala o pojiSovnictvi, zdirazrena jeho
specifika ve srovnani se zékony upravujicimi ostatblasti finagniho podnikani a
identifikovany hlavni vyvojové trendy pravni Upravgylo stanoveno, Ze zmy v pravni
regulaci pojigovnictvi musi soéasreé naphovat dva neodkitelné pozadavky:

* rozvoj pojigovnictvi a
e pravni ochranu klierit
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Zadouci znany byly konkretizovany a uphabvany v podob nasledujicich pozadatrk

a) zohlediujicich narodni legislativu:

e zkvalitnit pravni upravu pravidel podnikani- zvySeni pozadawk na kapitalovou
vybavenost + rozEni okruhu nastr@j jimiz muze statni dozor finamé pojisovny
ozdravit + stat by & mit moznost vyZadovat po pajdvré kratkodoby ozdravny plan,
pravo snizit zakladni jgmi dstavici zaveést nucenou spravu.

e premenit Ulohu a postaveni statniho dozors odklon od administrativni regulace
k posileni finaani kontroly, ke sledovani vysletlka solventnosti poji®ven v zajmu
jejich klienti a zavedeni kontroly akcioftaa osob ve vedoucich organech.

e zmenit dosavadni zakonné pogai do formy smluvniho povinného

» prohloubit spolupraci s Policii v oblasti prevercstihani majetkovych trestnyéimi

e prijmout odpovidajici Upravu trestfpravnich norem

» profilovat hranice moznosti statu v oblasti zdravosocialni a gichodové politiky

e zmenit daiové zakony, zejména upravit dam pgijmu — mozZnost odp&tu pojistného
na zivotni a kapitalového poj&ti od zakladu danz pijmu

e formovani morélnich norem a standarcchovani subjekt pojistného trhu -

Vv poji&ovnictvi jde o prodej neviditelného zbozi, v potstarislibu finaréniho plreni
v budoucnu, proto je efektivnhost zakonné regulacarg zavisla na existenciéthto
regulativa

o dusledrgji upravit postaveni zprogtdkovateh pojisgni

e pravre zakotvit pravidla pro moznost vzniku specializo&aaji¥ovny a pro provozovani
aktivniho zaji&ni poji¥ovnami

b) zohlediujicich potieby harmonizace narodni legislativy s pravem EU:

» odstranit problém tarif ve vSech druzich poji&ti

e zohlednit no¥ vznikajici problémy s produkty s novymi sofistilkkowmi metodami
kalkulaci a vyhod

* implementovat nové formy prodeje pojistnych produkt

» zohlednit naroky subjektEU na vySSi kvalitu ochrany kligint

» vyreSit specifikaci pojistitelnosti a nepojistitelniosi¢kterych rizik (nap. disledky
piirodnich katastrof, Skod na Zivotnim piest).

Zakon ¢. 363/1999 Sb., o pojisvnictvi reagoval na zmimy stav naseho pojistného trhu.
Vychéazel ze skutaosti, Zze pojistny trhCR se jevil z hlediska @tu poji¥oven jako
dostatény a postupé se zdalo vytvaet i konkuregni prostedi.

Rozvoj konkurence na&eském pojistném trhu s sebotingsl| vedle pozitivnich isledk i
fadu nepiznivych projew, které vyzadovaly zefektiéni vykonu statniho dozoru
V poji&’ovnictvi.

Uvedeny zakon o pojidvnictvi posilil dozor nad finamim zdravim pojiSoven. Za hlavni
cil povazuje zabezp&eni maximalni ochrany spdebitele pojigovacich sluzeb
prostednictvim efektivniho statniho dozoru nad jejichilsomymi provozovateli, ktery bude
vyvazen komeii svobodou nabidky a wyhu téchto sluzebOproti gredchozi pravni Uprav
to znamena omezeni moznosti zasahovani Ministefisiaaaci CR do vztafi smluvnich stran
(jejichz zékladni ramec stanovi d@msky zakonik) a séasré posileni pravomoci
ministerstva financi v oblasti kontroly hospéelai a efektivnino dohledu nad firaaim
zdravim pojigoven. Do pojedi vystoupila pdeba zkvalitnit ocgovani pojisénych rizik,
zpasoby jejich zajidtni, tvorbu a pouziti technickych rezerv tak, allyapitalové vybavenosti
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pojistoven a zajifoven nedochazelo k disproporcim. Jdefe$eni problému ohroZeni
splnitelnosti opravénych narok pojisenych.

Zakon ¢. 363/1999 Sb., o pojidvnictvi byl v souladu se zamem gizptsobovat narodni
legislativu v oblasti soukromého pojiaf pravu ES a v souladu s Evropskou dohodou
o pridruzeni meziCeskou republikou a Evropskymi spéémstvimi a jejichtlenskymi stéaty.
Zakon vsak pedstavoval pouze€ast&nou kompatibilitu s pravni Gpravou platnou v ES.
Vychéazel gedevSim z prvni generace &mc ES, které harmonizuji nasledujici oblasti:

* udleni povoleni k provozu pofivacic¢innosti,

e podminky pro vykon poji%¥vacicinnosti,

e podminky pro odéti povoleni k provozu poji®vacicinnosti,

» pravidla pro¢innost poboek v EU, jejichz matiska spolénost je mimo hranice EU.
Presto znamenal vyznamny meznik ve vyvoji pojistného CR po roce 1991 a vymezil
nag. mnoho novych poijiin

Predchazejici zakony umoznily pozitivni rozvoj pé@snictvi v letech 1991 - 2000, nicm#n
za dobu platnosti zakona o pdp&nictvi a jeho novel proSlo toto ogvi rozsahlymi
kvantitativnimi a zejména kvalitativnimi zmami. V souvislosti s ifjetim ZadostiCeské
republiky o ¢lenstvi v EU vyvstala nutnost podle mozZnosti postupmplementovat
do ceského prava stfmice ES k pojiBovnictvi. V roce 2004 nabyla ¢iinnosti novela
¢. 39/2004 Sb. zakona& 363/1999 Sb., o pojidvnictvi, kterd svym obsahem zavrSila
v oblasti soukromého pojiévnictvi zejména fechod k tzv. ,jednotnému evropskému pasu“
(single passport). Vzhledem k rozsahu ¢mm které byly v obsahu zakona provedeny,
byl zpracovan zakot. 409/2004 Sb. jako tzv. Uplnéé&r zakona o pojifvnictvi.

Minimalni vySe z&kladniho kapitdlu pajévny byla novelou zvySena a je rozdilna
v zavislosti na druhu pojidvaci ¢innosti. Propojistna odvtvi zivotnich poji&ni ¢ini
90 mil. K¢ a propojistnd odetvi nezivotnich poji@ini se pohybuje v rozmezi od 60 mil.
az do 200 mil. K dle odwtvi. Navic, pokud poji®vna soubzné provozuje pojisovaci
¢innost podle pojistnych odtwvi Zivotnich a nezZivotnich poji&ti, ¢ini jeji zakladni kapital
nejmért ¢astku, ktera odpovida s@iu castek zakladniho kapitalu pajg/ny stanovenych
pro provozovani poji®vaci ¢innosti podle pojistnych odtvi Zivotnich a neZivotnich
pojistni. Pokud je provozovan&nnost podle dvou a vice pojistnych @tk nezivotnich
pojistni s rozdilnou vysi zakladniho kapitatini minimalni zakladni kapitalastku, ktera je
stanovena pro pojistné agtvi s nejvyssiastkou. Upraveny jsou i podminky prajig’ovnu,
piicemz v gipac jejiho vzniku na tzem{eské republiky by muselinit zakladni kapital
nejmért 1 mid. K.

DalSi zneény se tykaji zejména provozovani péfigacicinnosti na naSem Uzemi paj&/nou

z ¢lenského statu EU (resp. Evropského hospsiddno prostoru) adtiho statu. Pojidvna
z jiného ¢lenského statu je oprasma provozovat na UzenGeské republiky pojivaci
¢innost na zaklatlprava na #izeni své pobiky (usazeni) nebo na zaktadvobody doasre
poskytovat sluzby, a to vrozsahu, vjakém ji byidéleno povoleni k provozovani
pojistovaci ¢innosti v zemi jejiho sidla. Pojiévna z tetiho statu rize na GzemiCeské
republiky provozovat pojtovaci ¢innost pouze prostdnictvim poboky za podminek
stanovenych zakonem a zvI&Stnimi pravniff@dpisy, a to na zakladpovoleni udleného
dohledem v pojifovnictvi.
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4.2 Pravni Uprava pojistné smlouvy

V piedchozich zdkonech o paja/nictvi a oldanském zakoniku bylgeSena problematika
vzniku, zaniku a obsahu pojistné smlouvy a takévgra povinnosti &€astniki pojisgni.
Zakladnim pedpisem, ktery v s@asnosti upravuje zakladni pravidla pro koénérsmluvni
pojisStni zalozené pojistnou smlouvou, je &ninosti od 1. 1. 2005 zakah 37/2004 Sb.,
0 pojistné smlou¥.

Souwasna pravni Uprava pojistné smlouwizptsobuje oblast soukromého prava podminkam
trzniho hospodatvi a sodasré reaguje na nutnost implementace evropskych direkti
v souvislosti sé¢lenstvim CR v EU. Ztoho vyplyva, Ze tento zékon pracuje jsnem
soukromé poji&ni, ¢imz odliSuje vztahy upravené timto zakonem od \etapravenych
nag. zakonent. 48/1997 Sb., o ¥ejném zdravotnim pojidni.

Tento zakon odrazi neustale rostouciigy fyzickych a pravnickych osolfgmaset pojistna
nebezpéi na specializovanou pravnickou osobu, tj. na pojigu. Zpravniho hlediskaje

vV sowasnosti soukromé poji§ti majetkovym zavazkovym pravnim vztahem ve smyslu
obcanského zakoniku. | v seasné pravni UpravpojisSkni ma tSina ustanoveniipvazre
dispozitivni povahu Zadné z jejich ustanoveni odchylnou smluvni UGprawslovrs
nezakazuje a pouze z povahykierych ustanoveni vyplyva omezeni smluvni volnosti
Je tomu tak zejména viipadt ustanoveni, kterd &uji, kdy jde o platny pravni vztah,
ustanoveni vymezujici pojiti jako druh zavazkového vztahu, ustanoveni, kidaé@lou
meze smluvni volnosti vyslovnym odkazem na vSeodgaijistné podminky pojistitele.

Z pravniho hlediska vyplyva i hledisko ekonomickéeré bylo zmigno jiz v 1. kapitole
téchto skript a tykalo se vztahu po§ist a rizika.

Zakladnim charakteristickym znakem pojistné smloyeyzavazek pojistitele poskytnout
ve sjednaném rozsahu pojistnéguii jestlize na stranpojis&ného vznikne nahodild udalost
blize vymezena ve smloév

Zakon o pojistné smlowvdefinuje obsah pojistné smlouvyw § 4. Samotna definice je
uvedena v § 2. Jde o smlouvu o fitaich sluzbach¢fli dvoustranny pravni vztah mezi
pojistnikem a pojistitelem - pojidvnou), ve které se pojistitel zavazuje fippds vzniku
nahodilé udalosti poskytnout ve sjednaném rozsdhénp a pojistnik se zavazuje platit
pojistné. Pojistnikem fiZe byt osoba fyzicka i pravnicka..

Obligatorni sodasti pojistné smlouvy jsou pojistné podminky, nejouvedeny pimo
Vv pojistné smlouy. Pojistnik s nimi musi bytipd uzavenim pojistné smlouvy prokazatéln
seznamen.

Pojistn& smlouva obsahuje vzdy:
e uréeni pojistitele a pojistnika,
e uréeni opraviné osoby,
e uréeni, zda se jedna o pojigai Skodoveé nebo obnosove,
e vymezeni pojistného nebezpa pojistné udalosti,
» vySi pojistného, jeho splatnost a Udaj o tom, zlgedna o pojistnédiné
nebo jednorazoveé,
* vymezeni pojistné doby a doby, na kterou byla pojismlouva uzaena,
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e v piipadt pojis€ni osob, bylo-li dohodnuto, Ze se opréva osoba bude podilet
na vynosech poijistitele, #pob, jakym se opra¥na osoba nathto vynosech bude
podilet.

Pojistnou smlouvou lze pojistitmajetek, fyzickou osobu protipad jejiho &lesného

poskozeni, smrti, doziti &itého wku nebo pro fipad jiné pojistné udalosti a odgamnost

za Skodu vzniklou na zivdta zdravi nebo natei, pripadré odpovdnost za jinou majetkovou
Skodu. Tento v§et moznosti uzdeni pojistné smlouvy neni uz@n, neni taxativni,
ale demonstrativni. Z toho plyne, zZe Ize d#aindividualre i smlouvu pojistnou s jinym
obsahem, nepddditelnou pod Zadny z uvedenych smluvnichitypaklize uzakeni takové

smlouvy neni vyloteno v disledku jiné zvlastni pravni Upravy. V ramci konkiigbojistné

smlouvy je mozné kombinovat i¢kolik pojisteni. V tomto gipad® jde o tzv. sdruZzen&
pojisteni.

Zakon o pojistné smlowvstanovi pozadavegisemné formya to v § 7 pro pravni ukony
tykajici se pojigini, neni-li v tomto zakahnebo v pojistnych podminkach stanoveno jinak.
Tento pozadavek je adodren tim, Ze pojid&ni je dlouhodoby pravni vztah, whoz je
logicky pozadavek maximalni pravni jistotii pzaweni smlouvy. Navic i proto, Ze smlouva
je do jisté miry rizikova pro abstrany. PoZzadavek pisemné formy se netyka jerinitdes
pojistnych smluv, ale i vSech dalSich pravnich dkde kterym dochazi v pbéhu pojiseni.
Kazda ze stran musi obdrzet alasgedno vyhotoveni pojistné smlouvy. Vipadech
pojistni s pojistnou dobou kratSi nez 1 rok (kratkodolm§iSgni) nemusi mit pojistna
smlouva pisemnou formu.

K uzaweni smlouvy je ieba, aby navrh bypFijat ve lhité, kterou navrhovatel uéil, a
neuckil-li ji, do jednoho nésiceode dne, kdy druhydastnik navrh obdrzel. Je-li podminkou
uzaweni pojistné smlouvy Iékska prohlidkagini tato lhita 2 mésice. Navrh pojistitele Ize
piijmout i zaplacenim pojistnéhae vysi uvedené v navrhu. Jestlize se tak stanknite
pro uzaveni, smlouva je v takovémripact uzawena, jakmile bylo pojistné zaplaceno.
Soukromé poji&ni vznika prvnim dnem po uz&ni pojistné smlouvy, nebylo-li dohodnuto
jinak.

Zakon téz definuje prava a povinnostagtniki pojistni. Prava a povinnosti z poj$t jsou
obecrt vymezena v zak@no pojistné smlow a ve vSeobecnych pojistnych podminkach
prislusnych k danému druhu pogist, které se &Sinou na tento zakon odkazuiji.

4.2.1 Zakladni prava a povinnosti pojist éného p Fip. pojistnika

Mezi zakladni prava a povinnosti fiat
a) pravo byt seznamen s rozsahem a obsahem po§ist;

b) pravo na pojistné plréni splatné do 15 dn po skoreni Seteni nutného k zjighi
rozsahu Skodippojistné udalosti;

c) pravo vyzadovat primérenou zalohu na pojistné plaéni, pokud Seékni nenize byt
skorteno do 3 misiai;

d) informaéni povinnost pojistnika
Pojistnik je povinen odp@dét pravdiw a Uplré na vSechny pisemné dotazy pojistitele
tykajici se sjednavaného pofist. Stejré tak je tomu i i zmeéné pojistni. Tato povinnost
vyplyva z rizikové povahy pojistné smlouvy pro psbiiele. Pojistitel paebuje dobe
uvazit, zda pojistnou smlouvu uzavvibec a za jakych podminek. Pojistitel vS8ak sam
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zodpovida za provedeni pebnych dotaz na budouciho pojistnika. Podraisi
informace o informéni povinnosti byvaji uvedeny v pojistnych podmintkac

e) povinnost platit pojistné ve sjednanych litach;

f) povinnost nahlasit pojistnou udalostbez zbyténého odkladu, dat pravdivé vydkeni
o0 jejim vzniku a pedlozit potebné doklady, které si pojistitel vyzada.

4.2.2 Zakladni prava a povinnosti pojistitele

Mezi zakladni prava a povinnosti pojistitelefipat

a) pravo na pojistné
Zakon stanovi, kdo je povinen platit pojistné, dryfojistného a jeho splatnost, dobu,
za kterou se plati pojistné, pravo na vraceni pwso, zfisob placeni pojistného,
dusledky poruseni povinnosti platit pojistne, vySjigtmého;

b) pravo na postih a sniZzeni pojistného pkni
Zakon pedpoklada, Ze k prawm pojistitele souvisejicich s vyplatou pim nalezi
piedevsim:
e opravreni pojistitele snizit pléeni a
» pravo na nahradeastek vyplacenych z poj&ti odpowdnosti za Skody;

c) povinnost poskytnout plréni v piripadé pojistné udalosti
Pravni Uprava provadi vymezeni pojistné udalosthilky prdva na pkni z pojistné
udalosti, komu pojistitel pIni z pojistné udalosgpvinnosti poji&ného, povinnosti
pojistitele, vySe pléni pojistitele;

d) povinnost poskytnout pojistnému na pozadampiFimérenou zalohuna pojistné plani,
pokud neniZe skowit potiebné Séeni nutné ke zjighi rozsahu Skod do 3dasia.

4.2.3 Zmeény a zanik pojist éni

Zanik pojiseni nastava ziznych divodi. Podle zakona o pojistné sml@ujsou za dvod
zaniku pojiséni povazovany tyto skuteosti:

a) uplynuti pojistné doby
b) nezaplaceni pojistného
c) dohoda mezi pojistitelem a pojistnikem
d) vypowd
e) odstoupeni od smlouvy
f) zanik rizika
g) zmena vlastnika
Vypovedét pojisSEni ma pravo pojivna i pojistnik. Jde o jednostranny pravni Ukairiha

strana nerize prohlasit, Ze s vypédi nesouhlasi. Vyp@d musi byt dana piserara pred
Ihatou Sesti tydih musi byt dortiena druhé stran Nemusi byt odivodiovana.

Jestlize dojde k zaniku poj&ti, ma pojisovna pravo, aby poji&hy zaplatil pojistné za dobu

do zaniku pojisini. Pojiseni nezanikne, i kdyz poji&y pojistné do dne splatnosti nezaplati.
Kdyby v této dok doslo k pojistné udélosti, musela by ji péfgna uhradit.
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4.2.4 Proml €eni narok G na pln éni z pojist éni

Pravo na plani z pojiséni se promii nejpozdiji za 3 roky, a jedna-li se o Zivotni pofat,
za 10 let; prondleci doba prava na pojistné i patina kEzet za 1 rok po vzniku pojistné
udalosti.

Zawrem lze k této problematice uvést, Zelém zakona o pojistné smlauje Uprava vztain

Gcastnikh pojiseni vzniklého na zaklad pojistné smlouvy. V§leréni problematiky
pojistnych smluv z akanského zakoniku umoznilo ucelg a podrob§Si Upravu prav a
povinnosti vSechdastniki pojistného vztahu.

Zakon o pojistné smlowvzaved! celodadu pojnii, prav a povinnosti, které v minulé pravni
Upraw nebyly obsazeny a pojistitelé jefack pripadi museli zakomponovat do pojistnych
podminek.

Na zawr této kapitoly je iteba uvést, Ze dalSimulézitym zakonem, ktery napomohl
k ukorteni procesu harmonizacéeské pravni Upravy, byl zakow. 38/2004 Sb.,
0 poji¥ovacich zprosedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistngdalosti. Tento
zékon v souladu s principy platnymi v EU upravujedminky podnikani poji%¥vacich
zprostedkovatel, ztizuje jejich registr a upravuje vykon statniho amhl v této oblasti. Dale
zavadi wrkteré nové pojmy a zarowe definuje jednotlivé kategorie pofi@vacich
zprostedkovatek a podminky provozovani jejiatinnosti. Vice se bude touto problematikou
zabyvat 6. kapitola vasti 6.3.

Dokongeni procesu harmonizace pravni Gpravy gojiictvi vCR rozhod@ neznamena,
Ze nebude dochéazet k dalSimu vyvoji v oblasti proflso prava. DalSi z¢ny lze @ekavat
v souvislosti s procesy v ramci EU, tedy novymie#itivami, pop. jinymi pravnimi akty.
V nejblizSi budoucnosti se tak rozh@dockdme ukitého vyvoje nap v oblasti solventnosti
pojistoven v souvislosti se zavedenim priricfolvency II.
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5 KOMERCNI POJISTOVNA - JEJi UKOLY A CINNOSTI

Prechod na trzni hospoisdvi otevel prostor pro vznik novych komarich poji§oven. V této
souvislosti se zinila i legislativa, ktera upravuje pravni postavpaojisoven a zajigoven,
piedntt jejich cinnosti a pojistné vztahy.

Pojisteni 1 zajis¥ni mazeme definovat jakspecificky druh produkty ktery mé fiktivni
charakter. Tento produkt je na pojistném trhu raize prodavan a kupujici z&j musi
platit. Je zde wité riziko, Ze kupujici dostane svoji protihodn@ii po realizaci pojighého
rizika. Jde tedy o velmi netitou a rizikovou navratnost jeho pgmich prostedki.

Komerni poji&’ovnu ozna&ujeme téz terminem pojistitel, nebge to instituce, ktera se
zabyva pojiSovaci ¢innosti podle zakona o paj@vnictvi. Jednd se o pravni subjekt,
ktery dojednava pojidhi, vybira pojistné a vykonava jeho spravu. | kegzvCR prevazi
pouziva termin poji®vna ¢i komekni poji¥ovna, Ize se setkat i s pojmem ptyigaci
Instituce.

Komerni pojifovna je tedy pravnim subjektem, ktery ma ope&avrvykonavat pojigovaci
nebo zajisovaci ¢innost. Poskytuje v souladu se zakonert@rpojistné sluzby, pojistnou
ochranu, jejichz zakladnim smyslem je odstranitonalespé zmirnit negiznivé disledky
nahodilych udélosti. ke byt specializovana na nabidku pojistnych proidakpojistnych
odwtvi (Zivotniho nebo nezivotniho pojsti) anebo na skupiny poj&ti, ¢i na rektera
rizika, nebo to rize byt univerzalni poji®vna® Z tohoto pohledu rozlisujeme:

» specializované pojifovny — jsou to pojisovny, které vykonavaji poji®vaci ¢innost
zaneienou pouze na konkrétni pojistné &, resp. produkty;

» univerzalni poji#’ovny — jsou to pojisovny, které se nespecializuji pouze n&itar
pojistna od¥tvi, ale poskytuji klientm pojistnou ochranu v Zivotnim i nezivotnim
pojistni a tim komplex§i uspokojuji jejich poZzadavky.

Predmétem podnikani v poji®vnictvi je poji§ovaci a zajigovacicinnost a dalséinnosti s ni
souvisejici. Za satast pojifovacicinnosti Ize povazovat i zabrannoémnost. S pihlédnutim
na dnesni stupe ekonomického vyvoje komémich poji§oven hovéime o jejich tech
hlavnich ukolech, které jsou znazémy ve schématu. 5.1.

Schémag. 5.1 Ukoly komegni pojistovny

Ukoly pojig’ovny
A 4 A 4 A 4
Technicky Preventivni Podnikatelsky
ukol ukol ukol
nahrada Skody preventivni opaeni financni
formou pojistného ke snizeni rizika podnikani
pInéni vzniku Skody pojistoven

8 Prehled Zivotnich, neZivotnich a univerzalnich pigigen vizwww.cnb.cz
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Technickému Ukolui v sowtasnosti pitazujeme mezi Ukoly komémich poji§oven prvotni
postaveni. Jeho uUlohou je nahrazo¥ast Skody formou pojistnych @ini, a to pokud jde
o okZany, podnikatele a dalSi podnikatelské subjek# pdivzniku poji¥ovny si kazda voli
oblast poji&ni, kterou bude provozovat. Na zakiadiznych historickych Udéj analyz
¢i progndéz si stanovuje kalkulace pojistného a samjpe prihlizi i k individualnim
okolnostem klienta.

Preventivni Uko] ¢asto nazyvany také jakemabranna ¢innost, se realizuje preventivnimi
opatenimi sngtujicimi ke snizovani rizika vzniku a rozsahu SkBii kalkulaci pojistného jiz
sama komemni poji¥ovna zohleduje okolnosti, které by mohly zabrénit realizachélo
rizika. Tim, Ze tyto okolnosti zohlédje ve vySi pojistného, pak nuti pojistniky k tonaiby si
dostatén¢ zabezpéili predmet pojiseni.

Podnikatelskym Ukolermazyvame téz finami podnikani pojigoven ¢i investiéni ¢innost
pojistoven. Forma pohybu pé&mich prostedki v kometnich pojifovnach a jejich
roz&klovani prostednictvim technickych rezerv vytkia podminky k realizaci dalSi
podnikatelské&i investicni ¢innosti pojiFoven. Komeni poji¥ovny totiz nejprve kumuluji
pereézni prostedky a az naslednpo uctitém case, nesou naklady spojené s likvidaci pojistné
udélosti. Existuje tedy dity casovy prostor, v jehoZ fioehu disponuji pojifovny zn&nym
objemem pe&¥nich prostedki svych klienti. VyuZzZiti tchto pegznich prostedki

na investovani tznymi finartnimi nastroji znamena realizaci podnikatelsk@nosti

¢i financniho podnikani komeénich poji§oven, tedy jejich €ast na finatinim trhu.

Obecr bychom mohlitici, Ze jednim z hlavnich Ukiblkomegni poji¥ovny je orientovat
svoucinnost tak, aby dosahladiteho postaveni na pojistném trhu. Jde o pojisthykde se
sousteduje nabidka a poptavka po pojistnych produktechirgcch pojiovacich a
zaji¥ovacich sluzbach. Pojistny trh je sdsti finaniho trhu (blize viz 7. kapitola).
Komegni poji¥ovny se snazi vyplnit kazdy volny prostor na pojsh trhu, a proto vznika
mnoho novych pojighi nebo se inovuji ta poji&ii, ktera byla sjednana v minulosti a byla
kalkulovana na zékladpiredchazejiciho Skodnéhodpehu, resp. cenovych relaci.

V pripact vzniku pojistnych udalosti jgdba vykonat jejich likvidaci spojenou s poskytnutim
pojistnych plgni, tj. vykonat likvidaci pojistnych udélosti, coje vlastré vystupem,
ktery dokumentuje opodstaimost pojiséni. Vyznamnym usekem v kondei poji&ovre jsou
také ostatnicinnosti (nap. zabrannécinnost, sponzorsk&innost, zajifovaci ¢innost,
podnikatelsk&innostéi investicni ¢innost aj.).

Co se ty¢e vyznamu komenich poji¥oven, mohli bychom konstatovat, ze négkitéjSim
aspektem jejich existence je to, Ze poskytuji paofis ochranu a hradi Skody vzniklé
na zaklad nahodilych udalosticimz pini funkci stabilizatoru ekonomické Ura@vpodniki a
Zivotni arovré obyvatelstva.

Vyjdeme-li ze sotiasného zakona o pagjdvnictvi, pak nizeme oznét za piredmet
podnikaniv kometni poji&¥ovre poji&’ovaci¢innost, kterd zahrnuje:

e uzavirani pojistnych smiuv,

e spravu pojisini,

» poskytovani pojistnych pémi,

72



* poskytovani asisténich sluzeb a zpracovani osobnich tdaj€mito cinnostmi
souvisejicich,

e nakladani s aktivy, jejichz zdrojem jsou techniciezervy pojiSovny (dale jen
finanéni umistni),

* uzavirani smluv pojiovnou se zaji®vnami o zajidtni zavazk z pojistnych smiluv,

» ¢innost sndtujici k predchazeni vzniku Skod a zidvani jejich nasledk(zabranna
¢innost).

5.1 Uzavirani pojistnych smluv

Komerkni poji¥ovna vyvijeji celoufadu cinnosti se snahou wvytiid Sirokou nabidku
pojistnych produkt, které budou slouzit k vyt¥eni pojistné ochrany klienta. Jedna tak
s cilem ziskat dostatey patet pojiSenych, ktéi ji vytvori homogenni a z hlediska povahy
rizik kvalitni pojistny kmen. Ten je definovan zd&em o pojigovnictvi jako soubor
uzawenych pojistnych smluv.

V ramci tvorby novych pojistnych produktmusi poji§ovna vykonat celodadu dalSich

¢innosti, mezi 82 pati nastaveni zakladnich podminek fungovani kazdébiistpého

produktu. Pojisovna se tedy musi plev¢ zamyslet nad figdnmetem pojiséni, ktery vymezi

jeho fakticky obsah. Na druhé stéataké niize definovat vyluky z pojighi, tedy okolnosti,

které nelze pojistit, resp. udalosti, na zakldderych neniZze klient pozadovat pojistné
plnéni. Dale musi vymezit samotna pojistnd nebeégzp&ter4d maji pimou navaznost
na gedntet pojiseni, a v rkkterych gipadech i Uzemni platnost pogist.

Velmi podstatné je téZz &eni pa@&atku, znén, doby trvani a zaniku daného pajist

Vv nastaveni &chto parametr pojiovna obvykle vychazi ze zakona o pojistné smiouv
Poji¥ovna musi ufit v pojistné smlou¥ cenu pojistné ochrany, tedy pojistné a také ppwci
jeho vypdtu. V této souvislosti jei¢éba stanovit pojistnodastku a pojistnou hodnotu
(v zavislosti na pojistném produktu). Tyto pojmyajirvyznamnou roli prav pri zptisobu
Vypoctu pojistného, resp. éeni maximalniho pojistného @ni. Ténet u kazdého pojistného
produktu je mozné ziskat slevu na pojistném, pietdieba nastavit principy pro jejich
piiznani. Prava a povinnosti jednotlivychastniki pojis€ni, jako nedilna sawhst pojistnych
podminek, resp. pojistné smlouvy, obvykle vychazejzdkona o pojistné smlatv

Pred zahajenim nabidky nového pojistného produktu pjgt’ovna podniknout dalsi kroky,
které souviseji s marketingovéinnosti.

Pt procesu sjednavani pojistnych smluv hraji vyznammoli distribwni kanaly komemi
pojistovny. Nekdy se v této souvislosti hokioo obchodni sluzb, ktera ma velmi pestrou
strukturu. Rozhodh vSak plati, ze zprogidkovava kontakt mezi pojisvnou a klientem.
UspeSnost pi sjednavani pojighi dokazuje, zda:

* bylo pojiS€ni dolde @ripravene,

» vyhovuje poZzadavikm pojistného trhu,

* je o rej mezi subjekty poptavky zajem.
Po podpisu pojistné smlouvyi(p. jejiho navrhu) se jiZasto prolinaji obchodnfinnosti
scinnostmi spravy pojighi. Jakmile je pojistna smlouva sjednan@gspuva se z obchodniho

Gtvaru do jsobnosti Useku spravy popgi. Smlouva pak prochazi od jedné operace
k druhé.
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5.2 Sprava pojisténi

Spravou poji&ni rozumi zakon o poji®vnictvi soubor¢innosti sngiujicich k udrzeni a
aktualizaci stavu pojistnych smluv. Tato definieeviSak velmi nejednoztd a vyzaduje
teoretické zpesreni.

Pojistna smlouva se nachazi v oblasti spravy odndkai, kdy je v komemi pojigovne
zahajen proces jeji evidence, a &om okamziku zaniku pojistné smlouvy aZz z divodu
storna nebo uplynuti doby, na kterou bylo péfssjednano.

Sprava poji&ni miZze byt provasna centrald nebo niize byt v uéitém rozsahu fesunuta
na pobadky (v zavislosti na organizai struktde poji¥ovny).

P spraw pojiseni je nutné, aby fiislusny Usek r®l mozZnost sledovat vSechny informace
o sjednanych poji8hich, o placeni pojistného a vyplatach pojistnybieémp a o rizikovosti
jednotlivych smluv. Pracovnici tohoto Useku pak mwkzodpo¥dré navrhovat pepracovani
nevyhovujicich poji&ni nebo jejich vypodzeni ¢i davat podsty na vypracovani novych
produkti a tak optimalizovat nabidku dané kogrérpoji&ovny.

Spravu pojisini neni mozné chapat jako samostatéionost, je teba ji posuzovat v kontextu
dalSich¢innosti, se kterymi bezprdgstre souvisi. Tuto mySlenku dokumentuje nésledujici
schéma. 5.2.

Schéma¢. 5.2 Névaznost jednotlivycitinnosti v komeréni pojistovné

Marketing, - e

weens worby [ | Obehod [ Spréva [ ol
pojisdtnzgh B ¢innost [« pojisteni udalost
produ

Spravu pojisini mizeme charakterizovat 8wma zmisoby. V uzSim slova smyslu zahrnuje
sprava poji&ni pouzecinnosti souvisejici bezprdsdre s pojistnou smlouvou. Za tyto
¢innosti povazujeme:

» taxaci (¥cné kontrola spravného a Uplného vyplinpojistnych smiuv),
» evidenci pojistnych smluv, jejich adrzbu, aktuatizgejich stavu a obsahu,
» shroma#’ovani udaj o rozsahu pojifovanych rizik,

» zabezpe&eni inkasa pojistného, inkasni a neinkasni intar@en ramci upominaciho
rezimu,

» zWtovani (sparovani) doslych plateb pojistnéhdexipisem pojistného,

e provedeni storna poji&ti v disledku nezaplaceni pojistného ve stanoverige lh
podle zakona nebo adledku konce pojighi,

« archivaci pojistnych smiuv.
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V SirSim slova smyslu vSak zahrnuje takénosti, které s vySe uvedenymi souvisi a dajl
¢innosti spravy pojigni. Lze za & povazovat:

* vypcet vySe a druhu provize pro ziskatele pojistné amyjp
e zpracovani pozadovanych statistickydrelgedi a analyz podle pteb jednotlivych
Useki konkrétni pojigovny.

V dobach automatizovaného zpracovani provoznighnosti je &zké ukit, v jaké
chronologické navaznosti jsou jednotli&énosti vykonavany. Kazda pofidvna, v zavislosti
na stupni automatizace, upiaje odliSné postupy. Z tohaidodu je teba brat vySe zméné
poznatky o spravpojistni pouze jako mozny model vykonu téianosti.

5.2.1 Kontrola pojistnych smluv (taxace)

Po sjednani pojistné smlouvy nasleduje prvni kraknaci spravy pojigni a tim je taxace.
Taxace je ¢innost souvisejici s ottevanim a kontrolou rizika v podebstanoveni ceny
pojistni, tedy pojistného. V s@asnosti jde hlavho soubor pracovnich postiypkterymi se
uskuté&nuje odborn& kontrola uzégené pojistné smlouvy a kotreé rozhodnuti o jejimipeti

do pojiseni. Tato kontrola se sklada ze dvd&asti, a to z kontroly formalni spravnosti a
z odborné kontroly rizika, jeho océri a spravnosti vygi.

Kontrola formalni spravnostizajif’uje aplnost Uddj v pojistné smlou¥. Jedna sefpdevsim

0 jméno, pijmeni, datum narozeni, rodriéslo a adresu pojistnika a pofisého, u firem
piedevsim o obchodni jméno, sidloG Dale se f této kontrole zjiSuje, zda je pojistna
smlouva z formalniho hlediska spré&vmyplnéna a zda byly filoZzeny vSechny patbné
piilohy (nag. u pojiSEni podnikatel se jednad o Zivnostensky list, vypis z obchodniho
rejstiku apod.).

Kontrola spravnosti vypétiz a ocerni rizika (odborna kontrola)zaji¥'uje spravnost pojistné
smlouvy po strance obsahové. Tato kontrola je miéne pomoci sazebnikpro gislusné
pojistni. Tyto sazebniky jsou internimi materialy kazd@gsovny a existuji mezi nimi velké
odliSnosti. B této kontrole se zkoumd, zda nedoSlo k podpwjisti prepojiSeni, zda je
u poji¥ovaného pedmétu odpovidajici uroue zabrannych op#gni ¢i zda byly ve spravné
vySi uplatreny pripadné pirdzky ¢i slevy, koduji se rizika pro statistické vyhodneéoi
apod. U netradnich pojiSéni jde gedevSim o to, zda je riziko pro pajinu unosné (to se

AR

vSak obvykle posuzuje jeSpred uzavenim takové pojistné smlouvy).

Kontrolu pojistnych smluv je mozné prowdducné, kdy smlouvu kontroluje taxator pomoci
sazebniku; v dnedni déle vSak mnohentasg|Si, Ze je taxace provéda automatizovan
pomoci vypgetni techniky a vhodnéeho softwaru. Potom je vhod®, data do potace
typovali sami taxatd a vlozené Udaje kontrolovali na displeji, nékdak Ize was odhalit

piipadné peklepy i typovani.

Beéhem kontroly se odhaluji chyby vznikléi puzavirani pojistnych smluv. Ty lze r@enit
na chyby z neznalosti, chyby z nepozornosti a nigk&ichyby.

VSechny tyto chyby by gty byt v pribéhu taxace odstrany. Pokud se jedna o pouhy
pieklep nebo jinou chybu, ktera nema vliv na vysiigiogho, Ize takovou chybu odstranit
nap. na zaklad telefonického rozhovoru s obchodnim zéstupcenmyksenlouvu uzaviral.
V piipact technickych zrén (ty maji vliv na vySi pojistného), nebo zavaznyatechnickych
zmen, které se dotykaji prav a povinnosti pe@jigtho (nap u Zivotniho poji&tni by chyll
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obmysleny), je feba smlouvu znovu konzultovat s klientem. Proto z@slana z§
na gislusnou kanceté&k prepracovani pracovnikovi, ktery ji uzaviral.

KdyZ jsou zadana vSechna data, ghote tzv.pifedtaxani kontrola, kdy paita¢ zkontroluje,
zda jsou vyplany vSechny pdebné Udaje a zda bylo pojistné vyfeno ve spravné vysi a
odpovida pojisovanym rizikim. Pokud jsou &hem této kontroly objeveny chyby, je nutné je
opravit a kontrolu opakovat. Pokudgepdtax&ni kontrola probhne bezchyb$) je mozné zadat
informace o provizich a spustit taxaci.

5.2.2 Evidence pojistnych smluv

Pokud pracovnik oddeni taxace shleda pojistnou smlouvu jako sptavgplnénou a
bezchybnou, je nutné tuto smlouvu zanést do vSetielmych evidenci. Evidence musi
obsahovat tyto udaje:

» (Cislo pojistné smlouvy,

* jméno pojistnika, jeho adresu a kontaktni adreskiig je odlidna,

* jméno a adresu poj&iého, je-li odliSny od pojistnika,

* jméno &islo obchodniho zastupce, ktery smlouvu uzaviral,

» datum uzakeni pojistné smlouvy,

e datum @innosti pojistné smlouvy, vysi &oiho gedpisu pojistného u dlouhodobych
smluv a vysi celkového pojistného u smluv kratkogih

» frekvenci placeni, vysi a terminy splatnosti jedimth splatek pojistného,

* Udaje o vysi pojistného, které bylo inkasovamicspednani poji&ni,

» druh sjednaného pojiti, pripadré kod typizovaného produktu atd.

Z vySe uvedeného je patrné, Ze proces evidencsetp®djsmlouvy a jeji taxace neni mozné
striktné¢ odctlovat. Oba postupy byvaji vzajekhpropojeny.

NejdalezitejSi ¢innosti spravy pojighi je v dneSni dab automatizované zpracovani
pojistnych smluv, nelib sowasny software sam vykonav&které cinnosti, jako jsou
nag. zaazeni do pojistného kmene, faaeni do inkasniho iedpisu (tj. fakturaci),
upominkovéizeni, sledovani zakonnychithpro zanik pojistné smlouvy, vedeni regisatd.
Pomoci peoitatovych databazi a jejich vzajemnych vazeb Ize zraatizovaného provozniho
systému ziskavat velké mnoZstvi informaci J@lomé struktte, které potom slouzi
managementu pojidvny jako podklady k rozhodovani. Diky automatizoéau zpracovani
také odpada mnozZstvi potizi, kteiéve vznikaly chybnym zpracovanim dat.

Z hlediska teoretického je vSak vhodné uvést, henulosti byla dana evidence provaa
bez pouziti vypeetni techniky a velmi podstatnou roli hralo vedealie zmignych evidenci.

Platilo tedy, Ze hlavni evidenci v konief poji¥ovré byl Zakladni denik pojistnych smluv
Ten byl evidenci chronologickou a byly d@jrnzapisovany vSechny pojistné smlouvy,
a to v chronologickém gradi, jak byly otaxovany. V sdéasnosti je tento denik jiz stasti
provozniho systému pojidvny.

DalSim teoretickym druhem evidence, kam se pojistmédouva zaznamenava, eridence
doslé a pedevsSim odeslané postya zajifuje prehled o pohybu pojistné smlouvy mezi
jednotlivymi organiz&nimi jednotkami. Zde se vSak nejednd o evidenchrwai spravy
pojisteni, vztahuje se vSak také k pojistné smkouv
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Diive se vedlo velké mnozZstvidgnich evidenci (napevidence podle pojistnika, podle druhu
pojistné smlouvy, evidence smluv doslych k taxasimduv odeslanych z pobky apod.),

v nichz se mnohé Udaje opakovaly. V &mnosti jsou vSak prakticky vSechny evidence
automatizované&iimz se znéné rozsfil pocet Udafi 0 kazdé pojistné smlogv- je tedy vSe
urychleno a vedena je pouze jedna nebo jenekolik malo automatizovanych evidenci,
z nichZ Ize ziskat velké mnoZstviepled: v potebné struktie, v zavislosti na zvoleném
filtru dat.

U kazdé pojistné smlouvy (nebo skupiny smluv) ijeb& evidovat informace o zajist
nebo gipadném soupojidhi, které se k dané pojistné smléwztahuje. Je to proto, aby bylo
odvedeno zajistné (neli@st pojistného vifipad soupojiséni) ve spravné vysi. fe se tak
béhem procesu zavadi smlouvy do provozniho systému.

K zakladnim addim, které se zanaSeji do giacové databaze pattaké informace
o ziskatelipojistni a jeho odman¢ - tedy o prvni a nasledné provizi. Ty se liSi odl
pojistovny, podle toho, o jaky druh pracovnika se jedngodle jeho podilu na uzgené
smlouw. V mnoha pojisovnach je vyplata provize podndima Uplnym nebocast&nym
zaplacenim pojistného. Tento systém je velmi pcigtia to ze dvouitvodi:

* motivace pracovnika- pokud klient nezaplati pojistné, musi s nim Zikaadale
jednat v ramci osobni inkasni intervence a vSem@m snazit o inkaso pojistného.
Pokud by vSak ziskatel jiz svou od&nu obdrZel, nebyla by jeho snaha o ziskani
dluzného pojistného tak usilovna;

e pifedchazeni pohledavkam za ziskatelpokud by vyplata provize nebyla podsria
inkasem pojistného, dochazelo by k situacim, kdbkatel musi vratit svou provizi
pro nezaplaceni pojistného. Takové situace by zh¥tekomplikovaly systém
vyplaceni provizi.

Vyplata a vySe jednotlivych provizi se v kazdé koiné pojigovre fidi proviznimradem.
V praxi vSak dochazi k vyrazné diferenciaci vySevimi podle rizik. Hlediskem je pracnost
prodeje a fedevsSim ekonomické chovani rizika (jeho Skodniibgm). Provizemi
se pojifovny snazi usgriovat zajem prodejcna prodeji dobrych rizik, takZze rozdily jsou
nejen mezi useky poji&ti, ale i v ramci useku mezi jednotlivymi druhyikizTyto rozdily
jsou zn&né, v rekterych gipadech se jedna o vice nez dvojnasobky. K obegmavidiim
pati také relativé vysSSi provize u atanskych poji&ni nez u pkmyslovych poji&ni -
divodem je pracnost jejich ziskani.

Jak jiz bylo uvedeno, existuji dva druhy provizdrvni a nasledna provizeNajit spravnou
miru mezi obma €mito formami odmnovani je velmi slozité. i vysoké drovni prvni
provize bude mit zprasidkovatel zajem soustavnuzavirat nové pojistné smlouvy
a i pojiséni drive uzawvena, kterd& ma ve své spéawse bude snaZzit nahradit padisimi
novymi. Na druhé stranpii vysoké nasledné provizi nebudou zpfedkovatelé dostata¢
motivovani k uzavirani novych pojistnych smluv aséa@rodukce bude velmi nizka, coz neni
Zadouci stav. Obvykle je to tak, Ze nasledné peosezv letech nasledujicich po roce tieav
pojistné smlouvy postu@rsniZuji.
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5.2.3 Potvrzeni p fFijeti pojistné smlouvy

V dob2 od uzaveni pojistného vztahu do jeho ukemi se o dokumentu, na jehoz zaklal
poskytovana pojistna ochrana, héiviako o pojistné smlow Toto ozné&eni ale neni Upkh
piesné. Pracovnik, ktery s klientem uzavira budoofistmou smlouvu, totiz sepisuje teprve
navrh na uzaveni pojistné smlouvy(navrhopojistku). Tento navrh by se z pravnického
hlediska dal kvalifikovat jako jednostranny praeaii, ktery sam o s@hesSt nezaklada pravo
na pojistnou ochranu. Tento navrh ptgigna nize, ale nemusiipmout. Pokud je tento
navrh frjat, vystavi pojiSovna pisemné potvrzeni (pojistku) a zasle jej ktien Pojistka je
vystavena po taxaci a po zavedeni pojistné smlolovpaitacoveé databaze. Touto formou je
klientovi sc&tlovano¢islo pojistné smlouvy a ostatni nélezitosti v ton¢rd, ve kterém jsou
zavedeny do potacové databaze. Az v tomto okamziku, kdy existuje usihi@nny projev
vile s podminkami pojishi, Ize hovéit o tom, Ze byla uzaenapojistna smlouvaZde se
vSak vyrazg liSi praxe jednotlivych pojifoven; ¥tSina z nich v ramci nezivotnich pofigt
pouziva formulée, které jsou jiz nazvané jako pojistnd smlouva tanv gipact se jiz
potvrzeni nezasila a smlouva je platna od dobyuvadené.

Navrh pojistné smlouvy tak jiz nachazi upkathvétSinou jen u Zivotniho poji&hi, presto je
tieba zminit zakonné ity pro @ijeti smlouvy. Doba od uz#@eni pojistné smlouvy do jejiho
potvrzeni komemi poji¥ovnou tak nize trvat az 1 &sic a v pipac pojiS€ni, u nichz se
vyZzaduje lékeska prohlidka, az 2 &sice.

| v pripack, Ze poji$ovna pouziva formuté& navrhu pojistné smlouvy, v praxi se rozdily mezi
pojistnou smlouvou a navrhem na jeji uemi obvykle nerozliSuji. Navrh na uzewni
pojistné smlouvy se chape jako oboustranny prakhsaetujici k uzaweni vlastni pojistné
smlouvy (to obvykle neplati u zminého Zivotniho pojigni, kde by byl tento princip
pro poji¥ovnu velmi rizikovy). Pokud vtéto deb(tedy od uzakeni navrhu do jeho
potvrzeni) nastane pojistna udalost, kaimeérpoji¥ovny obvykle poskytuji Kliersim
pojistnou ochranu a vyplaceji pojistné gin

5.2.4 Provad éni zmén a aktualizace Udaj G

Pro spravny chod kom@ri pojifovny je nutné, aby vSechiryformace byly aktualni. To se
tyka i pojistnych smluv. Nepravdiv@ nep'esné udaje v pojistné smlaumebo v provoznim
systému vubec by mohly mit Spatné nasledky pro peéjigho, ale fedevSim pro pojiovnu.

Proto je teba zabezp@ zmeény zastaralych dat formou jejich aktualizace.

Zmeény jsou zpravidla provashy z podetu klienta a jejich provedeni by &o byt
pojistnikovi, resp. pojishému pisemi potvrzeno. RozliSujeme zimy technické, které maji
vliv na vysi pojistného, a netechnickée, které sgevgojistného netykaji.

Mezi netechnickeé zrny, které se provagi zmeénovym listem fadime nap:

e zmena osobnich udajpojistnikaci pojisttného (jméno, ijmeni, adresa, telefon),
e zme¢na Udaj o predmétu pojiseni (zmena SPZ, zréna barvy vozidla),

* zmena zmisobu nebo frekvence placeni pojistného,

e zmena opravené osoby u Zivotnich pojistek nebo,

» zmeéna podminek vinkulace pojistného gt

78



Technické zndny, jak bylo vySe uvedeno, maji vliv na vysi pojidtoe Ri jejich provadni je

nutné dodrZovat platné pojisttechnické zasady, platné sazby pojistnétetré riznych slev
a pirdzek, dale je nutné dodrzovaizna smluvni ujednani a saniepn¢ také pojistné
podminky. Technické zémy secasto realizuji dodatkem k pojistné smléu¥ technickym
zmeénam paiti | storna pojidini s vyjimkou storen pro nezaplaceni pojistnéhdhigs, kterou

stanovi zakon.

K technickym zménam dava podit obvykle klient. Jedna se o Zmu pojiSeéni, sp&ivajici
v pripojisteéni dalSiho rizika nebo ve vyldeni rekterého stavajiciho rizika (ro¥8hi nebo
zUzeni pojistné ochrany). Takovou @m pojiS€ni |ze provést dodatkem kiyodni pojistné
smlouw nebo nahradoutpodni smlouvy (klientaigpojistit).

V dusledku gipojisteni nekterych rizik je nutné aktualizovat i vySi pojistr@ Aktualizace
pojistnéhoje operace, ifp které se upravi vyse pojistného podle @rénizika v konkrétnich
novych podminkach.

Aktualizacetedy znamena zénu Udaj v pojistné smlou¥ a vSech evidencich tak, aby tyto
vSechny pisemnosti a databaze obsahovaly vzdylakiglatné udaje. Pro provad zmen
samozejm¢ plati, Ze je nutné vSechny tyto &my zavést do evidence v co nejkratsi &ob
od jejich nahlaseni nebo zjsi, aby informace v provoznim systému byly vzdyuakti.

Z tohoto divodu je nejvyhodgSi pouziti systému on-line. Tento systém a pouyiititaca
vibec velmi usnadni aktualizaci dat.

5.2.5 Ukladani pojistnych smluv

Pojistna smlouva je pravni dokument, kterym se azale, Ze doslo ke vzajemné dobod
mezi pojiFovnou a pojistnikem, oéegech dojednanych v pojistné smiguwProto je teba
pojistnou smlouvu a vSechny dokumenty, které sé ¥atahuji (veSkera korespondence,
fotografie a pilohy), dolie opatrovat. Ulozeni dafipucniho registru pojistnych smluv seéje
podle pdgadovéhaisla pojistné smlouvy (zvldse zakladaji pojistné smlouvy ,zivé" a zwas
spisy stornovanych poji&ti). Tento registr umadailje mimo jiné i pipadné obnoveni
pocitacové databaze, pokud by zjakych divodi doSlo k jejimu zrieni nebo poskozeni.
Pfesné vedeni tohoto registru je velicdedité a kazdé vyii pojistné smlouvy z tohoto
registru je teba dolozit samostatnym listkendislem smlouvy, na kterém je uvedeno, kde se
pojistna smlouva nachazi.

5.2.6 Inkaso pojistného a pohledavky z pojistnych s mluv

Inkaso pojistného znamena soubor operaci zéjigcich evidenci a sledovanic¢étnich
piedpisi pojistného a jeho placeni jednotlivymi pojistnikydohodnutych terminech. Prvni
pojistné se plati po podpisu pojistné smlouvy.

Cinnost souvisejici s inkasem pojistného sestavél@iady pracovnich postiip mezi které
pafi:

* vytvéreni aviz,

e zWtovani doslych plateb s jejickkgripisem,

» zabezpe&ovani inkasnich a upominacich re#jm

e provadni storna poji&ni v disledku nezaplaceni pojistného v zdkonem stanovené
[hate,
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» dohledavani deasré neumistitelnych plateb a vymahani dluzného paistnpo stornu
pojisteni.

Pritom byvéa obvyklé, Ze pro inkaso prvniho pojistnédatizovan jiny rezim nez pro inkaso
nasledného pojistného. Dnes je inkaso zahex@no pomoci vypeetni techniky, stefhjako
ostatnicinnosti v komeni pojig’ovre.

Z hlediska pracnosti jednotlivych Ukirv oblasti inkasa pojistného jéeba @i sjednavani
pojistni uprednosiiovat a zvyhodovat pojistné smlouvy s jednorazovym nebaingo
placenym pojistnym. Spravad nebo jednorazavplacenych smluv je totiz jednodussi a
mére nékladna. Zvyhodmi je realizovano pomoci systému slev na pojistn&mamci
inkasa pojistného se vedle evidencidpisu pojistného sleduje i uUhrada jednotlivych
predpigi. Sprava pojistného u kratkodobych p@jist je podstaté jednodusSi, protoze
pojistné se zpravidla inkasujé gjednavani pojigni.

Spravné spravovani plateb pojistného zab&gpe aktualni informace v databazi a tim
i nezkreslené informmi vystupy pro management pap&ny.

Pohledavky pedstavuiji jeden zed&tejnich problém, ktery musi kazda kom@ri poji¥ovna

v rdmci provozu pojigni reSit. V souvislosti s pohledavkami je nutné zmdvia ukazatele —
piedepsané a inkasované pojistii&‘edepsané pojistnépedstavuje fedpis pojistného
na dané &etni obdobi aprijaté (inkasované) pojistnépredstavuje pojistné, které bylo
piipsano na &et pojifovny. DileZité je sparovat oba dva ukazatele, protofexigpsané
pojistné pedstavuje vlasthicetni @ijem, ktery se podili na tvotbzakladu daé z piijmu
pravnickych osob. Rozdil mezigrlepsanym a inkasovanym pojistnyiegstavujepieplatky
nebo nedoplatky Preplatky jsou malocasté a pokud vzniknou, ¥85i se podle dohody
s klientem. Nedoplatky vSakigdstavuji pro pojiovnu zatz. Komeeni poji¥ovna totiz
odvadi da i z &chto nedoplatk, tedy z toho, co #a obdrzet, ale neobdrzela. Nedoplatky
zakzuji ekonomiku komenich pojifoven itim, Ze snizuji jeji finami toky a zvysuji
naklady, protoZze z nedoplditksi poji¥ovny vytvaeji do naklad opravné polozky.
Je pirozenou snahou kazdé korder poji¥ovny vytvait takové podminky, které by
zabezpéily, Ze co nej¢étsi cast gedepsaného pojistného bude uhrazena a nedoplaitty (t
pohledavky) budou co nejmensi.

Vyvoj nedoplatk podléha ufité sezonnosti, igdevsim v pojigni oktani. V obdobi svatk,

dovolenych nebo zatkem zimniho obdobi jejich pet stoupa. Vliv na vySi nedopldtkna
ale i uroveax ekonomické stability pojighych, vyskyt fiznych cenovych z#m, paniky a
nejistoty na trhu, stupeuvédonelosti a znalosti pojighych o &elu a vyznamu pojighi a
povinnostech pojighého. Tyto dvody ozng&ujeme souhrnnym pojmepiatebni moralka.

Déle je teba dodat, Ze zaplacenost ma dosahnaiitébo optima, neriize vSak pesahnout
100 % pedepsaného pojistného. Pohledavky Izkenit podle hlediska dobytnosti.
K hodnoticim kritériim pdt nag-.:

» solventnost dluznika (dosavadni platebni moralkanemicka a majetkova situace),

e zpasob zajikni pohledavky (zda je nebo neni zaji platebnim nebo pravnim
instrumentem, ndap rucenim, uznanim dluhu, zastavni smlouvou, bankovnikod,
smeénkou) s vyhodnocenim kvality zajdvacich instrumenit

* poznatky ziskané z dosavadnihélghu vymahani pohledavky.
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U kazdé vzniklé pohledavky je nutné subjekéiyposuzovat, nakolik je realné, Ze pohledavka
bude uhrazena v poZzadované vyliase. Jedna se ou®zné hodnoceni az do kameho
vyiizeni, neb6 situace dluZznika se e nenit. Je vhodné prov&t periodické revize
hodnoceni dobytnosti, napred &etni za¥rkou na konci kazdého kalerd#o roku.

Pokud nastane pojistna udalost véam zaniku pojidini, kometni poji¥ovny poskytuji
klientim pojistnou ochranu i vifpac, Zze neni zaplacené pojistné. Tato s&ubst je
pro obyejného clovéka porekud zarazejici. Pdjme si zde uvést malou Gvahu. Pojistna
smlouva je pravhzavazna pro abstrany. Jedna strana se v ni zavazuje, Ze budgtpuat
pojistnou ochranu a druhd, Ze za tuto sluzbu Zagjatinané pojistné. Pokud bychom brali
VvV potaz pouze obecnou pravni Upravu smluvnich vzadk @i nesplréni smluvniho zavazku
(nezaplaceni pojistného)ize poji¥ovna prohlasit smlouvu za neplatnou a odstoupihiod
tedy zanik& pro nezaplaceni pojistného az gaéudol trvani pojistného vztahu (po uplynuti
Ihaty uvedené v upomince, néjde vSak za 1 ®sic; viz [24]). Po celou tuto dobu poskytuje
pojistovna pojistnou ochranu. Uvazujme du@oady:

» Pokud se klientovi stane pojistna udaloseémet vzdy je pojistné pléni vy3Si nez bylo
piredepsané pojistné. Paji/na tedy nezaplacené pojistné z#apoproti pojistnému
pInéni a zbylouwastku (mnohdy nemalou) klient inkasuje.

e Pokud se pojistnd udalost nestan&ometni poji¥ovna se dluzného pojistného
domahd& velmi obtizn Pokud klient nechce zaplatit,itte se pojiovna snazit ziskat
pojistné soudni cestou. To se uvelmi maly&stek nevyplati, nelsonaklady
na soudni vymahani bygvysily vysouzenodastku.

Pokud komeini poji¥ovna vymaha dluzné pojistné soudni cestou, je teziést dosti
nakladna a zdlouhava, protoze nez se Zaloba doktar@ednavani u soudu, trva tékay
fadu ngsial. A ani vtomto pipact vSak neni jisté, Ze se paji/na dluzné&astky donize.
Mnohy Klient totiz neplati ani poté, co mu soudiutiuzné pojistné uhradit. Pokud ani potom
neplati, nize se komeni poji¥ovna obratit znovu na soud a snazit se o exekungkova
majetku. Tento proces je &pvelmi zdlouhavy a nakladny&sto dojde k situaci, kdy klient
nema majetek, ktery by mu byl vramci soudni exekua@abaven. Proto si kontei
pojistovna musi spiitat, zda se ji soud o exekuci dluznikova majetiplati. Pokud ne,
dochazi k situaci, kdy dluznik neplati a ptyigna pohledavku odepisuje. A i v tomtiigad
prodla poji¥ovna. JedinynteSenim by snad byla situace, kdy by katnepoji&¥ovna jiz
pii prvnim soudnim projednavani pozadovala soudnhadmuti o exekuci dluznikova
majetku.

Mezi dalSi formy vymahani pohledavek fpaiepSeni kvality zajighi dluznikova zavazku a
vyhlaSeni konkurzu na dluznika.

5.2.7 Likvidace pojistnych udalosti

Likvidace pojistnych udalostije souhrn pracovnich postiugejichz cilem je uiit vysi Skody
a poskytnout pojighému nebo poSkozenémuimpéienou pedzni nahradu, kteréikame
pojistné plrni.

Likvidaci pojistné udalosti dochazi k uspokojenirakd pojiS€ného, které vyplyvaji
z dohodnuté pojistné smlouvy nebo jiného pravnitealpisu.

® Zpracovéano dle: [10]

81



Usek likvidace Skod je vizitkou kazdé kortet poji¥ovny. Zakaznik totiz pravpro gipad
pojistné udalosti uzavira pojistnou smlouvu, apeoto plati pojistné. Az vijgppadt Skody se
ukaze, zda pojishi, které si sjednal, je dobré nebo Spatné.

Z hlediska teorie iiveme likvidaci rozdit na:

e jednostupiovou — likvidator prohlédne rozsah poskozeni a sam acigp vySi
pojistného pleni a zajisti doloZeni pibnych dokladl do spisu pojistné udalosti.
Tento zmisob se v praxiifilis nepouziva.

e dvoustupiovou — technik provede dokumentaci rozsahu poskozerikwadator
kompletuje spis pojistné udalosti az po vyplacenjispmého plgni (obvyklejsi
piistup)

Po kompletaci spisu t&hvzdy musi nasledovat revize spisu, kterou prodatsi likvidator.
Vyjimkou je situace, kdy je vramci prodey poji¥ovré nastaven wuity limit pojistného
pInéni, do jehoz vySe provadipodni likvidator tzv.samorevizi

Likvidace Skod je podstatnodliSna v kazdém druhu pogséii a rizika, ale u vSech drtih
pojistni probiha podle ditého zakladniho schématu, které &g zakladni faze

1. faze: Z&dkaznik Skodu ohlasi

Ohlaseni Skody d¥e byt nejprve provedeno telefonickyiitBm neni dlezité, zda Skodu

ohlasi zdkaznik sdm nebo najeho rodinny pislusnik nebo zastupce pojiny. Po dstnim

oznameni Skody musi obvykle nasledovat pisemné emilaSpodaneé zakaznikem
nebo autorizovanym zastupcem. Toto hlaSeni je poekh pro dalsi likvidaci Skody a tim
i pro zadkaznikovy naroky. | v tomtdipack vSak existuji v praxi odchylky.

2. faze: Komedni poji&’ovna Skodu zaregistruje
Vyznam registrace Skody vtom, Ze tyto informaceujss dlouhodobém pohledu jednim

Mriviw s

produkti. Cim podrobgji je $koda zaevidovana, tim lépe |z& pumarizaci viech $kod
pomoci statistického vyhodnoceni analyzovitipy Skod a na tomto zakladowéiovat a

piizpisobovat pojistné produkty a vysi pojistnéhasto tedy velmi podrobné formisa

komegnich pojifoven nejsou jen nutné zlo, ale cenny zdroj infoimpomahajici

pii sestavovani optimalnich nabidek p@jmst

3. faze: Likvidator nebo znalec Skodu pé#

Oweiovani Skody je pro pojistitele rozhodujici fazi vidkace Skody. Jednak musi byt
provedeno pokud mozZno co nejrychleji, aby zakazrékp. poSkozeny, nemusel zliyte
dlouho ¢cekat na pojistné ptmi, na &2 ma narok. Musi se provést co mozna tdpbnsji,
aby pojistné plani nebylo pilis vysoké, neboifilis nizké a aby byla Skoda ifgena korekt&

4. faze: Likvidace Skody (poskytnuti nebo odmitnpbjistneho pleni)
Pro zakaznika je tato faze néliglzit¢jSi a zpravidla spova ve vyplag urcité pergzni ¢astky.
Vyplata se provadémito zpisoby:

a) poskozenému je vyplacenastka v hotovosti;

b) posSkozenému jgastka poukazana bankovniifepodem nebo postou;

c) dojde k gimé uhrad nakladi na opravu Skody instituci, ktera ji provedia.
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Pojisenym je obvykle osoba, jiz se pojistné @in poskytuje. Existuje ale i moZzZnost,
Ze pojistnik sy smluvni narok na pojistné pini postoupi fieti osols, nagiklad bance,
ktera mu na pojighy objekt poskytla ficku. V takovém pipact hovaime o vinkulaci
pojistného plani ve prospch teti osoby. Pojistné pémi musi byt vyplaceno rychle a
bez zbyténych pitahi. Nekteré kometni pojigovny davaji svym zprostdkovateim nebo
externim likvidatoiim zmocreni k likvidaci malych Skod. Likvidaci &tSich Skod pogfuje
pojistovna vzdy vlastni likvidatory.

Kazdou z &chto fazi Ize je$t dale rozlenit. Nekteré faze se takéasto opakuji nebo se
prolinaji. Pro zékladni schéma vsak vzdy plati wgedeny postup. Prvniifaze zahrnuji
proces zjigovani Skody.Ctvrta faze je posledni a zahrnuje poskytnuti pofisb plni,
coz je pro zakaznika néizit¢jSi fazi likvidace Skody.

Pod pojmem pojistné pini se rozumi pkéni, na které ma pojistnik podle pojistné smlouvy
narok. Redpoklady pro poskytnuti pojistného @b jsou upraveny pravnimi naroky,

vvvvvv

najit v oldanském zakoniku, obchodnim zakonéku zakonu o pojigovnictvi.

Pri likvidaci pojistnych udalosti ffichazime do styku i s jinymi pravnimirgapisy jako je
zakonik prace, trestni zakon, zakon &etaictvi, zakon o sprévdani a poplatk Skolsky
z&kon, zakon o provozu na pozemnich komunikacich.

Zasadni vyznam \thto pravnich ustanovenich ma definice pojistnélastia Pojistna
udélost jenahodild skuténost blize ozngené v pojistné smlowwnebo ve zvlaStnim pravnim
piedpisu, na ktery se pojistna smlouva odvolava, ®eoku je spojen vznik povinnosti
pojistitele poskytnout pojistné aini. Pojistnou udalosti je nélad:

* Vv pojiskni majetku Skoda vznikla po Zivelni udalosti;

e v pojiS€ni odpowdnosti Skodni udalost, v jejimAisledku by mohly byt upléabvany
odpowdnostni naroky &i pojiSttnému, pop soupojisné osob;

* v Urazovém pojigni trvala invalidita nebo smrt vidledku Urazu;

* Vv havarijnim poji&ni poSkozeni nebo odcizeni vozidla.

Likvidator byva obvykle zagstnancem komeni poji¥ovny. Pokud je ale frekvence Skod
v urcitém druhu poji&tni nebo na witém Gzemi tak nizk4, Ze séjpti likvidatora nevyplati,
navazuje pojifovna spolupraci s externimi likvidatory, Ktepracuji pro vice pojioven
na mandéatni smlouvu. Rofdni Ukoli je wtSinou z&izeno tak, Ze externi likvidator provede
prohlidku Skody na mi&ta zbytek vyidi centralni odéleni likvidace Skod. V oblasti poji&ti
pramyslu existuji firmy s celostovou pisobnosti, které se z&mji zejména na likvidaci
velkych a zvlag slozitych gipadi. Tito likvidatori Skod pracuji pro pojiovny jako
podnikovi poradci nebo znalci. Do likvidace Skod/&jy ¢asto zapojovani znalci. N#glad

v Zivotnim a Urazovem poji&ti jsou to ¥tSinou Iékai. Pii podezeni na pojistny podvod
byva zapojovana policie. Ve slozitychiipadech v majetkovém pojiti se komemi
pojistovny obraceji na inZenyry a jiné specialisty z majSich oblasti.

Dobr& likvidace Skod je v dlouhodobém pohledu jedni neji&inngjSich reklamnich
prostedki komegni poji¥ovny. Rozkikne se totiz, zda zakaznik musel na odSkaddekat
pal roku nebo jen &kolik dni. Vyplati se, kdyZz se poji@vna v nejasnychifpadech uci
zakaznikovi zachova kulartnSpokojeny zakaznik, ktery se v okruhu svych zrédmgmini

o promptnim odskodmi, dosahne &Siho reklamniho efektu neZz drah& reklamni kampa
Proto je pro likvidaci Skod idezité vedle pravnich a ekonomickych hledisek uvajeji
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(pozitivni i negativni) dopad. Kvalitni likvidacek@d je vizitkou kazdé moderni a dobré
komegni poji¥ovny.

5.3 Zabranna déinnost

Nedilnou souasti pojifovacicinnosti v pojifovre je i zabrann&innost.Zabrannou ¢innost

tvoii vSechny technické, ekonomické, pravni a ostatpateni, ktera& maji slouzit
k predchazeni vzniku ndhodnych Skod, zabxeat jejich roz&eni a sotiasré i omezovat
jejich dasledky.

Zabrannacinnost se orientuje zejména raotipoZzarni opdeni, bezpénost silnéniho
provozu, protilrazova opani, na ochranu ziwtsné a rostlinné produkce atd.

Duvody, pr& ma komegni pojif¥ovna vykonavat op#gni formou zabrany skod:
* moralni (sledovani fi¢in a nasledi skod);
* socialni(zajmem je ochrana majetku a tim i existujicihodistvi);

» ekonomicky(snaha o stalé snizovani vyplat pojistnéha@pirspojeného se snizovanim
pojistného a tim i rizika);

e environmentalni(zastavit dalSi zrgStovani ovzdusi);

» technicko-organizéni (moznost pojistitele vyuzit bohatou Skalu vlastnidstrof
pro vykon tétatinnosti).

V souwasnosti se velmi rozviji v poji@vnictvi i sponzorska ¢innost, kterou jsou
podporovany uité vybrané ¢innosti hospod&ké praxe, jako ndp aktivity v ramci
zdravotnictvi (jednotlivci, nadace), sportu, kujtugi Skolstvi. Kome¢ni poji¥ovna
prostednictvim této podpory vyt¥aci upeviuje svou image na yenosti.

5.4 Zajistovaci ¢innost

Komerni poji¥ovna na sebeipbira znana rizika, ktera kryje svymi aktivitami a stasré
ma snahu, aby jeji kapacitni moznosti byly co &Sjv Ty jsou dany iedevSim vysSi
zakladniho kapitalu.

MenSi poji¥ovny by tak nerdly moznost pojiSovat WtSi rizika, nez je jejich poji®vaci
kapacita. Pojifovny ale pojiguji rizika jakéhokoliv rozsahu. Umagje to zajiSeéni,
které znan¢ zvySuje flexibilitu a kapacitu pofi®ven. Z hlediska teorie tak pdj@gvny
vykonavajipasivni zaji&ni, tj. odevzdavajéast gevzatych rizik zajistiteli a tim zvysuji svou
kapacitu. Cinnost kometni poji¥ovny souvisejici se zajitim a zajifovanim se nazyva
zaji¥’ovaci¢innost (podrobrji o zajiSeéni ve 3. kapitole).

5.5 Finanéni podnikani komerénich pojistoven
Podnikatelskoucinnosti se komeéni poji¥ovny snazi upeaitovat si své postaveni tim,

Ze se dostavaji do pédomi Siroké viejnosti Eetns ekonomickych sférgimz dokumentuji
Svou opodstatimost a zajem o rozvoj pojistného a figarho trhu.
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Finartni podnikani komeni poji¥ovny znamena dzné finagni aktivity souvisejici
s vyuzivanim déasré volnych pewznich prostdki. Jedna se oiasovy rozpor mezi
ziskavanim pjatého pojistného a jeho pouzitim formou pojistméplnéni. Proto se
pojistovny musi snazit tyto prastdky co nejlépe zhodnotit. Cilem tétimnosti je dosazeni
efektu, a to ve formzisku.

Komerni poji¥ovny se orientuji na investovani svychédsieé volnych pegznich prosiedki
do profilujicich od¥tvi. Casto vystupuji jako spoldéstnici zakladajicich spaieosti. Cilem
financniho podnikanéi investiéni ¢innosti, je zhodnoceni kapitalu, ktery komrpoji&’ovna
vlastni nebo spravuje. Musi vSak byt investovamvgin zpisobem, aby poji®vna mohla
v jakémkoliv okamZiku plé dostat svym zavazikn vici klientaim. Sodasre musi investovat
tak, aby portfolio progsedki bylo zajiStno proti nepiznivym udalostem na p&mnim

a kapitalovém trhu.

Podstatn&ast vynos z finartniho podnikani se vraci do rezerv a slouZi na riogepstovaci
¢innosti. Slouzi zejména na dalSi rozvoj nabidkyighoych produki a umoauji komegni
pojistovre:

o kryt ptipadné ztraty v pojistném gini,

* rozSkovat pojistné kryti bez zvySovani pojistného,

* sniZovat pojistné,

» poskytovat slevy na pojistném,

» kryt investeni poteby.

Jednotlivé cinnosti se musi zvlaSticelné sledovat, aby bylo moZzno posuzovat jejich
hospodésky vysledek.
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6 POJISTOVNICTVI

Pojis’ovnictvi je odwtvim ekonomiky, které se zabyva pdpsaci cinnosti. Pojisovaci
¢innosti se rozumi zejména uzavirdni pojistnych gpdprava poji&ni a poskytovani pkmi

Z pojistnych smluv. Sawsti pojifovacicinnosti je nakladani s aktivy z technickych rezerv,
uzavirani smluv se zajidvnami a zdbrannéinnost. V zahrari se poji§ovnictvi oznéuje
jako pojifovaci ptimysl (insurance industry).

Poji&ovnictvi chapeme jako specifické adivi v trzni ekonomice, které je z&mné na
pojistnou ochranu a tvorbu technickych rezervclegpravu a uziti. Pojidvnictvi zahrnuje
vSechny pojistitele @etne jejich klienth), zajistitele, zprogedkovatele pojighi a asociace,
piipadre i dalSi subjekty v daném statu nebo regionu. d&&sti finagni a U\roveé soustavy,
je speciélnim odstvim peréZnich sluZzeb, které poskytuje d@mim, podnikatelm a jinym

subjektim.

Poji¥ovny vykonavaji pojistné operace ve prédp pojisSenych a pojistnil. Struktura
pojistovnictvi je uvedena ve schématlb.1.

Schéma¢. 6.1 Struktura pojistovnictvi

POJISTOVNICTVI

Dohled - Asociace (svazy)
Vv pojig’ovnictvi pojistoven
Komegni pojigovny | - Asociace

\ 4

Zajistovny

pojistovacich
zprostedkovateh

(veetrg jejich klientd) |

DruZstevni pojiovny

A

Jiné asociace

\ 4

Zprostedkovatelé
(nag. agenti, makia,
maklé&ské firmy)

A

Pramen: vlastni konstrukce

Poji&ovnictvi je velmi dilezitym a dynamicky se rozvijejicim o&gtvim trzni ekonomiky,
které aktivk zasahuje do vSech aftvi a do hospodani vSech ekonomickych subjékt
Forma pohybu pefinich prostdki a jejich rozdlovani prostednictvim pojistnych rezerv
vytvaii podminky k realizaci dalSi podnikatels&énvesticni ¢innosti pojioven. Komegni
pojistovny totiz nejprve kumuluji peni prostedky a az naslednpo ukitém ¢ase, nesou
naklady spojené s likvidaci Skody a pojistné udal@xistuje tu tedy uiity ¢asovy prostor,

v jehoz pfibchu disponuji pojitovny zn&nym objemem pefZnich prostedki. VyuZiti
téchto prostedki na investovanitiznymi finartnimi nastroji znamena realizaci podnikatelské
¢innosti¢i investiéni ¢innosti komeknich poji§oven, a tedy jejichdast na finatéinim trhu.

87



Co rozumime pod pojmemtrzni hospodéstvi v pojigovnictvi? Rozumime tim,
Ze soukromé komeni poji¥ovny vyuzivaji svobodu podnikani a v ramci existigh
pravnich pedpisi samostaté feSi otazku pjeti nebo nefjeti rizika do pojiséni. Na druhé
straré je pojiSEnému poskytnuto pravo svobadrse rozhodnout ip vybéru komeeni
pojistovny a pojiskni. Mezi charakteristiku nezavislého pépsnictvi také paf pravo
pojisovny ugovat pojistné sazby a vSeobecné pojistné podminKyr rizik a rozhodovat
0 moznostech umisti a investovanicasti pojistnych rezerv. Pouze vytemim €chto
podminek je schopné pdjdvnictvi a poji&ni prijmout a vykonavat ukoly, které ma plinit
ve struktite trzni ekonomiky, to znamena - stat se nositeleikar a poskytovat pojistnou
ochranu.

Poji&ovnictvi mize své ukoly plnit pouze tehdy, ma-li moznost s\wse rozhodnout:

a) pojiskeny
e ve vykEru pojistitele,
* ve vykeru pojiseéni a pojistnych podminek;

b) komerni poji&’ovna

e Vv urtovani pojistnych sazeb a vieobecnych pojistnycimpoek, ve vybru rizika,
* ve vykEru moznosti umighi volnych peaznich prosiedki na finanim trhu.

Pojis’ovnictvije tedy od¥tvi ndrodniho hospodstvi, které se zabyva poskytovanim pojistné
ochrany a uhradou Skod vzniklych na zakladhodilych udalosti. Pofiévnictvi tak plni roli
stabilizatoru ekonomické Uro¥mpodniki a Zivotni Grovi obyvatelstva.

Poji&ovnictvi zaujima fedni postaveni v trzni ekonomice kazdého statnepestradatelnou
souwésti moderni spoteosti a jejiho ekonomického Zivota, ve kterém paau vyznamnych
Ukoli. Krom¢ jiného neutralizuje dopady realizace rizik ¢ahi, domacnosti, firem
a podnikatel.

V hospodéské praxi vVCR rozliSujemedva mizné poji#ovaci systémyPrvni je realizovan

z verejnych zdroji s gimou &asti statu. Jedna se zde o poskytovatitéupednotné pojistné
ochrany v oblasti socialniho zabezeei a poji&ni (tj. zdravotni, nemocenske, Urazové a
dichodové), které je zajivané véejnopravnimi institucemi pod plnou kontrolou stéatu.
Druhy systém je zaloZen na kortyeich principech a je realizovan koreimi poji&’ovnami,
které poskytuji pojistnou ochranu a funguji na béaukromych zdrdgj. Poji¥ovanim

v komegnich poji¥ovnach tohoto druhého systému se zaobiranmtehtd skriptech. Prvnim
systémem se ¥¢hto skriptech nezabyvame.

Praw zametreni natvorbu rezena jejich pouzivani k uhr&dpotreb vznikajicich v souvislosti
s pojistnymi udalostmi, ma za nasledek fakt, Ze&&stil norem v oblasti pojidvnictvi je také
uréeni tvorby povinnychtechnickych rezerv Technické rezervy jsou kondei poji¥ovny
povinny vytvd&et v souladu se zdkonem. Tentedqpoklad je podstatnyredevSim z hlediska
splnitelnosti zavazk pojis&‘ovny a tim i ochrany klieit poji&’oven. Tvorba rezerv a jejich
pouZiti @iznivé pasobi i na minovou stabilitu v ekonomice.

Ceské pojigovnictvi se od roku 1991 znovu rozviji v trznim stfedi a vyznamé se podili
na transforménim procesu. Vyvoj pojiovnictvi prochazel a nadéle prochagddou
legislativnich i organizanich zngn. Jejich rychlost sgifovala zejména k harmonizateské
legislativy s direktivami EU v oblasti pojisti, ktera probhla Usgsne.
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Pojigovnictvi se sklada z vicero segmenkteré tvdi jeho strukturu (viz schéma 6.1).

Podrobgiji je o jejich cinnosti pojednano v 5. kapitol&échto skript. Jen ijppomeneme a
zdiraznime, Ze komeéni poji¥ovna je specialni institugg pergzni Ustav, ktery sousd’uje

pojistné od pojistnik, resp. poji&nych. Ze ziskanéhoi@depsaného pojistného toa

spravuje pojistn&i technické rezervy s cilem jejich znovurélahi. Na zaklag nadhodné
udalosti zvané téz pojistna udalogt, teré byla poji&inému nebo poskozenémuispbena
Ujma deklarovana pojistnymi podminkami v pojistmélauveé anebo v pravnim ipdpise,
je vyplaceno pojistné pémi. Komeeni pojigovna je tedy pravni subjekt, ktery ma opré&vin
vykonavat pojisovaci nebo zaji®vacicinnost. Mize bytspecializovanyna rekteré pojistné
odwtvi anebo na skupiny pojitych,¢i na vybrana rizika, fip. se niZze jednat aniverzalni

pojistovnu.

Pojis’ovani je cinnost, v ramci které se dojednava pejist Je to tedy€innost vedouci
ke vzniku pojistného vztahu, tj. obchodiinost v kometni poji&¥ovre. V SirSim smyslu je
to cely soubor pracovnich postymsouvisejicich s poji®vacicinnosti. Pai sem marketing,
reklama, propagace pojsi, zprostedkovani pojidni, dojednavani poji&hi, jeho
sprava, likvidace pojistnych udalosti ad.

Druzstvo je VCR (dle zakona¢. 409/2004 Sb.) jednou z pravnich forem podnikani
v poji&ovnictvi. Druzstvo je spotenstvim neuzaeného pétu osob zalozenym zaiélem
podnikani nebo zajif®vani hospodékych, socidlnich nebo jinych geb svych ¢lend.
Druzstvo musi mit nejmérpét ¢lena - fyzickych osob nebo dvwpravnické osoby. Druzstvo je
pravnickou osobou a za poruSeni svych zawazkipovidd celym svym majetkem,
piicemz ¢lenové nerdii za zavazky druzstvalen druzstva se podili na spéié cinnosti
druzstva, na jeho vysledcich a jelipeni. Na u¥eni zisku, ktery se ma rodd mezi ¢leny,

se usnastlenska sctize @i projednaniradné detni zavrky. Zpasob rozdleni a uziti zisku,
pop. zpisob Uhrady ztrat navrhnégalstavenstvo spoluréddnou detni za¥rkou.

6.1 Dohled (dozor) v pojistovnictvi

V kazdé ekonomice je poji8vnictvi regulovano zvlastnimicedpisy a nastroji. Stat reguluje
pojistovnictvi a pojistné vztahy prdsdnictvim zakofi a jinych legislativnich Gprav.
Regulaci v pojiBovnictvi vykonava zpravidla organ statni spravyn@amje se jako statni
dozor v pojigovnictvi, (rad dozoru nad poji®vnictvim nebo dohled v pojiévnictvi,
ktery kontroluje dodrZzovani zédkona o pé@snictvi a dalSich pravnichigdpigi. Vydava
povoleni pro vykon pojtovaci¢innosti a vykonava kontrolni a jikénnosti. Navrhuje pravni
normy v oblasti pojigovnictvi. Jeho ulohou je ipdevSim ochrana opramych zajni
pojistnych.

Dozor (dohled) v poji®vnictvi vykonava fedevSim povolovacéinnost k provozovani
pojistovaci nebo zajtovaci ¢innosti. Povoleni se w@tlje subjekim, které chiji pusobit
v oblasti pojigovnictvi dle pojistnych oditvi uvedenych v zakan Do jeho pravomoci pit
také kontrolni ¢innost, tj. dodrzovani pravnichiqapisi v poji&ovnictvi a kontrola
solventnosti pojistitél. O ¢innosti dohledu nad pojidvnictvim - podrobji ve schématu
¢. 6.2.
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Schémag. 6.2 Cinnosti dohledu v pojigovnictvi

DOHLED
V POJISTOVNICTVI

A Yy A

Povolovaci¢innost Kontrolni ¢innost Legislativni ¢innost
Obchodni plan |<— Kontrola dodriovén‘i Navrhy pravnich |«
zakon pi’-edp|3°1
Zanteni pojiseni dle
pojistnych odetvi [ Kontrola tvorby a | —
pouZziti rezerv Pripominkoveéfizeni |
v legislativ
Z&kladni kapital Kontrola invesitnich|
Odborna zpsobilost aktivit Poradenska .
orné zfisobilos =
a konzult&ni ¢innost
managementu  [* Kontrola. |,
solventnosti

Regulacesi dohled v poji§ovnictvi znamené vzdy zasahovani do hosgsiddo dni. Cim

ma organ dohledu&tsi pravomoci, tim vice omezuje podnikatelské ditivale na druhé
straré zabezpé&uje vysokou miru ochrany poj&tych a pojistnik. Naopak, fi omezenych
pravomocich maji pojistnici malou jistotu, Ze jajzajmy budou zabezpeny. Proto jeteba,

pii Upraw dohledu, najit kompromis mezi snahou o ochraniggaoych a zajmy komenich

pojistoven.

Z hlediska historického vyvoje imieme hoviit o étyfech systémech dozoru v pajisnictvi.
Nejjednodussi bysystém vigejnosti ktery byl vicemé# formalni. Ukolem doz@iho organu
pii uplatreni tohoto systému bylo kontrolovat, jestli pépsny zveejiuji vyroéni zpravy
0 hospodgeni. Ri systému normativnich ustanoverjsou pravnimi normami stanovené
tyto podminky splény jednak ped zahajenintinnosti poji§ovny a jestli je pojifovna
dodrzuje iv piibéhu svécinnosti. Ri koncesnim systémuckluje dozoki organ povoleni
(koncesi) k zahajenicinnosti poji§ovny, p@irozere pokud pojiovna splni stanovené
podminky. Donedavna ¢R prevladalsystém materialniho dozoriktery obsahoval prvky
normativnich ustanoveni a koncesniho systému. Teggiém oprawje dozoéi organ
kontrolovat dodrZzovani pravnich rqapisi a operativi-technickou stranku ¢innosti
pojistovny (kalkulace pojistného, praggbdobnostni tabulky aj.).

Dozoki organ kontroluje dodrZzovani ustanoveni zakonaj@tipvnictvi a dalSich zavaznych
predpidi tykajicich se poji&ni, hospod&éni komegnich pojifoven z hlediska zabezfmni
pinéni jejich zavazik a platebni schopnosti a také dodrzovani zasadvorbu a umisini
technickych rezerv. Proto jsou konder poji¥ovny povinné pedkladat dozaimu organu
navrh na zrnu zanteni poji§ovaci ¢innosti ¢i zameteni pojiséni, doklady patebné
k posouzeni vysledkhospodeni kome¢ni poji¥ovny. Dozoti organ je dokonce opréasm
kdykoli vykonat pro¥rku v obchodnich a provoznich prostorach jednotlivikomeénich
pojitoven. Ri zjisténi zavaznych nedostdikrydava dozor op#&tni, uti Ihttu na odstragni
nedostatl, pripadré muze i pozastavit vykortinnosti kome¢ni poji¥ovny. NejtvrdSim
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postihem pro komeéni poji¥ovnu je zruSeni povoleni k provozovani pgaci
nebo zajiSovacic¢innosti.

Ve étSine zapadoevropskych zeriinnost poji¥oven kontroluji jednak statni dozoworgany

a jednak veejné instituce na ochranu zakaznikVelmi rozsteny je i tzv. institut
ombudsmana Ma formu konzultanich stedisek. Ve Svycarsku existuje od roku 1973
a poji¥ovny jsou povinné jeho rozhodnuti respektovat ndazé vynosu vilady. Ve Velké
Britanii existuje od roku 1981 a hlasi sedamu giblizné 164 poji§oven, jeho rozhodnuti tu
vSak maji pouze dopotujici charakter. Najklad v Rakousku existuje od roku 1983 v rdmci
Svazu pojioven Centralni $édisko pro viizovani stiznosti. VCR doposud instituce
na ochranu zajinpojis&nych v této podabneexistuje a statni dozor neni pimn kontrolou
jednotlivych pojistnych smluv nebo figovanim stiznosti na ochranu zaéjma prav
jednotlivych pojisénych.

Pti integraci stal do Evropské unie je pojidvnictvi jednim z odétvi, jehoz harmonizace
podle jednotlivych zdsad gak nejobtizigjSim. OdliSny historicky vyvoj zakladnich prindip
pojistného prava v jednotlivych statech a regiongglsobil, krong jin€ho, i vyrazné rozdily
v chapéani dozoru v pojidvnictvim, které se v sdéasnosti slozé sjednocuji. Mezi déma
extremy, které fedstavuji pesrt vymezeny doza@i systém v Nmecku a velmi liberalni
koncepce ve Velké Britanii a v Holandsku, je hldédganotného kompromisniho modelu
nelehkym ukolem.

Postaveni dozeéiho organu v pojivnictvi v zemich Evropské unie neni unifikovanézia
zent feSi tuto otazku v ramci narodni legislativy, v salul s vlastnimi moznostmi
a potebami.

Pojigovnictvi secim dal tim vice uznava za strategické &udivtrzni ekonomiky, které vedle
ochranné a zabrand@énosti shromaduje nemaly kapitél, pé¢bny na podporu strategického
ekonomickeho rozvoje i fingniho trhu. Dozor v pojivnictvi se proto sttuje bul’ piimo
vladé, parlamentu, ministersim, pog. centralni bance, tedy subjékt urujicim
narodohospodakou strategii.

Ve vSech zemicthevropské unieje dohled v pojiovnictvi sodésti vykonné statni moci.
Obvykle spadad do kompetence ministerstva finantioneospodistvi, resp. ministerstva
spravedInosti. Ve &Sin¢ zemi vykonava dohled v pofidvnictvi zvlastni instituce, nazyvana
Gfad dohledu nad pojidvnictvim. Byva to specialnifad v kompetenci ministerstva financi,
nebo samostatny rféid podizeny ministerstvu. Vykon dohledu v pajnictvi se

v jednotlivych zemich lisi, i kdyz zaklad je zachoy vSude. Obe&nvykonava dozaii organ
dohled nad pojifvacimi institucemi, zatimco éktera rozhodnuti jsou ponechéana
v kompetenci ministra. V Holandsku, Velké Britaaiilrsku se dozéf organy sousgeduji
pouze na ochranu poj&tych @Fed nesolventnosti pojiSven a na udovani koncesi.
V nékterych zemich kontroluji dozéirorgany i kalkulaci sazeb, stav a utiogani rezerv,
investovani kapitalu a pojistné podminky. Pdgigny, které nabizeji Zivotni pojiti,
podléhaji zpravidla ifisrejSi kontrole nez poji®vny realizujici nezZivotni pojishi. Je to
z toho divodu, Ze ZzZivotni pojighi musi zabezgé dlouhodobé rezervy, o kterych se
jednozné&né vi, Zze budou vyplacené v budoucnosti. ¥Mecku vykonava statni dozor
Spolkovy dozati Giad pro pojiSovnictvi. Pravideld podava zpravy Spolkovému
ministerstvu financi, ale neni mu goxen. Své funkce vykondva samostgjako tzv. vyssi
spravni organ.
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V novych podminkach integrace zemi Evropské unieysazreji projevuje svoboda trhu,
podnikani a pohybu osob. V ramci této integraceasupi liberalizuje icinnost statniho
dozoru v oblasti ugdovani licenci a schvalovani jednotlivych dokunierpojisoven.
Ve wtSine ¢lenskych zemi je moZnost odvolat se proti rozhodmazorgiho organu

u prislusného ministra, vlady, ale v kazdéiippd® u soudu. Ve vSech zemich jsou organy
dozoru nad pojivnictvim zizeny gimo ze zékona.

Dobie fungujici organ dozoru nad paj&nictvim, vedle samotného vykonu dozoru, dohlizi
svymi pravomocemi i na to, aby v pajinictvi nepracovaly subjekty insolventni
nebo odbor&é negipravené na vykon pojigvacicinnosti. Vykon dozoru nad pojiévnictvim

na useku sledovani solventnosti hospgedapojifoven se stara o finani zdravi pojisoven

a umoiuje m@ijmout opateni proti jejich pipadnym bankrd@gim. Kromé toho sleduje
dodrzovani pravidel trzni saute a postihuje nekalou seéata podnikani. Toto vSechno jsou
davody pro to, aby pojitvny podporovaly dafe fungujici dozati organ. Fipadny bankrot
jedné pojisovny nepostihne jen tuto pajdvnu, ale zakonitvyvola, alespd na utity c¢as,
nedivéru obyvatelstva a podnikateke vSem pojitovacim subjekim na pojistném trhu.

Vzhledem k tomu, Z&eskéa republika vstoupila do EU, je zajimavy i pdhfex koncepci
dozoru v pojigovnictvi v jejim ramci. Cilem zapadoevropskych zejai realizace a
zlepSovani podminek spdéleého pojistného trhu. To vSak nezhytmyZzaduje sjednotit i
zasadycinnosti dozoru. Neni to tak jednoduché, protozeinap Velké Britanii byl vzdy
tento dozor velice liberalni, zatimco ¥mMecku je velmi fisny. Koncepce dozoru,
prosazovana EU, ma rysy materialniho i fif@ho statniho dozoru. To znamena, Ze résta
jen publikovat hospodéké vysledky a sledovat platebni schopnost pmyjdn. Byly
stanoveny zakladni zasady dozoru, které jsou z&pmmvsechnylenske staty. V prvéad

je to ustanoveni koncesni povinnosti. Znamena ¢ok&Zdéa pojiovna musi mit povoleni
k vykonucinnosti od dozatiho organu. Povoleni dostane az po &pilrurcitych podminek -
musi mit pravni formu uvedenou v pravnich normaotysi prokazat, Ze disponuje
minimalnim zakladnim kapitalem, musieplozit pojisti-technicky plan¢i obchodni plan
atd. Koncesni povinnost plati i tehdy, kdyZ chcgi§govna podnikat v mateké zemi.
V zahranéi maze podnikat jen v té oblasti, na kterou ma povolemiatéské zemi. DalSi
zasadou je @mbézna kontrola platebni schopnosti a pogstachnickych dokladl Dozoki
Uirad matéské zemd odpovida za solventnost pajien i vzhledem k ostatniflenskym
zemim EU. Technické rezervy vSak kontroluje dokakad té zers, kde se pojifovaci
cinnost uskuténiuje. Dozoti organ musi mit nezbytné pravomoci, zwastavo pozadovat od
pojistoven potebné doklady a informace.

DalSi gijatou zasadou je moznostgmaSeni pojistnych kmére jedné pojisovny do druhé,
piicemz je teba dodrZzovat podminky stanoverfadem dohledu.

Posledni fjatou zadsadou je povinnost dozimh orgar jednotlivych ¢lenskych zemi EU
navzajem spolupracovat. Ndidad pi povolovani ¢innosti zahrarini poji¥ovny je

bezpodminén¢é nutné stanovisko matké zen k pojistré-technickémuei obchodnimu planu
¢innosti. etni doklady pojifoven misobicich v zahrati musi byt k dispozici viem
dozokim Uradim, které zarove v Uzké spolupraci kontroluji fingni situaci pojiSoven.

Je tebafici, Ze tyto zasadyi smeérnice a jejich dodrzovani jsouil@zitym predpokladem
vytvoreni shodnych podminek pro s&uv poji¥ovnictvi na evropském pojistném trhu.

Vykon dohledu nad poji®vnictvim se vztahuje i na zproéstikovatele. Cilem je dosahnout,
aby i zprostedkovatelé dodrzovali z&kladni podminky pro realipmji&’ovaci¢innosti.
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Vykon dohledu je WCR ponerné Siroky a zahrnuje kontrolu dodrzovani:

» ustanoveni zakona o paj@/nictvi a dalSich vSeobetravaznych pravnichiedpisi
upravujicich pojidtni, steji jako plréni opateni vydanych doz¢fm organem,

» zasad hospodeni pojigoven, ale jen z hlediska zabezeri plreni jejich zavazk a
platebni schopnostti solventnosti a dodrzovani vSeobé&cmavaznych pravnich
piedpigi upravujicich jejich hospodeni,

» zameteni pojiFovaci a zajiBovacicinnosti v souladu s wtenym povolenim,

e zasad pro tvorbu, pouziti a finam umiséni technickych rezerv a jinyahnnosti.

Poji¥ovny jsou povinné iedkladat doza@imu organu vSechny zmy v rozsteni poji§ovaci
¢innosti, gislusné detni zavrky a jiné doklady ocinnosti, plan opdeni na obnoveni
platebni schopnosti pojiSvaci spolénosti apod.

Prednttem dohledu v8ak neni kontrola pdjist jednotlivych subjekt, tedy konkrétnich
pojistnych smluv. Doz@ organ nema opra¥ni zruSit nebo zrnit rozhodnuti pojigovny
tykajici se vySe nahrady Skody nebo zamitnuti pajiso pléni. V tomto sndru hraje dozafi
organ pouze zmiujici roli mezi poji§ovnou a pojigtnym. Nepod#-li se dosahnout smiru,
o narocich pojigného niize rozhodnout pouzeiplusny soud.

Dozorki organ je oprawn kdykoli provést prodfeni @gimo v obchodnich a provoznich
prostorach jednotlivych pojisven a pozadovat od pracovhiknformace a vysstleni
ke spornym otazkam. Pracovnici dagbo organu maji ze zakona oprémn

» Ucastnit se na jednariidicich orgafi poji&ovny pi schvalovani réni zawrky a
vysledki vykonu dohledu,

» Ucastnit se na jednani dozorady v pojifovrg.

Z vySe uvedeného jergmé, Ze pracovnici doztho organu fichazeji i zabezp&ovani
svych ukoti do styku s informacemiasdérného charakteru. Proto je Zadouci (a zakon tento
poZadavek i realizuje), ustanovit povinnost ¢emlivosti pro pracovniky dohledu

o skut€énostech, se kterymi se seznamiiiypykonu svécinnosti.

Bylo by chybou, kdyby dozér orgadn nl urcitd opraveni a nemdl v rukou zarové
donucovaci progedky na odstraimi nezadouciho stavu. Zakon umoje, aby dozaii organ
ulozil poji¥ovné nebo jinym subjekim pokutu az do vySe 100 milionKe, jestlize
pii podnikani porusuji ustanoveni zakona. Samotn&emlio pokuty neodstiiaje hrozbu
insolventnosti. Pray naopak, tato hrozba ibe gijit i bez poruseni zakona nebo jinych
opateni, nebo i samotné uloZeni pokutyza vést k naruseni solventnosti ptpiény.

Zakonodéarce dal v zamu ochrany p@isich subjeki dozokimu organu i pravomoc
k pozastaveni opraeni k poji¥ovaci ¢innosti, resp. odejmuti povoleni k provozovani
pojistovaci nebo zaji®vaci ¢innosti. V souladu se zakonem je daZoorgan opravény
pozastavit oprawini k vykonucinnosti, kdyZz se zjighé nedostatky winnosti poji¥ovny
véas neodstranily. Kfe jit o nedostatky Wizeni pojifovny, o poruSovani rpdpidi,
vytvarejici hrozbu blizké insolventnosti pajag/ny. Pozastaveni oprasm k vykonucinnosti
muze byt vydané na dobuditou, stejré tak na i dobu neditou. Pozastaveniinnosti mize
dozoki organ vydat pro komeni poji¥ovnu na vymezeny rozsatnnosti, nebo i na cely
rozsah¢innosti.
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Dozorki organ ma moznost vydat toto opramnv piipack, ze:

a) komegni poji¥ovna nebo druzstvo poruSuje povinnosti ustanoverékorem
0 poji&¥ovnictvi,

b) se v hospodani poji¥oven objevuji natolik zadvazné nedostatky, Ze daddirasovani
vykonuc¢innosti by ohroZzovalo zajmy pojitych,

C) pojisfovny nevykonavaji ve stanovenéulé opateni obsazené v ozdravném planu
pro obnoveni platebni schopnosti,

d) pojistovna v Zadosti o povoleni nebo k jehoémhuvedla nespravné Udaje, na zaklad
kterych by povoleni k provozova&innosti nedostala.

V piipact zruSeni povoleni vykonavat paj@/aci¢innost je dozafi orgdn povinen provest
opateni snéfujici na ochranu zajtnpojisenych.

Dozoki organ rozviji svoji¢cinnost v zajmu piného zabezeai ochrany prav poji&ych.
Pravidelrg hodnoti solventnost pofiévny, vysi, strukturu a finami umiséni aktiv. Vytv&i
podminky a pedpoklady pro regulérnost podnikani na pojistném.t/ tomto sniru je jeho
tloha nezastupitelna. Poskytuje ptggnam také padebné informace i metodickou pomoc.

Dobre fungujici dozafi organ plni vyznamné Ukoly i z hlediska statniéymi. Je teba
dosahnout, aby byly ztaé rezervy (soustdné z oblasti Zivotniho i nezivotniho pofist)
investované tak, aby se co nejvyh&idmhodnocovaly.

Institut dozoru existoval v pojidvnictvi na UzemiCR jiz od roku 1888 (byl ifzen
pojistovacim regulativem) a byl zruSen vroce 1958¢gmz jeho obsah ¢asti reSel
na vedeni Statni pojidvny.

V Ceské republice vykonava od 1. 4. 2006 dohled &fmjnictvi Ceska narodni banka
na zaklad zakonac¢. 57/2006 Sb., o zém¢ zakori v souvislosti se sjednocenim dohledu
nad finagnim trhem.

6.2 Zajistovny

Zajisrovna ¢i zajistitel je pravnickd osoba ipbirajici ¢asti rizika od pojistitele s tim,
Ze v pgipact splreni podminek dohodnutych v zajagvaci smlouw poskytne pojistiteli
dohodnutou porrnou ¢ast jim vyplaceného pojistného pim. Svoji ¢innosti umo#uje

uvolnit kapacitu pojigovatele na dalSi pojisvani a vytvéi financni jistotu, Zze i mimeadre

narané pojistné udalosti bude mozné kliemt uhradit. Zajistitel vytvd pro pojistitele
zajistny program, ve kterém po analyze realizovAnypojiS€énych) rizik, pojistnych
podminek a stanovenych pojistnych sazeb navriingfené zajistni.

Zajisr’ovna je podnikatelsky subjekt zabyvajici se speciélnhosti - zajifovanim. Pebira
na sebecast rizik od pojisovatele, které dale e zajifovat u dalSich zaji®vatel.
Pro poteby kryti svych zavazkvuci pojistovateiim si zaji¥ovna vytvdi zvlastni rezervy
podobr jako komeéni poji¥ovna. V souvislosti se zajidvacicinnosti se zajivna zabyva
ocaiovanim rizik a posuzovanim pojistnych podminek zebapojistitele udch pojistnych
produkti, které pebira do zajigni. ZajiSEni miZze vykonavat i komeni poji¥ovna.
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Zajistna smlouvaje smlouva mezi pojistitelem (cedentem) a zajilite (cesiongéem),
kterou sereSi pravni vztahy zaji&ti. Je orientovana na rageni pojisS&ného rizika mezi dva
nebo vice pojistitél nebo zajistital, resp. mezi pojistitele a jednoho nebo vice ztgift
Obsahuje vSechny podminky zajist a zmsob Uhrady zajistného a pojistnych @in
piipadajicich na vrub zajidvatele. Krond toho zajistna smlouva obsahuje i podminky a vysi
provize pojistitele a zisob vykazovani pojistnych udalosti a vyplacenycjispoych plreni,
terminy jejich pedloZzeni a terminy Uhrady zajistného a pojistnytierp. Na zaklad
hloubkové analyzy poji8hych rizik Grovié Skodovosti a Urovhsazeb pojistného u pojistitele
se vypracovavaajistny program kterym sereSi zfiisob a rozsah zaji&ti vSech pojignych
rizik pojistitele. Program zarovieobsahuje i op&tni, které by ml ptijmout i pojistitel
na zlepSeni stavu Skodovosti. Cena Zayaci sluzby, kterou plati pojiSvatel za pevzeti
¢asti pojiséného rizika, jezajistné Ze zajistného uhrazuje zajistitel pojistiteli pio
ze zajis¢éni jako odngnu za spravu pojishi a swij podil na pojistnych pknich podle zajistné
smlouvy. Krong toho si ze zajistného vytkigpredepsanéezervyna kryti pojistnych udélosti.

V novodobé historiiceského pojigovnictvi, tj. po roce 1991, prozatim nebyla zal@en
na nasem Uzemi ani jedna zé&pgna. Jednim ziobodd jsou patré i vysoké naroky
na zakladni kapital, jehoz vy$e masiit nejmére 1 mld. K&. Komegni poji¥ovny vCR tak
musi vyuZivat sluZzeb renomovanych z#jigen zejména ze zemi EU, Svycarska a USA.

6.3 Zprostfedkovatelé pojisténi

Rozvoj pojifovnictvi si vyzaduje dnes jiz celotadu profesi, bez kterych se pégsny
neobejdou. Zagstnavat odborniky dkterych profesi, jde hla¥no odborniky - specialisty,
je ¢asto nerentabilni a tak kondarf poji&’ovny v rekterych gipadech vyuZzivaji sluzby jinych
subjekfi. Jedna se zejména aprostedkovatelepojisini, sluzby tiznych poradenskych a
zprostedkovatelskych firem, a to zejména pro oblastioeéni rizik, vyp@tu pojistnych
plnéni v pripact mimaoradre naraénych a neobvyklych pojistnych udalosti a slozitygpocta
Skod pojistnych udalosti.

Zprostedkovatelskouéinnosti v poji&ovnictvi rozumime (dle zakona. 38/2004 Sb.,
0 poji¥ovacich zprogedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnyedalosti)
odbornou c¢innost speivajici v pedkladani navin na uzaveni pojistnych smluv
nebo zajisovacich smluv, provéai piipravnych praci sgfujicich k uzaveni pojistnych
nebo zajifovacich smluv, uzavirani pojistnych nebo zai&cich smluv jménem a na&el

pojistovny nebo zajifovny, pro kterou je tatdinnost vykonavana, nebo pomodi pprav

pojiStni a vyizovani narok z pojistnych nebo zaggvacich smluv.

Zprostredkovanije obeci (ve smyslu otanského zakonikwinnost, kde se zprastdkovatel

na zaklad hospodéské smlouvy zavazuje za odnu obstarat zbozi nebo sluzbu, nebo tyto
¢innosti zprostedkovat. V pojigovnictvi zprostedkovani mj. znamena sjednat pojistnou
smlouvu za ufitou odnenu. Odngnu za zprosedkovani (provizi) dostane zpréstkovatel
jen tehdy, pokud bylo dosaZeno cile jelf@ipénim. Jedna se tedy o koner ¢innost. Tato
¢innost se mze v oblasti pojigni vykonavat jen na zaklagppodminek stanovenych v zakon

0 poji¥ovnictvi. Poji¥ovacim zprosedkovatelem je pravnicka nebo fyzickd osoba,
ktera za Uplatu provozuje zpristikovatelskodinnost v pojigovnictvi.
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Zprostedkovani pojigini (tedy prodej pojistnych prodult mohou vykonavat kil
pracovnici komamich pojifoven nebo externi spolupracovnici, fktetvori veétSinu
pojistovacich zprosedkovatel. Dohromady tyto d¥ skupiny tvdi obchodni sluzbu,
mezi jejiz pracovniky pét

» kmenovi pracovnici komeéni poji&’ovny

» obchodni referenti
— nabizeji a sjednavaji pojéti pro vlastni pojigovnu,
—  fidi pridélené podizené zprosedkovatele;

e pracovnici pepazky
- poskytuji klientim na zvlaStnim pracovisti pojidvny (prepazce) informaceesi
jejich pozadavky, aktualni zmy vzhledem Kk jiz sjednanym pogstim,
sjednévaji nova poji&ni;
» zprostedkovatelé

» vykonavaji pro pojigovnu ¢innosti a ukoly, které by pofidvna nestéla vykonévat
jen se svymi kmenovymi pracovniky.

Jiny teoreticky zpisob ¢lenéni pojigovacich zprosedkovatel zohlediuje vztah k jedné
smluvni strat. Podle toho rozliSujeme zavislého a nezavislémostigdkovatele.

Zavisly zprostedkovatel vykonava zprosedkovatelskoucinnost obyejré jen pro jednu
pojis‘ovnu a v podstatnabizi jen pojistné produkty, které mu da pwjidra k dispozici.
Poji¥ovna za jeh@innost odpovida a vybavuje ho i vSemi predky potebnymi na ziskani
klienta a jeho pojighi. Vceskych podminkdch se této definici nejvice blizzary

pojistovaci zprosedkovatel. Za witych podminek je sem vSak mozZné iaght |

pojistovaciho agenta.

Nezavisly zprogedkovatelneni vazany na konkrétni pajé/nu. Je samostatnou pravnickou
nebo fyzickou osobou, ktera zpriestkovava poji&ni, pripadré pojiS€ni dojednava na sy
Gcet a nabizi ho jednotlivym poji@vnam, upisujicim¢ast rizika podle své kapacity.
pojisteni, zarové nabizi i poradenskou sluzbu. Krémojistni poskytuje pojistnikovi i dalSi
sluzby jako je oagvani rizik, poradenskotinnost zastupuje pojighé vici pojistovnam a
podobr. Zprostedkovatel vykonava svojicinnost za odrnu (provizi), kterd je
zakalkulovana v pojistném. Zprostikovatel je obvykle zmoéncem (mandaté@m)
pojistnika. Pro nezavislého zpriesikovatele se pouziva v sasnosti VCR pojem
pojistovaci maklé.

Vykon zprostedkovatelskésinnosti neni pro komeéni poji¥ovnu v CR novym prvkem.
Dlouhodol# se dojednavani novych pojaf feSilo nejen vlastnimi zatstnanci,
ale i odborniky mimo pracovni pam tj. externimi pracovniky. Zpragtdkovatelska&innost
je v sowasnosti v CR realizovana dle zakona&. 38/2004 Sb., o pojidvacich
zprostedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnydalosti.

Tento zakoriesi:
e Upravu podminek podnikani poj. zph@stkovatelh a samostatnych likvidator
pojistnych udalosti,
* Upravu podminek zahajedinnosti poji¥ovacich zprosedkovateh na zaklad prava
zfizovat pobgky (usazovat se) nebo svobodydsre poskytovat sluzby,
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zZiizeni registru pojtovacich zprosedkovatel a samostatnych likvidatdmpojistnych
udalosti,

Upravu vykonu statniho dohledu nathnosti poji§ovacich zprosedkovatel a
samostatnych likvidatérpojistnych udélosti,

Naopak se nevztahuje rama zamistnance komenich poji§oven, dale na poradenskou
¢innost v pojigovnictvi a za utitych teoretickych okolnosti i na zpréstlkovatele &kterych
nezivotnich pojidni.

Zakong¢. 38/2004 Sh. rozduje zprostedkovatele v pojtovnictvi do chto kategorii:

vazany pojisovaci zprogedkovatel,

podiizeny poji$ovaci zprosedkovatel,

pojistovaci agent,

pojistovaci maklé

pojistovaci zprosedkovatel, jehoZ domovskynélenskym statem neniCeska
republika.

Nasledujici text obsahuje stnou charakteristikusthto kategorii. Uplné zmi obsahuje
zmirgny zakon.

Véazany poji§ovaci zprosedkovatel:

vykonava zprosedkovatelskodinnost jménem a natét jedné nebo vice pojfidven,
neinkasuje pojistné a nevyplaci g,

nesmi nabizet konkuréni produkty,

musi byt zapsan v registru a musi mit zakladni ikaéni stup@& odborné
zpasobilosti dle zakona,

za Skodu zfisobenou p vykonu zprostedkovatelské&innosti odpovida poji®vna.

Pojig¥ovaci agent:

vykonava zprosedkovatelskodinnost jménem a natét jedné nebo vice pojfidven,
smi nabizet konkureéni produkty,

je ve sv&innosti vazan vninimi predpisy pojisovny,

muze inkasovat pojistné nebo zpiestkovavat plani z pojistnych smliuv,
je odnmeénovan pojigovnou,

musi byt zapsan v registru a musi miedhi kvalifikatni stup& odborné zpsobilosti
dle z&kona,

musi byt poji&n pro @ipad odpo¥dnosti za Skodu Zsobenou vykonem této
¢innosti s limitem pojistného péni 1 mil. EUR na kazdou poj. udalost, nebo 1,5 mil.
EUR pi souk&hu vice udalosti.

Poji&¥ovaci maklé&

je ve sv&innosti vazan obsahem smlouvy uizne s klientem,

zpracovava komplexni analyzy pojistnych rizik, m@vpojistnych nebo zajistnych
programii, poskytuje konzulini a poradenskodinnost, provadi spravu uzianych
pojistnych nebo zaji®vacich smluv, sleduje idly k jejich revizi, spolupracujeip
likvidaci pojistnych udalosti,

musi byt zapsén v registru a musi mit vy3Si ki stupé odborné zpsobilosti
dle zakona,

je odnmeénovan pojigovnou nebo zajivnou,
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musi byt poji&n pro @ipad odpow¥dnosti za Skodu Zsobenou vykonem této
cinnosti taktéz s limitem pojistného gim 1 mil. EUR na kazdou poj. udalost, nebo
1,5 mil. EUR pii soukEhu vice udalosti.

Podizeny poji¥ovaci zprostedkovatel:

spolupracuje s pojidvacim agentem nebo pajgzacim makleem na zaklagl
pisemné smlouvy,

neinkasuje pojistné a nezpriestkovava plani,

je vazan pokyny poji®vaciho zprosedkovatele, jehoz jménem a na jehoétjedna,
musi byt zapsan v registru a musi mit zakladni ikkatni stup& odborné
zpasobilosti dle zakona,

za jim zpgisobenou Skodu odpovida jeho fiadny zprostdkovatel.

Pojid'ovaci zprosedkovatel, jehoZz domovskyenskym statem ner@R mize na Uzemi
Ceské republiky provozovat zpréstikovatelskowinnost v poji§ovnictvi v rozsahu, v jakém
je tutocinnost opravan provozovat v domovskéttenském stét

Obsah pozadavk na odbornou zpsobilost pojisovacich zprosedkovatel je podrobg
uveden v zakon¢. 38/2004 Sbh., proto zde neni blize definov@leréni zprostedkovatel a
vymezeni jejicktinnosti shrnuje nasledujici schéma.

Schémac. 6.3 Zprostedkovatelé v pojid’ovnictvi

Predkladani Inkaso Odpovédnost Zapis do | Kvalifika éni
Smlouva | konkurenéni L N registru a | stupei odb.
nabidky | POlistného | zaskody | g4 ervhod. | zpasobilosti
Vazany s jednou
pojistovaci nebo vice NE NE _.nve’se ANO zakladni
zprostiredkovatel | pojis’ovnami pojistovna
Podtizeny s agentem nese agent
pojistovaci nebo ANO NE nebo maklé ANO zakladni
zprostiredkovatel| makl&em
Pojistovaci S jedngu ANO nese sam
agent n__evbo vice ANO (za sglrénl _r_lvebo ANO stiredni
pojistovnami podminek) | pojistovna
Pojistovaci se zajemcem ANO . . «
maklér 0 pojigeni ANO (za sglrénl nese sam ANO VySSi
podminek)

Pramen: vlastni zpracovani na zakl§zb]

98




6.4 Asociace pojistoven

V podminkéach trzni ekonomiky, kdeigobi vice pojioven a zajifoven, se vyskytuji
probléemy ve vzajemnych vztazich, ve sgolch zamech a postupech kowrEch
pojistoven, fip. zajifoven. NareSeni &chto otazek a probléinsi vytvaeji pojistitelé,
zajistitelé i zprosedkovatelétzna dobrovolna sdruzenasociace(svazy).

Slovo asociacei sdruzeni pochazi z latinskélBocio- sdruzovat, spojovat. Jde tedy o svaz
fyzickych nebo pravnickych osob. V paj@/nictvi to mize byt dobrovolné sdruzeni
pojistoven, které zastupuje zajnikenskych pojisoven i jednanich s organy statni spravy a
zahrantnimi partnery, koordinuje a metodicky pomahé fesSeni spokych odbornych
problémi poji&'oven. Jednotlivé asociace se zabyvaghoucinnosti podle podminek v dané
zemi. Asociace mohou byt organizovany jako univieizédwtvové, profesni nebo Uzemni.

Vyznamny podil na rozvoji poji®vnictvi v jednotlivych zemich méaipobeni specifickych
organizaci, které sefipno nezabyvaji obchodni pajdvacicinnosti, ale vytvieji podminky
pro ¢innost vSech komeénich poji§oven na pojistném trhu. Vigvazné nie se jedna
o sdruzeni, ktera si vytigyi poji¥ovny a ktera jsou orientovana na vykogkterych

specifickych odbornychéinnosti, nezbytnych pro vSechny pépsny. Mezi takové
organizace pét asociaceci sdruzeni pojisoven a také kanceald rizného zaréeni,

nag. v CR je to Ceskd asociace pojidven CAP), Ceska kancela pojistiteli (CKP)

&i Asociaceceskych pojigovacich makl& (ACPM).

6.4.1 Ukoly a vyznam asociaci pojis toven

Trzni mechanismusimesl do naSi ekonomiky nové prvky, se kterymi damb nebyly
dostaténé zkuSenosti. Jednim z nich jespbeni pojigoven, zajioven a zprosedkovatel

v pojisovnictvi, tedy subjekt, které by mdly vzadjemnou konkurenci vytvét piznivé
podminky pro zlepSeni a zkvakim poskytovanych sluzeb a roiii sortimentu a mnozstvi
pojistnych produkl na pojistném trhu.

Pro poteby ieSeni otazek mezinarodni spoluprace se jednotlar®dni svazy sdruzuji
do mezinarodnich sdruzeri asociaci. Existuji nd@p mezinarodni sdruzeni poZzarnich
pojistoven, zivotnich pojigoven, zajioven, zprosedkovatel pojis€ni apod. Univerzalni
asociace sdruzuji vSechny pép$ny pisobici v jedné zemi bez rozdilu jejich profesniho
zametreni. V jednotlivych statech jsou i rozdilné pozddama povinnost &asti v asociacich.
Ve tSing pripadi je ¢lenstvi v asociacich dobrovolné, s povinnosti Hrggich naklady

v zavislosti na dosazenych vynosech jednotlivycfiSpoven. Jsou vsakiipady, kdy je
¢lenstvi povinné a vyplyva ze zakona. Je zajimaeé, Z pipadech dobrovolnéhdenstvi
povaZzuji pojisovny zacest bytcleny asociace a ve svych propagiah materidlech toto
glenstvi uvadji (napt. v Anglii, ale uz i vCR) na zvyrazéni své seridznosti a postaveni
na pojistném trhu. Vyplyva to ze vztahu obyvatelstk €mto asociacim. Je zaruka,
Ze pojiFovny jakoclenové vykonavaji svotinnost v ramci stanovenych pravidel a zatove

N

VSeobech je mozné&ici, Ze ulohou asociaci je zastupovat pisy, které jsou jejickleny,
pied statnimi organy,ve vztahu k pafisym i vi¢i zahrangi. Zarover koordinuji ¢innost
jednotlivych poji$oven v odborné problematice, podileji se na wadeobecnych pravnich
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piredpisi v oblasti poji§ovnictvi, zabyvaji se vychovou pracovai& vydavanim kodexetiky
a riznych odbornych publikaci&sopis.

V jednotlivych zemich jecinnost asociaci odliSna. V ¢kterych gipadech realizuji
za pojiovny i urité cinnosti, které musi vykonavat vSechny pgény, jako je nafiklad
zabrana skod, vSeobecna reklama a propagaceépgjigytvaeni statistik o pojistném trhu
a hospodiskych vysledcich jednotlivych poji@ven apod. Pravotazka vedeni statistiky je
velmi dilezitA @ prezentaci vysledk c¢innosti poji§oven a jejich minulé i budouci
pojistovacicinnosti.

Je BZné a pirozené, Ze i na pojistném trhu, kdéspbi vice pojigovacich spolkénosti,
fungujicich na komenich a podnikatelskych principech, si tyto navzajénkuruji.

| v konkurenci se vSak musi dodrzovat zakladni ekuioké a pravni zasady a podminky
fungovani pojiSovani a pojiSoven. PoruSovanéthto zasad vyvolava nerovnovahu, naruseni
vztahi mezi jednotlivymi komemimi poji¥ovnami, s negativnim dopadem na p&jgt a
pojistny trh.

Trzni mechanismusigobici desitky let ve vysjych ekonomikach vytval v oblasti regulace
v pojig'ovnictvi dw sloZzky, a to statni dohled a asociace gojign. Oba instituty maji Upin
odliSné postaveni a poslani, ale stejny cil, kteygrkorektni rozvoj pojistného trhu. Zatimco
statni dohled je organemi Uradem statni spravy, je asociace dobrovolnym sdfoZen
pojistoven se statutem samostatného pravniho subjektocigk® si kladou za cil svou
odborrg - poradenskouc¢innosti misobit na pojiSovny (i na néleny asociace) jako
koordinatdi jejich odbornychcinnosti a spoknych zajnii. Jejich cilem je vytviit zdravy,
konkurerni pojistny trh, zaloZzeny na vysoké odborné a étigkovni. Jen takto fungujici
pojistovnictvi muze vytvéet jednotny evropsky pojistny trh.

6.4.2 Ceska asociace pojis toven

Podle vzoru vysglych ekonomik byla dne 27. 4. 1991 v byvéléské a Slovenské federativni
republice Ceskou pojigovnou, s.p., Slovenskou paj@vnou, s.p. a Kooperativou,
deskoslovenskou druzstevni pép§nou a.s., zalozen@esko-slovenska asociace pojigen
(dale jenCSAP). Byla institucionalizovana jako samostatnypi&ubjekt.

Svoji ¢innost zahéjila od 1. 6. 1991 @swbila na Gzemi byval€SFR, pozdji i po jejim
rozpadu, na Uzemi ndvvzniklé samostatnéeské republiky a Slovenské republiky.
Problémy, které vznikly po rozpadu byval&FR vedly k tomu, ZESAP dne 31. 12. 1993
zanikla.Ceska asociace pofidven (daleCAP) vznikla v listopadu 1993.

Cleny CAP mohou byt pouze pojisvny, které maji povoleni vykonavat pejgaci nebo
zaji¥ovaci ¢innost na UzemiCeské republiky na zakladsplnitni podminek stanovenych
zakonem o pojiovnictvi.

K 26. 4. 2006 rla Ceska asociace pofidven 28&lend, z nichz 26 byloradnymi ¢leny
(komekni poji¥ovny) a 2¢leny pidruzenymi. Aktualni seznandlent CAP je uveden

nawww.Cap.Cz

Cinnost CAP se realizuje fedevdim prosednictvim 9 odbornych sekci, sloZenych
ze zastupi ¢lenskych pojisoven. Sekce plni Ukoly stanovené prezidientealikladaji mu sva
doporueni. SekretariaZl AP predevsim koordinuje prace a postupy mezi jednotlivgrgany
asociace. Organizai strukturaCAP je uvedena v schématu6.4.
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Schémak. 6.4 Organizani struktura Ceské asociace pojtfven

Shromazéni Kontrolni
élena . komise
A/
Prezidium .| Sekretariat

»| Odborné sekc

Ekonomickaf« Pojiseni
odpowdnosti
Legislativni |«
Pojiséni osob [«
Obchodu | ’
a marketingul™ Public relations
ainformaci [
Pojiseni |
majetku [~ Vzdelavani a
publikasni [
Pojiseni | ¢innosti
motorovych [~
vozidel

Samostatné organy

(nap. Kancel& pro prevenci pojistného
podvodu; Redakni rada — Pojistny obzor;
Redakni kruh — Pojistné rozpravy)

Certifikani institutCAP

Y

Pramen: Vyréni zpravaCAP za rok 2004, Praha 2005

% Ukoly Ceské asociace pojtoven
K ukolam Ceské asociace pofidven, které jsou vymezeny ve stanovachiipat
a) koordinovat, zastupovat, hajit a prosazovat sp@e zajmy pojisoven ve vztahu

k orgarim statni spravy a dalSim pravnim subjekt ve vztahu k zahrai

b) ptipominkovat pravni fedpisy tykajici se poji®vnictvi, pojiSéni nebo jinych zajrn
pojistoven a navrhovat legislativni Upravy;

c) puasobit @i odstraiovani rozpol mezic¢leny asociace, dbat na dodrZzovatingieného
zpisobu obchodniho jedna#liena - na pozadani sotida jinych orgaf podavat posudky
Z oblasti pojigovnictvi;
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d) podporovat w¥deckou ¢innost tykajici secinnosti pojifoven, uvéejnovat dilezité
poznatky pipadré vydavat odbornéasopisy a publikace;

e) propagovat myslenky poji&ti jako celku;

f) na zéaklad zadosticlena CAP zprostedkovavat vychovu za¥stnan@ a organizovat
vyménu zkuSenosti a spolupraci se zahiemj

g) zabezpe&ovat zastouper@AP v mezinarodnich organizacich a jejich organech;

h) spolupracovat ip tvorb¢ spoleénych nadanich fondi a @i sestavovani evidence
dulezitych udaj, organizovat spot@mé porady a vydavat dop@eni;

i) dbat na dodrzovani etiky vztatmezi¢leny CAP, aniz by byla vykonavana jakakoliv
kontrola obchodnéinnosti¢lend, na zéaklad Zadosticlena CAP spolupracovatip tvorbe
raiznych dokumerit, pasobit v oblasti zabrany Skod, zejména spolupracevatgany a
organizaceméinnymi v oblasti Skodové prevence, podporovat tuanbrem v této oblasti
a na zakladl rozhodnuticlend asociace sdruzovat a poskytovat predky na zabranou
¢innost;

J) uzce spolupracovat sefetinimi a vysokymi Skolami a dalSimi teoreticko-wminymi
pracovisti gi vychow odborniki a rozvoji pojistné teorie. Za timtat€lem podporovat
vznik specializovanych sdruzeni pgp&acich odbornik

Od 1. ledna 1995 j€eska asociace pofidven vydavatelem odbornéti@sopisuPojistny
obzor, ktery ma vice nez osmdesatiletou tradici a jedélej neperuSovan vychazejicim
odbornym nisicnikem vCR.

OvSem wibec prvnim westirg vydavanym periodikem zaffenym na problematiku pojistné
teorie a praxe byla Vzajemnosiasopis pro narodni hospddtvi a vesSkeré pojigvani.
Ta vychazela v letech 1867 az 1869. Po jejim zams&una trhu objevila dalSi podabn
zameiena periodika jako nafklad JistotaCesky ekonomista(eskoslovenské pojisvnictvi,
Véstnik éeskoslovenského pojidvnictvi aCeskoslovenské Asekuii listy.

Stale vSak chyd casopis, zabyvajici se vSemi oblastmi pojistné ¢e@i praxe. Tyto
pozadavky pojifoven nasSly sveho nagini 1. kwtna 1922, kdy se Spolku pojistnych
technild poddilo vydat prvnicislo Pojistného obzoru, o ktery byl hned od prvgtku velky
zajem.

Dnesni Pojistny obzor navazuje na tradictqi&i své existence, kdy ¢hv zahlavi uvedeno
...redakce doufa, Ze list bude reprezentovati odltno Urové nasSeho pojidvnictvi...”.
Ze toto poslani skuteé spinil dokazuje jeho fijeti za ¢lena Presse Internacionale des
Assurance (PIA).Casopis tak timto roz8i svou obsahovou napl neba cilem PIA je
vzajemna informovanost o odbornych otazkach v paoySictvi realizovana vygnou
odbornychtasopisi aclanki, dokumentace a vyznamnych ddajpoji¥ovnictvi.

Pojistny obzorse staléasopisem celého pofidvnictvi. Otevira se prostor nejefenskym,
ale i nelenskym komemim poji¥ovnam, pojisovacim agerim a makléim,
zprostedkovatelm, teoretikim i praktikim. Casopis by skute¢ mél reprezentovat
odbornou Urovie ceského pojigovnictvi a charakterizovat jeho vyvoj v celém spektisou

v ném i informace o zahra#mich zkuSenostech a vyvojovych tendencich na mexinéch
pojistnych trzich. Je za¥fen na problémy poji®ven, sleduje aktualni informace o pojistném
trhu v CR, vénuje se Gloham a vyznamu pajist realizovanymi jednotlivymi poji®vnami.
Vysvétluje téZz pojistné programy, émuje se spolupraci mezi jednotlivymi pojistiteli a
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publikuje i teoretické problémy poii@vnictvi. Ma pravidelné rubriky jako je védvani,
aktuality ze zahrani, vypatetni technika, ze Zivota pofisven a podobh

6.5 Mezinarodni instituce

Ceska asociace poijidven, jeji ¢cinnost a vysledky prace konseich poji¥oven jsou
sledovany a prezentovany i na nadnarodni Urovnizéldad zmirené publik&ni ¢innosti
bylo poji¥ovnictvi CR prijato zatadnéhotlena PIA jiz v roce 1986. Sdruzelezinarodni
poji&’ovaci tisk (PIA)bylo zalozeno v roce 1954 jako mezinarodni orgamizadborného
pojistovaciho tisku. Jejim cilem je vyma informaci,¢lankia a dokumentace a dalSich
vyznamnych fakt o poji¥ovnictvi mezic¢lenskymi ¢asopisy. Sdruzuje jiz 29 odbornych
casopis z miznych zemi.

PIA je sdruzeninti asociaci, ktera seskupuje publikace a na@rg odbornou specializaci
Vv poji&ovnictvi. ZaloZila téZ prvni mezinarodni forumdecké diskuse s &ai periodicitou,
které umo#uje sblizovani pojistitél a novinda pro pochopeni a vylepSeni obou oblasti.
Vysledky €chto diskusi pedstavuje PIA \viejnosti pro utvéeni jasgjsiho a
srozumitel®jSiho obrazu o poji®vacicinnosti vélenskych zemich..

O prijeti novéhodclena rozhoduje valné shrom&hd PIA, na #mz musi byt navrh ifjat
dvoutetinovou ¥tSinou gitomnych nebo zastoupeny¢leni. NejvySSim organem sdruzeni
je valné shromazei. Sklada se zclenskych organizaci, které jsou zastoupeny
prostednictvim svych zastufc(ttmi mohou byt vydavatelé, Séfredaktmebo redaktd).
Tyto osoby mohou byt doprovazeny jednim i vice spacovniky. B hlasovani mé kazdy
¢len PIA jeden hlas. Rozhodnuti jsodjimnana po odhlasovani absolutnit§inou stalych
nebo zastoupenychelend. Valné shromazthi se schazi kazdym rokem v dob
mezi 1. dubnem a %ijnem. Resné datum konani stanovi prezident po ddésoklostitelskou
organizaci. V¢ele sdruzeni PIA stoji prezident, ktery je volendva roky. Administrativni
¢innost SdruZeni vykonava vydavatelstvi, jebl@hem je prezident sdruzeni PIA.

Kazdy¢len je povinen pravidethzasilat vSem ostatnitbenim vydavany odbornygasopis a
dvakrat do roka vypracovat a rozeslat zpravu o pyymjiStovnictvi ve své zemi
(ve francouzském, ameckém nebo anglickém jazyce). Naklady na zpradowarozeslani
téchto zprav acasopisi nesouclenové sami - v tom také sfga jejich r@ni finarcni

piispivek do PIA.

(:Jleny PIA jsou: Rakousko, &thecko, Belgie, Nizozemi, Francie, Velka Britaniéo@ratsko,
Recko, Malarsko, lItalie, Polsko, Portugalsko, Splako, Svycarsko,Ceska republika,
Slovenska republika, Bulharsko, Rumunsko a USA.

Poji&ovnictvi ma ¥tSi potebu vylepsit s&j image jako konkuretini prvek. Tisk, ktery je
komunika&nim a inform&nim prostedkem, rozviji dlezitou praci v penosu informaci
mezi poji¥ovnami a trhem, kde se nalézaji jejich klienti.

Vyznam vztali mezi tiskem a pojiovnictvim se zaklada naistu role tohoto oditvi

v ekonomice a na stoupajici zavislosti spotesti, ktera pdebuje mit sva rizika kryta
pojistnou ochranou. Proto se poptavka po informazipoji§’ovnictvi soustavézvysuije.
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Image sektoru, ve kterém 8mnost zaklada na principech solidarnosti, solvestin zaruky,
vérohodnosti a podol#n musi byt efektivéh usneriovana strategii vztahu s tiskem,
prosazovanou kazdou pajg/nou a pojiBovnictvim, vSeobeen i pomoci ftiznych
reprezentativnich instituci a asociaci.

Mezi nadnarodni instituce je moznéradit | Evropsky pojigovaci vybor (CEA) Jedna se
o dobrovolné mezinarodni sdruZeni asociaci poydn. Jeh@leny jsou pojiovaci asociace
témst ze vSech zemi Evropy. Podminkdlenstvi je statut narodni asociace pimigen,
ktera sdruZuje vicero poiidvacich spoknosti v dané zemiiigemz je dilezité, aby v dané
zemi byly vytvdaeny podminky fungovani trzniho mechanismu. CEA wka@ cinnost
prostednictvim sekretariatu a dobrovolnych odbornych isbndednou z nich je i komise
pro poji¥ovnictvi pracujici g parlamentu Rady Evropy. VSechny direktivy EU poatvi
pojitovnictvi se vydavaji ve spolupraci s CEA. SidlemACle Pdiz, pracovi& ma
v Bruselu.

6.6 Systém Zelené karty

Systém Zelené karty Zal fungovat 1. ledna 1953 po tom, co se koncem rH@s2 sesli
predstavitelé vyznamnych zapadoevropskych a skanskyék poji§ovacich spolénosti,
aby se dohodli, Ze vyt¥dsystéem mezinarodniho automobilového pa&fgt Jako spokny
organ vSech kancefabyla zizena Rada kanceél§Council of Bureau) se sidlem v Londyn
Clenstvi v Rad kanceldi bylo pozaji rozSiteno i o rtkteré vychodoevropské staty a staty
severni Afriky a Blizkého Vychodu.

Dne 20. srpna 1956 s¢enem této nevladni organizace stala,égdko neplnopravnyglen
i Ceskoslovenska statni pajévna. Jako monopolni pofidvna realizovala pojidhi
odpowdnosti za Skody Zisobené provozem motorového vozidla na Uzemi cekdiaejSiho
Ceskoslovenska. Po vytieni Slovenskej Statnej pém/ni aCeské statni poji®vny v roce
1968 byla 13. k$tna 1970 zalozena Kance&laakonného pojighi motorovych vozidel
pro UzemiCSSR (pozdji CSFR) se sidlem v Praze, ktera byla 3flna 1977 pijata
zaradnéhailena Rady kanceta

Kancel& zelenych karet je mistem, ve kterém se sdruzigtup&i pojifoven zabyvajici
se v fisluSném statu poji&iim odpo¥dnosti za Skodu ZyBobenou provozem motorovych
vozidel. Kancel# zelenych karet (dale jen Kancglgako jediny partner zastupuje vSechny
svécleny vici Rad® kanceldi v Londyre a vi¢i zahranénim poji¥ovnam i reSeni problérin

s vyfizovanim narok poskozenychipdopravnich nehodéch.

Po zanikuCSFR koncem roku 1992 zajemdtenstvi v Rad kanceldi projevila Ceska i
Slovenskéa republika. Rada kandéla prosinci 1992 fijala memorandum, podle kterého
mela az do 31. prosince 1993 nadale fungovat spal&ancelazelené karty. Rada zarave
obéma republikam fedlozila Sest podminek, jejichz s@hi melo zabezpét jejich oddlené
zapojeni do systému Zelené karty. Tyto podminky kplrény.

V mezinadrodnim styku existuji zavazné problémyasgbené dopravnimi nehodami
a motoristy, kté& jsou jinymi statnimi fislusniky nez poskozeni. Pofist takovych pipadi
(jJde o pojiséni odpovdnosti za Skodu) sesi prostednictvim systému zelené karty.

Ucelem systému zelené karty je umoznit neruseny réaezimi silnéni provoz bez pdeby
sjednavat poji&hi odpow¥dnosti za Skodu Zobenou provozem motorového vozidla
na uzemi kazdého stéatu.
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Dokumentem, umaiujicim mezinarodni cirkulaci motorovych vozidel, jaezinarodni
pojistovaci karta, kterd je zndma pod nazvéelena karta Potvrzuje, Zeridi¢ vozidla
piechazejiciho z Uzemi jednoho statu na Uzemi drulsélini je pojiginy a vydava ji
pojistovna toho statu, ve kterém je vozidlo pajs. Zelend karta je zvlaStnim potvrzenim
o platnosti smluvniho povinného pofist odpowdnosti za Skodu Zgobenou provozem
vozidel i pro zahrasi. Vydava se na zakladbohody o zelenych kartach, kterou zaStije
Rada kancefav Londyre.

Smyslem a ukolem systému Zelené karty je zahigizfiengovani mezinarodniho systému
vzajemnych kompenzaci Skodi®obenych provozem motorového vozidla mezinarodnimi
kanceldemi zelenych karet. Osoby poSkozené provozem cimibimrového vozidla odSkodni
kancel& toho statu, na uzemi kterého doSlo k dopravni diehkanceld, ktera vyplatila
nahradu Skody, ma pravo na refundaci vyplacenéys&ddkancelge statu, ve kterém je vinik
pojistny pro @gipad odpowdnosti za Skodu Zfgobenou provozem motoroveho vozidla.

Funkénost provozu Zelené kartyigdpoklada, ze v kazdém stdbude fsobit jen jedna
Kancel& VSechny pojisovny, které na UGOzemi tohoto statu dojednavaji fwjis
odpowdnosti vztahujici se na provoz motorovych vozidel,musi stat jejimileny a musi
prispivat na jejEinnost.

Vzhledem k tomu, Ze jde o dokument platny prakticlkayGzemi celé Evropy (ailehlych
stati), musi mit pro vSechnitenské staty Rady kancélgednotny vzor a obsah. Zelena karta
musi mit obligatoré zelenou barvu. Text Zelené karty musi byt rediggva jednom
oficialnim jazyce Rady kanceéfa(anglitina a francouzstina) a k nim seibe pouzit i jazyk
narodni kancet&. Na licni strat Zelené karty musi byt uvedené, z gi@ni které narodni
kancelde byla Zelend karta vydana, dale Udaje identifdduppoji¥ovnu a pojisneho
(motorové vozidlo) a seznam staha jejichz Uzemi se zelena karta vztahuje. Nai red
nachazi seznam kancilé uvedenim jejich adres.

Zelenou kartu vydava motorish v sodasnosti vCR poji¥ovna, u niz maji toto poji&ti

sjednano. Weské republice na zakkaaakonac. 168/1999 Sb., o poji&ti odpowdnosti za
Skodu zgisobenou provozem vozidla vzniki@eska kanceld pojistitel (CKP), které
zabezpeéuje kront jiného i plreni Gkoli souvisejicich s jejinglenstvim v Rad kanceldi

zelené karty. Ulohou Kancék je zabezpst jednak splini zavazk za Skody zfisobené
domacimiftidici v zahranéi, jednak projednavatijpady nahrady Skody #pobené cizim
statnim vozidlem v tuzemsku. Jejirieny jsou poving vSechny pojiSovny provozujici
pojisttni odpowdnosti z provozu vozidla.

Postaveni a Ukolyeské kancek®& pojistitel vymezuje zmidny zakon. Ve smyslu tohoto
zakona pInCKP tyto ukoly:

a) spravuje garami fond,

b) provozuje hrarini pojiseni,

c) zabezpeuje plreni Ukoli souvisejicich glenstvim v Rad kanceldi,

d) uzavira dohody s kancé&mi pojistiteli cizich stal a zabezpaije Ukoly vyplyvajici
z tchto dohod,

e) spolupracuje se statnimi organy weech tykajicich se tohoto pojsi odpowdnosti,
f) vede evidence a statistiky proely tohoto poji&ni odpowdnosti,
g) podili se na zabranénosti¢i na predchazeni Skodam v sitmiim provozu.
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Z hlediska fungovanCKP je velmi dileZita jeji spoluprace sékterymi statnimi organy.
Kancel& pii své ¢innosti Uzce spolupracuje s Ministerstvem finakoinzularnim odborem
Ministerstva zahradnich wci a Ustedni celni spravou. VelmiutkZita je zejména séinnost

s celnicemi, které kontroluji zelené kattgica cizich statnich motorovych vozidel a jsou
powiené vybiranim hratiniho pojistného odiidict ze stal, které nejsou zapojené
do systému Zelené karty.
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7 POJISTNY TRH

Pojmy finance a finami systém nefgdstavuji pouze soust’ovani, rozdlovani a pouzivani
peréznich prostdki do riznych fondi, resp. z nich, ale i celou rozsahlou problematiku,
kterou nazyvameinanénim trhem, to jest operace s kapitdlovymi hodnotami a jejich
derivaty. Z tohoto pojeti budeme vychazetiigalsim vykladu.

Zakladni funkci jakékoli ekonomiky je alokovat madéové zdroje tak, aby bylo mozné
vyrabst zboZi a poskytovat sluzby ve spiesti Zadané. Ve&Sine ekonomik séta jsou to
praw trhy, které jsou zodpasdné za ukol komplexni alokace zdr@ poskytovani vyrohka
sluzeb.

Z jednotlivych tym trhi, kterymi jsou pedevsim trh s vyrobnimi faktory, trh s vyrobky a
finanéni trh, maji pro finatni obor samazjmé nejwtsi vyznam trhy posle@njmenované.
Finareni trhy umo#uji tok uspor k &m jednotlivaim a institucim, které p##buji pro svou
Gtratu vice finatnich prostedki, nez kolik je jim poskytovano. Finami trhy jsou srdcem
financniho systému. Wuwji objem disponibilniho ru, podrécuji spdivost, vytvaeji
urokové sazby a ceny cennych papir

Finartni trhy mohou byt posuzovany jakccité kanaly, kterymi protékd mnozstvi g&nich
prostedki neustale ofkerpavané Zadateli a neustale dophné dodavateliéthto pewznich
fonda a rezerv.

Finaréni trhy mohou mit formu pe#inich trii nebo trti kapitalovych. Zatimco peé#ni trhy
jsou ugeny pro poskytovani kratkodobyctijpek, tedy kalkuluji s fechodnym pebytkem
pergznich progtedk, trhy kapitalové jsou deny pro financovani dlouhodobych investic jak
ze strany statu, tak i podriiki podnikatet.

Podnikatelské subjekty jsou tedy nuceny vstupovgjem na trh zbozi a sluzeb, na trh
vyrobnich faktod - trh pady, prace a kapitalu, ale také fireanéni trh.

V trzni ekonomice je finami trh povaZzovan za vrchol ostatnich dtrhle totiz trhem
univerzalnim, jeho zdroje a prostiky je mozné univerzainpouZzivat ve vSech oblastech
ekonomiky. Existence fin&niho trhu umo#iuje podnikatelskym subjekin ziskavat a
umig’ovat perzni prostedky.

Podnikatelsky subjekt (n&pfirma, banka a také pofiévna) vstupuje na fin&ni trh z vice
duvodi, predevsim:

e chce-li ziskat pettni prostedky na financovani svyché¢nych provoznich pégb
nebo chce-li ziskat prasidky pro swj rozvoj;

* chce-li investovat své dasr¢ volné pegzni prostedky a ziskat navic jejich
zhodnoceni nebo vlastnictvi v jinych podnicichjaych podnikatei.

Na finartnim trhu se takto soustl’uje nabidka a poptavka po génim kapitalu,
po platebnich progtdcich, cennych papirech, devizach, drahych kovegjistné a zajistné
ochrat a podobn. Takové sousedni se uskut@iuje prostednictvim finaknich
zprostedkovateh. Témi mohou byt pedevSim banky, spibelny, poji¥ovny, perzni burzy,
fondy, investéni spolé€nosti, makl&, brokei apod. Tito finakni zprostedkovatelé ¥tSinou
umoziuji vzajemné spojeni a propojeni vSech ekonomickgabjekfi, které vystupuji
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na finartnim trhu. Kron¢ vySe uvedenych jde takégolevSim o obyvatelstvo, t&ny sektor,
podnikatele a stat.

Hlavnim divodem existence fin&nich zprostdkovatel na finagnim trhu je, Ze uleduji
realizaci gisluSnych pe&nich transakci a snizuji naklady. Fisahzprostedkovatele jsou
kvalifikovargjSi na odhad a zabezfni rizika na finatnim trhu i na finadni poradenstvi
pro firmy i obyvatelstvo.

Cena na finagtnim trhu je odrazem nabidky a poptavky a riZnou podobu. Nze to byt
arok, mizné marze, pojistné, zajistné apod.

Finartni trh je tedy trhem, kde se'atavaji finakni zprostedkovatelé, kg prostednictvim
raznych finagnich nastraj zabezpéuji pohyb kratkodobého,igtdrédobého a dlouhodobého
pertzniho kapitalu mezi jednotlivymi subjekty na nargdite i mezinarodni arovni.

Finartni trh neni jednoduchym trhemidélstavuje vysoce koncentrovanou, vrcholovou a
vzajemr provazanou soustavu trzni ekonomiky.

Finartni trh plni mnoho Uloh a funkci, z nichz négkitéjSi jsou funkce:

a) akumulani,

b) alokani,

C) pierozdlovaci,
d) selekni.

Akumulaéni funkce znamena, Ze fina&ni trh mobilizuje volné pefini prostedky ze vSech
zdroji. Alokaéni funkce (jeji realizace) znamena urtisevani pegznich prostedki v oblasti
realného kapitalu nebo v oblasti cennych papirramcipieroza&lovaci funkceprerozdluje
jiz diive ziskany kapitél a zprdstlkovava srknu drzby, resp. vlastnictvEelekéni funkci
podporuje rozvoj perspektivnich a Zivotaschopnyatdnikateti, na Ukor podnikatél
neperspektivnich, a jejich projekty.

Ve vysglych trznich ekonomikach fingni trh odrazi jejich prosperitu, nebo také
neusgsSnost hospodakého vyvoje jednotlivych resdrtpodnikatel a narodnich ekonomik.
Byva citlivym barometrem narodnich i mezinarodniekonomickych procés Vyznam
finanéniho trhu v trzni ekonomice neustéle roste.

Finartni trh je mozné radenit podle fiznych hledisek a kritérii. Najklad podle ¢asu,
vécného hlediska, hlediska formy likvidity a podébiKazdé takove&leneni finantniho trhu
je vzdy ugitym zjednoduSenim a neuniaie obsahnout finami trh v jeho komplexnosti,
navaznosti a ve vzajemnych souvislostech.

V ramci obvykléhoc¢lereéni finantniho trhu v zéakladnim pojeti imeme uvést tyto jeho
segmenty (slozky):

e perezni trh,

» kapitalovy trh,

» devizovy trh,

» komoditni trh,

e pojistny trh.
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Kazdy z tchto segmerit financniho trhu ma své zvlastnosti, dalderéni a nastroje,
prostednictvim kterych se naém realizuji obchody. Z hlediska naSehoegn®tu je

nejzajima¥jSi pojistny trh, jehoz charakteristikalenéni, fungovani a hodnoceni uravsi

vyswtlime v dalSi¢asti. Ostatnim segmédmh finartniho trhu nebudeme v tomta@abnim
textu wnovat pozornost.

7.1 Pojistny trh jako soucast finan¢niho trhu

V prab¢hu realizace a roztbvani hrubého doméaciho produktu se vygyadaiasre i trvale
volné perzni prostedky, jez se sousduji v peréznich fondech a rezerva¢h.

Pojistny trh funguje na principu shromdbvani a rozdovani d@&asré volnych pegznich
prostedki. U pojistného trhu vSak nehawme o fondech, ale o rezervach. Rezervy se
Vv pojigovnictvi vytv&i pro pgipad uhrady pojistnych péni z nahodilych udalosti a nelze
tudiz gredem ukit, zda budou pouzity na sgebuci akumulaci. Pro rezervy je typicky narok
na jejichcerpani pi spireni prislusnych podminek obsazenych v zakaryhlasce, pojistnych
podminkéch, pojistné smlo&wapod.

Rezervy hraji u pojistného trhu velmi specifickolohu a maji zejme¢ VvétSi vyznam
nez penzni fondy u jinych segmeinfinancniho trhu. Vztahy tvorby, roztbvani a pouzivani
rezerv vymezuji pojighi jako samostatnou ekonomickou kategdrinjiSteni |ze definovat
piedevsim jako vztahy tvorby a ragdvani rezerv v zavislosti na riziku a pouzivasdihto
rezerv k uhradl potreb, které jsou v jednotlivychiipadech vyskytu nahodné, vcelku vSak
odhadnutelné. Poji&ti tedy funguje na principu a teorii tvorby rezgmmo predpokladané
pojistné plrni, resp. pojistné nahrady v budoucnosti.

U rezerv neni rozhodujici pet subjekd, ktery se na jejich tvotbpodili. Nerozhoduje téz,
kdo a jak pispiva k tvorlg rezerv. Stéi, kdyz celkova vySe tvorby rezerv zavisi na riziku
tim je v @gfiméreném rozsahu zabezma Uhrada pojistnych geb. Dilezita je tedy ufita
provazanost mezi naroky jednotlivoacerpani z rezerv a vysi tvorby rezerv.

Podstatu pojistného trhutrbeme také definovat na zakéatkorie her. Podle ni se jednotlivé
pojistovaci obchody na pojistném trhu rovnaji loteritasem ¢asovymi okamziky) a
vyhrami podle newitych tahi. Ulohou poji§oven je byt jednak protihtém a jednak se
snazit o roz§bvani pojistni a tim vyrovnavat riziko. Eelem pojiséni je potom eliminace
negativnich néasledk nahody proclovéka; prostedkem ktomu je pro jednotlivce hra,
piicemz ekonomickou ulohou pafidvnictvi je vést ke zevSeohewani této hry. Komeni
pojistovna nemusi v tétorl obstat, mize zkrachovat a takipstat byt protihréem.

V trzni ekonomice je trh mistem, kde séetivaji vyrobci a spegbitelé, prodavajici a
kupujici, kde se realizuji prodeje a kéupabidka a poptavka. Ceny, za které se uskujie
obchody na trhu, nazyvame trzni ceny. Moderni ekooka teorie charakterizuje trh jako
mechanismus, prasdnictvim kterého se oviwji kupujici s prodavajicim navzéjem tak,
aby ukili ceny a mnozstvi prodavaného zbozi.

Pro pojistny trh je charakteristické, Ze se gmrstetdva nabidka a poptavka pojistné a
zajistné ochra@#. Predmétem obchod na pojistném trhu je poji&ti a zajiseni.
Poji&ovnictvi jako jedno z dlezitych odwtvi trzni ekonomiky nabizi na pojistném trhu své
zbozi, resp. své sluzby, tj. pofigf a zajisEni.

10 zpracovano dle [1] a [3]
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Pojisteni i zajiS¥ni mazeme pitom definovat jako specificky druh zboZzZi resp. Z&iy,
ktery ma fiktivni charakter. Tato sluzba (zboZzi) s pojistném trhu nabizi (prodava) a
kupujici za ni musi zaplatit. Je zdecité riziko sp@ivajici v tom, Ze kupujici svoji
protihodnotu ziska az po realizaci pajigtho rizika. Jde tedy o velmi néitou a rizikovou
navratnost jeho peénnich prostdki.

Pojistny trh se jevi byt trhem, na kterérreydadanabidka O své budouci klienty se tady
uchazi pojistitelé, zajistitelé a zpriedkovatelé. Fevlada-li nabidka, stava se zardve
zarukou sou¥’e, ovliiiované tvorbou cen a pojistnych produkfjako je tomu u jinych
segment finargniho trhu. Casténé je tato soutzivost ovliiiovana dohledem
v pojigovnictvi a jeho nastroji, coZasténe trzni sowz a konkurenci omezuje. Je tedy
moznéfici, Ze pojistny trh je ovliovan zasahy statu. Pojistny trh ma i dalSi spexifik
V nekterych ekonomikach zaujima jizdievedle mezibankovniho trhu vyznamné misto i
pojistny trh.

Pojistitelé i zajistitelé (poji®vny a zajifovny) se nezabyvaji pouze pdj¥yaci a zajiBovaci
¢innosti, ale svymi d&asreé volnymi perznimi prostedky vstupuji i na ostatni segmenty
finanéniho trhu. Stavaji se takasto spoluvlastniky bank, gfitelen, jinych pojiSoven

a zaji¥oven, burz a podoknTato provazanost na finamm trhu plati i opé&né. Neni proto
mozné dat ostroudtici ¢aru mezi zadnou sloZku nebo segment fénémo trhu. Vzajemna
provazanost existuje nejen mezi jednotlivymi slogkaarodniho trhu, ale i mezi narodnim
a mezinarodnim finamim trhem. Pro sdasnost je typické splyvani narodnich a
mezinarodnich finafmich trhi jako sowast procesu globalizace. Globalizace uiuge
postupr realizovat obchody na finanich trzich, ve vSech finanich centrech s¥a,

a to nepetrzit 24 hodin den&

Stranu poptavky predstavuje na pojistném trhutiznoroda skupina fyzickych osob,
pravnickych osob a sdruzeni. Pojistny trh se paaistai od jinych segmeitfinancniho trhi
tim, Ze mnohé subjekty si nejsou své poptavky psipé ochras Uplneé védomy. Je to z toho
diuvodu, Ze nemaji jasnougaistavu o existujici rizikové situaci. Kdyz tiggad nahlédneme
na obyvatelstvo jako na zakladni subjekt trhutinjie, Ze na jeho osobni ,stupnici Sfedty”
stoji pojiseni casto na jednom z nejnizSich stitpA to i presto, Ze zabezpeni jistoty zdroj
piijmu, zdravi a hodnoty majetku ma mit stejny vyznanojakkladni pdeby, tj. potrava,
bydleni a odivani.

DalSim specifikem pojistného trhu je i to, Ze nadib od ostatnich tfhnebyva sousedn
na uckité misto, ale jde spiSe a’giojis’oven, pojistitel, pojiovacich zprosedkovatel a
zajistitelr na fiznych mistech ekonomiky.

Na pojistném trhu tedygsobi a ovliviuji jej: stat, progednictvim pravnich norem a dohledu
Vv poji&ovnictvi, pojistitelé, pojistnici, pojidhi, zprostedkovatelé pojighi, zajistitelé a
rizné poradenské firmy. Vyznamné misto zde zaujirted§é asociace v pofidvnictvi,
které svouwinnosti vyznamé ovliviuji chovaniclenskych pojisoven a zprogedkovatel.

Pojistny trh tedy pedstavuje trh pojighi a zajis&ni. Na pojistném trhu seistava nabidka a
poptavka po pojistné ochranCenou na pojistném trhu jeojistné a zajistné Pojistné
predstavuje cenu za poskytovani pojistné ochranyppimad realizace pojistnych udalosti.
Pojistnou udalosti fize byt jakakoliv ztrata, Skoda, ale i doziti s&itého wku, pog. umrti.
Zajistné je ekvivalenthcenou za zajishi, tj. pojiS&ni poji&¥ovny.
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Pojistny trh se velmi dynamicky rozviji a je dikjprovskému kapitalu, kterym disponuje,

Mrivrw s

globalizaci. \étSina pojifoven a zajifoven je hapojena na mezinarodni fitrintrhy, coz jim
umoziuje realizovat obchody ve vSech figaich centrech sita a ovliviovat tak jejich
VYVOJ.

7.2 Pojistny trh a jeho segmentace

Pojistny trh n@izeme ¢lenit podle vice kritérii. Rozhodujicim kritérienohoto ¢leneni
¢i segmentace jeipdnet cinnosti pojistitele, dalSimi mohou byt paj@/ané riziko, pedntt
pojistni, pojistné produkty, subjekty pojiii, pojistitelé a podokin

Schéma¢. 7.1 Segmentace pojistného trhu

_| Nabidka pojistni a zajistni a
“|poptavka po pojighi a zajistni

Pojistny trh

Investovani déasre volnych
pertéznich prostdki

Segmentace pojistného trhu je osilitwana mnoha faktory a zahrnuje vice hledisek.

Podle pedn®tu ¢innosti pojistitele, Mizeme dale rozdit pojistny trh na dva relativh
samostatné segmenty, kterymi jsou:

* nabidka a poptavka po pojiaf a zajistni (vecny pojistny trh),
* investovani deasre volnych pegznich prostedki pojistitele (investini pojistny trh).

Pojistny trh je wiitymi prvky atypickym trhem, ale plati na&m stejna ekonomicka pravidla
jako na kterémkoli jiném trhu. Jedna z podstatngdiiSnosti spdivd v tom, Ze realizace
prodanych sluzeb (poji&ti nebo zajigini) secasto projevi az po delSim obdobi od ueawv
obchodu, a &dy se nemusi projevitibec. To umoiuje komeénim poji¥ovnam ponirné
rozsahlou investni ¢innost.

Pojistny trh tedy mizeme rozdlit na:

< nabidku a poptavku po pojiS€ni a zajiS€ni (vécny pojistny trh)
> podle frednstu pojiseni a zajignit

- Zivotni pojiséni — orientuje se na riziko doziti nebo umrti. Zékiim principem
Zivotniho pojiséni je vyplatit dohodnutou pojistnou sumu #igad, Ze se
pojisttny dozije data konce poji§ti, respektive data konkrétndohodnutého
Vv pojistné smlou¥, anebo pi jeho pedcasném umrti. Mezi Zivotni poj&ti se
fadi i dichodové poji&ni.

v Ceské republice upravujgenini pojiseni dle jeho pedmitu do jednotlivych pojistnych odwi a skupin
pojisni zakon o pojifovnictvi (viz gilohac. 2)
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* Nezivotni pojiséni — jde o vSechna poji&ti, kterd nemaji charakter Zivotnich
pojistni. Jedna se hla¥no pojiSEni majetku, pojidini odpowdnosti za Skodu,
pojisni Urazu, zdravotni a socialni po§ist. U neZivotniho pojighi se vychazi
z toho, Ze pojistné pémi se uhradi na zakladealizace rizika pojistnou udalosti.
V nezivotnich poji&nich neni jisté, zda se po dobu trvani p&jistv piipads
konkrétni pojistné smlouvy vyskytne pojistna udélaspokud ano, tak kolikrat.
Pojistné plgni se tedy poskytne jen ¥ipads, Ze pojistnd udalost vznikne.

> podle subjekt ovliviujicich pojistny trh
» komekni poji¥ovny,
* pojistni a pojistnici (klienti),
» zajistitelé,
» zprostedkovatelé (poji®vaci i zaji§ovaci),
* Stat,
» dohled v pojigovnictvi,
* asociace,
e ostatni subjekty pojistného trhu.

« investovani d@&asré volnych peréznich prostredkua (investiéni pojistny trh)

V trznim hospodéstvi je kazdy pojistitel nucen chovat se trZzprotoZze musi podnikat
v podminkach konkurence. Kondaf poji&ovny by nely realizovat pojiovaci i zaji§ovaci
¢innost na patcné arovni. Krond toho mohou investovat dasreé volné pegzni prostedky
s cilem jejich zhodnoceni na finarim trhu.

7.3 Pojistny trh a ukazatele jeho urovné

Pojistny trh v kazdé trzni ekonomice ma vyznamngtgpaeni se specifickymi ukoly, principy
a vyznamem. Hodnotit vyvoj pojistného trhu neni m@bez posouzeni vyvoje ukazatel
arovre. Obecr ukazatele urowh trhu hodnoti Ginnost pouziti zdr@i a vynaloZzenych
prostedki. V poji&ovnictvi se pomoci ukazatehodnoti obsah, rozsah a téz efektivnost
pojistného trhu.

Na pojistném trhu se setkava nabidka a poptavkaopstné ochrafi Predmétem obchodu je
tedy pojiSEni a zajistni. PojiStni a zajisni mizeme pitom definovat jako specificky druh
zbozi resp. sluzby, ktery ma fiktivni charakteraayva se téz pojistny produkt. Tento pojistny
produkt se nabizi a prodavd a kupujici Zf musi zaplatit pojistné. Svoji protihodnotu
v podolg pojistného plani ziska kupujicici pojisttny az po realizaci poji&eho rizika.
Jde tedy o velmi rizikovou a netitou navratnost jeho péanich prostedki.

Snahou komenich pojifoven je prosadit se na pojistném trhu a dosahneutrsm
vyznamneého postaveni. Pojistny trh ak#yiisobi na kvalitu a rozsah pojistnych produkt
jejich cenu.

Vybér ukazatel Urovre pojistného trhu je vhodné orientovat takovyniisgbem, aby byl trh
hodnocen pokud mozno kompleéxra jednalo se o ukazatele uZivané i ve ulgh
ekonomikéach.
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Jedna se zejména o tfiavni ukazatele

predepsané pojistné (v Zivotnim padist, v neZivotnim pojighi),
pojistnéplnéni (v Zivotnim pojiséni, v nezivotnim pojigni),
Skodovost (v Zivotnim pojihi, v neZivotnim pojighi),
pojistnost (v Zivotnim pojig&ni, v nezivotnim pojigni),
koncentrace pojistného trhu.

YVYVVYV

Dale se k hodnoceni Uro¥pojistného mohou pouZzit i dalddplikové ukazatele

pocet komeénich poji¥oven,

pocet zangstnané v poji&ovnictvi,

pocet uzavenych pojistnych smluv,

pramérné pojistné na jednu pojistnou smlouvu,
pocet vyrizenych pojistnych udalosti,

pramérné pojistné plani na jednu pojistnou udalost
ajine.

YVVVYVYVYVYYYVY

7.4 Pojistny trh v Ceské republice

Po roce 1989 dochazeloceské ekonomice k transformaci &em k trznimu hospodstvi.
Transformace se tykala i oblasti pép$nictvi, jehoz prestiz ve 8t& neustale roste. Zakladni
ramec a pravidla podnikani v advi pojigovnictvi byly v Ceské republice stanoveny
zékonemCNR ¢&. 185/1991 Sh., o pojigvnictvi. Jeho platnost byla stanovena od 28. 9119
Od tohoto data byl zrusen monopol tehdy jedieské statni poji®vny a byla dana moznost
vzniku konkuretinich domaéacich poji®ven. K 28. 5. 1992 byla tato moZnost dana i
zahrantnim subjekim. Dilezitym krokem bylo rovéZ znovuvytvdeni instituce statniho
dozoru nad poji®vnictvim jako garanta dodrzovani zakonem vymezemaend a pravidel
podnikani, ktera ve svém kamm@m disledku chrani klienty poji®ven. Prosednictvim
dohledu v pojigovnictvi se reguluje situace a fungovani pojistnéha vCR.

Cela ekonomika eské republiky seiptvéai rychlym tempem. V zavislosti na hospeském

a socialnim vyvoji se rozviji pojistny trh, jakozto specificky segment fin&miho trhu.
Pojistny trh se jevi jako trh, na kterémeplada nabidka ze strany pojistitekajistiteli a
zprostedkovatel. To je gredpokladem sogZe, tvorby cen a produkjako je tomu i u jinych
segment financniho trhu. Na druhé strane vSak pojistny trh ovlirovan zasahy statu vice
nez ostatni trhy, coZasté&né konkurenci omezuje.

| po uvolreni pojistného trhu tstala v dominantni pozicCeska pojigovna, a.s. jako
nastupnicka organizace #eplchozi monopolni struktury.

Prvni konkuretini poji¥ovnou na pojistném trhu se stala v roce 1991 Kaiper, druzstevni
akciova spolenost, kter4 zgmla misobit jak naceském trhu proggdnictvim Ceské
Kooperativy, tak na trhu moravském piesinictvim Moravskoslezské Kooperativy,
druzstevni akciové spaieosti. Krong téchto dvou pojisoven, misobicich na&eském uzemi,
fungovala je&t Kooperativa, druzstevna pémma, i v Bratisla¢. Zpatatku se tato
pojistovna zandiovala edevSim na poji®vani podnikatelskych a fomyslovych rizik,
ale v sodasné dob poskytuje Sirokou Skalu Zivotnich i &nskych nezivotnich pojisti.
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Po roce 1992 pak vzniklo postupnelké mnozstvi poji®ven, nap. Hastska vzajemna
pojis‘ovna, Exportni garami poji¥ovaci spolénost (ta se zabyvaredevSim pojistnym
krytim politickych a komemich rizik; jde o specifickou poji®vnu, avSak zaloZenou na
zaklad zakona o poji®vnictvi), Poji¥ovna IB (vznikla jako dadéna spolénost Investini
banky, pozdji IPB Poji&¥ovna, nyniCSOB poji¥ovna), Zivnostenska pojidvna (nyni
Poji¥ovnaCeské spiitelny) a dalsi.

Zakon o pojisovnictvi umoznil zakladat i polsy zahraninich poji§oven. Nejvyznamgjsi
z tch, které vstoupily jako prvni na nas pojistny thlyly holandska Zivotni poji®vna
Nationale Nederlanden, dale Prvni ameri¢kgka pojisovna (AMCICO), r’mecka
holdingova pojisovna Allianz a dalSi.

Ve srovnani s minulosti, kdy @R pisobila aZz do roku 1991 pouze jedna pajiga, doslo
k rozsahlé liberalizaci pojistného trhu. Na pojjstnh za&alo postupd vstupovat porérné
velké mnozZstvi subjeit na jejichz vzniku se€asto podilely préav poji&ovny ze zahrasi.
Zahranéni poji¥ovny vstoupily nacesky pojistny trh jak ve spolupraci &eskymi
hospodéskymi subjekty (vytvEeni spolénych akciovych spot@osti s minoritnim i
majoritnim podilem zahratniho subjektu), tak i zcela samostajako dcéiné spolénosti.
Pra¥ zahranini poji&ovny minesly do CR kapital, know-how, zkuSenosti a technické
zazemi nutné k vytweni konkuretniho prostedi na domacim pojistném trhu,
a to v pondrné velmi kratké dob. Zahrantni poji¥ovny @inesly nacesky trh i nové pojistné
produkty a pispsly k rozsteni jejich nabidky WCR. Ste nabidky zahratiich poji§oven
plnohodnotnym vstupem ngesky pojistny trh. Tyto spoteosti nabizeji prakticky veskeré
pojistné produkty, &tre havarijniho poji&ini motorovych vozidel, které neni u vSech
pojistoven obvyklé. Pojifovna Winterthur, a.s. bylaipodns spiSe zagiena na poskytovani
Zivotniho pojiseni, ale jeji nabidka se postupmozsfila. V sowasnosti poskytuje tato
pojis‘ovna ot pouze produkty zivotniho poj&ti. VSechny uvedené pajidvny poskytuji
vysokou urové sluzeb a ptom respektuji specifikateského trhu. Vzhledem k vysokeé
kapitalové vybavenosti a obrovské fian sile svych zahratmich matéskych spolénosti
(Allianz holding je podle fedepsaného pojistného n&li evropskou pojivnou) poskytuji
svym klientim prakticky absolutni jistotu pojistného piM a zarove umoziuji

v individualnich pipadech sjednani pojistnych smluv na velka rizidahledem k vySe
uvedenym skutaostem je moznéipdpokladat dalSi dynamickyigt ¢innosti zahrarinich
pojistoven VCR a zvyseni jejich podilu ngeském pojistném trhu.

K 13. 3. 2006 psobilo na pojistném trhu ¥R 45 kometnich poji§oven’? Komegni
pojistovny, které jpsobi na pojistném trhu ¢R, jsou podnikatelskymi subjekty, jejichz
¢innost miZze byt orientovana na pajidvani specialnich rizik nebo na pdpgani rekterého
pojistného odstvi (Zivotnich nebo neZivotnich pojt). Mohou to vSak byt i univerzalni
pojistovny, které nabizeji produkty obou pojistnych &gz V sowasnosti je VCR mére
univerzalnich pojifven (16) a vice specializovanych kogmdch pojifoven (29),
z toho 5 Zivotnich a 24 nezivotnich pépsen.

Ceské& asociace pofidven k 26. 4. 2006 sdruzovala 26 kotméch pojis'oven a 2 fidruzené
cleny, ktéi vSak nejsou komeénimi poji¥ovnami. Podil¢clendt CAP na pojistném trhu
dlouhodols presahuje hodnotu 99 %.

12 5eznam vsech komigrich pojioven, které fisobi na Gzem(R viz [16]
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7.4.1 Pojistny trh a ukazatele jeho arovn &

Transformace byval&eskoslovenské, nyeské ekonomiky na ekonomiku trzni se zasadnim
zpusobem projevila i ve sfé finartnich sluzeb. Monetarni a fiskalni politika se stasau
naphovani reformni strategie, coz si vyzadalo hned odogoiatku radikalni zéasahy

i do struktury pe&nictvi. Upustilo se od modelu fakticky jediné bgn& poji§ovny,
jejimz hlavnim poslanim bylo kopirovat a transfouwaib do pewznich toki rozhodnuti
planovaciho centra.i8lo se za velmi relatignkratkou dobu ke standardnimu modelu
centralni banky, soustavy navzdjem si konkurujickdmegnich bank a komeénich
pojistoven. Vyrazna orientace na privatizaci ekonomikyoamla jit cestou zakladani
soukromych komenich bank a komeénich poji§oven. V tomto procesu mé nezastupitelnou
roli také rozvoj pojig’ovnictvi, i kdyZ cni v této oblasti v ramci celkového transfotimiéno
procesu ndlo sva specifika. NeSlo jen o ukol vytiokonkureréni prostedi, v jehoZz ramci se
poskytovani pojistnych sluzeb obyvatelstvu a podiglské sfée za&ne vyvijet,
diverzifikovat a zdokonalovat jaksi "samo sebout & nalezeni optimalni variantygrhodu

od zcela deformovaného pojeti fungovani pé&jstv podminkach centrainplanované
ekonomiky k rozvinutému pojistnému trhu a pojistngroduktim.

Prvni polovinu 90. let, pokud jde o vyi#ehni podminek pro rozvajeskeho pojistného trhu,
Ize rozclit do dvou obdobi. Prvni etapa, od roku 1991 dkurd993, lze oznat jako
kvantitativni, tj. patatek rozvoje pojifovnictvi v novém trznim prostdi. Rozhodujicim bylo
prijeti zdkona o pojidvnictvi v roce 1991, ktery umoznil vznik novych jidéoven a
sjednavani pojighi na kometnim zaklad. Dobu od poatku roku 1994 Ize charakterizovat
jako etapukvalitativni. Klicovym momentem bylo ifjeti novely zakona o poji®vnictvi,
ktera obsahuje povinnost paji/en vytvdet technické rezervy v souladu s novyniisgbem
Gctovani. Tato novela jim také poprvé uloZila povishgykazovat stav jejich solventnosti.
Tyto nové pedpisy vychazeji z pravnich norem pouzivanych v EU.

V ¢eském pojisovnictvi se soustava ukazatelirovreé pojistného trhu zatim jen pomalu
vymezuje. Vyznam &kterych ukazatél Grovrs a efektivnosti je \Ceské republice stale
zdiraziovan, zatimco v ostatnich zemich Evropské unie tgihutak neni. Ty naopak
pouzivaji které ukazatele, které s&€R dosud vyrazgji nevzily.

Poji&ovaci¢innost, vysledky prace a Grav&omegnich poji¥oven i na pojistném trhu @R
je mozné hodnotit vybranymi ukazatéinnosti. Mezi zakladni ukazatele figtredevsim:

e predepsané pojistné,

e pojistné plrni,

» Skodovost,

* pojiSknost a

» koncentrace pojistného trhu.

% Predepsané pojistné

Jedna se o ukazatel, ktery zahrnuje sumu veSkgréjiginého ziskaného v dané kowrdr
pojistovre v prislusném roce. Je ubkbzitym ukazatelem vykonnosti kazdé koxrer
pojistovny. Dle ukazatele ipdepsané pojistné je mozné sestavitagb komeknich
pojistoven a jejich podily na pojistném trhu kigjuSném roce (viz Udaje v tabulkcer.1).

Predepsané pojistné prvnich deseti poji®n na pojistném trhu@R v roce 2004inilo vice
nez 97 % celkovéhorpdepsaného pojistného. Rozhodujici postaveni nasirtzachovava
Ceska pojiovna, a.s. i P vzestupu podil ostatnich pojifoven. PodilCeské pojisovny
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v roce 1993inil 87,2 % a postuphse snizoval na 52,4 % v roce 1999, resp. 36,8rbce
2004. Z celkového ipdepsaného pojistnéhoGR pipadalo 60,7 % na nezivotni pofiii a
39,3 % na Zzivotni pojidhi. DalSi udaje o vyvoji tohoto ukazatele jsou wereg v tabulce
¢. 7.1 a 7.2 aifslusnych grafech. 7.1 a 7.2.

Tabulka &. 7.1 Prvnich 10 poji#oven vCR podle predepsaného pojistného za rok 2004

s Predepsané | trzni podil
Pojistovna pojistné v mid. K& | (v %)
1. Ceské pojig’ovna, a. s. 40,970 36,8
2. Kooperativa, poji®’ovna, a. s. 24,167 21,7
3. Allianz pojiStovna, a. s. 8,951 8,0
4. CSOB Poji’ovna, a. s. 6,057 5,4
5. Nationale-Nederlanden Ziv. poji8ovna 5,325 4,8
6. Generali Poji¥ovna, a. s. 5,021 4,7
7. Poji&’ovna Ceské spditelny, a.s. 3,894 3,5
8. Ceskéa podnikatelska poji¥ovna, a. s. 3,706 3,3
9. Komeréni pojisStovna, a. s. 2,995 2,7
10. UNIQA pojistovna, a. s. 2,811 2,5

Graf & 7.1 Prvnich 10 poji$oven vCR podle pfedepsaného pojistného za rok 2004
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Pramen: vlastni zpracovani na zakladaji z www.cap.cz

U tohoto ukazatele se jako zajimavy jevi pohledcedy pojistny trh a jeho rozteni
na nezivotni a Zzivotni slozku. Pémzivotniho a nezivotniho poji§ti vypovida mnoho
o vysglosti pojistného trhu, resp. celé ekonomiky. Ve p#gch zemich je tento po#n
priblizné 40 % k 60 % ve prosph Zivotniho pojigini.

V roce 1992 byl podil Zivotniho poj&ti na celkovém pojishi v CR relativré vysoky
(31,0 %), picemz vyvoj tohoto podilu na celkovémedepsaném poji&ti se v letech 1992 -
1997 mirg snizoval az na hodnotu 26,4 %, od nasledujicilka fe Zejmy velmi pozvolny
rast, gicemz v roce 1999 rychleji rostlo Zivotni pofist nez neZivotni pojighi. V letech
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2000 a 2001 poktaval trend zvySovani podilu zivotniho pofist na ukor pojigni
nezivotniho. V roce 2004 doslo ke stagnaci tohoéadu a podil zivotniho pojisti dosahl
hodnoty 39,3 %. \CR je tedy opé&na situace nez vestsine vyspelych zemi.

Tabulka &. 7.2 Fedepsané pojistné R (v mld. K&) a podil neZivotniho a Zivotniho
pojisténi (v %)

Rok | Predepsand Nezivotni | Podilv % | Zivotni Podil v %
pojistné pojisténi pojisténi
1992 16,8 11,6 69,0 5,2 31,0
1993 23,4 17,5 74,8 59 25,2
1994 29,1 21,7 74,5 7,4 25,5
1995 33,7 24,5 72,7 9,2 27,3
1996 40,2 29,3 72,7 10,9 27,3
1997 48,9 35,3 73,6 12,6 26,4
1998 55,1 40,1 72,8 15,0 27,2
1999 63,1 43,2 68,4 19,9 31,6
2000 70,6 47,8 67,7 22,8 32,3
2001 80,7 52,5 65,0 28,2 35,0
2002 90,9 56,7 62,4 34,2 37,6
2003 105,9 64,8 61,2 41,1 38,8
2004 111,5 67,3 60,7 44,2 39,3

Graf &. 7.2 Podil Zivotniho a neZivotniho pojigni v CR (v %)
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% Pojistné plnéni

Jedna se o ukazatel, ktery vypovidaca@stce vyplaceného pojistného @in kometni
pojistovny klientovi po vzniku pojistné udalosti na zaldapojistné smlouvy vifsluSném
roce. Od roku 1991 zala podstatéirist vySe pojistného pémi. Poji¥ovny musely fjmout
celou fadu opateni na dosazeni ekonomické vyrovnanosti pajistV roce 1991 dosahlo
pojistné plini vySe 13,3 mid. K Pon®r pojistnych plgni za Zivotni a nezivotni pojisti
byl pfitom vyrovnany. Pojistna pémi za zivotni poji&ni ¢inila 6,3 mld. K a za nezivotni
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7 mld. K&. Vyvoj ukazatele pojistné pdni z vybranych let po roce 1995 je uveden v tabalce
grafuc. 7.3.

Tabulka ¢. 7.3 Pojistné plréni vyplacené poji¥ovnami (v mid. K¢)

1995 | 1997| 1999 2002 2004 Index 2004/1991
Pojistné plnéni 18,6 32,2 34,1 57,8 58,4 4,39

Graf ¢. 7.3 Pojistné plini vyplacené poji¥ovnami (v mld. K¢&)
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Pramen: vlastni zpracovani na zaklagirocnich zpraWCAP za roky 1993- 2004 avww.cap.cz

Chovani klieni ve vztahu ke koménim pojifovnam zejm¢ jistym zpisobem mimo jiné
ovlivnily i povodrg vroce 1997. Av3ak dle vyzkumu, ktery provkd Ceska asociace
pojistoven v feznu 1998 na reprezentativnim vzorku 2056 domacwesB4 postizenych
okresech, nebyl vliv povodni takovy, jak by se byekavalo. Zjistilo se, Ze povodn
paradox® nebyly dostai@n¢ silnym motivem pro uzavirani nap novych poji&ni

domécnosti. Pouze 3 % dotazanych domacnosti podpésio pojiséni doméacnosti nay

sjednala.

% Skodovost

Skodovost je ukazatel, ktery vyjage pongr mezi vysi poskytnutych pojistnych ghi a vysi
piedepsaného pojistného. Ve vyvoji Skodovosti seztadirazi vySe obouwthto ukazatel.
Muzeme tedyict, Ze ji zprogiedkovar ovliviuji stejné faktory jako oba zminé ukazatele.

V letech 1991 - 2004 bylo celkovéguepsané pojistn&wsi nez celkové vyplacené pojistné
pinéni. Skodovost celkem tedy nikdy nedosahla pomysirahice 100 %, ff@stoze se ji
na za&atku tohoto obdobi bliZzila. Pak byl vSak nastolezifivni trend sniZzovani tohoto
ukazatele, ktery trval az do roku 1997. V tomtoerse celkova Skodovost zvysila trstedku
katastrofalnich povodni a dosahla tak &&rmodnoty roku 1993. V nasledujicich letech se
tento ukazatel aff postup® snizil na Urové pied povodovym rokem 1997 a v roce 2001
negativré promluvily povodg, piesto vSak ukazatel nedosahl arévaku 1997, a to ijesto,

Ze pojistné plaeni za povodové udélosti bylo oproti roku 1997 tém ¢tyinasobné
(34,9 mid. K oproti 9,7 mld. K). Roli zde tedy evidentnsehralo vysSiigdepsané pojistné.
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Pokud budeme sledovat Skodovost z¥/laa Zivotni a nezivotni poji&ti, naskytne se nam
pohled o &co detailjSi a tedy zajimaySi.

Vroce 1991 byla sice zaznamenana pesky trh vzacna vyrovnanost mezi pojistnym
plnénim za Zivotni a nezivotni poj&ti, doSlo vSak také kvyrazné disproporci mezi
piedepsanym pojistnym a pojistnym @him za Zzivotni pojigni. Pojistné plani tehdy
pievysilo gedepsané pojistné o 35 %. Tento vykyv byl vyroviadnv roce 1993, kdy se
Skodovost piblizila hranici 100 %. Od roku 1993 Skodovost zeoini pojiseni klesala
az k 60 %, kterych dosahla v roce 1998.

Na rozdil od Skodovosti za Zivotni pofist, v pojiS€ni nezivotnim stoprocentni hranice
nikdy nedoséahla. Bylo totpdevsim diky vytrvalémuastu gedepsaného pojistného, ktery
dokazal vykryt @ist pojistného pléni. Skodovost za nezivotni pojisi klesala pimérnym
tempem 7 % az do roku 1997. Tehdy ji z tohoto tuemgchylily zmirgné povods. Pro celé
sledované obdobi byl tedy irgs rekteré vykyvy giznatny pokles Skodovosti. Souhrnné
Gdaje o vyvoji Skodovosti jsou uvedeny v tabulagatuc. 7.4.

Tabulka ¢&. 7.4 Skodovost (v %)

1991| 1993 1995 1997 1999 2001 2Q02 2004
Skodovost| 92,1 | 74,3| 55,8 68,7 54,8 478 636 51,9

Graf €. 7.4 Skodovost (v %)
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Agregatni ukazatel poji&tosti (dale jen pojighost) gedstavuje jeden ze zakladnich
ukazateh hodnoticich Uroue pojistného trhu. Pouziva se ve vSech ¥jgmh zemich jako
zakladni ukazatel aro¥n pojistného trhu a slouzi Kk jejich vzajemnému pod.
Je definovan jako pon piredepsaného pojistného k hrubému domacimu produkéingch
cenach.
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Pojisenost se CR od roku 1991, kdy dosahla minima 2 %, vytrvalgsowala. V roce 1992
¢inila 2,1 %, v roce 1993 jiz 2,6 % a v roce nasjaxlon dokonce 2,9 %. Tento pozitivni trend
byl naruSen az rokem 1995, kdy agregatni ukazaj&tfnosti dosahl pouze 2,5 %. Projevila
se zde rychlejSi dynamikastu hrubého domaciho produktu needgepsaného pojistného.
Pomineme-li cenové aspekty, tdidgbad mirrgjSi nist cen v pojiBovnictvi nez v produkni
sfée CR celkem, sehral nezanedbatelnou roli poklgsd@psaného pojistného u pajidt
domacnosti a zetadclského pojistni.

VySe ukazatele poji&hosti z roku 1997 je jen¢iko srovnatelna sipdchazejicimi roky,
neba Cesky statisticky fad provedl v roce 1997 zmu metodiky vypotu hrubého
doméciho produktu. iesto hodnota 2,9 % neni nijak vysoka, zejména dehnhe k tomu,
Ze v Evropské unii doslo vtomto roce ke zvySeninmgru na 7,4 %. | vtomto roce se
hodnoty poji&nosti v jednotlivych zemich EU pohybovaly mezi 518 %. Vyjimkou byla
Velka Britanie (11,5 %), Nizozemi (9,3 %i)na druhé stranRecko (1,7 %). Ze zemiisni

a vychodni Evropy dosahovalo Slovinsko Urdvb % a Md'arsko 2,3 %.

AZ v roce 1998 fekroiil v CR ukazatel pojighosti ¥iprocentni hranici, a to hodnotou 3,1 %.
Pfi srovnéani s pojistnymi trhy v zemich EU (jejichup®rem) je nutné konstatovat,
Ze dosazena Grokeojisnosti vCR je zhruba polo¥ni a neodpovida moznostefeského
pojistovnictvi.

V letech na pelomu tisicileti se hodnota tohoto ukazatele dajgavala, avSak posléze spiSe
stagnovala zejména v souvislostiisteméeské ekonomiky.

Tabulka ¢. 7.5 PojisS€énost (v %)

1991| 1993 199% 1997 1999 2001 2Q03 2004
Pojisténost| 2,0 2,6 2,5 2,9 3,4 3,7 4,1 4.1

Graf ¢. 7.5 PojiS€nost (v %)
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Pramen: vlastni zpracovani na zaklagirocnich zpraWCAP za roky 1993 2004 avww.cap.cz

Vyvoj ukazatele poji&hosti nebyl, i pes pozitivni nastup prvni poloviny devadesatych let
zdaleka tak optimisticky jako vyvoj ukazatebstatnich. Ve srovnani s¢eny Evropského
vyboru poijistiteli i vétsinou ostatnickilend EU pati Ceska republika k zemim s nizsi Grovni
tohoto ukazatele. Z toho Ize usuzovat, Ze na nddmurje jeSt prostor pro rozééni nabidky
pojistnych produkt ve vSech oditvich.
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% Koncentrace pojistného trhu

Spolu se zrnami v p@tu existujicich pojifoven dochazelo také ke 2mam podilu
jednotlivych poji§ovacich spoknosti na pojistném trhu. Az do roku 1990 byla ndena
trhu pouze jedina pojidvna. V nasledujicim obdobi goaje rokem 1991 se jejiupodns
stoprocentni podil na trhu & pomalu sniZzovat ve prosgh novych pojigoven. V prvnich
dvou letech byl pokles spiSe pozvolnycetopojidoven byl stale velice nizky a nbvzniklé
pojistovny se teprve zavély na trhu a postugnvstupovaly do posdomi lidi.

Od roku 1993 byl pokles rychlejsi, zejména pdtikké pojiovny na trhu se do konce roku
1999 snizil tér¥ 0o 35 %. Tento pokles byl daretgi dynamikou idstu pedepsaného
pojistného u ostatnich pofidven, ktera byla s@asré doprovazena nastem pdtu
pojistoven.

Presto se koncentrace pajien vCR drzi na relativia vysoké trovni. V roce 1997 dhstéle
vice nez polovinu trhu jeden poijistitel, t&84 % obhospodavalo prvnich pt nejwtSich
pojistoven a 95 % trhu pak ovladalo prvnich deset ¢igjgh pojifoven zedtyriceti ti,
které na naSem trhuigobily. A zatimco Weské pojigovny pokr&ovala sestupna tendence
podilu na trhu i v nasledujicim roce,cahse zastavovat pokles koncentrace pojistného trhu
ve skupig péti (resp. deseti) neftSich pojistitel v zemi. Pozdji se dokonce zsmla mirrg
zvySovat. To signalizovalo zp®wijici se poziceéchto spolénosti i gres pondrné Sirokou
konkurenci na trhu (krothpraw Ceské pojigovny, ktera je do skupiny nejiich pojistitel
samozejm¢ také zahrnuta a po oteni jejiho vlivu by byl relativni firastek vyrazgjsi).

V roce 1999 pokrgovala tendence poklesu podilu nggi pojifovny (52,4 %), zvysil se
podil 5 nej¢tSich pojifoven na tér& 85 % a mira se snizil podil 10 nef¥Sich pojifoven
na méw nez 95 %.

V nasledujicich letech neustale klesal podil &8jvpoji¥ovny, podil prvnich 5 poji®ven se
mirn¢ snizoval az k hranici 76 % a podil prvnich 10 §mven osciloval kolem hodnoty
90 %. Nastoleny trend byl ukéen rokem 2004, kdy se mé&azvysil podil nej¢tsi pojidovny
a 5 nejetSich pojifoven, coz je z pohledu srovnani s Wgmi zememi mozné hodnotit
negativié. Jest horsi situaci je vyrazny ngst podilu prvnich 10 poji®ven, kde hodnota jiz
piekrctila 97 %.

Tabulka €. 7.6 Koncentrace pojistného trhu (v %)

Ukazatel 1993| 1995| 1997| 1999| 2001| 2002| 2004
Podil nejvétsi pojistovny 87,2| 69,6/ 59,9 524 384 366 34,8
Podil 5 nejwtSich pojistoven | 98,3 | 90,5/ 83,7 84,6 76,3 761 8Q,
Podil 10 nej#tSich pojioven| 99,4 97,5/ 950 94,4 904 913 971

\'
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Graf ¢. 7.6 Koncentrace pojistného trhu (v %)
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Pramen: vlastni zpracovani na zaklagirocnich zpraWCAP za roky 1993- 2004 avww.cap.cz

Shrneme-li dostupné udaje, Ize konstatovat, Zées&y pojistny trhza poslednich 15 let
postupw diverzifikoval Z udaji uvedenych v tabulce a grafu7.6 jasi vyplyva, Ze vedouci
postaveni si nadeském pojistném trhu neustale dtiské pojiovna, &koli jeji podil, oproti

e

diivéjSimu monopolnimu postaveni, klesl na &pednu tetinu.
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P¥iloha¢. 1 Vyvoj pojistovnictvi na tzemiCeské republiky (historicky piehled)

1699 navrh Jana Krystofa Bka na zavedeni
Prvopaatky obligatorniho pozarniho poji&ti
pojistovnictvi
v ¢eskych zemich | 1777 zalozeni Pojigovny proti Skodam z ok
na polnich zasobach, nabytkujadi a dobytku
v Brandyse nad Labem
1827 zaloZeni Prvnéeské vzajemné pojiévny v Praze
Il. Vznik prvnich o o L
pojig‘oven 1829 zaloz?nl Moravsko-slezské vzajemnée pjigy
v Brné
1850 - 1918 | viny zakladani novyclieskych pojioven
[l Rozvoj a poji¥ovacich spoli
pojistného
trhu 1918 - 1938 | etapa rozvoje poji®ven a pojisovacich spoli
v obdobi existence samostatbéskoslovenské
republiky
V. Utlum ¢eského 1939 - 1945 | protektorétechy a Morava
pojistovnictvi
V. Znarodréni 1945 znarodéni zestatdnim celkem 733 poji®ven,
pojistovnictvi pojistovacich spolik a zahraninich reprezentaci
zestatdnim
1946 vytvoreni giti pojistoven - narodnich podnik
VI. Monopolizace
1948 monopol jedné pojivny
1948 - 1968 | pusobeni jedné pojidvny
VI Statni pojistni 1969 vznik Ceské statni pojivny a Slovenskej statnd
pois’ovne
VIII. | Znovuvytvaeni 1991 - 2004 | rozpad monopolu a zakladani novycr] pgigen;
teského 40 kometnich pojifoven s licenci MECR
pojistného trhu naceském pojistném trhu k 31. 12. 2004
IX. | Zatlenénido EU |1.5.2004 |pojistny trhCR jako sodast Jednotného
doposud | hojistného trhu EU

Pramen: vlastni zpracovani na zakl@]
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Priloha¢. 2 Odwtvi a skupiny pojisténi

Cast A
Odwetvi Zivotnich pojis&ni

1. Pojiseni pro gipad smrti, poji&ni pouze pro fpad doziti nebo pojidhi pro gipad.
doZiti se stanovenéhoc¢ku nebo divejSi smrti, pojisEni spojenych Zivdt, Zivotni
pojistni s vracenim pojistného.

2. Svatebni poji&ni nebo pojidini prostedki na vyZivu dti.
3. Duchodové pojigni.
4. Pojiséni podle bod 1 az 3 spojené s investim fondem.

5. Kapitalovécinnosti:

a) umaovani kapitdlu zaloZzené na pojistmatematickém vypdu, jimiz jsou proti
jednorazovym nebo periodickym platbam dohodnutyfedem pijaty zavazky se
stanovenou dobou trvani a ve stanovené vysi,

b) sprava skupinovych penzijnich fahd

c) ¢innosti doprovazené pojitim zabezp&ijicim zachovani kapitdlu nebo platbu
minimalniho uroku,

d) pojisteni tykajici se délky lidského Zivota, které je wmao pravnimi pedpisy
Z oblasti socialniho poji&hi, pokud zakon umaeije jeho provaéhi pojigovnou
na jeji vlastni riziko.

6. Pojis&ni pro gipad Urazu nebo nemoci, je-li dagem pojiséni podle odwtvi 1 az 5.

Céast B
Odwtvi nezivotnich pojigini

1. Urazové pojidni
a) s jednorazovym pknim,
b) s plrenim povahy nahrady Skody,
c) s kombinovanym pknim,
d) cestujicich.

2. Pojiseéni nemoci
a) s jednorazovym pknim,
b) s plrenim povahy nahrady Skody,
c) s kombinovanym pknim,
d) smluvni zdravotni pojighi.

3. Pojiseni Skod na pozemnich dopravnich ptedtich jinych nez draznich vozidlech
a) motorovych,
b) nemotorovych.

4. Pojiseni Skod na draznich vozidlech.
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5. Pojiseni Skod na leteckych dopravnich presicich.

6. Pojiseni Skod na plavidlech
a) vnitrozemskych,
b) namdanich.

7. Pojiseni prepravovanych &ci wetre zavazadel a jiného majetku bez ohledu na pouzity
dopravni prosedek.

8. Pojiseni Skod na majetku jiném nez uvedeném v bodech73zgisobenych
a) pozarem,
b) vybuchem,
c) vichrici,
d) ptirodnimi Zivly jinymi nez viclici (nag. blesk, povod#, zaplavy),
e) jadernou energii,
f) sesuvem nebo poklesenidy.

9. Pojiseni jinych Skod na majetku jiném nez uvedeném v bbd8 az 7 vzniklych
krupobitim nebo mrazem anebo jinymiignami (nap. loupezi, kradezi nebo Skody
zpasobené lesni 2¥i), nejsou-li tyto piciny zahrnuty v oddtvi ¢. 8, Wetns pojistni Skod
na hospod&kych zviatech zjisobenych nakazou nebo jinyntignami.

10. Pojiseni odpowdnosti za Skodu vyplyvajici
a) z provozu pozemniho motorového vozidla a jefipgného vozidla,
b) z provozu drazniho vozidla,
C) zcinnosti dopravce.

11.Pojiseni odpowdnosti za Skodu vyplyvajici z vlastnictvi nebo ulgteckého dopravniho
prostedku, ¢etné odpowdnosti dopravce.

12.Pojiseni odpowdnosti za Skodu vyplyvajici z vlastnictvi nebo uLiiitrozemského nebo
namdaniho plavidla, ¥etrg odpovdnosti dopravce.

13.VSeobecné pojishi odpowdnosti za Skodu jinou nez uvedenou v &dich 10 az 12,
a) odpowdnost za Skodu na Zivotnim priesti,
b) odpowdnost za Skodu #igobenou jadernym #aenim,
c) odpowdnost za Skodu #gobenou vadou vyrobku,
d) ostatni.

14.Pojiseni uwru
a) obecna platebni neschopnost,
b) vyvozni Uwr,
c) splatkovy G¥r,
d) hypoteni Owr,
e) zentdélsky Uwr.
15. Pojiseni zaruky (kauce)

a) primé zaruky,
b) nepimé zaruky.
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16. Pojiseni riznych finagnich ztrat vyplyvajicich
a) z vykonu povolani,
b) z nedostateého ijmu,
c) ze Spatnych pasrnostnich podminek,
d) ze ztraty zisku,
e) ze stalych naklad
f) z negedvidanych obchodnich vydaj
g) ze ztraty trzni hodnoty,
h) ze ztraty pravidelného zdrojéipnu,
i) zjiné nepimé obchodni finatni ztraty,
J) z ostatnich finagnich ztrat.

17.Pojiseni pravni ochrany.

18.Pojis€ni pomoci osobam v nouziébem cestovani nebo pobytu mimo mista sveho
bydlist, wetrg pojis€ni finartnich ztrat bezprostdre souvisejicich s cestovanim
(asistedni sluzby).

CéastC
Skupiny nezivotnich pojighi

a) ,Pojisteni trazu a nemoci” pro odwi ¢. 1 a 2,

b) ,Pojisteni motorovych vozidel” pro odivi ¢. 3, 7 a 10,

c) ,Pojisteni pozaru a jinych majetkovych Skod“ pro étii ¢. 8 a 9,

d) ,Letecké pojiSéni, pojiSeni vnitrozemské plavby a nadmd pojiseni a pojiséni
piepravovanych &ci“ pro odwtvi ¢. 4, 5,6, 7, 11 a 12,

e) ,Pojisteni odpow¥dnosti za Skodu“ pro odwi ¢. 10, 11, 12 a 13,

f) ,Pojisténi Uwru a zaruky” pro odétvi ¢. 14 a 15,

g) ,Pojisteni jinych ztrat* pro odetvi ¢. 16, 17 a 18.

Pramen: [31]
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Piiloha ¢. 3 Nabidka pojistnych produkti v CR v roce 2005

PojiSténi osob

Pojiseni pro @ipad smrti
Kapitalove zivotni pojigni
Duchodové pojigni

Pojiseni pro dti a mladez
Investiéni Zivotni pojiséni
Urazové pojigini
Kombinované pojigni
Skupinové pojigni

Pojis&ni I&ebnych vyloh v zahradi
Pojiseni vaznych chorob
Pojiseni v pripact hospitalizace
Pojiseni v pripadt nemoci
Uvérové pojistni

Jin& pojis¢ni

Pojisténi majetku a
odpowvédnosti za Skody
(ob¢ané)

Havarijni pojis&éni motorovych vozidel
Pojis€ni odpowdnosti z provozu vozidla
Pojiseni odpowdnosti za Skodu Zgobenou fi vykonu
povolani

Jin& pojis¢ni odpovdnosti za Skodu
Pojis&ni domacnosti

Pojis&ni rekre&ni domacnosti

Pojiseni staveb

Pojis&ni pro cesty a pobyt

Pojiseni pravni ochrany

Jind majetkova poji8hi

Pojisténi pramyslu a
podnikatela

VVVVVY VVVVIVVVVVVYVY VVVIVVVVVVVVVVVVYYY

Zivelni pojiseni

Pojiseni pro gipad poSkozeni vodou z vodovodnihdizeni
Pojise&ni preruSeni provozu

Pojiseni pro gipad Skod zfisobenych kradezi

¢i loupeznym pepadenim

Pojis€ni odpowdnosti za Skodu

Pojiseni All Risks

Havarijni pojiséni motorovych vozidel

Pojiseni pravni ochrany

Pojiseni technickych rizik

Zakonné pojigini odpovdnosti zamistnavatele za Skodu
pii pracovnim Grazu nebo nemoci z povolani

Povinné pojidtni odpowdnosti u vybranych povolani
Pojis&ni finanénich rizik

Pojis€ni odpo¥dnosti managementu

Pojiseni prepravy

Pojiseni uwra

Pojiseni odpowdnosti za vyrobek

Pojiseni ficnich a naminich lodi

Pojiseni letadel

Zemédélskeé pojisténi

VVVVIVVVVVVYVYY

Pojiseni plodin

Pojis€ni hospod#skych zvtat
Pojis€ni nakazy u hospodsgkych zvtat
Pojisgni lesi

Pramen: Vyréni zpravaCAP za rok 2004, Praha 2005
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