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Náplň práce (1)

• koordinace týmu techniků, kteří zpracovávají 
multimediální pomůcky do výuky

• komunikace se zákazníky

• analýza a verifikace 

výstupů

• prezentace služeb



Náplň práce (2)

• analýza interních procesů, návrh zlepšení

• návrh nových služeb či inovace stávajících

• kontrola kvality



Náplň práce (3)

• výběrové řízení

• koordinace týmu, 
přidělování zakázek

• zajištění pracovních 
podmínek pro tým, 
částečné zajištění 
personální agendy



Co se mi podařilo

• monitorovací zprávy

• plnění cílů projektu

• nasazení mnoha multimediálních pomůcek do 
výuky



Co se mi nepodařilo

• osobně se zapojit do návrhu nových služeb

• najít vhodný způsob řízení a koordinace 
zakázek



Vybrané zkušenosti



Když můžete změnit svět k lepšímu ...

...  aneb jaké jsem měla možnosti přispět svými 
nápady ke zlepšení ISu, práce, čehokoliv.



Kreativita

Hlavně nevnucujte lidem své postupy, pouze 
dobře stanovte požadavky na výsledek.



Nepodceňujte stěhování

... ani přechod na nový operační systém.



Děkuji za pozornost.

Jitka Pospíšilová, jitunka@mail.muni.cz


