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Zadani

JMENO STUDENTA: Pavel Kilian
TYP: business
TERMIN ABSOLVOVANiI: zafi 2010 — leden 2011

GARANT ZA FIRMU: Lubo$ Plotény (lubos.ploteny@dobryweb.cz)

MENTOR ZA FIRMU: Adam Fendrych (adam.fendrych@dobryweb.cz)

TEMA: Studium a prakticka realizace metod a nastroji User Experience na webu

PRACOVNI POZICE: specialista na pouzitelnost a navrh webu

Dobry web pomaha svym klientdm vytvafet obchodné Uspésné a uZivatelsky privétivé webové stranky. Tym
Dobrého webu sestava z prednich odbornik(l na internetovy marketing, copywriting, seo copywriting, optimalizaci
pro vyhledavace, navratnost investic do webovych projektd, pouzitelnost a ergonomii webu a bezbariérovou
pfistupnost.

Rozsah poskytovanych sluZeb sahd oD INDIVIDUALNICH KONZULTACI pfes ANALYZY konkrétnich aspektl webu,
vytvafeni INTERNETOVYCH STRATEGIi, STUDIE TRHU, PO NAVRH NOVEHO WEBU. O nase znalosti a zkuSenosti se
nebojime podélit na tematickych, ani individualnich 8KOLENicH. Nabyté poznatky se také snazime dale Sifit i
konfrontovat s konkurenci.

Dobry web se stal prvni;n Ceskym subjektem, ktery splnil naroéné Go «:lc Google
pozadavky pro ziskani certifikdtu GOOGLE ADWORDS QUALIFIED COMPANY s ~

(v roce 2006). Spole¢nost Google ocenila vysokou odbornost a L;_/m
dlouhodobou praci Dobrého webu i v oblasti webové analytiky udélenim e Sty
certifikace GOOGLE ANALYTICS AUTHORIZED CONSULTANT (v roce 2009). [ OTNE

Tyto certifikaty, potvrzuji dlouhodobé vysokou uroveri nabizenych sluzeb :

v oblasti internetového marketingu.
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Cely program praxe je ROZDELEN DO 3 BLOKU:
studium a realizace metod UX na klientskych projektech
PR aktivity
samostatny projekt
Pro realizaci programu praxe bude nezbytné, aby STUDENT KOMUNIKOVAL S NASLEDUJICiMI SKUPINAMI LIDi:
specialisty na pouzitelnost a navrh webu
specialisty na internetovy marketing

zastupci webdesignerskych firem
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specialisty na optimalizaci webu pro vyhledavace (SEO)
obornikem na realizaci uzivatelského vyzkumu
specialisty na webovou analytiku

klienty

Zakladnim predpokladem pro pfijeti studenta do Interim Projectu byly aktualni teoretické zaklady ziskané pfi
studiu a BUDE VYZADOVANO A UMOZNENO, ABY TYTO ZAKLADY VYUZIT PRI REALIZACI PRAKTICKYCH ULOH A

PROJEKTU.

Analyza pouzitelnosti

ciL: Odhadnout ¢asovou naro¢nost, samostatné zpracovat v kvalité, kterou Ize jen s drobnymi Upravami poslat

klientovi.
TERMIN: 3 mésice.
REALIZACE:
absolvovani skoleni metod UX
studium zpracovanych analyz
studium doporucenych odbornych zdroja
pravidelné konzultace s mentorem

nasledné samostatné zpracovani zakazky a jeji prezentace klientovi

Uzivatelské testovani
ciL: Samostatné nacenit, uspofadat, zorganizovat a vyhodnotit uzivatelské testovani.
TERMIN: 5 mésicl.
REALIZACE:
absolvovani workshopu uzivatelského testovani webu
studium pfipadovych studii a starSich zakazek
studium doporucenych odbornych zdroja
pravidelné konzultace s mentorem
nasledné samostatné zpracovani zakazky za ucasti klienta

KRITERIUM: Hladky prubéh celé realizace zakazky bez zasadniho zasahu mentora.

Navrh webu
ciL: Ziskani znalosti k prototypovani webu a participace na realnych zakazkach.
TERMIN: 5 mésicl.
REALIZACE:
absolvovani Skoleni prototypovani webu

studium starsich zakazek
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studium doporucenych odbornych zdroja
pravidelné konzultace s mentorem
participace pfi zpracovani zakazky

KRITERIUM: Ziskani zakladniho okruhu znalosti pro pfipravu prototypu webu

Webova analytika
ciL: dokaze v analytickém nastroji najit argumenty pro designova rozhodnuti.
TERMIN: 5 mésicu.
REALIZACE:
absolvovani Skoleni Google Analytics
studium doporucenych odbornych zdroja
pravidelné konzultace s mentorem

KRITERIUM: Argumenty projdou u klienta.

Publikaéni ¢innost

ciL: vymyslet a sepsat 2 Clanky souvisejici s tématem Interim Projektu + publikovat vysledky samostatného
projektu. Pozadovany rozsah ¢lankud je minimalné 2 normostrany.

TERMIN: 1. ¢lanek do 2 mésicu, zbyvajici do 5. mésicu.

KRITERIUM: kvalita ¢lanku posouzena mentorem a pozitivni ohlas na ¢lanek ze strany odborné verejnosti.

Uéast na akcich

ciL: navstévovat v prabéhu Interim Projektu akce s tématikou UX — konkrétné minimainé:
klub WT100 — zafi 2010 a prosinec 2010
World Usability Day — listopad 2010
WebExpo — zafi 2010.

Prizkum znalosti a chovani uzivatelti webu

ciL: Realizovat kvantitativni prazkum chovani uzivatelt na ¢eském internetu s cilem zjistit zazité postupy pfi praci
s webem.

TERMIN: 5 mésicu.

REALIZACE:
Vychodiskem budou starSi vyzkumy a analyzy zamérené na chovani uzivateld na webu
Vyzkum by byl realizovan pfevazné formou online dotaznik, s urcitou mirou interaktitivy
Metodika vyzkumu bude konzultovana s odbornikem na uzivatelsky vyzkum

VYSTUP PROJEKTU: Vystupem projektu bude studie zaméFfena na popis a vysvétleni znalosti a chovani uzivatelu
na webu. Vystup bude zaméren pfedevsim na nasledujici:
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Navyky uzivatell pfi praci s webem
Ocekavané chovani typickych prvkd webu
Ocekavané umisténi typickych prvka webu

Ocekavany obsah a usporadani typickych prvkd webu
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