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Navrh marketingové strategie
Interim Project oboru SSME, FI MU

Zadavatel projektu
OptimSys, s.r.0.

U Vodérny 2

61600 Brno

Charakter projektu

Business

Popis projektu/problému

Produkty spole¢nosti OptimSys fesi potieby riznorodého spektra zakaznikili z nékolika trznich
segmentil. Mezi uzivatele nékterého z produktl spolecnosti OptimSys se tadi call centra, dodavatelé
produktl a feSeni pro telekomunikace, dodavatelé podnikovych aplikaci, firmy s diirazem na péci o
zakazniky, dodavatelé dispecerskych systémt, poskytovatelé sluzeb ptistupnych pies telefon,
systémovi integratofi, vyvojati telefonnich a hlasovych aplikaci a dalsi.

Nékteré z produkth ¢i feSeni jsou zaméteny spiSe na Ceskou republiku, jiné nejsou teritorialné
omezeny a soutéZi na celosvétovem trhu.

Projekt je zaméten na hledani vhodnych zpiisobli propagace zminénych produktii a souvisejicich
sluzeb. Resitel si vyzkousi roli marketingového manaZera v softwarové spoleénosti a propagaci
jejich produktii v mezinarodnim métitku. Nezbytnou soucasti projektu je aktivni komunikace

s managementem spolec¢nosti.

Cile projektu

Cilem projektu je doplnéni a zefektivnéni soucasnych marketingovych aktivit spole¢nosti, jejich
rozvinuti do ucelené marketingové strategie a prakticka realizace urcité jeji casti. Vzhledem
k celosvétovému zabéru bude hrat diilezitou roli optimalizace webové prezentace.

Hlavni vystupy projektu
* zmapovani soucasného stavu marketingovych aktivit spolenosti
* definovani zakaznickych skupin pro jednotlivé produkty
* navrh marketingovych strategii pro jednotlivé zakaznické skupiny a pfislusné produkty
* realizace n€které/ych z navrzenych strategii
* prubézné zpravy o plnéni projektového planu

* zaverecna zprava pro garanta studijniho oboru
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» kratkd zadvére¢na hodnotici zprava pro spole¢nost OptimSys zaméfend zejména na reflexi
pusobeni fesitele v tymu spole¢nosti

Pozadavky na resitele
* aktivni a iniciativni pfistup
* zdjem ziskat nové zkuSenosti a rozvijet své schopnosti
* peclivost, komunikativnost

* dobra znalost AJ (¢ast vystupt bude v AJ)

Pfinosy pro resitele
* prostor pro kreativni praci
* moznost ziskat cenné zkuSenosti v redlné praxi

* navrhy a vysledky feSitele mohou piimo ovlivnit chod spolecnosti, dopady téchto navrhii a
zrealizovanych vysledki bude fesitel moci realné zazit

* pfi spokojenosti zadavatele moznost dalsi spoluprace

Dalsi informace

Mate-li zajem o jakékoliv dalsi informace, nevahejte se obratit na Pavla Cenka, garanta projektu za
spole¢nost OptimSys (cenek@optimsys.cz, 541 143 065).

O spolecnosti OptimSys

OptimSys poskytuje technologie, produkty a sluzby v oblasti telekomunikaci a pocitacové telefonie.
Zabyva se integraci telefonie do podnikovych procesti a IT systémi a vyuZzitim technologii
pocitatového zpracovani feci. Je specialistou na automatizaci hlasové komunikace pomoci
pocitacové syntézy a rozpoznavani feci

Produkty spole¢nosti OptimSys nachazeji uplatnéni v callcentrech, v podnikovém telefonnim
prostiedi ¢i v dispecerskych terminalech. Spole¢nym jmenovatelem vsech produktti je silna
orientace na oteviené standardy a Spi¢kové technologie.

Spole¢nost mé zakazniky na Ctyfech kontinentech.

Garant za OptimSys
RNDr. Pavel Cenek, feditel

cenek@optimsys.cz
541 143 065
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