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Interim projekt: Katalog IT sluZeb pro MU na UVT

Pfedstaveni partnera

Ustav vypocetni techniky (UVT) je zodpovédny za rozvoj informaénich a komunikaénich technologii na
Masarykoveé univerzité. Zabyvame se vyzkumem a vyvojem v oblasti IT (digitalni knihovny, healthware,
rozsahlé distribuované systémy, zpracovani multimédii) a zajistujeme také kazdodenni provoz IT sluzeb
MU (systémy pro kontrolu pfistupt do budov, monitorovani pocitacovych uceben, spravu uzivatelskych
Ucta a daldi). Soucasti UVT je rovnéZ Centrum CERIT-SC pro podporu ndroénych vypoctl. V souc¢asné
dobé& UVT zaméstnava vice nez 120 IT specialist(i.

Cile projektu

Cilem projektu je vytvoreni navrhu katalogu sluzeb informaénich technologii na univerzité. Ukolem studenta
bude spoluprace na analyze a rozfazeni sluzeb do kategorii, sepsani jejich parametrd a zakladnich popisl a
navrhnuti zplsobu jejich vystaveni na webu dle soucasnych trend(l. Spolupracovat bude s Gzkym tymem
pracujicim na webové prezentaci univerzity a péci o spotrebitele IT sluZzeb na univerzité. Ocekavana je
samostatnost, invencnost a schopnost metodické prace.

Napln prace
e Studium metodik tvorby katalogu sluzeb (ITIL, IS0, ...)
e Analyza katalogu sluZeb svétovych univerzit
e Komunikace s IT centry univerzity
e Ve spoluprdci uzkého tymu vytvofeni navrhu katalogu sluzeb — vzhled, struktura, obsah, parametry

typizovanych sluzeb

Pozadujeme
e Komunikacni schopnosti
e Analytické schopnosti
e Zajem o praci na univerzité
e Vyhodou zakladni znalost standardu ISO 20000 / metodik ITIL v3, PRINCE2, ...
e Vyhodou zkuSenost s praci v univerzitnim prostredi



Nabizime
e Moznost stipendia
e Flexibilni pracovni dobu
e MozZnost vidét vysledky své price pouzité v praxi
o Neformalni prostiedi a pratelskou atmosféru
e Nastup mozny ihned

Kontaktni informace
Garant projektu: Mgr. Ales Kienek, Ph.D.

Kontaktni osoba: Mgr. Matej Antol, antol@ics.muni.cz, +420 549 496 787
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