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Jak efektivne sbirat a pracovat se zpéetnou
vazbou z vyuky a kurzu

Tereza Vafkova
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Implementaci nove pripravené
vyuky prace zdaleka nekonci.

Evaluace neni synonymem pro
distribuci dotazniku spokojenosti
ucastnika s vyukou na konci lekce.
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Klicove otazky

Proc”?
Pro koho?

Koho se ptat?

Co zjistovat?
Jak ziskat?
Jak casto?

Jak zpracovat?

Co s vystupy?
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Evaluace programu
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Jejim cilem je zjistit, zda vyukovy program funguje, jak bylo planovano a
zda nevede k néjakym nechténym vysledkam.

Zabyva se hodnocenim efektivity programu.

Vede k optimalizaci vystupu, efektivity a kvality poskytované zdravotni péce.

Zameruje se na strukturu, aktivity a organizaci programu, hodnoti dosazeni
cilu a vystupu a hodnoti jeho dopad, narocnost a proveditelnost.
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V praxi muze byt rozdil mezi:

g intended curriculum
s, ] taught curriculum

learned curriculum

@
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Funguje vyukovy program, jak bylo planovano?

Tematické okruhy

KPR dospélého

Vystupy z uceni

Student ovlada techniku
kardiopulmonalni
resuscitace (KPR).

Vyukova metoda

Skill training, simulace

Metoda hodnoceni
OSCE

Student dokaze
provadét umélé vdechy.

Skill training simulace

OSCE

Student zna vyznam
Casné defibrilace pfi
srdeCni zastave.

E-learning

Test

Student zna zakladni
informace tykajici se
patofyziologie NZO.

E-learning

Test
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Proc?
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Zlepsovani v Management Podklad pro Podklad pro
ramci limitovanych financovani ohodnoceni
implementace zdroju programu tymu
Podklad pro ,
ey c_o Nastaveni
Vnitrni budouci zmen NN ,
hodnoceni nebo nové g podpurnych Akreditace
aktivity opatreni
Rozvoj Nastaveni OIFOS:]?;';? o
zapojenych dlouhodobe Vyzkum " gchni cké
lektoru strategie Zajisténi
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Psychologické bezpeci

SUPPORTS DISCUSS
PRODUCTIVE FAILURES
CONFLICT CONSTRUCTIVELY
3 4
DECREASES ALLOWS PEOPLE
FEELINGS (2 5 TOEXPRESS
OF FEAR THEIR IDEAS
-’
! 7 6 MOTIVATES
ENCOURAGES GROUPS AND ENABLES
SPEAKING UP SUPPORTS GROUP COOPERATION

ACCOUNTABILITY

Klima, v neémz se lidé citi bezpecne natolik, aby se nebali ozvat se
a sdilet své myslenky, otazky nebo napady.
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Pro koho? — 3 pristupy k evaluaci programu

@

T ©

Decision-oriented Outcomes-oriented Expertise-oriented
approach approach approach
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Kirkpatrick’s hierarchy

Level 4: Impact.
Do the expected outcomes occur?

Level 3: Behavioural change.
Do participants apply what they learned?

Level 2: Learning.
Do participants acquire the intended knowledge, skills and
attitudes?

Level 1: Satisfaction.
Do participants respond favourably to the intervention?
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Koho se ptat? A na co?

— K ¢emu bude evaluace slouzit?

— K ¢emu nam bude tato
konkrétni informace, kterou
zjistime??

—Jak s ni nalozime?
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Zpracovani

4 )

— peclive zvazeni metody evaluace bezprostfedni (v ramci vyuky)
dotazniky
rozhovory
focus groups
nahledy v hodinach / hospitace
administrativni zaznamy (dochazka apod.)
skupinové metody

vystupy ze zavereCného hodnoceni

o J
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Zpracovani

— peclive zvazeni metody evaluace
— povinna vs. dobrovolna
— mnozstvi ziskanych informaci

— moznosti zpracovani (lidské zdroje,
technické moznosti)

— faktor ¢asu

— vyuziti Al
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Co muze prispét k dobré evaluaci?

01

culture of
evidence

02

kriticky pohled
kolegy

03

podpora cyklu
reflexe a
nasledné akce

04

kultivace
komunity

(growth mindset,
feedback culture)

05

priklady dobré
praxe

systémova
podpora
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Take home message

Not to prove but to improve!
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