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1 Teoreticka vychodiska
1.1 Vymezeni zakladnich pojmi

Sikana a dal§i projevy agresivity patii mezi nejzavazngj$i negativni jevy ve $kolnim
prostiedi. Rozumime ji jakékoliv fyzické i psychické omezovani, ponizovani ¢i tyrani
slabsiho jedince v kolektivu. Jde o zavazny spole¢ensky problém, o némz se mnohdy nevi,
nebo se o ném nechce hovofit.

Pojem ,,agrese pochazi z latinského ,,ad-gredior, coz lze pielozit jako ,,napadnout®.
Obecné se jedna o projev agresivity v chovani ¢lovéka. NejcastéjSim vykladem slova ,,agrese
je napadeni, zamérné, védomé a nasilné¢ ublizovani, poskozovani, omezovani svobody
(Martinek, 2009). Jednd se o problém, na kterém se podili fada individudlnich a
spoleenskych faktorl. Agrese miize byt biologicka, vrozena i socialni. Clovék se s agresi
narodi, ta se vSak mize, a nemusi projevit. Velice diilezitymi faktory jsou prostiedi, ve kterém
dit¢ vyriista, a zpisob, jakym je dité vychovavano (Antier, 2004; Sikana u déti [online],
2017). Definice dle Svobody popisuje pojem ,,agrese* jako ,, priblizit se, priblizovat se, jit na
nejaké misto, zmocnit se néjakého mista, znicit néjaké misto, osobu, bytost* (Svoboda, 2014,
s. 39). Dtrraz je kladen pfedevSim na stupfiovani agrese.

,Agresivita z latinského aggressivus je utocnost, postoj nebo vnmitini pohotovost
k agresi. V sirsim slova smyslu se takto oznacuje schopnost organismu mobilizovat sily
k zapasu o dosazeni néjakého cile a schopnost vzdorovat tézkostem *“ (Martinek, 2009, s. 9).
V nejsirsim slova smyslu je agresivita vniméana jako dispozice k agresivnimu chovani. Clovék
s vysokou mirou agresivity je Casto a snadno nachylny jednat agresivné v riznych situacich
(Cermak, 1998; Latalova, 2013).

Agresivni chovani ma vétSinou kotfeny v détstvi, kdy clovek, ktery v atlém détstvi
prozil psychické ¢i fyzické nasili, si v pozd€jSim veku tuto zkuSenost vybiji na slabSich
jedincich. V otdzce vzniku agresivity u déti se badatelé shoduji v tom, ze ,,agresivita se
wtvari v predskolnim veku, podle nékterych autori jiz v prvnich letech Zivota. Urcitou roli
hraji temperamentni dispozice, zejména vznétlivost a impulsivita a mensi citlivost k moznym
nasledkium jednani. Tyto vlastnosti vsak samy o sobé nevedou k agresivite. Musi k nim
pristoupit urcity zpiisob vychovy respektive zachdzeni s ditétem* (Ri¢an a JanoSova, 2010, s.
56).

Agresivita miize byt spojena stzv. ,,vychovnou slepotou” rodicl, ktefi nevidi a
nepiipoustéji v chovani svého ditéte zadny problém. Veskeré potize svadéji na chovani
spoluzakl a neschopnost skoly. Obtizna situace nastava v piipadech, kdy je dité k agresivité
nabadano svym rodi€em. V tomto pifipad¢é jsou ucitelé i dals$i odbornici zcela bezmocni,
jelikoz bez spoluprace s rodi¢i nelze agresivni chovani ditéte fesit (Martinek, 2015).

1.2 Sikana

Pojem ,,Sikana‘“ pochazi z francouzského slova ,.chicane®, coz znamena ,,zlomysiné
obtézovani, tyrani, suzovani, prondsledovani, byrokratické Ipéni na predpisech® (Ritan a
Janosova, 2010, s. 135). ,,Sikana je timysiné a opakované fyzické i psychické ublizovini
slabsimu jedinci (skupiné) silnéjsim jedincem (skupinou). Sikana je chovani, jehoz zamérem je
ublizit nékomu jinému, ohrozit ho a zastrasit. Sikana je zneuzivani moci* (Vagnerova, 2011,
s. 11). Odhaleni Sikany je sloZitym procesem, ktery byva velice t€Zko prokazatelny. Obéti
jsou Sikanovany Casto v Ustrani, bez pritomnosti dospélé osoby. Maji strach svéfit se se svym
problémem dospélému, jenz by jim pomohl Sikanu feSit a zastavit (Kolar, 1997). Nasledky
Sikany si do dal§iho svého Zivota odnaseji v§ichni zii€astnéni, nejvice pak jeho samotné obéti.
., Nase prava konci tam, kde zacinaji prava druhého “ (Kolar, 2011, s. 64).
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Podle Kolate (1997) a Martinka (2009) Ize rozlisit 5 zakladnich stadii Sikany:

1) Ostrakismus - nejde jesté o fyzické ublizovani, ale o vyc€lenéni zdka z kolektivu a
jeho prezirani. U ditéte se rychle a neCekané zhorsi Skolni prospéch, zatne mit problémy se
soustfedénim, s pozornosti, separuje se. Vyhledavaji spole¢nost mladsich déti, které je 1épe
chapou a bavi se s nim.

2) Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace - obétmi se pievazné stavaji dfive
ostrakizovani zaci. Chovani vii¢i obéti slouzi tfidé jako ventil stresovych momentd. Dochazi
jiz k fyzické agresi, agresor se tak bavi a odreagovava, kompenzuje si nizké sebevédomi,
pocity nezdaru ¢i nepfijeti skupinou. Obét’ proziva veliky strach, ktery vyusti v zaskolactvi
nebo uték do nemoci a sebeposkozovani.

3) Vytvofteni jadra - klicovy moment v dalSim vyvoji Sikany. Vznika skupina agresort,
tzv. uderné jadro, jez systematicky Sikanuje vybrané obéti, ostatni spoluzaci pouze pasivné
piihlizeji, obéti se nijak nezastanou. V piipad¢ neoSetieni ze strany dospélych piejde Sikana
bez povSimnuti do dalsi faze.

4) Vytvoteni norem - tlaku skupiny lIze jiz téZko odolat, i doposud pasivné ptihlizejici
zéaci se nyni zacnou aktivné zapojovat do Sikanovani a proZivat uspokojeni z néj. Obét’ se
Sikanovani nebrani, bere svou tlohu jako normalni, nékdy dokonce obdivuje své tryznitele a
snazi se jim zavdécit.

5) Totalita (dokonald Sikana) - je fazi typickou spiSe pro Sikanu ve vojenském a
veézenském prostiedi a v oblasti instituciondlni vychovy. V soucasné dobé se vSak miize
vyskytnout 1 ve tfidach zakladnich Skol. Tt¥idni kolektiv je rozdélen pouze na dvé skupiny:
jedna ma vSechna prava, druha zddna. Prvni skupiné vladnou agresofi, ostatni Z4ci je brani a
poslouchaji na slovo, a to v€etné obéti. Agresor vnima obét’ jako sviij majetek, ztraci veskeré
zébrany, mize se chovat velmi brutalng, hrozi vazné poSkozeni zdravi az timrti obéti. Toto
stadium Sikany nelze fesSit béZnymi vychovnymi prosttedky, je nezbytné zapojit socialni a
represivni instituce.

Na zaklad¢ vnéjsich projevii Sikanu délime na fyzickou a verbalni, aktivni a pasivni, pfimou a
nepiimou. Z téchto dimenzi je odvozeno 8 typii Sikanovani (Vagnerova, 2011):
1) Fyzické - aktivni - pfimé (fyzické napadani obéti- Skrceni, kopani, biti).
2) Fyzické - aktivni - neptimé (agresor posle své nohsledy, aby obéti fyzicky
ublizovali).
3) Fyzické - pasivni - pfimé (obéti je fyzicky branéno v dosahovani cilt, napt.
nedovolenim posadit se do lavice).
4) Fyzické - pasivni - nepiimé (agresor nedovoli splnit opravnéné pozadavky obéti,
napf. ji nepusti ze tfidy na toaletu).
5) Verbalni - aktivni - ptfimé (slovni utoky ve formé¢ nadavek, urdzek, ponizovani,
zesmesnovani).
6) Verbdalni - aktivni - nepfimé (Sifeni pomluv o obéti nebo vyjadieni agrese
v posmé&$nych kresbach ¢i verSich, tzv. symbolicka agrese.
7) Verbalni - pasivni - piimé (agresor obét’ zcela ignoruje, neodpovida na pozdrav
nebo na otazky).
8) Verbdlni - pasivni - nepiimé(spoluzéci se obéti nezastanou, je-1i kiivé obvinéna
z néceho, co neudélala).

Podle Elliotové (1995) a Fieldové (2009) lze rozlisit 4 typy Sikany: verbalni Sikanu
(vulgarismy, slovni hrozby, urdzky, posmésky), pfimé ¢i nepiimé vylouceni ze skupiny
(ostrakismus) projevujici se vyhriznymi gesty ¢i tichym pomlouvanim, obracenim se zady
k obéti, nechuti s ni sedét v lavici, fyzické napadani (biti, pronasledovani, ni¢eni ucebnic,
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kradeze osobnich véci, odebirani jidla, zavirdni v mistnostech) a obtézovani (opakované
utoky, dotérné chovani).

Sikana se vyskytuje v mnoha podobéch, na né&z mohou upozoriiovat piimé a nepiimé
varovné signaly. ZkuSeny pedagog i rodi¢e by méli umét znaky Sikanovani rozpoznat.
Nejjednodussim zptisobem, jak Sikanu odhalit, je pozorovani, v§imani si zmén v chovani
dité¢te (Bendl, 2003). Pifimé varovné signaly jsou snadno zaznamenatelné a vypovidaji
o naléhavosti feSeni situace. Radime k nim predeviim posméiky, vulgarismy, nendvistnou
a pohrdavou kritiku, vynucovani financi ¢i véci uto¢nikem, podfizovani se jeho ptikazim,
neoplaceni fyzickych ataki (Vagnerova, 2011). Neptimé signaly jsou varujici, ale nemuseji
jesté vypovidat o skutecném Sikanovani. Pfesto by se nemély podcenovat. Zejména se
projevuji jako strach pfi zkouseni, odmitani Gcastnit se hodin télesné vychovy a zapojovat se
do kolektivnich sportl, nahlé vykyvy skolniho prospéchu, neoblibenost, zesmésnovani a
ustrky ve tfidé, poni¢ené ¢i chybéjici osobni véci, svadiny a pomiticky, neklid, roztrzitost,
uzkostnost az plactivost, zhorSeni zdravotniho stavu (neurotické poruchy), absence az
zaSkolactvi, Casté odchazeni z hodiny na toaletu, vyhledavani blizkosti uciteli kvili pocitu
bezpeci, stopy po agresi na téle, jejichz piivod zdk neumi vysvétlit (Vagnerova, 2011).

Sikana mé negativni dopad na viechny jeji aktéry - agresory, obéti i celou skupinu.
Nejhorsi nasledky si bezpochyby odnasi obét’. Zavaznost a hloubka poskozeni se odvijeji od
délky a miry Sikanovéni, téz od obranyschopnosti obé€ti. Nebezpecnym disledkem do
budoucna, a to u vSech aktérti Sikany, je moznost zafixovani zkuSenosti, coz miize vést i ke
krimindlnimu jednéni. Je proto velmi dilezité agresivni chovani zastavit jiz v détstvi (Kolaf a
Mertin, 2011).

Po psychické strance mohou byt nésledky Sikany doprovazeny poruchami nalad,
spanku, ptijmu potravy. Objevuji se uzkostné az depresivni poruchy, pocity strachu. Obéti
Sikany trpi inavnosti a snizenou imunitou. Z hlediska socialniho ma obét’ Sikany snizenou
schopnost navazovat a udrzovat vztahy, snizené osobni ambice. Nasledky Sikanovani se
projevuji i sklonem k asocialnimu ¢i disocidlnimu chovani, v ¢lenstvi v rizikovych skupinéch.
Jsou oslabeny mravni a moralni postoje obéti. Vyskytuje se také riziko, ze se sama obét’ stane
agresorem. Typickym znakem je ned@ivéra vici lidem a spoleGnosti. Sikana miZe vést
k nizkému sebevédomi a stranéni se spoleCnosti i v dospé€losti. Pro obéti Sikany byva nékdy
problém navazat vztah sjinym partnerem. Dal$i problémy mohou nastat v zaméstnani.
Ptestoze obéti Sikany maji pfedpoklady dosdhnout vzdélani v oboru, ktery je jim blizky, ¢asto
jej vdusledku stresu, nesoustiedéni ¢i deprese nedokonci. Jinym zase chybi socialni
schopnost v jednani s lidmi, coz ztéZuje vybér povolani (Fieldova, 2009; JanoSova et al.,
2016).

1.3 Ukastnici Sikany

Pfimymi ucastniky Sikany jsou agresofi a obéti (Sikanujici a Sikanovani/ utocnici a
napadeni). K nepfimym protagonistiim fadime tzv. ml¢ici vétSinu (pfihliZejici, neziiCastnéné),
ktera rovnéz svym zplisobem Sikanu ovliviiuje (Vagnerova, 2011).

Agresor je jedinec, ktery si vybere svoji obét’ a opakované ji fyzicky nebo psychicky
napadid. MiliZze na obét’ Utocit 1 prostiednictvim svych spojenct. Po psychické strance jde
vétSinou o sebejistou a nelitostnou osobnost bez pocitu viny, ktera ma potiebu ovladat druhé,
prosazovat své nazory a postoje. V pozadi Casto stoji duchovni a mravni nezralost a silna
citovd deprivace. Motivem agresori byvd touha po moci, sebestiednost a pocit radosti
z utrpeni druhych. Nemaji vyc€itky, trest za své chovani povazuji za kiivdu. K obéti jsou
bezohledni a povazuji ji za ménécennou (Fieldova, 2009).

Mnozi agresofi vyristaji v dysfunkénich nebo neuplnych rodinach, kde jim chybi
laska a podpora, ¢asto jsou sami obét'mi Sikany a zakouseji fyzické tresty. Jejich rodice jsou
tolerantnéjsi ke konfliktim a jejich ndsilnému fteSeni (Bendl, 2003; Elliottova, 1995). V
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kolektivu byvaji agresofi vétsinou starsi, fyzicky vyspélejsi a maji pocetni prevahu. Obvykle
jsou v kolektivu oblibeni a disponuji vysokou mirou sebevédomi. Mize se ale také jednat o
osobnost neoblibenou vrstevniky, snizkou mirou sebevédomi, jez v Sikanovani druhych
nachazi prostfedek k zapadnuti do party (Kolar a Mertin, 2011). Agresor se snazi své chovani
racionalizovat, svaluje vinu na obét’. Existuje i moznost projekce, kdy agresor barvité 1ici, ze
on sam je obéti a je mu ublizovano (Kolaf, 1997).

Podle Martinka (2009) a Vagnerové (2011) Ize rozeznat 4 typy agresoru:

1. Agresor hruby, fyzicky - pouziva k tyrani obéti svou fyzickou pievahu a silu, na
nichZ si velmi zaklada. Sikanuje tvrdé a nelitostng, zastrauje slabsi, méa radost z fyzického
utrpeni obéti. V rodinném prostfedi utocnika dominuji tvrdé fyzické a psychické tresty,
ponizovani, brutalita. Pf1 vychové hraje diilezitou roli i necitelnost rodice, ktery chvali ¢i
tresta nikoli podle situace, ale podle své momentalni ndlady, takZe je dité¢ neustale v napéti a
nevi, co ocekavat. Tenzi si pak mize vybijet Sikanovanim.

2. Agresor jemny, kultivovany - k dospelym osobam se chova velmi slu$né, je ochoten
pomoci, patii ve tfidé k vzoram. Utoky se odehravaji beze svédka, agresor spousti pomérné
tvrdou Sikanu, nikdy ale neubliZuje obéti sam. VéEtSinou vymysli plan, jenz realizuji jeho
piisluhovaci. V rodiné agresora je uplatiiovan dusledny a tvrdy piistup, nékdy az vojensky
dril bez lasky. Dité je pod neustalym dohledem a musi plnit ptikazy rodict. ZvySeny tlak a
napéti mohou nachézet ventil v podob¢ Sikanovani druhych.

3) Agresor srandista - tento typ zdka je vyucujicimi pomérné obliben pro sviij
optimismus, zabavnost, sebedivéru a vymluvnost. Rad na sebe strhava pozornost, kterou si
zajistuje vymyslenim a uskute¢iiovanim zlomyslnosti a $kodolibosti vii¢i obétem. Sikanuje
pro pobaveni sebe i1 okoli. V jeho rodin¢ panuji volnomyslenkatstvi, sarkasmus, ironické
postoje a smysl pro ,,Cerny humor®. Hranice ve vychové ditéte jsou nejasné.

4) Agresor spoustéjici ekonomickou Sikanu - zdk pochazi z rodiny preferujici materialni
hodnoty. Rodice dité maximalné podporuji a uspokojuji veskeré jeho materialni potieby. Dité
ma vSe, naC pomysli, neumi si vazit lidi a vztahl, nepozna nedostatek, chybi mu motivace
néco ziskat. Rodina okoli kastuje na bohaté a ,,socialy*. Majetek agresort udava hierarchii ve
tfidé, vedouci pozici maji déti vlastnici znaCkové obleceni, nejmodern€jsi techniku, apod.
Diilezitou roli pro rodice hraje jejich prestiz, nikoli zajem ditéte.

Obéti Sikany se muze stat prakticky kdokoli - v ¢asti ptipadi jde o jedince, ktery se
né¢jak odlisSuje, jindy je vybér naprosto nahodily (Kolat, 1997). T

»lypickou obéti, jiz je pravideln¢ ublizovano, obvykle byva zak s né¢jakou formou
psychického (mentalni postizeni, naivita, bojacnost, nizké sebevédomi) ¢i fyzického (obezita,
mala fyzicka sila, odliSnost ve vzhledu, neobratnost) handicapu. K Sikan¢ mohou také vést
sexudlni ¢i rasové divody, nove ptichozi Zaci, premianti tfidy (,,Sprti*), socidlni a ekonomicka
nerovnost ¢i jakakoli jind odliSnost (,,mamanci® z rodin s hyperprotektivni vychovou, déti
z rodin s alternativnim Zivotnim stylem ¢i s drilem a kasarenskou vychovou) (Vagnerova in
Viagnerova et al., 2009).

Obeéti Sikany se v nékterych pfipadech se svym utrpenim svéti osobé, jiz davéiuji a
hledaji u ni pomoc a bezpeéi. Casté&ji viak obét mléi a se svym problémem se snaZi vyrovnat
sama. ProZiva strach, velké poniZeni, vinu za svou situaci a obavy, ze by ji nikdo neuvétil. Ma
strach 1 z pomsty agresorii. Obava se svéfit rodi¢iim, jelikoz se domniva, Ze svym feSenim
celou situaci jesté zhorsi (Véagnerova, 2011).

Podle Martinka (2009) Ize vymezit 4 typy obé&ti:
1) Obé&t’ na prvni pohled - déti, jeZ vysilaji do okoli signaly o své slabosti (neduzivost,
bojacnost, zamlklost, bezbrannost). V rodin¢ pfevazuje hyperprotektivni vychova, ndzory na
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nebezpecnost okolniho svéta. Vlastni aktivita ditéte je potlacovana, ¢imz se z néj stava pouhy
pasivni pozorovatel bez vlastni vile.

2) Obéti setrvavajici dlouhou dobu pod ochranitelskymi kiidly matek nebo babicek -
zejména matky a babicky téchto déti si nedokazi ptipustit jejich dozravani a osamostatiiovani.
Dité je pokladano za nesamostatné, je neustdle hlidano a vSe je za né vyfizovano. Dité se
snadno stava ter¢em posméskll a provokaci spoluzakii. Pomoci miize vymezeni mantineld,
kam matky a babicky mohou a jez Ize ptekrocit jen v krajnich a vaznych ptipadech.

3) Handicapované déti - velmi snadné obéti pro svou nizkou miru sebeobrany a
vysokou odli$nost. V souc¢asném Skolstvi se prosazuje proinkluzivni pfistup, jenz je vSak
nutné vzdy citlivé zvazovat z hlediska medicinského, pedagogického a socialniho. Ucitel
musi dobre védét, jaké specifické potteby zak s jistym typem postizeni vyzaduje.

4) Ucitelské déti - velmi Casty typ obéti pfedevSim v piipadé€, kdy rodi¢-pedagog uci
na stejné Skole nebo dokonce své dité€ uci osobné ve tfidé. Rodi¢ se €asto dozvi o nevhodném
chovani svého potomka od kolegl, ditéti neprojde, co jeho spoluzdkim ano. Ttida je
piesvédcena, ze je ucitelské dit€¢ upfednostiiovano - ziskava lep$i hodnoceni, ma vcas
informace o zkouSeni a pisemkach. Moznym feSenim je neucit vlastni dit¢ ve tiide, ev. je
ptihlasit na jinou skolu.

Kolaf (2005) uvadi pon€kud jinou typologii obéti:

1) Obéti ,,slabé* s télesnym a psychickym handicapem - je u nich patrny néjaky druh
postizeni (obezita, nizké télesna zdatnost, nasledky po I€karském zakroku).

2) Obéti ,,silné* a nahodilé - urcujici u nich neni télesnd konstituce a sila, ale projevy
deprese, strachu apod., kdy agresor testuje, co potencidlni obét jesté¢ vydrzi. V ptipadé
nalezeni slabiny se zak stava obéti systematické Sikany.

3) Obéti ,,deviantni“ a nekonformni - riznoroda skupina odliSujici se od bézného
pruméru napft. vybornymi zndmkami ve Skole.

4) Sikanovani Zaci s Zivotnim scénaiem obé&ti — ob&t’ neni schopna posoudit, co je jests
soucasti hry a co uz je nasili ,,za hranou*®.

2 Vysledky vyzkumného Setfeni

Dv¢ tietiny dotazovanych zaki se mohou se svymi problémy svéfit rodicim. VéEtsi
miru ochoty svéfit se projevili zaci zijici v netplné rodin€ a divky. U ptiblizné 15 % souboru
bylo zaznamenano, Ze se v jejich rodiné nejvice vyskytuje forma fyzického nasili, Castéji se
jednalo o rodiny netplné a odpovédi hochtl, i kdyZz bez vyznamného rozdilu. Zaci ze ZS
Pavlovska se Gast&ji v roding setkavaji s formou psychického nasili, ze ZS Jihomoravské nam.
s formami nésili fyzického.

Za Sikanu povazuji prakticky vSichni osloveni biti, 98 % vyhriizky, 90 % nadavky a
poskozovani osobnich véci, 82 % posmé&iky. Zaci by se jako potencialni obéti Sikany
nejcastéji sveétili svym kamaradim (71 %) a rodi¢im (63 %), osobu pedagoga by volila jen
pétina souboru, organizaci 4 %, téméf pétina by tuto tizivou situaci nefeSila, zejména §lo o
divky.

Desetina respondentli zaznamenala vyskyt Sikana ve Skole, jiz navstévuji, Castéji §lo o
74ky ZS Jihomoravské namésti. Citlivéji vnimaji vyskyt Sikany divky. V celém souboru
pouze neceld 4 % znaji nékoho, kdo se stal (¢i v soucasnosti je) obéti Sikany. Castjsi
pozitivni odpovédi pochazely od divek a zakl Zijicich v neuplnych rodinach. Obéti Sikany
byly nejcastéji vystaveny vyhrizkam, posméskiim, poskozovani osobnich véci a fyzickému
nasili. Bylo jim nej¢astéji ublizovano na ptide Skoly, pfedev§im na chodbé a ve tfid¢. Vice nez
pétina respondentli znd osobu, kterd Sikanuje druhé a lze ji tedy oznalit jako agresora. Za
nejcastéjsi diivody vedouci k Sikané lze oznacit vliv party (90 %), snahu byt stiedem
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pozornosti (80 %), odreagovani od problémi (témé&f 50 %) a nudu (40 %). Ctvrtina &k
ptiznala, Ze se v minulosti stala obéti Sikany, coz by nyni mohlo byt divodem k obraceni roli;
Castéji Slo o divky, mladsi zaky a déti z neuplnych rodin.

Témer 90 % zakd povazuje svou tiidu za dobry kolektiv, 81 % si ve Skole naslo
dobrého pftitele ¢i ptitelkyni, pfedevSim pak divky. Ptiblizné¢ 3 % souboru uvedla, ze
zaznamenala pripad Sikany zdka ze strany pedagoga, ktery se projevoval Spatnym
hodnocenim i pfes usilovnou a dobrou ptipravu do predmétu a chronickym neopravnénym
obvinovanim v ptipadé vyskytu problému ve tfid¢ ¢i ve Skole. Obraceny piipad - Sikanu
pedagoga ze strany zaka - uvedla 2 % oslovenych. Slo o ZS Pavlovska, kdy Zaci schovavali
pedagogovi pomicky potitebné k vyuce predmétu.

Pedagogickému pracovnikovi skoly by se v ptipadé vyskytu problémut svétilo 43 %
souboru, predev§im by s divérou oslovili svého tfidniho ucitele, metodika prevence ¢i
vychovného poradce. Nejvyssi miru vlastni zkuSenosti s preventivnimi programy cilenymi na
sikanu maji Zaci ze ZS Hroznova (76 %), nejnizsi Zaci ze ZS Pavlovska (44 %). V celém
souboru ziskalo néjakou zkuSenost s timto typem primarni prevence 43 % oslovenych. Vice
nez polovina respondentd hodnoti trovenn prevence Sikany pozitivné, desetina negativng,
tretina s ni doposud nemd vlastni zkuSenost. Téméf 43 % Zzaku uvedlo, ze preventivni
programy ve Skole neprobihaji, Ctvrtina zminila, Ze pouze jedenkrat béhem Skolniho roku,
podle 14 % jedenkrat za pololeti, podle 8 % dvakrat za pololeti, podle 1 % casté;i.

Témét 53 % souboru mini, ze prostfednictvim Skoly ziskalo dostatek informaci
o Sikané a jeji prevenci, zbytek o zaméfeni a efektivit¢ prevence pochybuje. Poznatky
o Sikané a jeji prevenci ziskdvaji zaci predevSim v hodindch obcCanské vychovy nebo
v tfidnickych hodindch. Témér vSichni Zaci se ve Skole citi bezpecné.

Déle byly analyzovany vytycené pracovni hypotézy. Z jejich testovani vyplynulo, Ze
ve vzorku nelze nalézt vyznamny rozdil mezi vyskytem aktd nésili a typem rodiny (x* = 0,50,
p = 0,48) ani ve vyskytu obé&ti Sikany podle pohlavi (x* = 2,12, p = 0,14). RovnéZ nebyl
zaznamenan vyznamny rozdil mezi svéfovani se zakd a typem rodiny (x*> = 0,37, p =0,54) a
hodnocenim prevence ikany podle ro¢niku Z$ (x* = 0,31, p =0,58).

S rozvojem pouzivani modernich informacnich a komunikacnich technologii se u zakt
¢im dal vice objevuje nova forma Sikany - kybersikana. ,, Mezi nejcastéjsi formy patii verbalni
utoky, zverejnovani fotografii a videi s nevhodnymi komentari, kradeze identity, v mensi mire
se pak setkavame s vydiranim a vyhrozovanim * (Kopecky [online], 2017).

Pedagogové si museji vSimat rizikovych projevi agresort a signal, které k nim
vysilaji obéti Sikany. Velice pozitivnim zjisténim v Setieni bylo, Ze relativné velkd cast zakt
by se o pomoc obratila na svého tfidniho ucitele. Je dulezité, aby byl ucitel pro zaky i
pritelem, na né¢hoz se mohou spolehnout, k némuz maji divéru a citi se v jeho pfitomnosti
bezpecné.

Uroven a frekvence preventivnich programii na $kolach neni dostateéna, spoluprace
s odborniky v oblasti Sikany je minimdlni. NejCastéji respondenti uvadéli, ze preventivni
programy ve Skole probihaji pouze jedenkrat ro¢né. Tento vysledek je alarmujici. Pedagogiim
se nabizeji rizné seminafe a Skoleni organizované a vedené odborniky v problematice a
prevenci Sikany.

Kazdy pedagog by mél byt vybaven alesponi znalosti minima z prevence rizikového
chovani. Existuje napt. program Minimalizace Sikany, coZ je , komplexni program, ktery
pomaha Skolam vyzmamné sniZit Cetnost i zdvazmost projevii Sikanovdni mezi
détmi“ (Minimalizace Sikany [online], 2018). Poradi nejen pedagogim, ale i rodi¢iim, jak se
zachovat v ptipadé, Ze je zjiSténa Sikana na skole, a jakym zplsobem tento problém fesit. Dale
nabizi Skoldm mnoho vzdélavacich akci, publikaci a materidli, které¢ se k Sikané¢ vztahuji.

vvvvvv



Petr Kachlik

zaci setkali se Sikanou prave v prostiedi, které pro né mélo byt bezpecné. Jednalo se o fyzické
1 psychické nasili. Je tfeba si uvédomit, Ze rodice maji vliv na agresivni chovani ditéte. ze
Setfeni vyplynulo, Ze vétSina zakid se dokdze se svymi problémy svétit rodi¢im, davétuje jim.
I rodice museji vnimat negativni zmény v chovani ditéte, vSimat si varovnych signald,
naslouchat svému ditdti a zajimat se o nd. Podstatnd je spoluprace rodiny a §koly. Sikana se
muze objevit kdekoli a kdykoli, podstatné je se ji nevyhybat, ale v¢as ji odhalit a fesit.

3 Reseni, prevence a doporuéeni
3.1 Obecné zasady

Predchazet Sikan¢€ je mnohem snadnéjsi nez fesit nasledné skody. I kdyz se v mnoha
piipadech nepodaii uplné odstranéni Sikanovani, lze alesponn dosdhnout pozitivni zmény
chovani dlouhodobych tryznitelt (Elliottova, 1995).

Podle Kolafe (2011) a Kolafe a Mertina (2011) je tfeba pii podezieni na Sikanu podniknout 3
zékladni kroky:

1) Diferencialni diagnostika - pfi zjiSténi ubliZovani v okoli je nutné situaci vyhodnotit
a urCit, zda jde skutecn¢ o Sikanu, nikoli napt. o Skadleni (voditkem je zamérnost,
samoucelnost agrese, opakovani a nepomér sil).

2) Vnitini diagnostika - jde-li o Sikanu, potfebujeme zjistit co nejvice informaci (forma
patologického chovani, zavislost, porucha vztahli ve skupiné, feSeni svépomoci ¢i v tymu
s odborniky).

3) Urceni typu scénafe pro zakladni smér lécby - vyhodnotime stadium a formu
Sikany a zvolime feSeni formou prvni pomoci nebo celkové 1écby. Pfi feSeni Sikany je
rozhodujici, zda se jedna o pocatecni Sikanu nebo o pokrocilé stadium Sikany. Pocatecni
formu Sikany mohou feSit proSkoleni pedagogové, pokrocilé a komplikované formy
pienechame specialistim.

Velmi dualezité jsou pii feSeni Sikany nasledujici kroky:

1) Rozhovor s informatory a obét'mi - hovoiime o zevnim obrazu Sikany s tim, kdo nas
o ni informoval (kamarad obéti, rodice). Poté nasleduje rozhovor s obéti, pfiCemz se snazime
ziskat co nejvice informaci. Dulezité je ponechat tyto rozhovory v utajeni, zabezpecit tak
ochranu obéti a zamezit jejimu dosavadnimu ublizovani (Ri¢an a Jano$ova, 2010).

2) Nalezeni vhodnych svédki - jde o klicovy krok. Ve spolupraci s informatory a obéti
vytipujeme Cleny skupiny, u nichz je pravdépodobné, Ze podaji pravdivé vypoveédi. Vybér
sveédkl se odviji od vztahu k obéti (Kolat, 1997).

3) Individualni, ptipadné i konfronta¢ni rozhovory se svédky (nikoli konfrontace obéti
a agresorll) - ve vetSiné ptipadit postacuji rozhovory s jednotlivymi zéky, jez lze v pripadé
nesrovnalosti upfesnit ¢i konfrontovat dva svédky. Vypovédi zapisujeme. Varujeme se
spole¢ného rozhovoru mezi svédky a agresory, zdsadné nepiipustime konfrontaci obéti a
agresora (Kolat, 1997).

4) Zajisténi ochrany obétem - obét’ Sikany je tieba chrénit, dokud se incident nevyiesi.
Lze vyuzit zvySené¢ho dozoru v mistech, kde se obét’ pohybuje, zajistit pomoc pfi ptichodech
a odchodech ze $koly (Ri¢an a Janosova, 2010).

5) Rozhovor s agresory - je nezbytné se na néj dobte pfipravit a shromazdit dikazy,
aby incident nemohli popfit a zpochybnit. Vyslech je tfeba uskute¢nit rychle a s kazdym
zvlast’, aby mezi agresory nedoslo k domlouvani. Zjistujeme rozpory ve vypovédich, snazime
se uto¢niky co nejrychleji zastavit, abychom ochranili nejen obéti, ale 1 agresory samotné pied
nasledky jejich konani (Kolat, 1997). Casto se vyuzivd bud’ pohrtizek piisnymi tresty
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(okamzité vylouceni ze Skoly, vySetfovani policii), nebo nabidky polehcujicich okolnosti,
pokud se agresofi k ¢inu pfiznaji a budou mit snahu situaci fesit (Ri¢an a Janosova, 2010).

6) Rozhovor s rodi¢i - s rodi€i obéti a agresora hovotime zvlast. Informujeme je o
konkrétnich faktech ptipadu, o zdvérech a stanoviscich skoly. Jsme povinni o vyskytu Sikany
informovat vSechny rodi¢e a seznamit je s kroky, které byly ucinény k jejimu feseni (Kolar a
Mertin, 2011).

7) Préace s celou tfidou - v ramci prevence je potieba u zakt budovat kamaradské
vztahy, vést je k respektovani potieb a zajmi druhych (Kolar a Mertin, 2011).

Pii vysetfovani Sikany Ize dale uplatnit tyto postupy (Ri¢an a Janosova, 2010):

1) Dle zavaznosti Sikany lze utoc¢nikovi udélit ditku tfidniho ucitele, ditku feditele
Skoly nebo sniZenou znamku z chovani, popiipade ho i vyloucit ze Skoly.

2) Z pozice pedagogt a dalSich odbornikt je tfeba ptipadim Sikany vénovat zvySenou
pozornost, zamétit se na osobnost agresora a jeho socialni prostiedi.

3) Doporucuje se rovnéz psychologické vySetfeni jak agresora, tak obéti Sikany.
U agresora se mohou vyskytovat osobnostni a vyvojové poruchy, naruSené vztahy k lidem,
ktefi néjakym zplsob ovliviiuji jeho zivot. U psychologického vySetfeni obéti je diilezité
zjistit, k jak velkému poskozeni v psychické oblasti doslo.

4) Doporucuje se rovnéz psychologicka terapie ve skupinach, v nichz se obéti Sikany
vzajemng¢ sveétuji se svymi pocity a zkuSenostmi.

3.2 Prevence Sikany ve §kolnim prostiedi

Je nutné pfipustit, Ze Sikana mize probihat na kazdé Skole. Zjistime-li jeji vyskyt,
nelze jej bagatelizovat €i ignorovat, ale brat na védomi, efektivné feSit a nepodcenovat
nasledky. Dulezitd je informovanost a odbornost pedagogi v oblasti detekce, feSeni a
prevence Sikany, autorita ucitele, kterou Zaci respektuji a jez je podporovana jeho kolegy,
neucitelskym persondlem Skoly, jejim vedenim a rodici. Pfedchéazet Sikané ve Skole miizeme
napt. zajiSténim efektivniho a zajimavého obsahu vyuky, vyuzitim vhodnych didaktickych
pomiicek a technik, pestrym a poutavym vykladem pedagoga, zapojenim zaki ve
vyucovacich hodinach (Bendl, 2003).

Dalsi mozZnosti je zvySeni intenzity dozorG na chodbach, ve ttidach a v dalSich
prostorach, kde k Sikanovani ¢asto dochazi. Dulezita je soustavna prace s détmi jako
moznymi obét'mi Sikany, posilovani jejich sebediivéry, odolnosti vii¢i konfliktim, schopnosti
vzeprit se agresorovi. Jako preventivni prostfedek Sikanovani slouzi i vytvoieni zdravého
jadra ttidy neboli participace zakl. Jedna se o vytvoieni skupiny zakd, v niz vétSina odmité a
netoleruje Sikanu. Jadro je soustiedéno kolem socidln€ nejvyspélejsich zaka, ktefi ptijali
skolni a celospoletenské normy a hodnoty (Ri¢an, P. 1995).

Zapojit do boje proti Sikan€ lze téZ samotné zaky, a to prostfednictvim sepsani tiidni
nasledné podepisi vSichni Zaci 1 ucitel a je vyveSena ve tiid¢ (Kolat a Mertin, 2011).

Ucinnymi nastroji jsou rovnéz kooperativni a projektova vyuka. Tyto typy vyuky jsou
zalozeny na vzdjemné spolupraci zakli mezi sebou pii feSeni narocnych a komplikovanych
situaci a problémd, ale i na spolupraci téidy s uéitelem. Zaci se pfi tvorbé a spolupraci na
projektu sbliZi, poznavaji se a uci se spolu vychazet. Cilem téchto forem vyuky je u zaki
rozvijet ohleduplnost, vstficnost, respekt, toleranci a solidaritu k druhym lidem (Bendl, 2003).

Na boj proti Sikané se zaméfuji i1 neziskové organizace, sdruzeni a nadace.
Vypracovavaji u¢ebni materialy o Sikané, provadéji Skoleni pedagogii v rozpoznavani projevi
ruznych patologickych jevll (tyréni, Sikana, drogovd zavislost) nebo Skoldm nabizeji
programy primarni prevence v oblasti Sikanovani (Krowatschek a Domsch, 2007).
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Prevenci Sikany ve Skolach a Skolskych zafizenich se zabyva Metodicky pokyn
ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve $kolach a skolskych
zafizenich (&. j. MSMT-21149/2016). Jeho cilem je pomoci porozumét $kolam a §kolskym
zatizenim fenoménu Sikany, moznostem jeho piedchazeni a efektivni reakci, pokud k jeho
vyskytu dojde (Metodicky pokyn [online], 2016).

,, Pater systéemu prevence v resortu Skolstvi, mldadeze a télovychovy podle dokumentu
tvori odborny pracovnik MSMT, krajsky Skolsky koordindtor prevence, okresni metodik
prevence a Skolni metodik prevence. Jejich cinnost je provazana s cinnosti dalsich instituci,
jako je napr. Policie CR, zdravotnické zaiizeni. V oblasti prevence zaujimaji misto rovnéz
nevladni neziskové organizace, doplnujici ¢innost instituci verejné spravy a dalsich subjektii
(Bendl et al..2016, s. 16).

Kazda Skoly by méla mit vypracovany Skolni program proti Sikanovani, v némz jsou
uvedeny vnitini postupy, jez bude Skola v ptipad¢ vyskytu Sikany pouzivat. Jsou zde téz
popsany kroky, které Skola uskuteciiuje v ramci prevence Sikany, a dale opatieni, jez budou
uplatiovana pii zjisténi vyskytu Sikany. Podstatou je zapojeni vSech pedagogickych
pracovnikil, aby mohla Skola své zaky pted Sikanou chranit. V ptipadé€ zjiSténi Sikany na Skole
je nutnd spoluprace udlitele, feditele Skoly, ostatnich pedagogickych pracovniki a rodicu.
Diilezitou funkci zde zastdvaji 1 Skolni metodik prevence a vychovny poradce (Vagnerova,
2011).

,, Funkci skolniho metodika prevence vymezuje Metodicky pokyn ministra Skolstvi,
mladeze a telovychovy k prevenci socialné patologickych jevii u déti a mladeze, ktery ukotvuje
realizaci Minimalnich preventivnich programii na skolach a ve skolskych zarizenich* (Bendl,
et al., 2016, s. 54). Ucitelim 1 ostatnim pracovnikiim Skoly poskytuje odborné informace
tykajici se prevence a o vhodnych preventivnich aktivitach, které jsou potadany v raznych
odbornych zatizenich. Navrhuje metodické materialy a jiné pomicky, které pomohou
v realizaci Minimalniho preventivniho programu. S dal$imi pracovniky Skoly sleduje projevy
socialn¢ nezadoucich jevii a doporucuje opatieni k véasnému odhalovani téchto rizik a feseni
problémt. Spolupracuje s okresnim metodikem preventivnich aktivit, krajskym Skolskym
koordinatorem prevence, s dalSimi poradenskymi a preventivnimi zafizenimi a s institucemi
zabyvajici se socialné-pravni ochranou déti a mladeze (Bendl et al., 2016).

Vychovny poradce byva vétSinou ucitelem dané Skoly, do jehoz povinnosti spadaji
ukoly v oblasti vychovy, vzdélavani a volby studia ¢i povolani zakl. Jeho hlavnim ukolem je
péce o zdravy psychicky a socialni vyvoj zakl, zapojuje se i do oblasti prevence a feSeni
negativnich jevi. Spolupracuje s uciteli, zaky a jejich rodi¢i. V soucinnosti s uciteli a rodici
koordinuje preventivni vychovné postupy a programy, jez se zabyvaji socialn¢ patologickymi
jevy. Je v blizkém kontaktu s pedagogicko-psychologickou poradnou (Bendl et al., 2016).

Predejit Sikané na Skole mtizeme i sledovanim vztahti mezi zéky, jejich informovanim
o Sikané, jejich nasledcich a moZzné prevenci, organizovanim seminaiii a besed s odborniky
v této oblasti. Déle se nabizi vyuziti dotaznikii zaméfenych na téma Sikany a slouZicich
k moznému monitorovani situace a vztahu ve tfidé. Ve Skole Ize rovnéz zabudovat schranku,
do niz Zaci mohou vhodit na listku napsané své nézory, problémy, obavy a dal$i podnéty
(Kolat, 1997).

3.3 Prevence Sikany v rodinném prostiedi

Rodina je zakladnim pilitem ve vyvoji ditéte, ma tedy nejdilezitéjsi roli 1 v oblasti
prevence. Rodi¢ znd své dité nejlépe a stdvad se pro né vzorem, jak se s obtiZznou situaci
vyrovnat. Je potfeba predem upozornit své dit€, sjakymi problémy se miliZe setkat
(Vagnerova, 2011).

Pfi nastupu do skoly by rodi¢e méli informovat své dit€¢ o mozném nebezpeci a
jednotlivych projevech Sikany, napt. formou pohadky ¢i pribéhu, zdiraznit, Ze se nemusi bat
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o Sikané otevien¢ mluvit. Ditéti je potfeba se vénovat, naslouchat mu, vSimat si detaild
vypravéni o déni ve skole i mimo ni, sezndmit je se SirSim okruhem osob, na které se mize v
ptipad¢ nouze obratit. Dit¢ by melo védét, ze nikdo nemé pravo ublizovat druhym. Pozadi
téchto skutki mize byt krimindlni a jejich aktéfi stihani. Vhodnou obranou proti Sikané je
dobré parta a kamaradi, ktefi se neboji pomoci jeden druhému a projevy Sikany oznamit. V
ramci pravidelnych navstév rodiCovskych schiizek by se rodice méli informovat nejen o
prospéchu svého ditéte, ale i o jeho zatazeni v kolektivu, popf. o jeho chovani o vyucovani i
mimo né. O svych obavach mohou rodice hovofit s ucitelem, ptat se na jeho nazor na Sikanu a
nebat se s nim spolupracovat (Kolat a Mertin, 2011; Krowatschek a Domsch, 2007).

Svéri-1i se dité rodi¢tim, Ze je mu ubliZovano a je Sikanovano, méli by mu poskytnout
maximalni oporu, dat najevo, ze jeho problémy berou vazné¢, prestoze se jim mohou zdat
prehnané. Ujistit, Ze mu chtéji pomoci a slib dodrzet. Dilezita je i pochvala a povzbuzeni
ditéte, Ze naslo silu a odvahu se s timto problémem svétit (Vagnerova, 2011).

Reseni incidentu je potieba konzultovat a realizovat ve $kole, kterou dité navitévuje.
Vzdy je vhodnéjsi osobni schiizka nez pouhy telefonicky rozhovor. Vyhodné je, pokud se
setkani zucCastni oba rodice, mohou se navzdjem podpofit. VeSkeré informace a udalosti je
tteba si peclivé pisemné zaznamenavat (Elliottova, 1995).

Rodice se mohou obratit na ucitele svého ditéte ¢i vedeni Skoly, jez je odpovédné za
postup 3koly v oblasti §ikany. Skola miiZze rodi¢im nabidnout spolupraci s vychovnym
poradcem, metodikem Skolni prevence nebo jinym odbornikem v dané problematice, s nimz
se dohodnou na dal$im postupu. V piipadé€, ze Skola rodice nevysly$i, maji pravo informovat
pracovnika Skolského ufadu nebo Skolni inspekci a poZadovat poskytnuti pomoci.
Nepomohou-li stiznosti a Sikanovani neustale pokracuje, je na misté zacit uvazovat o prevodu
ditéte na jinou Skolu. V pitipad¢ divodného podezieni pachani trestné Cinnosti na ditéti je
tfeba neprodlené informovat Policii CR (Elliottova, 1995).

Nejlepsi prevenci Sikany je dobte fungujici spoluprace skoly a rodicti. Rodice by méli
Skolu vnimat jako partnera a byt aktivni soucasti a Skole ndpomocni, mit spolecné vychovné
cile a zastavat stejné moralni hodnoty (Sikana jako nemoc [online], 2012).

Zavér

Vyzkumné Setfeni bylo zaméfeno na problematiku vyskytu agresivity a Sikany a s nimi
souvisejicich preventivnich opatfeni u vzorku zakt druhého stupné zakladni Skoly. Cilem
bylo zjistit, zda a s jakou frekvenci se u zakl vyskytuje Sikana, jakym zplisobem se projevuje
a zda se zaci samotni stali jeji obéti. DalSim cilem bylo zmapovani efektivity Skolnich
preventivnich programi.

Z vysledklt vyzkumu vyplynulo, Zze se respondenti se Sikanou setkali - nejCasté;ji
prostiednictvim svého zndmého, ktery se stal nebo je obéti Sikany. Mensi ¢ast respondentli
(priblizn¢ ctvrtina) se sama stala obéti nasili a Sikany, nejCastéji ve formé vyhruzek,
posméchu, poskozovani véci a také biti.

Podstatné také bylo zjistit, jaky vztah maji zaci s rodi€i, zda se jim mohou svéfit se
svymi problémy. VétSina 74k svym rodicim divéfuje a mize s nimi diskutovat o svych
problémech. Bohuzel, v né€kterych rodinach se Zaci setkavaji s rznymi typy fyzického a
psychického nasili.

Na vétSin¢ sledovanych Skolach sice preventivni programy cilené na Sikanu a
agresivitu probihaji, avSak velmi sporadicky, nepravidelné, navic jsou realizovany spiSe
formalné. Vice nez 40 % dotazovanych dokonce uvedlo, ze tyto programy na Skole
neprobihaji viibec ¢i o nich nevédi. Za velmi alarmujici lze povaZovat vypovédi zaki o
nedostatecné kvalité¢ a frekvenci primarni prevence Sikany ze strany pedagogli a Skol. Je
potfeba se zaméfit na zlepSeni stavu, aby prevence byla systematickd a poutava, z nabidek
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vybirat akreditované programy organizaci dostatecné¢ kvalifikovanych v oblasti pfedchazeni
socidlnim patologiim.
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