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Abstrakt: Neslysici zaci ZS pati do skupiny dé&ti se specifickymi vzdélavacimi pottebami,
ale mimo to jsou ipfislusniky jazykové a kulturni menSiny. Mohou si vybrat jazyk
vzdélavani, nicméné informace o jejich kultufe, historii a samotném jazyce zavisi zcela na
benevolenci vyucujictho. Vzhledem k evropské vzdélavaci politice, kterd kulturu a kulturni
diverzitu povazuje za jeden ze svych pilifi, se nabizi otazka, jak je kulturni bohatstvi
zprosttedkovano nesly$icim zaktim a zda je pamatovano také na vlastni kulturu Neslysicich.
Piispévek predstavuje dil¢i vysledky vyzkumu zaméfeného na piistupnost kulturnich instituci
pro neslysici zaky, ktery probehl ve 116 ¢eskych muzeich, galeriich, divadlech a knihovnach.
Kli¢ova slova: Kulturni instituce, nesly$ici Zaci ZS, znakovy jazyk, kulturni prava,
ptistupnost, kulturni politika.

Abstract: Deaf primary school pupils belong to the group of children with special educational
needs but they are also members of linguistic and cultural minority. Deaf children can
officially choose the language of education, however the access to information about their
culture, history and their very own language depends on the benevolence of their teacher.
With regard to the European education policy, according to which culture and cultural
diversity are one of its cornerstones, a question rises: How is cultural wealth transferred to
deaf pupils? And have they access to Deaf culture as well? This paper presents some of the
outcomes of research focused on the accessibility of cultural institutions for deaf pupils,
which took place in 116 museums, galleries, theatres and libraries in the Czech republic.
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1 Uvod

Na svete existuje obrovské mnozstvi lidi se sluchovym postizenim. Podle Svétove
zdravotnické organizace déti tvofi z celkového po¢tu 360 milionli téméf jednu desetinu.
Sluchové postizeni vSak oznacuje velmi riznorodou skupinu sluchovych vad od lehké
nedoslychavosti, snadno kompenzovatelné sluchadly, az po tézké sluchové postiZeni, jehoz
nositelé vétsinou komunikuji znakovym jazykem. Aktualni $kolska reforma a kulturni politika
CR bohuzel nereflektuji dostate¢né vyvoj evropské i &eské legislativy a na neslysici' détské
navstévniky tak v kulturnich institucich piili§ ¢asto pamatovano neni.

Na prvni piekazku narazime v ptipadé, kdy se snazime pfedat kulturni bohatstvi zaktim se
specifickymi vzdélavacimi potfebami a navic zakim, ktefi jsou predstaviteli jazykové
mensiny. Je tento fakt zohlednén v narodnich kurikulech? Nebo jsou informace o kultufe
neslySicim détem predavany v cizim jazyce? Druhy problém piedstavuje otdzka, zda je v
kurikulu zohlednéna také kultura mensiny, ke které nektefi neslySici Zaci patii. Maji tyto déti

" Pro Ggely tohoto piispévku oznadeni ,neslySici zahrnuje skupinu déti s t&Zkou nedoslychavosti nebo
praktickou ¢i totdlni hluchotou a déti s kochlearnim implantatem, jejichz primdrnim zplsobem komunikace je

znakovy jazyk.



mimo kulturu vétSinové spoleCnosti piistup také ke kultufe NeslySicich a uméleckym
projeviim Neslysicich umélet? Neslys$ici déti se v kulturnich institucich mohou ocitnout v roli
cizinci ve vlastnim stdté, aniZ by o tom kdokoli dal$i védél. Pro¢ tomu tak je? V&di muzea,
knihovny, divadla a galerie, kdo k nim pfichazi? Vi tyto instituce, které maji zprostfedkovavat
kulturni bohatstvi viem bez rozdilu, jaké potfeby tato velice riiznorodd a v mnohém
specificka skupina ma? Odpoveédi se snazi nabidnout nasledujici text, ktery seznamuje étenafe
s nékterymi z vystup vyzkumného Setfeni provedeného v letech 2011 a 2012 v &eskych
muzeich, galeriich, divadlech a knihovnach jako soucédst zpracovani disertaéni prace ve
studijnim programu Specidlni pedagogika na Pedagogické fakulté Masarykovy univerzity.

2 Teoretické zakotveni vyzkumu

Kultura je sloZity komplex zahrnujici znalosti, viru, uméni, moralku, zdkony, zvyky a jakékoli
dal3i schopnosti, kterych doséhl ¢lovék jako &len spolenosti®. Piedstavuje zakladni vzorec,
ktery stanovuje, kdo jsme a jaké normy a hodnoty vyznavame, a je tizce propojena se
vzdélavanim a prostiedim, ve kterém Zijeme. S kulturou a jejim pfedavanim tdzce souvisi
svobodny pfistup ke kulturnimu bohatstvi, které po smluvnich statech poZaduji mezinarodni
umluvy a narodni legislativy.

2.1  Kulturni prava n/NeslySicich

Kulturni prava jsou nedilnou souéésti lidskych prav. Vychazeji ze snahy ochranit podstatu
lidské diistojnosti, nebot” kultura, zahrnujici také pamét’ lidstva a v priubéhu historie vyvinutéa
socialni schémata, tvoii zaklad pro vznik osobni i spoletné identity’. Z &lanku 22 a 27
V3eobecné deklarace lidskych prav vyplyva, ze kazdy ma pravo svobodné se ucastnit
kulturniho Zivota své komunity, té8it se z umeéni, sdilet a uzivat vydobytkt technického
pokroku. Umluva o pravech osob s postizenim v &lanku 30 deklaruje pravo osob s postizenim
na rovnopravnou ucast na kulturnim Zivoté. Lidé s postizenim by na zikladé t&chto
dokumentti mé&li mit piistup ke kulturnim statktim, sluzbam, divadlim, muzeim a knihovnam.
Vétsinova spolecnost viak k neslysicim stile zaujima postoj, ktery je ¢aste¢né ovlivnén nasim
medicinskym pfistupem k postiZeni, ktery je Gizce spojen s vymezenim normality. Medicinské
hledisko vnima hluchotu jako fyziologicky fakt, jako stav jedince, ktery nutné znamena
jakousi odchylku od normy, jez je tieba napravit nebo kompenzovat. Oproti tomu kulturné-
antropologické hledisko zkoumad psychologické a socialni aspekty hluchoty. Komunita
neslySicich a nedoslychavych lidi, ktefi pouzivaji znakovy jazyk, je z tohoto pohledu
jazykova a kulturni mengina®.

2.2 NeslySici a dvé tvire kultury
Neslys$ici maji v prvé fadé pravo na pfistup ke kultufe vlastni minority, kdy se znakovy jazyk

stava nastrojem predavani informaci, ale také jednim z projeva kulturniho bohatstvi; spole¢né
s pravem na plnohodnotny pfistup k vieobecné kultuie. Z tohoto tthlu pohledu se na neslysici
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v Evropé miiZeme divat jako na uZivatele riznych znakovych jazyki, ktefi sdileji jedineéné
narodni kultury a zarove maji vlastni specifickou kulturni identitu’. Tento kulturni pristup ke
sluchovému postizeni piejima také jiz zmitiovand Umluva o pravech osob s postiZenim:
. Osoby s postizenim maji ndrok, rovnoprdavné s ostatnimi, na uzndni a podporu jejich
specifické kultury a jazykové identity, véetné znakovych jazyki a kultury Neslysicich. “ (¢lanek
30). Kultura NeslySicich je tzce spojena se statusem znakového jazyka a evropskou
jazykovou politikou. Podle Evropské charty pro regionalni a minoritni jazyky patii evropské
znakové jazyky mezi neteritoridlni jazyky a maji byt jako takové chranény a podporovany,
coz napliiuje pozadavek jazykové a kulturni diverzity, kterou, diky svému vlastnimu jazyku a
kultute, reprezentuji i Nesly$ici.

Trend postupného uznani znakového jazyka a kulturnich prav neslysicich je patrny i v CR.
Cesky znakovy jazyk (dale CZJ), byl &astetnd akceptovan jiz v roce 1998 prvnim
antidiskriminaénim zdkonem od sametové revoluce. Jako samostatny pfirozeny jazyk byl
nicmén& uznan aZ o deset let pozd&ji®. Podle platné legislativy maji neslySici déti pravo na
piistup ke vzdélani a ke kultufe respektujici jejich specifické potieby.

Podle evropskych deklaraci a aktualnich vzdélavacich a kulturnich politik je kultura a kulturni
riznorodost jednim ze zdkladnich kament vzdélavaciho systému. PrestozZe piistup ke kultufe
patii mezi hlavni cile vzdélavani podle narodniho planu vzdélavani i Skolského zdkona,
prestoZe je navstéva kulturnich instituci je souéasti o¢ekavanych vystupli RVP ZV a piestoze
je (i kdyZ minimalisticky) zasazena i do kulturni politiky CR, je otazka, nakolik jsou kulturni
instituce na détské nesly$ici navstévniky ptipraveny.

3  Vyzkumné Setfeni

3.1  Vyzkumné cile

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo odhalit faktory, které ovliviiuji miru pfistupnosti
kulturnich instituci pro détské neslySici navitévniky, tj. neslysici zaky ZS. Byly vyty¢eny i
cile parcialni, a to:

o Zjistit, zda neslysici zaci ZS patii mezi cilovou skupinu kulturnich instituci;

* Analyzovat technickd opatfeni a opatfeni na Grovni lidskych zdroji, ktera byla
zavedena pro lepsi piistupnost kulturnich instituci pro neslysici;

* Popsat urovenl a typ spoluprdce kulturnich instituci se Skolami a organizacemi pro
sluchové postiZzen¢;

* Analyzovat faktory, které ovliviiuji vzdjemnou spolupraci mezi kulturnimi institucemi
a Skolami pro sluchové postizené.

3.2 Popis zdkladniho a vybérového souboru

Dil¢i vyzkumné Setfeni probéhlo v Ceskych muzeich, galeriich, divadlech a knihovnach od
fijna do prosince roku 2012. Celkem bylo osloveno 260 instituci a vyzkumného Setfeni se
zucastnilo 116 z nich, tj. 33 muzei a galerii, 28 divadel a 55 knihoven.

* (Timmermans 2005)
¢ Zakon &. 155/1998 Sb., o komunika¢nich systémech neslysicich a hluchoslepych osob, novelizovany zakonem
. 384/2008 Sb., v plném znéni v zakoné ¢. 423/2008 Sb.



3.3  Metodologie vyzkumného Setfeni

Vyzkumné Setfeni bylo vedeno jako kvantitativni vyzkum, v ramei kterého byly uplatnény
tyto techniky: sbér dat, dotaznik a analyza dokumentti. Technika dotazniku byla vyuzita pro
komplexni zhodnoceni faktické praxe kulturnich instituci. Pro vyzkumné 3etfeni bylo pouZito
elektronické varianty dotazniku s poloZkami roz¢lenénymi do sekci zaméfenych na
navstévnost a neslySici coby cilovou skupinu, dale piistupnost pro nesly3ici na Grovni
technickych opatfeni, pfistupnost pro nesly$ici na urovni opatfeni v lidskych zdrojich,
komunikaci a spoluprdci s externimi organizacemi a kone&né na obtiZe, kterym muzea a
galerie pfi snaze o dosaZeni piistupnosti ¢eli.

3.4  Vysledky vyzkumného Setfeni: NeslySici Zdci v Ceskych kulturnich institucich

Na zédkladé tohoto vyzkumného Setfeni jsem do$la k nékolika zavérim, které poméhaji
zodpovéd&t otazku, nakolik jsou kulturni instituce ptistupné pro neslysici zdky ZS a které
faktory jsou pro tuto pfistupnost klicové.

Ackoli se kulturni instituce podle vysledki vyzkumu stdle vice zaméfuji i na navitévniky se
specidlnimi potfebami, jen neceld tfetina z nich se cilené vénuje neslySicim navstévnikim.
Jakkoli je navstévnost neslySicich obtiZzné méfit, instituce deklaruji primérng mezi 20 az 50
navstévniky ro¢né. I pies toto nizké ¢islo je s navstévnosti spokojena celd polovina instituci.
Nabidkou specialniho programu se na neslysici déti snaZzi zacilit pouze 16 procent z nich.
Novym trendem v oblasti rovnych prav je zaméstnani osoby odpovédné za pFistupnost dané
instituce pro osoby se specialnimi potiebami. Téméf jedna pétina instituci ma né&kterého ze
zamé&stnancu zaméfeného na tuto skupinu navstévnikd, coz je vyrazny posun oproti minulosti.
Bohuzel jina opatfeni realizovana nejsou. Vyjimku tvofi po 3esti institucich, které zavedly
bud’ opatieni na trovni lidskych zdroji nebo néktera z technickych opatieni.

7. vyzkumu vyplyvé pozitivni snaha kulturnich instituci zaéit systematicky spolupracovat jak
se Skolami (sedm instituci), tak s nékterou z organizaci pro sluchové postizené (15 instituci)
za UCelem zpiistupnéni své nabidky nesly$icim navstévnikim. Stile je vSak podcefiovdna
nutnost cilené informovat tuto skupinu. VétSina instituci (60 procent) se nesnazi oslovit ani
Skoly, ani organizace pro sluchové postizené. Jiné se spoléhaji na informovéni potencidlnich
neslysicich navstévniki prostfednictvim webovych stranek nebo informaénich letaki.

Mezi nejvyznamnéj$imi piekdzkami pro vzéjemnou spolupraci instituci a $kol pro sluchové
postizené nepatii jen nedostatek lidskych zdroji a financi. Stejné problematicky je hodnocen
nedostatek informaci o dané problematice, ktery vSak kulturni instituce aZ na naprosté
vyjimky aktivné nefesi.

4 Zavér

Kultura pro vSechny? NeslySici zaci v ¢eskych kulturnich
institucich

Piispévek odpovédél na nékteré otazky tykajici se piistupnosti kultury pro neslysici zéky ZS z
pohledu kulturnich instituci, které by pro skoly mély byt pfirozenym partnerem pii napliiovani
vzd&lavacich cilt. Neslysici aci ZS bohuzel nepatii ve vétsing piipadii mezi cilovou skupinu



téchto instituci. Na dosavadnich vystupech Setfeni se navic ukazuje, Ze pfes stavajici platnou
legislativu zaru€ujici plnohodnotny pfistup k informacim a kulturnimu bohatstvi pro viechny
bez rozdilu kulturni instituce nejsou pfipraveny na détské neslysici.

Slouzi kultura opravdu viem bez rozdilu? V soucasné dobe to tak nevypadd. Mimo obtiZe se
zdroji, které provazi kulturu vSude na svété, je pro mne nejvyznamnéjsi zpravou nedostatek
informaci, kterou kulturni instituce o neslySicich navstévnicich maji. I pfes pozitivni trend
Castéj$i spoluprace muzei, galerii, knithoven a divadel se $kolami a organizacemi, které se
danou problematikou zabyvaji, je pravé postoj vyckavani a pfiznané nevédomosti nejvétSim
neduhem obou stran. Teprve pokud zménime na$ ptistup, zatneme se ptat na to, co nevime,
vzajemné se informovat a vybizet ke spolupraci, zpfistupnime kulturu ndm vSem bez rozdilu.
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