Vyhledavani informaci

I Formulace dotazu, operdtory, reSersni strategie, zpresnovani dotazu




Vyhledavani informaci

» Vyhledavani informaci — Cinnost, jejimz cilem je
najit vhodné dokumenty nebo informace
v informacnich zdrojich.

» Potfebné informace muzeme vyhledat sami, nebo
muzeme vyuzit tzv. reSersni sluzby (nabizi ji
vetsina knihoven) — vysledek: reserse (soupis
bibliografickych zaznamu, faktografickych zaznamu
nebo plnych textu dokumentu, které odpovidaji
resersnimu pozadavku).




Vyhledavani informaci

Proces vyhledavani informaci (zjednodusené schéma):

ukol/problem/téma, které chcete resit
!
informacni potreba
!
informacni pozadavek/resersni pozadavek
!
resersni dotaz
!
vlastni vyhledavani + ladéni dotazu
!
reserse (jako soupis relevantnich dokumentu)



Vyhledavani informaci

Podminky pro uspésné vyhledavani

» ujasnit si, co potfrebujeme hledat, uvédomit si
souvislosti s jinymi tématy,

» vybrat vhodné zdroje informaci a vyhledavaci
nastroje,

» dokazat ve zdroji efektivné vyhledavat — dobre

formulovat vyhledavaci (resersni) dotaz, posoudit
relevanci nalezenych vysledkd,

» V pripade potreby dotaz nasledné upravit, zpresnit (tzv.
ladéni resersniho dotazu),

» z nalezenych zaznamu vybrat nejvhodnéjsi

______ dokumenty.
>



Vyhledavani informaci

Vytvareni kliGovych pojmu
» nepatri tam: predlozky, spojky, castice, prislovce
» nejdulezitejsi jsou podstatna jména
» slovesa, pridavna jména — pokud mozno

nezahrnujeme do klicovych slov (vyjimkou jsou
ustalena slovni spojeni — napr. Pythagorova veta,
misensky porcelan, specialni pedagogika)

Priklad:

Formulace problemu pomoci otazky: Ovliviuje
osobnost ucitele vysledky zaku v daném
predmétu?

KliCova slova: ucitel, osobnost ucitele, zak (zaci),
studijni vysledky, zakladni skola




Vybér vhodnych zdroju a nastroju pro
vyhledavani informaci

» Jakmile mate promyslené téma a urCena dalsi vymezujici
hlediska, vyberete si vhodny informacni zdroj Ci
vyhledavaci nastroj.

Je treba brat v uvahu:

» zacClenéni tématu do konkrétniho oboru — existuje vhodny
oborovy zdroj (napr. specializovana odborna databaze)?

» druhy dokumentu, ze kterych chcete ¢erpat — napfr. pro
vyhledavani tisténych monografii, sborniku, ¢asopisu vyuZijete
elektronické katalogy, pro Clanky bibliograficke Ci plnotextove
clankové databaze, pro webové prezentace pouzijete
vyhledavaci stroje, predmetoveé adresare atd.,

» vybér take ovlivni, jaky mate prehled o dostupnych
odbornych zdrojich a zda k nim mate pristup,

» jaky typ informaci potrebujete (odborné/vseobecne).




Priklad:

Cil: najit definici pojmu lateralita, vhodny informacni
zdroj: encyklopedie, slovniky (tiSstené nebo
elektronicke).

Cil: informacni zdroje pro bakalarskou praci na téma
Lateralita a jeji vliv na rozvoj osobnosti, vhodny
informacni zdroj pro zakladni orientaci: sekundarni
bibliografické zdroje (elektronické katalogy knihoven,
databaze ), z nich vybrat vhodné dokumenty.




Formulace resersniho dotazu

Formy resersniho dotazu:

» 1. jednoduchy dotaz — tvori je] jednoslovny vyraz
(jméno, slovo z nazvu, predmet nebo jiny udaj), napf.
masmedia, Bezruc...

» 2. slozeny dotaz — sklada se z vice vyrazu (klicovych
slov), napf. média OR masmédia NOT televize

» 3. specificky typ slozeného dotazu, tzv. fraze — vyjadruje
presny tvar urcCitého slovniho spojeni, ktery chceme
vyhledat, uvadi se v uvozovkach (nekteré vyhledavaci
systémy vyzaduji kulatou nebo hranatou zavorku, nebo
spojovnik mezi jednotlivymi vyrazy), napf. ,specifické
poruchy uceni”.



Resersni nastroje

NejCasteji jsou pouzivane tzv. booleovske
operatory (vyjadruji logické vztahy mezi
po/my). Pomoci nich vytvarime slozeny
resersni dotaz.

Mezi nejpouzivanejsi patri:
» AND
» OR
» NOT



Operator AND

» AND mezi dvéma terminy znamena, ze se vyhledaji
jen ty informacni zdroje, které obsahuji oba
terminy. Dusledkem pouziti tohoto operatoru je:

» vyhledani informacnich zdroju se souCasnym
vyskytem obou vyhledavacich terminu

» zuzuje vysledek vyhledavani.

» Tento operator pouzivame pro spojeni vyznamove
odliSnych pojmu.




masmedia dé&jiny

masmédia AND déjiny




Operator OR

OR mezi dvéma terminy znamena, ze se vyhledaiji ty
informacni zdroje, které obsahuji alespon jeden
z uvedenych termint. Tento operator rozSifuje
dotaz. Pouziva se vetsinou pri vyhledavani pomoci
synonym.

masmeédia média

N/

O

1]

masmédia OR média




Operator NOT

» NOT mezi dvéma terminy znamena, ze informacni
zdroje obsahujici vyraz na pravé strané, budou
z vyhledavani vyloucéeny.

Dusledkem pouziti tohoto operatoru je:
» zuzeni vysledku vyhledavani

» vylouceni informacnich zdroju obsahujicich
zadany termin.



masmeédia televize

e/
| X

masmeédia NOT televize




Priklady pouziti operatoru:

Klicova slova: informaéni vychova, vysokoskolsky
student, informacni zdroje

informacni vychova OR informacni vzdélavani OR
informacni gramotnost (synonyma)

AND

vysokoskolsky student OR univerzitni poslucha¢ OR
student OR vysokoskolak (synonyma)



Resersni (vyhledavaci) strategie

Nejpouzivangjsi:
» strategie stavebnich kamenu

» rostouci perly
» osekavani



Strategie stavebnich kamenu

» Dotaz se sklada z vice samostatnych dilcich
dotazu, které vyjadruji ustfedni pojmy puvodniho
pozadavku. Tyto dilCi dotazy se nakonec spoji
pomoci operatoru AND.

S timto dotazem muzete dale pracovat:

» Pokud bylo vyhledano prilis mnoho informacnich
zdroju — odebrat synonyma z dil¢iho dotazu a
ponechat pouze jednu variantu.

» Pokud bylo vyhledano malo informaénich zdroju -
pridat dalsi pribuzné pojmy, doplnit jiné slovni tvary



Strategie stavebnich kamenu

Informaéni vychova vysokoskolsky student
ustredni pojem 1 ustredni pojem 2
dilCi dotaz 1 dil¢i dotaz 2

informacni vychova vysokoskolsky student

OR OR
informaéni vzdé&lavani AND univerzitni posluchaé

OR OR

informacni gramotnost student



Jak vytvaret ruzné varianty slova

» Existuji ruzné moznosti. (LiSi se podle vyhledavaciho
systému, vice informaci najdete v napovede.)

DA

» kraceni podle slovnich korentl (znakem ?, * apod.
jsou nahrazeny pocate¢ni nebo koncové ¢asti slov —
napr. student? — studenti, studentum, studentovo atd.)

» zastupné znaky (znakem ?, *, # aj. jsou nahrazeny
casti slov uprostred — napfr. filo?ofie — filosofie i
filozofie)

» nekteré vyhledavaci systémy umoznuji automaticke
vyhledani pfibuznych slov (napf. Cesky narodni
korpus, knihovni systém ALEPH).



Strategie rostouci perly

Vyhledavani podle:
» hejuzsiho klicoveho pojmu
» nefspecifictéjsich terminu k jednotlivym
pojmum

» Cilem je vyhledat alespon jeden zaznam, ktery
slouzi ke zjisténi popisnych udaju, napr. autora,
klicovych slov pouzitych v zaznamu, a tyto

informace pak pouzit pro naslednou upravu
dotazu.




Strategie rostouci perly

Priklad 1:

» Z klicovych pojmu vysokoskolsky student,
univerzitni posluchac, student pouzijeme ten
nejuzsi pojem (vysokoSkolsky student)

Priklad 2:

» Potrebujete vyhledat knihy o logopedii a vite, ze
timto tematem se zabyva konkretni autor — napr.
Marie Vitkova. Vyhledate si tedy nejdrive zaznamy
pomoci tohoto autorskeho udaje (Marie Vitkova).
Vyberete vhodny zaznam / zaznamy a podle nich
provedete upravy ve vyhledavacim dotazu.




Strategie osekavani

» Je opakem predchozi strategie. Dotaz je zamérné
formulovan velmi sSiroce a postupne je zuzovan.
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Priklad.:
» Potrebujete vyhledat knihy o logopedii. Vyhledavate

" v Vv d

soubor informacnich zdroju potom zmenSujete
pomoci zuzovani vyberu.



Vyhledavani pomoci klicovych slov

» Je to nejCastéjsi zpusob vyhledavani v katalozich
knihoven a databazich.

» Umoznuje vyhledavani podle zadanych slov ve
vSech polich zaznamu nebo v nékolika ruznych
polich zaznamu soucasneé (napr. v nazvu +
v predmetovych heslech + v anotaci), pfip. v jednom
zvoleném poli.



Zjemnovani a ladéni resersniho dotazu

» Pokud jsme vyhledali pfilis mnoho zaznamu, je
dobré dotaz zpresnit, vyuzit tedy nekterou
z taktik pro zuzeni dotazu.

» Je mozne vybrat nektery z nasledujicich
postupu:
» zkombinovat klicova slova s predmétovymi hesly

» omezit vyhledavani pouze na néktera pole zaznamu (nazev,
predmét, abstrakt...)

» omezit vyhledavani na urcity typ dokumentu (napr. ¢lanky
Z recenzovanych dokumentu, monografie atd.)

» pouzit dalsi vymezeni — Casove, jazykove, geograficke...
» pouzit operator NOT pro vylouceni nékterych zaznamu
» pouzit k vyhledavani i podrazené terminy (rozsahove uzsi pojem)




Zjemnovani a ladéni resersniho dotazu

» Pokud jste vyhledali pfilis malo zaznamua, je
vhodné pouzit nekterou ze strategii vedoucich
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k rozsireni zabeéru reserSniho dotazu.
» Napr.

» uveést synonyma, rizné slovni tvary (pouzit operator OR, zastupné
znaky, kraceni podle slovnich korenu),

» pouZzit klicova slova (pro vyhledavani ve vsech polich),

» dodatecné uvést sirsi predmetova hesla, ktera jsou nadrazena
tem puvodné pouzitym (Ize je najit v seznamech predmétovych
hesel dané databaze nebo katalogu nebo na )

» pouzit pro vyhledavani obecné terminy (maji vysoky vyskyt),

» zrusit predbézna omezeni (vyhledavani pouze urciteho typu
dokumentu, pouze v urcitém casovém rozmezi atd.)


http://aleph.nkp.cz/

