Vitejte na marketingu




The marketing strategy process

Business
/ purpose \
|
Industry . Core Company
analysis strategy analysis
| | |
Market target — Competitive Competitive
positioning advantage
Control - Implementation . Organization
\ Mal’k&ting /
mix




Marketingoveé prostredi

Marketingové prostiedi spolecnosti
zahrnuje akteéry a sily, které ovliviuji
schopnost firmy rozvijet se a udrzovat
uspésneé transakce a vztahy se svymi
cilovymi zakazniky. Délime jej na mikro a
makroprostiedi.
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spolecnosti, kteri ovliviiuji jeji schopnost
obsluhovat své trhy.

Makroprostiredi se sklada z vétsich
spolecenskych sil, které ovliviuji veskereé
ucastniky v mikroprostiredi..
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Makroprostredi - demograficke

Analyza velikosti a tempa riustu populace ve
méstech, regionech a zemich, vékové a
narodnostni struktury obyvatelstva, jeho
postoju a chovani a olekavanych
rozvojovych trendil.

Zkouma se:

1. Ruast 5. Typy domacnosti
celosveétoveée o
populace 6. Gveograflcke

2. Populaéni presuny populace
vékovy mix 7. PFesun z

3. Etnicke trhy hromadnych trhi

4. Vzdeéelanostni na mikrotrhy

skupiny




Makroprostredi - ekonomickeé

1. Struktura prijmu
a. velmi nizkeé prijmy
b. prevazne nizkeé prijmy
c. velmi nizké a velmi vysoke
prijmy
d. nizké, prumérné a vysoké
prijmy
e. pfevazné prumeérné prijmy
2. Uspory, dluhy, dostupnost Gavért




Makroprostredi - technologickeé

Kazda nova technologie stimuluje
ekonomicky rust.

Napyr. rozvoj zeleznicni dopravy vytvarel
podminky pro velkeé investice az do doby, kdy
se zacal rozvijet automobilovy primysil.
Rozvoj rozhlasového vysilani byl stimulujici
pro investice az do doby vzniku televize.
Kazda nova technologie vytvari vyznamneé
diouhodobé disledky, které nelze vzdy dobie
mensich rodin, vétsSi zaméstnanost zen, veétsi
primérny prijem rodin. Vysledkem bylo
zvyseni vydaju za cestovani, za zbozi
diouhodobé spotieby, za luxusni véci.




Makroprostredi — politickeé a
legislativni

Zahrnuje zakony, viadni organizace a
natlakoveé skupiny.

Rozdily:

Norsko zakazuje nékolik forem podpory
prodeje — obchodni znamky, soutéze a odmény
— jako necestné n. nevhodné nastroje
propagace.

Thajsko vyzaduje, aby distributori potravin
neopomijeli dodavat na trh levné produkty
domaci vyroby.

V Indii museji mit distributori potravin od
statu povoleni, jestlize chtéji na trh uveést
néjaky duplicitni produkt jako je napr. nova
znacka ry:ze.




Analyza SWOT
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Analyza PEST

P olitical Factors
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Obdoby STEP, STEEP nebo PESTLE




SPACE analyza = strategic
position and action evaluation — |.

Podnikova dimenze

Odvetvova dimenze

Financni sila podniku
ROI

Mira zadluzeni
Likvidita
Pozadovany vs.
disponibilni kapital
CF

Vystupni bariéry
Mira rizika

Obrat zasob
Vyuzivani uspor z rozsahu
a zkusenosti

Stabilita prostredi
Technologické zmeény
Mira inflace
Promeénlivost poptavky

Cenoveé rozpeti
konkurenénich vyrobku

Vstupni bariéry
Konkurencéni tlak
Cenova elasticita

Tlak ze strany substitutu




SPACE analyza - Il

Podnikova dimenze

Odvetvova dimenze

Konkurencni vyhoda
Podil na trhu

Kvalita vyrobku
Zivotni cyklus vyrobku
Rychlost zavadeni
novych vyrobku
Loajalita zakazniku

Technologické know-
how

Vertikalni integrace
Inovacni cyklus

Sila odvetvi

Rustovy potencial
Ziskovy potencial
Financni stabilita

Technologické know-
how

Vyuziti zdroju
Kapitalova intenzita

Slozitost vstupu do
odvetvi

Produktivita
Vyjednavaci sila vyrobcu




Mapa SPACE analyza
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Porterova analyza 5-ti
konkurencnich sil

Suppliers

Fotential
Entrants

Threat of
Mew Entrants

Bargaining Fower
of Suppliers

-

Industry
Competitars

\_/

Fivalry among
existing firms

Threat of

—ubstitute Products

ar Service

~ubstitutes

Bargaining Fower
of Buyers

-

Buyers




Pouzite zdroje

oArmstrong, G., Kotler, P. Marketing

oHooley, G. et al. Marketing Strategy and

Competitive Positioning

ohttp://www.marketingteacher.com/Lessons/lesso
n_swot.htm

ohttp://www.tutor2u.net/business/strateqy/SWOT
analysis.htm

ohttp://www.marketing-
intelligence.co.uk/help/Q&A/questioni4.htm

ohttp://www.businessballs.com/swotanalysisfreete
mplate.htm

ohttp://www.brs-inc.com/porter.asp




