ROZHODOVANI

Osnova:

1. Vychodiska

2. Organizac€ni a procesni stranka rozhodovani
3. Rozhodovaci proces

4. Rozhodovaci matice

5. Rozhodovaci strom

6. Vztah rozhodovatele k riziku




1. VYCHODISKA

Rozhodovani
je volba mezi vice variantami
chovani

Oblasti rozhodovani

- osobni

- politické

- spravni

- velitelske

- manazerske




2. ORGANIZACNI A PROCESNI STRANKA ROZHODOVANI

ROZHODOVANI

/\

Kdo? O cem?

ORGANIZACNI STRANKA

- informacni zabezpeceni
- kvalifikacni predpoklady
- zZajmova orientace

ROZHODOVANI
individualni kolektivni

Jak?

PROCESNI STRANKA

- cile

- varianty chovani
- kritéria

- stavy okoli




3. ROZHODOVACI PROCES

Komplexni prubéh rozhodovaciho procesu

A

rozsirovani zuzovani
mdivergentni mysleni Ekonvergentni mysleni
Ekreativita Elogické sledovani znamych
"‘ \l postuptl
D A| G| K| H R
\\_//

v

cas




D: FAZE DEFINOVANI

Cil je zadouci stav, ktery ma nastat

Cile jsou

v hierarchickych vztazich

* v rovnhnocennych vztazich
komplementarnich
konkurujicich
neutralnich

Chceme-li dosahnout cil, musime
vyresit (odstranit) problém




A: FAZE ANALYZOVANI

V danéeé fazi se jedna o to, aby

* bylo zajisteno efektivni ziskavani informaci
* byl urcen vhodny rozsah informaci

* byla provedena spravna interpretace




G: FAZE GENEROVANI

Varianta chovani je jedna z cest dosazeni cile,
resp. jeden ze zpusobu resSeni problému

Metody generovani variant:
» systematicko-analytické Morfologicka analyza
 stimulujici intuicl Brainstorming




K: FAZE KLASIFIKACE

Vytrideni — redukce poctu

Utrideni - seskupovani podle podobnosti




H: FAZE HODNOCENI

Kritérium je meritko, pomoci nehoz je mozno
vyjadrit stupen naplneni cile,
resp. miru efektivhosti dosazeni cile

‘Predbezné hodnoceni
‘Hodnoceni rizika
‘Podrobné hodnoceni

Stav okoli je mnozina faktoru, které v podstatné
mire ovlivnuji dosazeni cile.
Jejich pusobeni rozhodovatel nemuze ovlivnit.




pravdépodobnost
rizikového faktoru

A

velka

mala

zanedbatelny

fatalni

-

negativni dusledek




Rozhodovani v podminkach jistoty

Stav okoli: jeden
Pravdépodobnost vyskytu: 100%

Rozhodovani v podminkach rizika

Stavu okoli: vice
Pravdepodobnost vyskytu: je znama

Rozhodovani v podminkach nejistoty

Stavu okoli: vice
Pravdepodobnost vyskytu: neni znama




4. ROZHODOVACI MATICE

Vicekriterialni rozhodovani za podminek jistoty (1)

K1 K2 K3 K4

v1 v2 v3 v4

vi | H11 | H12 | H13 | H14

V2 | H21 | H22 | H23 | H24

V3 | H31 | H32 | H33 | H34




Vicekriterialni rozhodovani za podminek jistoty (2)

K1 K2 K3 K4

v1 v2 v3 v4 1
V1 [H11* v1|H12*v2 | H13*v3 | H14* v4 | ) F. 1
V2 (H21* v1| H22* v2 | H23* v3 | H24* v4 | ) F.2
V3 [H31* v1| H32*v2 | H33*v3 | H34*v4 | ) F. 3




Jednokriterialni rozhodovani za podminek rizika (1)
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S2
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S3
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Jednokriterialni rozhodovani za podminek rizika (2)

S1 S2 S3

p1 p2 p3 1
V1 | H11*p1|H12* p2 | H13* p3| Y F.1
V2 |H21*p1|H22* p2 | H23*p3| SF 2
V3 |H31*p1|H32* p2|H33*p3| T F 3




Vicekriterialni
rozhodovani za
podminek jistoty

Jednokriterialni
rozhodovani za
podminek rizika
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Vicekriterialni
rozhodovani za
podminek rizika (1)
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Vicekriterialni
rozhodovani za
podminek rizika (2)
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Vicekriterialni
rozhodovani za
podminek rizika (3)

S1

K1

v1

K2

v2

K3

v3

K4

v4

V1

V2

S2

K1

vl

K2

v2

K3

v3

K4

v4

V3

V1

V2

S3

K1

v1

K2

v2

K3

v3

K4

v4

V3

V1

H11

H12

H13

H14

V2

H21

H22

H23

H24

V3

H31

H32

H33

H34




Jednokriterialni rozhodovani za podminek nejistoty
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* Pravidlo ,,maxi-min*
* Pravidlo ,,maxi-max*
 Hurwiczovo pravidlo

- Laplaceovo pravidlo

radkové minimum
radkové maximum
Ua=p.Rmax+ (1-[).Rmin

stejna pravdépodobnost




5. ROZHODOVACI STROM

1. etapa 2. etapa 3. etapa
< P e P e p
Kryti vlastni potieby
V=0 N=72 N=112
Kryti vlastni potieby a prodej
V=00 N=102 N=52
Kryti vlastni potieby
V=0 N=58 N_=86
Nékup polotovaru
N=90 N=98
70,7 Uspéch Nékup polotovaru
P=0,7 N=90 N=95
P Neuspech Nakup polotovaru
P=0.3 N=90 N,=95
Nékup polotovaru

N=90 N=90




6. VZTAH ROZHODOVATELE K RIZIKU
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Statisticka pravdépodobnost uspéchu
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Neutralni vztah k riziku
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Statisticka pravdépodobnost uspéchu
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Statisticka pravdépodobnost uspéchu
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Statisticka pravdépodobnost uspéchu
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Statisticka pravdépodobnost uspéchu
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Statisticka pravdépodobnost uspéchu
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Statisticka pravdépodobnost uspéchu
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Neutralni vztah k riziku

Pozitivni vztah k riziku

velikost vkladu

10

v

mil. K¢




Subjektivné vnimana pravdépodobnost
uspechu
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