Slévarna RADIANA

Firma RADIANA se chysta vybudovat nové distribuc¢ni stfedisko, v némz budou:

= Skladovaci prostory pro zasoby vyrobki ze slévarny

= Prostor pro pfijimani, sestavovani a baleni objednavek zékaznikt

= Odbavovaci prostor pro ptipravu zasilek k naloZeni a nakladani vozidel

* Administrativni pracovisté s plné komputerizovanymi funkcemi sledovani stavu
zasob, ptijimani objednavek a distribuce.

Byl sestaven docasny tym, ktery ma tento systém navrhnout, pfipravit parametry pro budovu a
vybrat pocitacovy systém, ktery bude cely proces fidit.

Vedoucim tymu byla jmenovana Lucie Ruskova. Cleny jejiho tymu jsou:

= Pavel Novak — dispecer z oddé€leni dopravy. Pavel je odbornikem na vyuziti vozidel a
planovani rozvozu.

= Jindfich Vybiral — zastupce vedouciho skladu. Jindfich mél poslednich 25 let na
starosti kazdodenni provoz existujiciho skladu. Za pil roku odchazi do dichodu.

= Jana Drtinova — manazerka pro styk se zdkazniky. Jana se zabyva vSemi problémy se
zékazniky a jejich pozadavky.

= Stépan Spanél — expert na poéitatové systémy z mistni poradenské spole¢nosti
vénujici se otazkdm managementu.

= Zuzana Spuirkova — asistentka vedouciho personalniho oddé&leni. Zuzana mé instrukce
zajistit dodrzovani zavedenych postupti spole¢nosti v oblasti lidskych zdroji.

= Petr Torn — asistent manazera pro kontrakty ze stavebni spole¢nosti Skanska, ktera
bude novou budovu stavét.

= Roman Mandik — asistent ekonomického nameéstka.

Tym bude spole¢né pracovat tfi mesice na plny tivazek. Tento velmi kratky ¢asovy plan je
vysledkem neschopnosti vedeni spole¢nosti dosdhnout v uplynulych dvou letech rozhodnuti o
tomto projektu. Stary skladovy a distribu¢ni systém uz neni schopen zvladnout naristajici
objem prodeje.

Reditel podniku Jan Horék fekl, Ze se ¢as od ¢asu zaéastni porad tymu, aby ,,zajistil, Ze se
projekt nevyda Spatnym smérem*.

1. Jakym problémtiim bude Lucie pravdépodobné celit?
2. Jaké kroky by mohla podniknout, aby tyto problémy minimalizovala?



