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Nabídka volných 
pracovních míst



CK KOLUMBUS, s. r. o.

Naše společnost rozhodla o rozšíření provozního 
oddělení z důvodu zařazení exotických a poznávacích 
zájezdů do naší nabídky. 

Proto hledáme nové pracovníky, kteří by přispěli k 
úspěšnému rozvoji naší cestovní kanceláře. 

Koho potřebujeme?
� manažer/koordinátor provozního oddělení
� delegát
� prodejce v pobočce naší CK
� průvodce



Manažer/koordinátor 
provozního oddělení

� Popis pozice

� Organizace a plánování provozního zajištění
zájezdů

� Tvorba nových návrhů – náplně zájezdů, 
aktivit, destinací



Manažer/koordinátor 
provozního oddělení

� Co požadujeme?
� VŠ vzdělání
� Zkušenosti s vedením týmu
� Kreativita, komunikativnost, organizační a řídící schopnosti
� Aktivní znalost anglického jazyka (znalost dalších jazyků výhodou)

� Co nabízíme?
� Nadstandartní platové podmínky
� Práci v mladém a dynamickém kolektivu
� Možnost seberealizace
� Zaměstnanecké výhody



Delegát

� Popis pozice

� Péče o zákazníky
� Pobyt v určité destinaci
� Operativní řešení problémů



Delegát

� Co požadujeme?
� Vynikající znalost anglického jazyka (znalost místního 

jazyka a dalších jazyků výhodou)
� Schopnost řešit problémy, samostatnost
� Časová flexibilita 

� Co nabízíme?
� Dobré platové ohodnocení
� Ubytování v destinace včetně zaměstnaneckých výhod
� Seberealizace, velká míra volnosti



Prodejce

� Popis pozice

� Osobní kontakt s klienty na prodejní
pobočce CK

� Administrativa objednávek, plateb 
� Poradenství v oblasti cestovního ruchu a 
dovolených, uzavírání smluv se zákazníky



Prodejce

� Co požadujeme?
� Středoškolské vzdělání
� Jazyková vybavenost
� Znalost práce na PC, internet 
� Základní geografický přehled
� Vynikající komunikační dovednosti, příjemné vystupování
� Schopnost samostatné, iniciativní práce

� Co nabízíme?
� Zajímavá práce v mladém kolektivu
� Možnost profesního růstu
� Variabilní práce v kontaktu s lidmi
� Zajímavé platové ohodnocení
� Možnost využití firemních výhod



Průvodce

� Popis pozice

� Doprovod klientů po dobu zájezdů spojený 
s průvodcovskou činností

� Organizace výletů v destinaci



Průvodce

� Co požadujeme?

� Aktivní znalost AJ, znalost dalšího jazyka výhodou
� Praxe v oboru vítána
� Dřívější dlouhodobý pobyt v zahraničí vítán
� Komunikativnost, příjemné vystupování
� Časová variabilita
� Historické a geografické znalosti
� Schopnost operativního rozhodování a řešení problémů
� Samostatnost, zodpovědnost, spolehlivost
� Kladný vztah k cestování, historii, umění
� Mezinárodní řidičský průkaz



Průvodce

� Co nabízíme?

� Možnost cestování a poznávání nových míst a lidí
� Dynamická, variabilní práce
� Zajímavé platové ohodnocení
� Firemní výhody
� Flexibilní časové vytížení
� Samostatná nezávislá pozice



Pracovní doba

�U pozic manažer/koordinátor provozního 
oddělení a prodejce se jedná o práci na 
plný úvazek, pracovní doba pondělí – pátek

�U pozic delegát a průvodce je pracovní
doba upravena smlouvou a stanovami 
společnosti



Výběrové řízení

� Zaslání životopisu na adresu naší CK 
kolumbusck@centrum.cz

� Srovnání s požadavky obecného charakteru –
vzdělání, praxe znalosti jazyka, PC atd.

� Nevyhovující vyřadit
� Ostatní pozvat na konkurz – ověřit pravdivost 

informací z životopisu – např. jazykový test, 
geografický test (popř. i historický test (památky, 
zajímavosti) – pro průvodce). K tomu test 
psychologických vlastností, schopností atd.



Výběrové řízení

� Zároveň i osobní pohovor s pracovníky personálního 
oddělení – jak člověk působí, komunikuje, reaguje na 
otázky týkající se jeho silných a slabých stránek atd.

� Vyhodnocení výsledků, vyřazení nevyhovujících 
kandidátů

� Výběr z těch nadějných – druhý pohovor za účasti 
managementu jednotlivých oddělení

� Konečný výběr – shoda managementu a personálního



Kde inzerovat?

� Kde zveřejníme nabídky?

� Celostátní deníky (MF Dnes, Lidové noviny) 
� Cestovatelské magazíny, noviny
� Regionální noviny
� Internetové servery zprostředkující práci
� kontaktovat personální agentury v Brně


