J¢¢

,,Olivove jemna plet

Navrh komunikacCni strategie pro kremy

Bromian

pro firmu Bronfman Cosmetics Europe a.s.




Uvod

Zavedeni zcela noveé znacky je dnes velmi
obtizné. Trh je presycen produkty, nabidka
prevysuje poptavku.

marketingova strategie firmy a produktu

branding (strategie tvorby znacky)

image produktu (kreativni ztvarneni
produktu)




Cile strategie zaveden{ produktu na trh

= Marketingovy cil:
o Zavedeni produktu ,,denni a no¢ni krém® na trh
= subcile:

o A. Tvorba distribucni sité
0 B. Nastartovani prodeje produktu

= Komunikacni cile

Vytvoreni jedinecné image produktu

Zviditelnéni krému na prodejnach

Informovani zakazniku o produktu a jeho vyhodach

Q
a
a
o Pobidka k nakupu a opakovanemu nakupu




Analyza soucasného postaveni

produktu

SWOT analyza krému Bronfman
Sila

Q

Q

Q

Q

novinka

prirodni zaklad, setrna vyroba, kvalitni materialy
pouzivani osvedcenych i zcela novych latek
nizka cena, dobry design obalu

Slabost

Q

Q

Q

nulova znalost firmy a produktu

slaba distribucni sit

zadna image, zadna marketingova podpora
chybejici kapital




SWOT analyza produktd Bronfman

Prilezitosti

o zvySujici se informovanost o kosmetickych produktech,
specialni Casopisy, web-stranky, televizni porady

0 zeny jsou ochotné investovat do kvalitnich a pfirodnich
produktU

o vstup do EU rozsiri dostupne trhy

Hrozby
o silici konkurence, fuze velkych firem
0 spojovani znacek, centralizace kapitalu

0 zvysujici se dominantni postaveni silnych distribucCnich
kanalu




‘ Vydaje na medialni reklamu

- NIVEA (leden - srpen 2002)

] mC_ TV
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m C _PRESS
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3827520 Ke—
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MEDIUM

KISS 98FM PRAHA
KISS HADY

KISS JIZNI CECHY
KISS KUTNA HORA
KISS LIBEREC
KISS MORAVA
KISS PARDUBICE
KISS PROTON
KISS PUBLIKUM
KISS TABOR

MMS _ Sit radia HIT
RADIO BEAT
RADIO BONTON
RADIO CLASSIC
RADIO CONTACT
RADIO DECIN
RADIO DELTA
RADIO EGRENSIS
RADIO HELLAX
RADIO JIZERA
RADIO METUJE
RADIO PRACHEN
RADIO PROFIL
RADIO RUBI+HANA
EVROPA 2
FREKVENCE 1
IMPULS

Ceska TV 1

Nova

Prima TV

ANO

AUTO MOTOR A SPOI

CINEMA
COSMOPOLITAN
DIVKA

EKONOM

ELLE

HARPER'S BAZAR
HATTRICK

KATKA

MAGAZIN DNES+TV
MARIANNE
PRAKTICKA ZENA
REFLEX

TINA

XANTYPA

ZENA A ZVOT
OUTDOOR
TOTAL

SUMA
102 000
162 720
20 560
15 440
15 440
73 600
12 944
52 144
67 440
12 944
1233 680
21712
7 904
31040
74 960
22 880
19 184
77 072
66 992
35 568
60 800
21552
36 704
114 080
202 640
581 200
684 320
13 781 400
56 045 978
33 970 968
480 000
119 760
95 000
1591 256
160 000
299 000
2 000 000
185 900
100 000
1654 000
526 900
330 000
555 000
246 000
148 000
30 500
3290 000
5 444 400
124 881 582




Konkurenéni vydaje na medialni reklamu

Altermed (7 pol.)
Green Line (6 pol.)
Astrid (4 pol.)
Avon (16 pol.)
Ryor (4 pol.)
Dermacol (5 pol.)
L'oreal (14 pol.)
Oriflame (20 pol.)
Juvena (2 pol.)

Nivea (30 pol.)
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Strategie marketingu (2002 - 2004)

Marketingova strategie dosazeni stanovenych
cilu:
1. Vytvoreni vlastni identity produktu (2002)
o zaklad pro budovani image
2. Vybudovani kvalitni distribucni sité (2002 - 2003)
o retézce drogerii, super a hypermarkety, lekarny
3. Lokalni marketing (2002 - 2003)
0 prodej ve stavajicich distribucnich sitich
4. Masovy marketing (2004)
o celorepublikovy prodej, medialni komunikace




Cilové skupiny komunikace

Mlada svobodna zena

0 21 - 30 let

0 stredoskolske a vysokoskolske vzdelani

o od vyrobku oCekava krasu, mladost, zdravi,
Image, modnost, znackovy produkt

Zena ve stfednim véku

0 31 -45 let

0 stredoskolske a vysokoskolske vzdelani

0 od vyrobku oCekava dobrou peci o plet, zdravi,
oddaleni starnuti pokozky, ochranu, zivotni styl




Kreativni reseni sdeleni

Olivove jemna plet

Olivoveé osvezeni na den i noc

Noc i den, olivove jemna tvar

Sen o jemné pleti

Sverte svou plet dvojité pecCi Bronfman
Dva nove pozitky pro vasi plet

Nova jemnost




Nastroje komunikace

Reklama

o inzeraty v zenskych a spoleCenskych Casopisech (od 2/2
2003)

web-reklama (2003)

rozhlasova reklama (od 2/2 2003)
billboardy (2004)

vkladani vzorku produktu (od 2/2 2003)

Podpora prodeje

0 soutéz pro zakaznice (2003)

o vzorky produktu zdarma (2003)
o zavadeéci sleva (2002)

o O 0O DO




Nastroje komunikace

Public relations

o launch party (2003)
o PR zastupovani, medialni lobbying (2003)

Osobni prodej
o reklamni stolky a pfimy prodej v drogeriich (2002)

Below-the-line activities

o letaky v drogeriich (2002)

o P.O.S. materialy, stojany (2002)

o tasky, firemni trika, propagacni materialy (2002)




Komunikacni plan pro rok 2002

Akce

o Zavadeci cena, pred Vanoci: Vanocni darek

Komunikacni prostredky
o Prezentacni sloha Bronfman

o Prezentacni stolky v mistech prodeje, hostesky ve
firemnich trikach

o Leaflety retézcu
o Letaky do prodejen
o Tasky Bronfman




Akce pro rok 2002

Zavadéci cena

o Vv zacatcich prodeje produktu vyuzijeme jeho nizkou cenu -
zachovame tak punc kvality a touto podporou prodeje
vytvorime vyznamny impuls k nakupu - lidé radi nakupuiji
kvalitu za nizkou cenu

o na letacich fetézcu a v prodejnach bude prezentovana akce

, PFimo
na prodejné budou hostesky u stolku nabizet

Vanocni darek
o ve viné pfedvanocnich nakupu se operativné upravi

komunikacCni motiv a pripravi darkoveé dvojbaleni za vyhodnou
cenu




Aproximativni rozpocet pro rok 2002

prezentaéni slohy Bronfman (500 kusu) 40 000,- K¢
letacky do prodejen (A5 /50 000 kusu) 30 000,- K¢
visaCky na prodejny (2 000 kusu) 15 000,- KC
prezentacni stolky Bronfman (3 kusy) 100 000,- KC
predvadéci akce v drogeriich (100 akci) 200 000,- K¢
taSky Bronfman (barevna 5 000 kusu) 50 000,- K¢
trika Bronfman (100 kusu) 20 000,- KC
leaflety fetézcu - uvedeni produktu 100 000,- KC

Celkem 555 000,- K&




Komunikacni plan pro rok 2003
Akce

o Launch party
o Soutéz pro zakaznice

Komunikacni prostredky

Web-prezentace

Letaky do prodejen

PR Clanky v zenskych Casopisech

Prezentacni stolky v mistech prodeje

Reklamni kampan v zenskych Casopisech, radiu, web
Leaflety fetézcu

Vzorky produktl pro rozdavani a vkladani

c o o0 o 0O O o




Akce pro rok 2003

Launch campaign (1. pol. roku 2003)

Q

na zacCatku roku bude v Praze usporadana pro
novinarky zenskych ¢asopisu, které v predstihu dostanou k
vyzkouseni oba kremy

na party budou predstaveny oba kremy, predana podklady,
tiskové materialy, fotografie apod., poté se rozbehne

Soutez pro zakaznice (2. pol. 2003): Dovolena v
olivovem raji

Q

pfi nakupu obou krému, odeslani ¢arovych kodu z obalu a
odpovédi na jednoduchou anketni otazku budou zakaznice
zarazeni do slosovani o tematicke ceny:

Dovolena na ostrové Korfu, permanentni vstupenka do
kosmetického salonu, darkové baliCky Bronfman ...




Aproximativni rozpocet pro rok

2003
Launch party 150 000,- KC
PR zastupovani (12 mésicu) 70 000,- K&
web prezentace 50 000,- KC
ceny do souteze 60 000,- KC
letacky do prodejen (A5 /100 000 kusu) 60 000,- K¢
visacky na prodejny (4 000 kusu) 25 000,- KC
predvadeéci akce v drogeriich (200 akci) 400 000,- KC
leaflety Ffetézcu 200 000,- K¢
medialni reklama (tisk, radio, web) 700 000,- KC

Celkem 1715 000,- K¢




Komunikacni plan pro rok 2004

Plan akci a medialni podpory bude sestaven
ve 2. polovine roku 2003

plan bude vyuzivat informaci o trznim
postaveni produktu, novych trendech a bude
brat v uvahu aktualni marketingove potreby
firmy Bronfman




‘ Casovani

‘ 2/2 2002 1/2 2003 2/2 2003 ‘ 2004 ‘
| Cile: Cile: | Cile: |
a) firemni identita a) masovy mkt. posilovani trzniho
b) distribuéni sit’ b) komunikace se postaveni firmy
¢) start prodeje zakaznikem Akce:
Soutéz
Akce: Akce: _Dovolena Vydaje:

a) zavadéci cena
b) vanocéni darek
Vydaje:

555 000,- K¢

Launch Campaign

Vydaje:
577 500,- K¢

v olivovém raji“

Vydaje:
1137 500,- Ké

cca 2,5 - 3 mil. K¢




‘ Aproximativni vyhledovy rozpocet

= Rok 2002 555 000,- KC
= Rok 2003 1715 000,- KC
= Rok 2004 3 000 000,- Kc

Celkovy investicni vyhled
na obdobi 2002 - 2004 5 270 000,- KC




