V MEZINARODNIM MKT




CENA

- Jediny nastroj mixu, ktery prinasi prijmy
(hmatatelné) ostatm’néklady

A ALE 4V 4

* Problem ¢. 1 JAKOU CENU?77? o>
» Orientace na naklady — ne zadkaznika

* Nereflektovani zmén na trhu

* Nedostatecna diferenciace | .4
« Nereflektovani ostatnich prvkd mixu g«ﬂ




Faktory ovlivnujici cenu

INTERNI

« Marketingove cile

* Firemni politika

« Marketingovy mix

Target costing — urcCeni
cilové ceny — zjisténa a
stanovena zZadouci/a
optimalni cena, posléze
je navrhovan produkt a
prifazovany naklady

* naklady

EXTERNI
Povaha trhu a poptavky im—>

Naklady, ceny a nabidka
konkurence

Ekonomicke podminky
Obchodni mezi¢lanky
Politika viady
CelospoleCenske otazky




Cena v mez. MKT

SMENNE KURZY
VZDALENOST
VELIKOST POPTAVKY
PRIJEM

MODNOST

MOZNOST DOPRAVY
VNIMANI KVALITY
VNIMANI BENEFITU



> POvaha trhu a pOptéka :%

Ruzné typy trhu— dokonala konkurence,
nedokonala konkurence, oligopol,
monopol

Vnimani ceny a hodnoty zakaznikem
* Krivka poptavky
* cenova elasticita poptavky



Metody tvorby cen S
- NAKLADOVE ORIENTOVANA TVORBA ﬁ

Prirazkou — marze,

Analyza bodu zvratu (cilova rentabilita) —pokryti
produkcnich a marketingovych nakladu, resp. na zakladé
planované vysSe zisku (naklady a pfijmy — objemy
prodeje) ’

- HODNOTOVE ORIENTOVANA TVORBA CEN

Cena na zakladé hodnoty vnimané zakaznikem - fizeni
nakladu

Metoda Everyday low pricing (EDLP) — v maloobchodé,
sluzbach

« STANOVENI CENY PODLE KONKURENCE
Odhad, kopirovani



cenove strategie

Vysokeé zavadeci ceny — skimming pricing = sbirani
smetany — maximalizace zisku — segmenty ochotné
zaplatit

Nizké zavadéci ceny — velky trzni podil, citlivost trhu na
cenu, rust objemu = pokles nakladu

Strategie pro produktove rady, pro doplnkove produkty,
pro vazané produkty, pro vedlejSi produkty, pro
sady/baliCky

Strategie prizpusobovani cen — slevy (Casova,
mnozstevni, sezonni, funkcni — obchodni — pro partnery

a nahrady; pro segmenty diskriminacni, pro varianty
produktu- funkce

Psychologicke ceny (kvalita, zkusenost...)+ referencni
(,nlava®)

Geograficke odliSnosti (+ zony — pasma)




Poznavaci autobusovy
zajezd do Parize
V roce 1990 prisel takovy

zajezd zhruba na 4 000 Kc/os.,

v roce 1997 i 2008 si potom

museli lidé o tisicovku priplatit.

Pariz tehdy stala 5000
Kc/os. Ve skuteCnosti se
ovSem nejedna o zdrazeni,

jelikoz zatimco v

roce 1990 CeSi cestovali
starymi autobusy a bydleli v
nejlevnéjSim ubytovacim
zarizeni, nyni je standartem
luxusni

autobus s televizi a klimatizaci

a bydleni ve slusnych
hotelech.

Ceny CK 1990 - 2008

Tyden letecky v Egypté

V roce 1990 za néj musel
Cech zaplatit 25 000 K&/os., v
roce 1997 diky zacCatku
charterové letecke dopravy
klesla cena na cca 17-18 tis.
Kc/os..

V roce 2008 je cena jiz kolem
13 000 K¢/os. Duvodem
levnych cen je soucasny
rozmach zajezdu charterovymi
lety a velka poptavka Ceskych
turistl, coz dale umoznuje
nasmlouvat v hotelech
vyhodné mnozstevni slevy.



Zatimco v roce 1990 byl
pramérny meésicni pFijem
kolem 3000 KC za mesic, dnes
je to vice nez 20 000 Kc za
mesic, ovsem ceny
neleteckych zajezdu zustavaji
stale na stejné urovnia v
pripade leteckych jeste
zlevnily. Zatimco v roce 1990
byl prumérny meésicni pfijem
kolem 3000 KC za meésic, dnes
je to vice nez 20 000 Kc za
mesic, ovsem ceny
neleteckych zajezdU zustavaji
stale na stejné urovnia v
pripade leteckych jeste
Zlevnily.

Dalsim ddvodem toho, Ze vSe
kolem nas zdrazuje, ale ceny
zajezdu ne, je kurz ¢eské koruny,
ktera stale posiluje a cestovani je
tedy bud levnejsi nebo stoji
stejné, ale pri vyssi nabizené
kvalité nez dfive. Za poslednich
nékolik let doslo k dalsi zasadni
prevratné zméne a to

nakupu zajezdu, letenek, hotelu
apod. pres internet. Letos si jiz
kazdy y

paty zajezd CeSi koupili pres
internet !

Z naseho pruzkumu vyplyva, ze
priblizné 20% vSech zajezdu bylo
letos

prodano pres internet, zatimco
pred deseti lety to nebyl ani jeden.
V zapadoevropskych zemich EU
¢ini primér prodanych zajezdu
pres internet priblizné 35% z
celkového poctu. Na toto Cislo
bychom se méli v Ceské republice
pfi souCasném tempu narustu
dostat nejpozdéji do roku 2010 a
tim bychom se definitivné zaradily
mezi nejvyspelejSi zeme Evropy.



INVIA Bulharsko, Slunecné pobrezi, srpen 2010,
letecky Praha/Bratislava, snidane, 1 tyden — 1.

tyden,

Slovensko

Uroven hotelu: minimalné
4 -0 hotell

Uroven hotelu: minimalné
5 -0 hotelu

Uroveri hotelu: minimalné
3 -11 hotelu

Hotel Kiparisite —
polopenze:

426.01 EUR /12 834 Sk
+ 98.98 EUR /2982 Sk T
axy - kurz cca 26,-Kc¢

Cesko

Uroveri hotelu: minimalné
4 - 31 hotell

Uroveri hotelu: minimalné
5 -1 hotel

Uroveri hotelu: minimalné
4 - 53 hotelu

Hotel Kiparisite —
polopenze:

16 870 Kc(Cena: 13 490 KcC

+ 3 380 KC Taxy)

Polsko — zadny zajezd



* 200 Praha » ZOO Berlin
* http://www.zoopraha.

* http://www.tierpark-

cz/cs/pred- berlin.de/erleben/bes
navstevou/vstupne ucherinfos/eintrittsprei
« + dalsi akce se.html

souvisejici s cenou?
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Z0O0 BRATISLAVA http://www.zoobratislava.sk/

Z00 + DinoPark
Deti: v lete: *2,65 EUR 80,- SKK
V ZIME 2,- EUR 60,- SKK

Dospeli: VLETE: 4,30 EUR 130,- SKK
V ZIME: 3,30 EUR 100,- SKK*

ZADARMO ** Deti do 3 rokov, ZTP - deti, ZTP-S (dieta s doprovodom, dospely s
doprovodom), pedagogicky dozor so Skolskymi skupinami (na 10 deti jeden pedagog
zadarmo). Pedagogicky dozor je povinny sprevadzat skupinu pocas celej
navstevy v ZOO Bratislava.

Skupinové zlavy neposkytujeme.

Bratislava City Card (plati len pre drzitefov City Card poCas celého roka) - zlava
20% (karty vydalo BKIS v roku 2005)

Kultirne poukazy u nas neplatia.

Roc¢né vstupenky
Rocna vstupenka pre matku s detmi do 3 rokov (vstupenka je neprenosna a plati 1
rok) 33,20 EUR/1.000,- SKK

Rocna vstupenka pre dieta od 3 do 6 rokov (je platna s rocnou vstupenkou pre matku
s detmi do 3 rokov, je neprenosna a plati 1 rok) 6,65 EUR/200,- SKK

V letnej sezéne ponukame nasim navstevnikom:Rodinna vstupenka
(2 dospeli a 2 deti) 12,60 EUR 380,- SKK

Permanentka - dospeli (na 10 navstev pre 1 osobu)
33,50 EUR 1009,22 SKK

Permanentka - detska (na 10 navstev pre 1 diet’a)
20,- EUR 602,52 SKK


http://www.zoobratislava.sk/

* http://www.z00-
berlin.de/erleben/besucherinfos/eintrittspre
Ise.html

» http://www.zoopraha.cz/cs/pred-
navstevou/vstupne

* http://www.zsl.org/zsl-london-zoo/visit/
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