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Cile a obsah kurzu

definice asertivity

charakteristiky pasivity, pasivni
agresivity, agresivity a asertivity

jak definovat vlastni chovani
jak komunikovat asertivne
proC byt asertivni

prekazky pro asertivitu
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Znate tu o zaméstnanci, ktery se
chtél prihlasit na kurz asertivity, ale

nemohl sebrat dost odvahy, aby o to
pozadal?




Definice asertivity

Asertivita

je vase schopnost vyjadrovat se otevrene
a opravdove, aniz byste popirali stejna
prava jinych.




Asertivni osobnosti

umeji se hajit sami

uzivaji otevrenou rec tela

udrzuji ocni kontakt

bez obav kladou otazku ,,procC", nebo
rikaji ,ne"
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malokdy se zapojuji

maji nedostatek sebevedomi
snadno upadaji do rozpakd
malokdy si stézuji




Pasivne agresivni osobnosti

vyhybaji se konfliktu

zridkakdy se vyslovuiji

stézuji si na vas nebo na situaci za
vasimi zady




Agresivni osobnosti

maji sklon k vybuchnuti
jsou uminéné
dokoncuji véty jinych lidi




Proc byt asertivni

snizuje se fyzicky a mentalni stres
problémy se resi rychleji

zvysuje se produktivita

umoznuje dosahovat oboustranné
vyhodnych resSeni




Jak byt asertivni

vychazejte z pozitivnich predpokladd
bud'te proaktivni

uvédomte si, co chcete
pouzivejte zajmeno ,ja" a ,pocitova" slovesa

mluvte hlasité

,ne" rikejte pevne a klidne, to, co rikate, necht’
je v souladu se zplsobem, jak to rikate
hledejte reseni
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