Milka. Nejjemnéjsi poteseni.
Milka. Jeden kousek a jste tam.




Historie (1)

e 1825 - Philippe Suchard otevira svoji cukrarnu
a zacina vyrabet domaci cokoladu

e 1890 — vyrobi poprvé mlécnou cokoladu

1901 — v Berliné zaregistrovana obchodni

znacka Milka (= Milch + Kakao), od zacatku se
Milka bali do fialovych obalu a Casto se

zobrazuje alpské pozadi

vcetneée krav




Historie (2)

1908 - znacka Milka se na obalech [sueses &

dostava do popredi. S

1913 - tovarna na cokoladu v nemeckém Lorrachu
vyrabi 18x vice cokolady nez na zacatku vyroby.

1922 - kravicka Milka je na obalu
cokolady v doprovodu clovéka.

1960 - na fialovém pozadi obalu je
napis Milka poprvé bilym pismem. %,ﬁ _




Historie (3)

e 1973 - agentura Young&Rubicam navrhla
fialovou kravicku a ta se stala hlavni postavou
reklamy znacky Milka.

e 1988 - napis Milka, fialova kravicka Milka a
zobrazeni alpské krajiny dominuji na obalu.
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Kravicka Milka

k

Od zalozeni roku 1901 se tabulky cokolady Milka bali do fialovych
oball s ernobilou kravickou, ktera se stala stalou soucasti
panoramatu Alp zobrazeném na obalu cokolady.

Pocatkem sedmdesatych let sledovala Milka strategii: ,Neznamé
ZMEN na znameé a znamé zmen na neznamé.” Tak preménila Milka
barvu kravy na obalu na fialovou.

V roce 1973 si kravicka Milka poprvé zahrala svou hlavni roli v
televiznim reklamnim spotu lakajice k zazitkim nejjemnéjsiho
pokuseni a az do dnesniho dne hrala hlavni roli ve vice jak 110
reklamnich spotech.

Kravicka Milka se stala kultem — podobné jako reklamni slogan

,Nejjemnejsi pokuseni od dob, kdy existuje cokolada“.
V prubéhu nékolika let se tato uspésna reklamni -
ikona stala absolutnim symbolem.




Vyroba

e V soucasnosti je cokolada vyrabéna na velkém
poctu mist prevazne v Evrope.

e Jsou to hlavné zavody v Lorrachu (Nemecko),
Bludenz (Rakousko), Svoge (Bulharsko),
Bratislava (Slovensko), Brasov (Rumunsko),
Jankowice (Polsko) a Trostyanets na Ukrajiné.
Mimo to se produkuje také v brazislkém meéste
Parana.



Zajimavosti

V Ceské republice se roéné spotiebuje zhruba 5kg ¢okolady na
clovéka, coz je v ramci Evropy srovnatelné mnozstvi napriklad
s Francii a Belgii. Nejvyssi spotreba cokolady na hlavu je z
evropskych zemi ve Svycarsku, kde se roéné spotfebuje okolo
10kg cokolady na clovéka.

Mlééna Eokoldda tvofi v Ceské republice pfiblizné 65% trhu s
cokoladou.
V roce 2006 se v Ceské republice prodalo vice nez 2000 tun

tabulkovych cokolad Milka. Vice nez 4 miliony cokoladovych
bonbdonl Milka ve tvaru srdce v prubéhu Valentyna

Na celém svéte se kazdy den vyrobi pres 3 miliony
cokoladovych tabulek Milka.



Produkty Milka

e Tabulkové cokolady

* Milka na cesty




Produkty Milka

e Sezonni produkty - Velikonoce
_ r

* Nove produkty




Ser Pack:

Amavel Mousse



Marketing

V Ceské republice i v Némecku stejné, v Némecku ve
vetsi mire. |

* TV reklamy

* internet

* noviny a casopisy

* bilboardy

e souteze

e sponzorské a ostatni akce
e darkové predmeéty




Marketing v TV

V televiznich reklamach jsou dominujicimi prvky zpravidla
kravicka Milka, alpské prostredi, rodina. Reklamy vyjadruji
pohodu a snazi se vyvolat prijemné vzpominky.

Nove od roku 2011 se meéni hlavni slogan. Od roku 1973 se
pouzival slogan: ,Milka — nejjemnéjsi pokuseni od objeveni
cokolady”. Nyni se nové pouziva ,Odvaz se byt nézny“ (Trau
dich zart zu sein). Nova kampan zacala 15. unora s cilem aby
se k sobe lidé chovali po cely rok stejné jako na sv. Valentyna.

Kravicka Milka zde opousti své typické prostredi alp a vydava
se bliz k lidem.

Prvni reklama vysilana v CR v roce
http://www.youtube.com/watch?v=J5pgktTSI 0

Nova reklama v Némecku
http://www.milka.de/milka2/page?PagecRef=1



http://www.youtube.com/watch?v=J5pgktTSI_0
http://www.milka.de/milka2/page?PagecRef=1

Akce , Rekni to s Milkou na
Valentyna“

Obchodni cil:

— Maximalizovat prodeje pralinek | love Milka béhem obdobi Svatého
Valentyna

— 2vysit celkovy podil Milka pralinek na trhu ¢okoladovych pralinek
navysenim poctu spotrebitell

Hlavni komunikacni cil:

— Posilit pozitivni vnimani | love Milka jako pralinek, kterymi mohou
spotrebitelé vyjadrit své emoce

Strategie k dosazeni cilui:
Vizi pro Milka pralinky je jejich vyuziti jako , hlasu lasky“ — kdykoliv ma
nékdo chut vyjadfrit lasku, Ci jen Fici ,,miluji t&“, pralinky Milka ve tvaru
srdce jsou jediné, co k tomu potrebuje.
Uspésnost:
Kampan Rekni to s Milkou na Valentyna se stala velmi oblibenou, &imz
splnila vSechny stanovené obchodni a komunikacni cile.



Ski Sponzoring

* Milka v ramci svych sponzorskych aktivit kazdorocné
podporuje Spickové zavodniky, v letosSnim roce jeji tym tvori
nejlepsi svetoveé lyzarky. Svétovy Sampionat v alpském lyzovani
privital velmi silny Milka tym, ve kterém nechybi ani Ceska
reprezentantka a mistryné svéta ve slalomu z roku 2006/2007
Sarka Zahrobska. Nejlepéi ¢eska sjezdarka se na startovni ¢aru
Svétového poharu v alpském lyzovani postavila ve fialové
prilbé s logem Milka spolecné s Michaelou Kirchgasserovou,
Mariou Rieschovou, Tinou Mazeovou a Ingrid Jaguemodovou.
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ilka Mountainbike




FUNPARK

 Milka pofdda akce na horach i v CR. Letos byl u? 3.
rocnik FUNPARKu, kdy od 15. ledna do 12. brezna
jezdila kravicka s rGznymi atrakcemi po Ceskych

horach (napf. Pec pod Snézkou, Klinovec, Spindler{iv

mlz_n atd.)
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®| . {> Milka Alpen Tour

* V CR naposledy v dubnu a kvétnu 2008 (Praha,
Liberec, Hradec Kralové, Ceské Budéjovice, Plzen,
Ostrava, Olomouc a Brno)

* VV Némecku Castéji — kveten — fijen 2009 (17 meést),
prosinec 2009 (1), ¢erven —fijen 2010 (11) unor
2011 (1)
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Dékuji za pozornost!




