Kapitola 2

Zakladni principy expertnich
systému |

Expertni poznatek:
Lixpertni systémy se poznaji podle tolo, %e ze vstupniho daje “riize voni lépe
nez zell” vyvodi zavér, Ze z riZi bude také lepdi polévka.

Murphyho poéitacové zdkony

2.1 Charakteristické rysy

Predstavme si BankuXY, kterd pdjéuje penize zadinajicim podnikatelim. Zodpo-
védny pracovnik banky nejprve posuzuje podnikatelsky zamér. Zda-li se mu tento
zamér byt rozuniny, posnzuje seridznost klienta. Klient bude seriézni pokud to ne-
bude Zadny podvodnik a pokud d4 dostatené zaruky splacen! Gvéru. Zaruky budou
dostatecné, jestlize bude klient ru&it movitym nebo nemovitym majetkem. Tyto
znalosti lze schematicky zndzornit v podobd rozhodovaciho stromu (obrizek 2.1).

Podle I%. Feigenbauma [19] je expertni systém inteligentni pocitacony Prograin,
kerg uZind zaalosti a inferenénd procedury k Feieni problémii, klevd jsou nalolil ob-
tiznd, Ze pro své feseni vyfaduji viznamnou lidskou expertizu. Zualosti nezhvtné k
¢imnosti na této arovni plus pouzitd inferenéni procedura mohou byt chapany jako
model expertizy nejlepsich praktikit v oboru. Jind mo#na definice Je, Ze expertni
systém je poéitacovy program simulujici rozhodovaci dinnost lidského experta pii fe-
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