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1 Uvod

Projekt MUNISS vytvofil platformu spoluprace studenti Masarykovy univerzity s
Magistratem mésta Brna a dal studentim moznost aktivné se zapojit a pozitivné ovlinit déni
ve mésté, ve kterém studuji. Téma, kterému se naS deviti¢lenny tym vénoval, se tykalo
problematiky City Identity. Za dobu dvou a ptl mésice jsme dostali za kol vytvofit navrh
identity mésta Brna z pohledu nés studentl a vypracovat vysledny navrh znacky (image)
meésta, ktery by byl zalozeny na jeho identité.

Pohledem kritického oka jsme analyzovali aktualni stav a zjistovali jsme, zda
soucasna koncepce méstské identity je nastavena vhodnym zpiisobem. Nase postiehy jsme po
celou dobu projektu shromazd’ovali a nasledné¢ vyhodnocovali. VSechny zavéry, ke kterym
jsme dospéli, jsme se snazili zformulovat do jednoznacného a srozumitelné¢ho sdé€leni, jak ve
formé verbalni, tak i vizualni.

Naésledujici strudie by vam tedy meéla poskytnout komplexni shrnuti vSech naSich
poznatkd a nasledné vytvorenych navrhi, které by Magistrat mésta Brna mohl vyuzit pro
zlepSeni image mésta jako takového. Samoziejmé dilezitou soucdsti nasi prace je
zdivodnovani, pro¢ jsme postupovali danym zplisobem.

Nekladli jsme si za cil vytvofit studii obdobnou ¢i konkurujici té, kterou si nechal
Magistrat mésta Brna vypracovat v roce 2010, ale snazili jsme se na ni ur&itym zptsobem

reagovat a nabidnout nas pohled na danou problematiku.

! Corporate Consulting. Studie City Identity a verbalnich priorit mésta Brna. 2010. Zit Brno [online].
[citovano 25. 4. 2012]. Dostupny z: <http://www.zitbrno.cz/wp-
content/uploads/2011/10/City_Identity a verbalni_priority mesta Brna.pdf>.
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2 City ldentity

2.1 Chapani City ldentity

Hlavnim bodem diskuze naSeho tymu pfi prvnich setkanich v tvodu projektu bylo,

zodpovedét si na nasledujici otazky: Co chapeme pod pojmem City Identity? Jak miizeme toto

téma uchopit? A jakym zpusobem zacneme pracovat na koncepci naseho vysledného reseni?
Po vzijemném sdé€leni vlastnich nazorti na to, co se skryva pod pojmem méstské

identity, bychom mohli shrnout, ze méstskou identitu povazujeme za obraz, ve kterém se

zrcadli, jaké mésto je, jeho charakteristické rysy a pfedev§im to, jak jej vnimaji obfané (z

pohledu mistnich) a turisté pfijizdéjici za navstévou (pohled zvenci). Kazdy obraz ma svého

malife. Pomyslnym vytvarnikem méstské identity neni ovSem zastupitelstvo ¢i starosta mésta,
jak by se mohlo na prvni pohled zdat. Stétce drzi v rukou také lidé, ktefi v daném mésté Ziji a
ovlivilyji jeho chod.

Na identitu mésta lze nahlizet i jako na celkovou image mésta. Jako ptedstavu ¢i

asociaci, kterd se objevi v myslenkadch na urCité mésto. Dany pohled byva marketingové
oznacovan jako tzv. city brand (znacka mésta) a zohlediiuje to, ze identitu (znacku, brand)
mésta Ize tvofit a budovat stejné jako znacku firmy. Kone¢nym cilem je zlepsit image a ziskat
jedinecnou pozici na mezinarodni scéné. Do jisté miry se s danym pohledem ztotoziujeme,
ale je tieba brat v ivahu to, Ze mésto nemizeme chépat jako novy vyrobek, ktery je najednou
,uveden na trh*, ale Ze jiz dlouhou dobu existuje a povédomi o ném se vytvaii dlouhd léta.

Z historického pohledu se méstsky zivot vyviji a zene neustale kupfedu. Pivodné byl
zaméfeny zejména na otazky planovani, bezpecnosti a zdravotnictvi, nyni zahrnuje novou
dimenzi tykajici se zvySovani atraktivity mésta. V souCasné dobé mésta celi vzijemné
konkurenci v mezinarodnim meéftitku. Aby urcité mésto piilakalo nové obyvatele, podnikatele
a navstévniky, musi ucinit kroky ke zviditelnéni se na mapé mést a zvySeni své atraktivity.
Otéazkou ovSem zustava: Jaké jsou nejucinnéjsi kroky pro vytvoreni atraktivni image mésta?

Jak se muze mésto zviditelnit na mezinarodnim poli?

2.2 Brno z ruznych pohledu

Zamysleli jsme se nad otdzkou: ,,Jaké je Brno*. Snazili jsme se odprostit od ploSného mysleni
a prejit na vicerozmérové uvazovani. Z toho jsme vyvodili, ze Brno miZzeme zkoumat z

nékolika pohledt (Pfiloha 1 Obrazek 1).



2.2.1 Pohled mistnich obyvatel a studentii

Brno méa pies 380 tis. obyvatel, je druhym nejvétsim méstem v Ceské republice, je
administrativnim a kulturnim stiediskem Moravy, sidlem Jihomoravského kraje. V Brné se
navic pohybuje kolem 90 tisic studenti z celé Ceské republiky i zahrani¢i a spousta dal3ich
lidi, ktefi sem zamiii za urady, ndkupy, ¢i kulturou. Podle nékterych prizkumi projde
nejznamejsi ulici v Brné denné az 100 tisic lidi.2

Brno ma vSechny charakteristiky, které si spojujeme s velkym meéstem. Pro Brno je
vSak charakteristické, ze vSechny spojuje s blizkosti a dostupnosti malomésta. Kdo by neznal
klasickou pripovidku ,,.Brno je velkad vesnice.“ Nektefi ji vnimaji pozitivné (vSe je blizko,
relativné rychle dostupné, neni neobvyklé potkat cestou do obchodu ¢i do prace nekolik pratel
¢i zndmych), jini negativné (hlavni mésto je prestiznéjsi, je vice znamé ve svété, je tam vice
pracovnich piilezitosti).

Lidé, ktefi se v Brn¢ ¢asto pohybuji, mésto velice dobfe znaji a tézko jim n¢kdo bude
vnucovat predstavu prestizniho mésta, kdyZ oni sami takto mésto nevnimaji. O tom, jakym

zpusobem se mistni mohou zapojit do vytvareni city identit, pojedname v dalSich ¢astech.

2.2.2 Pohled ze zahranici

Pro zji§téni nazorti zahrani¢nich navs$tévnikd, jsme provedli dotaznikové Setfeni mezi
studenty, ktefi jsou na Erasmus pobytu v Brné (pouze z Masarykovy univerzity), kde jsme se
se zaméfili na jejich vniméani Brna a nabidky sluzeb ve mésté. Odpovédélo 55 studentd ve
véku 19-28 let z riznych zemi svéta, nejvice z Polska, USA, Némecka a Spanélska. Z
dotazniku jsme vyvodili nasledujici zavéry.

Vétsina z nich si vybrala Brno pro ERASMUS kviili nabidce predmétti na univerzité a
kvili dobrym referencim od znamych, mnoho z nich zaujaly sluzby, které zahrani¢nim
studentiim nabizi Brnénské ISC, jen ¢tvrtina si Brno vybrala proto, Ze je to krasné mésto. Ve
dvou tfetinach piipadi Brno velmi vysoce naplituje ocekavani zahrani¢nich studenti. V Brné
se zahrani¢nim studentiim libi pfedev§im MHD, oceniuji taky mnozstvi studentskych vec¢irkl a
velmi se jim libi brnénska architektura, na druhou stranu nejsou spokojeni s omezenou
nabidkou sportovist a nékterych sluzeb (pfipadné¢ s nedostatkem anglicky mluviciho

personalu).

2 Nejznaméjsi ulici projde az 100 tis. lidi. [online]. [citovano 25. 4. 2012]. Dostupny z:
<http://brno.idnes.cz/nejznamejsi-ulici-v-brne-projde-denne-az-100-tisic-lidi-pce-/brno-
zpravy.aspx?c=A090421 162440 brno_dmk>.
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Mezi chybéjicimi sluzbami a obchody v Brné byl ¢asto zminén Starbucks a nonstop
oteviend samoobsluha, nékterym tady chybi restaurace zaméiujici se na urcité zahranicni
kuchyné. Témeét vSichni povazuji Brno za bezpecné mésto s malou kriminalitou. 95%
doporuci pobyt v Brn¢ svym kamaradim doma. Témét vSichni se po skonceni svého pobytu
zde chtéji do Brna vratit, 60% jako turist¢ (ale spiSe kvili melancholii nez kvili
pamatkam/akcim). Zistat v Brn¢ kviili praci zahrani¢ni studenti nechtéji.

Graf navtévnosti Brna (Pfiloha 1 Graf 1) dostupny na strankach CSU 2 vypovida o
vyuziti ubytovacich zatizeni v Brng. Jsou do n&j zaneseny udaje za obyvatele CR, takZe
vidime, jaky je podil cizincii. V grafu je taky pocet pfenocovani, ze kterého se da poznat,
kolik noci primérny turista v Brn¢ stravi (ale mize se jednat i o sluzebni cesty apod., nejen o

poznavaci turistiku).

2.2.3 Pohled investoru a podnikatelit

Pohled podnikateli a investori povazujeme za klicovy hlavné z toho divodu, ze
podnikatelsky sektor vytvaii pracovni pfilezitosti a investice pomdhaji k rozvoji mésta.
Podnikani si pro ucely projektu miZzeme rozdé€lit na projekty malého a velkého rozsahu. U
projektti velkého rozsahu ptedpokladame, ze si investofi budou klast zejména nasledujici

otazky:

Kolik absolventi a jakych obortt mi Brno dokaze poskytnout? (profil

absolventii vysokych a stiednich skol)
e Jaka je primérna mzda pro konkrétni obor v Brné? (kolik stoji pracovni sila)
e Jaka je cena a dostupnost pozemk a sluzeb?
e Jaké je dopravni spojeni? (Viden, Praha)

Pro zodpovézeni vySe zminénych otdzek podnikatelim jsme zpracovali projekt ,,.Brno
v mapach® (Brno in maps), jehoz navrh muzete najit v Casti kapitole tieti (strana 16).
Domnivame se, Ze méstu mize pomoci v rozvoji v dané oblasti.

Po zhodnoceni podnikéni v malém rozsahu (specidlné pak se zaméfenim na studenty) jsme

dospéli k nasledujicimu:

J v souCasné dob& dochazi ke skokovému nariistu podnikatelskych planu a tzv.

3 Navstévnost hromadnych ubytovacich zafizeni ve vybraném uzemi [online]. [citovano 25. 4. 2012].

Dostupny z: <http://www.czso.cz/x/krajedata.nsf/oblast2/cestovni_ruch-xb>.
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startuptl jak z firemni sféry, tak z fad studentli, pfikladem muze byt naptiklad nové

zalozeny Business IT Club, zkracen& BizIT *

e Jihomoravské inovacni centrum pro podporu podnikani vyborné plni své funkce a
nespatfujeme zadné vyrazné nedostatky, takze naSe doporuceni je dal$i zvyseni
propagace na $kolach formou piednasek ve spolupraci s odborniky v oboru — rady
jak podnikat se budou pro studenta ESF a studenta FI zifejmé liSit. VEtsi spolupraci
se Skolami — podnikatelsky plan jako bakalaifska nebo diplomova prace, fiktivni

firmy apod.

2.2.4 Pohled Magistratu

Dalsim pohledem na mésto je z Magistratu, tedy fidiciho centra, které rozhoduje o dulezitych
zalezitostech, aby mésto fungoval po vSech strankach. Jednim z divodi, pro¢ jsme jej
vymezili jako samostatny pohled je ten, ze Magistrat mésta vystupuje jako autonomni subjekt
vici svému okoli. Po diskuzich s mnohymi obcany jsme dospéli k zavéru, ze Magistrat
vnimaji a Vv nékterych piipadech hodnoti negativné. Mésto by podle naSeho nézoru mélo
vystupovat oteviené a vychdazet vstfic svym obCaniim a co povazujeme za nejdulezitéjsi,
vzbudit v nich zajem, co se V jejich mésté déje a dat jim moznost spoluticasti na rozhodovani
o dilezitych a klicovych zaleZitostech. Zapojit je do vefejného déni vSechny Briany, aby

meésto vystupovalo jednotné.

2.3 Zit Brno, ano &i ne?

V dalsi ¢asti jsme se zamysleli nad soucasné nastavenou oficidlni identitou Brna. Nejdiive
jsme se podivali na to, jak nova koncepce vznikala a kdo se na ni nejvice podilel. 30. bfezna
2010 navrh City Identity a verbalnich priorit mésta schvalilo zastupitelstvo a mésto tak na
prvni pohled udélalo krok ke sjednoceni komunikace a propagace Brna. Koncepce je nesena
zvolenymi hodnotami Brna (blizkost, rozvoj, ndpaditost, otevienost) a vyjadiena ve sloganu
Zit Brno.”

V ramci naSeho projektu jsme si byli védomi toho, Ze jakadkoliv snaha o vytvofeni

zcela nové méstské identity v fddu necelych tfech mésici by byla pon€kud nestastna.

* Business It Club [online]. [citovano 25. 4. 2012]. Dostupny z: <- http:/bizit.cz>.
5Corporate Consulting. Studie City Identity a verbalnich priorit mésta Brna. 2010. Zit Brno [online]. [citovano

25. 4. 2012]. Dostupny A <http://www.zitbrno.cz/wp-

content/uploads/2011/10/City ldentity a_verbalni_priority mesta Brna.pdf>.
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Rozhodli jsme se vydat smérem, ve kterém jiz zvoleny a schvéleny koncept v naSem néavrhu
zohlednime, budeme z n¢j vychdzet a navrhneme dal$i zplisoby rozvinuti souc¢asné koncepce.
Vytvotili jsme soubor 10 dalezitych krokd, které podle naseho nazoru mohou pomoci
navést k tvorbé spravné City Identity. Tyto kroky jsou inspirované piednaskou Ing. Petry
Tomaskové na téma: 10 tipl, jak délat destina¢ni marketing” (konference AdCamp 2012) a
jsme presvédéeni, ze svym zpracovanim nejenze tvoii plnohodnotny materidl a navod pro
tvorbu méstské identity, ale taktéz kritickym okem komentuji tu stavajici. Vzhledem
K prostoru, ktery nase desatero otevira pro zamysleni a kreativni diskusi jsme jej zafadili na
zaver naSeho projektu. V nasledujici ¢asti se budeme veénovat prezentaci nami vytvoreného

konceptu, volné navazujiciho na kampaii Zit Brno.

2.4 Meéstska identita naSim pohledem - Kkonstruktivné a
inovativné

Identita mésta se v bézném Zivoté obyvatell projevuje pravé vztahem ke konkrétnim
symboliim, vytvaii pocit sounalezitosti, sdileného védomi, spole¢né historie, jednoty. Jako
nejvhodnéjsi volba se proto nabizi vyuziti nékterého z jiz zazitych symbolli mésta Brna a jeho
posileni tak, aby okamzitou asociaci pti pohledu na symbol byto ,,To je Brno, moje mésto.
Mésto, které chei Zit, které Ziji — kulturou, sportem...mésto, kde se citim bezpe¢n&”.

Vybrali jsme proto symbol, ktery je opfedeny lakavym tajemstvim a ktery miiZze byt
atraktivni napfi¢ generacemi. Zvolili jsme brnénského draka. Jako velkou vyhodu
hodnotime fakt, Ze drak ze Star¢ radnice je momentalné¢ na rekonstrukci a cisténi. To
umoznuje velky prostor pro pfipravy mésta na jeho navraceni — a to velkolepou akci nazvanou
Draci festival. Tato akce by svou jedinecnosti mohla vzbudit velky ohlas jak u obyvatelii
mésta Brna, tak 1 u navsStévnikll a turistl — provéazely by ji zavody dracich lodi, bohaty
kulturni program, dra¢i suvenyry a slavnostni navrat draka zakonceny proslovem priméatora a
uvitacim ohnostrojem by jiz byl jen pomyslnou tfeSnickou na dortu. Rovnéz to, Ze brnénska
Z0O0O momentalné nema zadné krokodyly nahrava jejich pofizeni a adopci méstem. Vice se
navrhovanému konceptu ,,Drak se vraci do Brna* vénujeme v dalSich ¢astech.

V naSich navrzich rovné€z nezanedbdvame moderni informacni technologie. Pfedstavme si
turistu, jenz prave priSel do Brna. Jak se asi citi? Kde najde nejbliZsi hotel, kdo mu poradi co
navstivit a jak si najde dopravni spojeni po Brné? To vSechno fe$i na§ navrh multifunkéniho
infopanelu se zabudovanou wifi a technologii bluetooth hravou formou — hrou na bazi

geocachingu. Pro aktivni navstévniky nabizime rovnéz moznost slevnéného vstupného na



dalsi atrakce pfi vyuzivani sluzby Foursquare, jenz piinasi tipy ohledn¢ nejzajimavéjSich mist
v Brn¢€ — kdy, co, jak a za kolik navstivit.

Zamyslime se nad kulturou a hodnotime stranky o kultufe, pfind§ime navrh propagacnich
videoklipt a kratkého animovaného filmu.

Vetejny prostor chapeme jako umeélecké hiist€¢ a rozvijime népad ,,Sochy pro Brno* a
,»Socha turisty roku®.

Suvenyry pro nas nejsou povinnou vybavou méstského informacniho centra, ale
zhmotnéni kreativnich napadu se zabudovanou laskou k méstu.

V neposledni fad¢€, spoluprace s dal§imi mésty a co-branding pro nas nejsou jen prazdné
fraze.

Vefime, ze v podobném duchu budete nase napady vnimat i vy.

2.5 Brnénsky drak jako vizualni stranka méstské identity

Brnénsky drak ma stalé misto v prijezdu Staré radnice, kde na obyvatele shlizi shiiry. Jeho
historie je opfedena fadou legend a zadna z nich neni fakticky dolozena, coz ¢ini draka
poutavou osobnosti.

Jednim ze zajimavych faktl je, Ze Brnénsky drak je ve skute¢nosti vycpany krokodyl —
proto i vizual krokodyla, ktery ztvarnuje draka, je ve své podstaté velmi originalni a vystihuje
tvofivou povahu brnénskych ob¢and. Drak navic spojuje historii se soucasnosti a poukazuje
tak na dlouhy a zajimavy déjinny vyvoj mésta.

Drak jako symbol se v Brné¢ v malé mife objevuje jiZ nyni — miiZeme jej vidét na
nckolika reklamnich letdCcich a objevuje se na obrazovkach v novych tramvajich. Vizual
tohoto draka je pro vétSinu lidi pomérné ptitazlivy, le¢ se mize nékterym zdat ptili§ infantilni.
Nas$im ndvrhem je pretvofit draka do podoby pfitazlivé vSem generacim, a kterd bude
nasledné upravitelna do vSemoznych podob.

Rozhodli jsme se pouzit nenésilnou formu postupného vstépovani vizualu draka jako
jednoho ze symbolit mésta v n€kolika fazich. Vyuzivame ptitom aktualni situace, kdy se drak
v prijjezdu radnice kvili ¢isténi a vymeéné zubli docasné nevyskytuje.

Prvni fazi bude posileni vyskytu animovaného draka v riznych tiskovinach i v online
materidlech. Drak se bude na webovych strankach objevovat v rtiznych situacich — na
Velikonoce bude sedét na vejcich, na Vanoce bude obklopen darky, pfi tydnech ohnostroji

bude chrlit ohent a v obdobi maturitnich a statnich zavére¢nych zkousek miize mit na hlavé
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promocni Cepici. V propagacnich materialech akci poradanych méstem se pak bude objevovat
1 v jinych podobéch odpovidajicich programu akce.

Druhou fazi bude seznameni mladsiho obyvatelstva s Brnénskym drakem. To bude
probihat formou vytvarné a literarni soutéze ve vybranych matetskych, zakladnich a stfednich
Skolach v Brné (Ptiloha 2 Tabulka 1).

Treti faze bude bezprostfedné spojena s vracenim draka na pivodni misto a cilena
bude predev§im na studenty a dospélé. Tento velkolepy ndvrat bude doprovazen
marketingovou kampani a tydennim programem nazvanym Draci festival, ktery se bude
odehravat predevSim na Nameésti svobody, ale 1 na Zelném trhu. Festival bude tvoien
vecernimi programy (divadla, koncerty, ohnivé show,...) a stalymi dennimi atrakcemi
(kolotoce, trhy, stanky s drac¢imi suvenyry) — to vSe pod dra¢im tématem — a jednotlivymi
¢astmi dennich programii — rizné tvotivé workshopy, zdvody dracich lodi, soutéze,... V
prabéhu celého festivalu navic bude z hodin na Namésti svobody padat unikatni sklenéné
kulicka s drakem uvnitt. Jednim z vrchola festivalu by podle finan¢nich moznosti mohlo byt i
potizeni krokodyli do brnénské ZOO spojené s jejich vitanim. Cely festival pak bude
zakoncen slavnostnim ohilostrojem a navratem draka do priijezdu Staré radnice.

Ctvrtou fazi bude dokongovani, kdy se suvenyry z Draéiho festivalu zaénou prodavat
v TICu, drak se zacne jest¢ vice objevovat v oficidlnich materidlech, mésto posili podporu
aktivit spojenych s Brnénskym drakem (pfedevSim sportovni aktivity — tymy Draci Brno,
Brno Alligators aj.) a jako vrchol zaéne DPMB vydavat turisticky orientované denni a

tiidenni jizdenky s vizualem draka.
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3 Popis a rozbor jednotlivych navrhu projektia pro

propagaci mésta Brna a kroky Kk jejich realizaci

3.1 Vyuziti modernich technologickych trendu — propagace on-
line

V soucasném svété socidlnich siti povazujeme pro budovani meéstské identity za klicové
vyuziti modernich technologickych trendi. V nésledujici casti popisujeme jednotlivé
zlepSovaci navrhy v dané oblasti (Multifuncni infopanel, projekt Méstska geocachingovad
souté? a na to navazujici souté? Puzzle mésta Brna, Projekt Gout.cz, Propagace pomoci
platforem Foursquare a Facebook, projekt Mrtva schranka, projekt Brno v mapdch).

Vsechny navrhy a realiza¢ni plany jsou podrobné rozepsany V tabulkach (Ptiloha 2).

3.1.1 Multifunkcni infopanel

Predstavme si nasledujici situace: Jsem turista a pravé jsem vystoupil z vlaku a stojim na
hlavnim nadrazi. “Co ted’?” nebo Jsem turista a pravé jsem pristal na brnénském letisti. ,, Co
presvédceni, Ze pravé moderni technologické trendy jsou nejlepSim feSenim pro tyto otazky.
Informaéni panely ¢&i tabule jsou jiz umistény na namésti Svobody a na Ceské, aviak bez
jakychkoliv technologickych prvki. Naproti tomu na hlavnich dopravnich uzlech (jako je
naptiklad Hlavni nadrazi), uplné chybi, viz fotografie z piélohy (Pfiloha 3)

V soucasnosti nevime o zaddném mésté, které by vyuZivalo podobnou koncepci
multifunkénich infopanelll. Reklamni panely s technologii bluetooth vyuZziva napft. spole¢nost
Coca Cola — nabizi ke stazeni vyzvanéci melodie, obrazky, tzv. proof of concept —
popisovana funkcionalita jiz existuje, je mozné ji vyuzit pro vlastni ufely — neotfelou a
inovativni kampan k propagaci mésta.

Navrhujeme proto doplnit hlavni pfijezdovd mista do Brna multifunkénim
infopanelem a obohatit stavajici infopanely o moderni technologie. Cely navrh jsme

zpracovali do piehledné tabulky (P¥loha 2 Tabulka 2).
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3.1.2 Méstska geocachingova souté? a souté? Puzzle mésta Brna

Geocaching6 je jiz fenoménem dne$ni doby a dal by se popsat jako turistickd, navigacni a
internetové hra. Tato hra je rozsifena po celém svété a jen v Ceské republice je schovano 30
000 schranek, nebo-li kesi. Tyto keSe zpravidla umoziuji poznévat nejzajimavéjsi mista v
dané oblasti, jsou schované u rozhleden, jeskyni, kosteltl, divadel, fontan, atd.. Jejich pozici je
mozné najit na internetu, nebo, jesté Casteji, stdhnout do mobilniho telefonu pomoci prikazu
,»ukaz mi kesky v mém okoli““. Po nalezeni se geocacher (tj. ten, kdo kesku nalezl) zapise do
denicku a ptipadné si z keSky vezme néjaky predmét (typicky hracku) a n¢jaky jiny do ni zase
vlozi. Pro podobnost s ,,hry na hledani pokladu“ je geocaching velmi oblibeny u mladych
rodin s détmi.

Vzhledem k rapidnimu nérlstu chytrych telefonii navrhujeme vytvofit méstskou
geocachingovou soutéz, kde by odménou bylo poskladani dvanactidilného puzzle s fotkou
brnénské dominanty (napiiklad Spilberku). Podrobng&jsi navrh naleznete v piiloze (Ptiloha 2
Tabulka 3)

Po ziskani vSech dilku (a zazitkl ze vSech mist spolu s vzdélanim se o historii Brna) je
mozné se s puzzle vyfotit a zaslat fotografii do soutéze Puzzle mésta Brna. Vybrané fotografie
poté budou vystaveny na strankach mésta Brna (v¢etné Facebooku, kde je bude mozné sdilet s
prateli a $ifit tak dal povédomi o soutézi), tak dle moznosti mésta v Turistickém informacnim
centru na sténdch, na docasnych panelech na namésti Svobody (nejudernéjsi propagace) a

podobné. Navrh soutéze je rozpracovan v tabulce (Pfiloha 2 Tabulka 4)

3.1.3 Webové stranky

Oficialni webové stranky mésta Brna www.brno.cz jsou podle naseho nazoru pfili§ slozité a
doporuc¢ujeme Magistratu vytvorfit jednodusS$i verzi. Pfi prvnim nacteni by mohlo byt
rozfazeni do sekci: Turista/Obcan/Podnikatel, aby se nasledné objevovali dané osobé jen
relevantni informce pfip. ty o které se nejvice zajima. Tento jednoduchy krok by vedl ke

zjednodusseni a zpiehlednéni stranek.

6 Geocaching: hra pro nohy, mozek a wvasi gps. [online]. [citovano O01. 05. 2012]. Dostupny z:
<http://navigovat.mobilmania.cz/clanky/geocaching-hra-pro-mozek-nohy-a-vasi-gps/co-je-to-geocaching-jak-
vzniknul/sc-3-a-1312930-ch-1047895>.
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Dalsi webové stranky, Které zaslouzi komentaf, jsou webové stranky TICu o aktualnim
kulturnim déni’. Stranky jsou vyborné pokud mame &as a chceme néco podniknout a netla¢i
mé konkrétni termin. Jsme pfesvédéeni, Ze mésto by mélo umoziiovat svym obyvateliim ,,Zit
Brno pravé ted* a to ve formé, kterou sami pozaduji. Proto by méstsky portal mél déavat
odpovédi na dotazy: ,,salsa nebo tanec, dnes”, ,divadlo, zitra”, ,,vSechny akce 9.3.”, coz
stavajici stranky napliiuji jen Castecné. Vzhledem k neumérnym nakladim spojenym s
realizaci takového projektu po diikladné analyze dostupnych feSeni on-line navrhujeme vyuzit
pro dalsi kulturni propagaci stranky goout.cz nebo www.centrumbrna.cz.

Vyhody:

¢ vSechny informace ptehledné do tfech klikli

e rozpis akci na kazdy den

e podpora mobilni verze
Pro dalsi spoluprici by stacilo pouze dodavat informace o akcich na goout.cz nebo
www.centrumbrna.cz a propagovat tuto stranku jako hlavni zdroj informaci o kulturnim

vyziti v Brné.
3.1.4 Propagace pomoci platforem FOURSQUARE A FACEBOOK

Virtualni svét, internet a socidlni média zménili zplisob komunikace a sdileni informaci.
Navrhujeme proto akceptovat tyto zmény a vytvofit virtualni identitu mésta Brna, kterd bude

vhodné dopliiovat tu stavajici v redlném své&te.

e Platforma FOURSQUARE
Foursquare je urCen zejména pro majitele chytrych telefoni, kdy jejich uzivatele zakliknou
svou polohu a ,,checknou® se tak na zajimavém misté. Tato zprava o poloze se pak zobrazi
jejich pratelim a znamym.
Pro¢ néco takového délat?
e Lidi bavi sd€lovat svou polohu, pokud jsou na zajimavych mistech
e Bavi je sledovat, co délaji ostatni (kdmo§ se pravé koupe v brnénské piehradé,
spoluzacka pravé chvali skvélé jidlo v indické restauraci, babiCka pravé studuje na
Univerzité tietiho véku, kamoska z Erasmu pravée stoji u Niagarskych vodopadi)

e sdileni informaci, dojmti a tipti (kde je dobréd restaurace? kdy je oteviraci doba

" TIC [online]. [citovano O1. 05. 2012]. Dostupny z: <. [online]. [citovano 01. 05. 2012]. Dostupny z:
<http://navigovat.mobilmania.cz/clanky/geocaching-hra-pro-mozek-nohy-a-vasi-gps/co-je-to-geocaching-jak-
vzniknul/sc-3-a-1312930-ch-1047895.
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Mendelova muzea? kde je nejblizsi méstska toaleta? jakou vystavu planuje galerie na
pristi mésic? kolik stoji vstupenka do ZOO? TIP — védéli jste, ze se v ZOO prave
narodili medvédi mlad’ata?)
Jaky je stavajici stav?
e 8000 checkint (zakliknuti polohy) na vlakovém nédrazi
e 4500 checkini na Mendlovom namésti
e velmi malo promo akci (Foursquare specials pro obchody, napt. zakliknéte se v nasi
kavarn¢ a dostanete espresso zdarma)
Vypracovany navrh naleznete v piiloze (Pfiloha 2 Tabulka 5)

Libi se ndm uz existujici projekt propagujici brnénské pevnosti.?

e Platforma FACEBOOK
Facebook je modernim fenoménem, ktery se stadva béznou soucasti naseho zivota jako mobilni
telefon Ci televize. Navrhujeme vice pracovat se socialnimi sitémi a navazovat virtualni
komunikaéni spoje s obCany, aby se ob¢ané mohli vzdy dozvédét aktudlni informace na zdi
facebookového profilu Magistratu. Navrhujeme také vytvofit oficidlni profil pro kulturni akce
v Brn¢ a ve formé uddlosti o nich informovat Sirokou vefejnost. Projekt mrtva schranka
Pod mrtvou schrankou se ve svété mysli usb-disk, zasunuty a zabetonovany na
frekventovaném misté v nékteré z budov. Je povazovan za umélecké dilo vytvofené lidma a
pro lidi — kdokoliv na né¢j mtize néco nahrat nebo si néco zkopirovat.

Brno spliiuje pfedpoklady pro projekt mrtvé schranky, protoZe je dynamické mésto s

nejdelsi tradici, co se tycCe Sifrovacich her (a to 1 ve celosvétovém méftitku!), kond se zde

vvvvv

(Ptiloha 2 Tabulka 6)

® Brnénské pevnosti [online]. [citovano 01. 05. 2012]. Dostupny z: <. [online]. [citovano 01. 05. 2012]. Dostupny
z: <[online]. [citovano O1. 05. 2012]. Dostupny z: <. [online]. [citovano O1. 05. 2012]. Dostupny z:
<http://navigovat.mobilmania.cz/clanky/geocaching-hra-pro-mozek-nohy-a-vasi-gps/co-je-to-geocaching-jak-
vzniknul/sc-3-a-1312930-ch-1047895>.

® Student zabetonoval do zdi kostela usb.[online]. [citovano 01. 05. 2012]. Dostupny z: <. [online]. [citovano 01.

05. 2012]. Dostupny z: <http://brno.idnes.cz/student-zabetonoval-do-zdi-kostela-ush-muzete-na-nej-nahrat-

cokoliv-112-/Brno-zpravy.aspx?c=A110112 160144 brno-zpravy bor>.
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3.1.5 Brno v mapdch

Nejrychlejsi zpusob sdéleni informace je pomoci vhodné zvolené vizualizace. Na ukazku
jsme prilozili do Piilohy 1 mapu cen pohonnych hmot v ramci USA, Cervené oblasti znaci
nejvyssi cenu, zelené nejnizsi, stinovani prehledné ukazuje rozpéti hodnot.

Domnivame se proto, ze k rychlému sdé€leni poptdvane informace by proto mohla
slouzit série vizualizaci Brna a jeho okoli spoleéné s jeho vizualizaci v ramci Ceské republiky
¢i Evropy. Navrhujeme vytvoreni modernich interaktivnich webovych stranek s ndzvem Brno
v mapach (Brno in maps), které budou obsahovat velkou sadu riznych map ¢i vizualizaci s

vyhledavanim pomoci kli¢ovych slov. Navrh je rozepsan do tabulky (Pfiloha 2 Tabulka 7)

3.2 Videoklip o Brnu

3.2.1 Soucasnda videa

Po zhlédnuti nékolika klipii propagujicich kradsy mésta Brna'®, jez maji za ukol oslovit
potencialni navstévniky, si myslime, Ze mezi nimi chybi krat$i a svézi klip, ktery by byl
srozumitelny, jednoduse Citelny a ktery by zval k navstévé Brna nejen vizualné ale také
verbalnim oslovenim divakd.

Vyse zminéné videoklipy dostupné na masové navstévovaném webu youtube.com po
zadani hesla ,,Brno* jsou vizudlné vice ¢i méné atraktivni, nékteré opatfené cizojazy¢nym
doprovodem, jiné jsou pouze setfazenymi foto snimky doplnénymi hudbou. Neobsahuji vSak
popisky zobrazovanych mist ¢i titulky s doplitkovym textem - a to je dulezité - cizinec, ktery
v Brné nikdy nebyl, pokud jej néco ze snimkl ¢i zabéri zaujme a chtél by dané misto
navstivit, tak vlastné nevi, kde dané misto najit - kromé toho, ze vi, Ze uréené misto ma hledat
v Brné€. V danych videoklipech rovnéZ chybi postavy/herci, kteti by promlouvali pfimo k

divakovi a vyzvali jej k navstéveé Brna.

Ohttp://www.youtube.com/watch?v=91kIIMAUb7k

http://www.youtube.com/watch?v=7eigisCpsFo

http://www.youtube.com/watch?v=XpdJmENit3w

http://www.youtube.com/watch?v=xLIJmpuDfy1E &feature=fvwrel

http://www.youtube.com/watch?v=Phdc8dL2HSc&feature=related

http://www.youtube.com/watch?v=rNPHwzQ4M1Y &feature=related

http://www.youtube.com/watch?v=006pD8K5cVo&feature=related
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3.2.2 Navrh nového videa a modelové scénaie

Navrhujeme vytvofeni nékolika kratkych spotu, které by byly sdruzeny do jednoho videa.
Kazdy o délce cca 30-60 sekund. Celkova délka klipu by byla do 5 minut. Tento klip by byl
dostupny z oficialnich stranek mésta Brna a rovnéz na youtube.com.

V klipech by vystupovali cizinci, kteti by ve svém jazyce pozvali navstévniky do Brna
vétou ,, Prijedte zazit Brno* &i ,, Prijed'te také zit Brno*, jez odkazuje ke sloganu mésta ,,Zit

(13

Brno“. V piiloze mmuzete najit vzpracovany modelové navrhy scénaiti (Pfiloha 2 Navrhy

scénaril videoklipu).

3.2.3 Realizace

Zptisob jakym by mohl klip vzniknout, tak aby méstu nevznikly naklady piimo spojené s jeho
realizaci, je vyhlaseni soutéze - urené studentim vysokych (¢i stfednich) skol s prislusnym
zamétenim (napt. FAVU VUT; FI, FF ¢ FSS MU; Gymnazium Pavla Kiizkovského s
umeéleckou profilaci, Stfedni Skola uméleckomanazerska)

Autorské tymy se svymi videoklipy by na realizaci videoklipi mohly pracovat
bud’ soukromé ve svém volném case, nebo v ramci pfedméti na svych oborech, ¢i by mohl
vzniknout je den spolecny pfedmét podobny tomuto predmétu, v jehoZ ramci je psana tato
prace.

Videoklip vitézného tymu by byl uverejnén na internetu, prava k jeho vyuzivani
by autory byla poskytnuta zadavateli soutéze - méstu Brnu. Odménou pro vyherce ¢i prvni tii
pozice by byla urcita finan¢ni suma a zvetejnéni jmen autord, coz by jim mohlo byt prosp&sné
v jejich dalsi kariéfe. Pro lepsi piedstavu jsem vypracovali modelovy navrh podoby soutéze

(Ptiloha 2 Tabulka 8).

3.3 Kratky animovany film

3.3.1 Pro¢ zvolit animovany film

Moderni trendy ovliviiyji 1 svét filmu, proto jsme se rozhodli pfidat jako dalsi alternativu
navrh kratkého animovaného filmu. Animovany film povaZzujeme za atraktivni prostredek,
ktery se da velice dobfe vyuzit k propagaci mésta Brna. Navic pfi prozkoumavani internetu,
jsme nenasli zadné jiné meésto, které by animovany film vyuZivalo, coz nas vede
k jedinecnosti tohoto napadu. Animované filmy jsou navic ve svété i u nas velmi oblibené.

Zhlédnuti poutavého filmu s animaci o Brné by pfildkalo bezesporu mnoho lidi. Navic u
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tohoto typu filmu neni potfeba mluvit, takze divak by si mohl naplno vychutnat brnénské

pamatky ¢i jiné objekty v netradi¢nim zpracovani.

3.3.2 Navrh filmu a modelovy scénar

Navrhujeme ztvarnéni, ve kterém by byly zobrazeny brnénské dominanty nebo objekty pro
Brno vyznamné. Film by zacinal na periferii Brna, naptiklad v Kampuse, pokracoval by po
trase autobusu 60/61 az by dorazil k pravé budovanému mrakodrapu AZ Tower, poté by se
dostal do vily Tugendhat, na hrad Spilberk, Petrov, Zoo, Kravi horu (vyhled) a kongil by na
namésti Svobody u orloje, ktery se béhem kratkého casu stal zndmym v celé republice.
Pamatky by samoziejmé byly vybrany podle zacileni. Pokud by $lo o cizince, klad by se diiraz
na Spilberk a dalsi historické pamatky. U zacileni na studenty a lidi z okolnich regionii by
naopak bylo dobré vyzdvihnout kampus a ukazat mladou ¢ast Brna (sochy mladych umélci,
orloj, ptehrada, zoo), kterou si navstévnici mizou sami vychutnat, kdyz se rozhodnou Brno
navstivit, potazmo tam studovat. VSe by zalezelo, na co mésto bude klast diraz. Objekty by
samoziejmée byly ve filmu popsany, 1 v cizich jazycich, aby video bylo pfistupné i cizinciim.

Je mnoho variant, jak tento film koncipovat a pfiblizit tak mésto navstévnikim a
budoucim studentiim. Nize uvedené odkazy maji trochu ilustrovat, ¢im by se mohl film
inspirovat **. Jak jsme psali vy3e, neexistuje v soucasné dob& mésto, které by se takto
prezentovalo, proto se jedna o ukazky pocitacovych ¢i jinych animaci. Nékteré ukazky jsou
dost drastické. Na§ navrhovany film by na rozdil od ukazek (az na dv€) pracoval s plastelinou
(neni podminkou, mozné i plné graficka zpracovani), ze které by byl jak privodce (naptiklad
brnénsky drak), tak v§echny pamatky.

V ptiloze ptikladame navrh modelového scénate (Pfiloha 2 Tabulka 13)

3.3.3 Realizace

Jednoznacnou vyhodou realizace je cena, kterd je vyrazn€ nizSi, neZ u zpracovani

S placenym komparzem. Navic je moZnost vypsat soutéz na zpracovani filmu pro mésto, aby

1 http://www.behance.net/mzivocky/frame
http://www.youtube.com/watch?v=BG-fC-O uQE

http://www.youtube.com/watch?v=DBpXwnC d-Q&feature=related

http://www.youtube.com/watch?v=BJ cHb6c-BU

http://www.youtube.com/watch?v=hRFru594gPg&feature=related

http://www.youtube.com/watch?v=2ESA7SnvW9E &feature=related

http://www.youtube.com/watch?v=neFO7Al7C4M&feature=related

http://www.youtube.com/watch?v=pl9UhhwNJxQ
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odpadly méstu skoro vSechny potencionélni naklady na vyrobu. Soutéz by byla vypsdna pro
studenty skol s pfislusSnym zamétenim nebo by bylo mozné zapojit do soutéze graficka studia
Z regionu, potazmo z celé republiky nebo nezavislé animatory.

U studentii skol je vyhoda v mozZnosti na projektu pracovat v ramci vyuky a ziejmeé
bez potieby né&jaké motivace, otdzkou je vysledek. U grafickych studii a animatorti by bylo
dobré, n¢jak vyherce finanén€ ocenit, a pokud by mésto uvazovalo o dalsim podobném
projektu, tak prednostné oslovit tohoto vyherce, udélit jakousi opci na dalSi spolupraci.
Myslime, ze 1 pro samotné animatory, je to zajimavy segment, vefejnd sprava neni moc
oblast, ve které by se prosazovali. Takze potencionalni uspéch by jim tfeba oteviel dvete i
jinde. Samoziejmosti je, Ze po vitézstvi v soutézi by byla prava na film postoupena méstu
Brnu.

Vitézny film by se vybiral na zdkladé vytvoreného kratkého shotu naptiklad s jednou
pamatkou o délce 20s.

Pro propagaci by bylo umisténo na oficidlnich strankdch mésta Brna taky na

oblibenych serverech slouzicich ke sdileni videi jako youtube.com nebo dailymotion.com.

3.4 Vyuziti vefejného prostoru

Navrhujeme vyuziti vefejného prostoru o doplnéni dal§imi vizudlnimi prostfedky. NasSe

piedstava by mohla byt naplnéna néasledujicimi zpiisoby:

3.4.1 Umisténi alespoii billboardu ¢i bigboardu pii ddlnici vedouci
okrajem Brna.

V okoli mésta Brna pti dalnici a pied exity vedoucimi okraji Brna (Slatina, Bohunice ad.) je
mnozstvi reklamnich ploch pfedev§im billboardli s riznymi reklamami, ale bylo by dobre¢,
aby alespon jeden z nich byl upoutavkou a lakadlem k navstévé Brna, at’ uZ by se jednalo o
pozvani k navstéveé nove oteviené zrekonstruované vily Tugenhat, ¢i k prohlidce zajimavého
historického centra, nebo vanocnich trhi, festivalu malych pivovari, vinobrani, anebo nékteré
z novych akci (napf. v tomto dokumentu navhrhovaném drac¢im tydnu.) Billboard by m¢l byt

impulsem k navstéve ¢i naplanovani pobytu v Brn¢ (€1 k prestéhovani se do Brna).
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3.4.2 Tabule p¥i silnici upozoriiujici na zajimavou pamdtku v okoli (napi.
Tugendhat)

Doplitkovym navrhem je vytvoteni unifikované tabule jakych je pfi dalnicich a silnicich v CR
velké mnozstvi, jez jsou stejné velikosti a barvy (béZzovohnéda), které upozoriuji na blizkost

n¢jaké historické €1 ptirodni pamatky, zoo atd.; v tomto piipad¢ znazornujici vilu Tugendhat.

3.4.3 Doplnéni znacek, s napisem BRNO oznacujicich hranice mésta, o

uvitani navstévniki.
Dal$im navrhem na vyuziti vefejného prostoru pro propagaci meésta je vytvoreni uvitacich
ceduli a jejich umisténi pfimo na cedule oznacujici hranice mésta - pod napis BRNO. Nebo
vytvoreni samostatné uvitaci cedule stojici pobliz - jako to maji jina mésta. Rovnéz by mohlo
byt atraktivni umistit v blizkosti napisem BRNO oznacené hranice mésta sochu (napiiklad
sochu draka) opatfenou napisem: “Vitejte v Brn&” / “UZzijte si Brno” + “Welcome”/ “Explore
Brno”. Vznik sochy by mohl probéhnout v ramci snahy mésta Sochy pro Brno (soutéZ o navrh

+ realizace vitézného navrhu)

3.4.5 Socha “Turista roku”

Vyuziti vefejného prostoru v centru mésta, kudy denné prochdzi mnozstvi lidi a kudy
prochézeji pti navitévé Brna turisté (okoli hlavniho nadrazi, Spilberku, Petrova, Silingrova
namésti, Ceské) k umisténi sochy s podobou vyherce soutéze “Turista roku”. Jedna se o navrh
pon¢kud neobvykly a neottely, avSak také origindlni a mésto Brno by se jim mohlo zviditelnit
a zaujmout Sirokou skupinu lidi. Navrh zpracovany do ptehledné tabulky (Ptiloha 2 Tabulka

14).

3.4.6 Sochy pro Brno

Meésto Brno ma jiz nékolik let zdjem na obohaceni vefejnych prostor Brna novymi sochami -
prozatim vznikly sochy: Orloj na Namé&sti Svobody, socha spravedlnosti pfed budovou soudu,

7arovky na Malinovského namésti, Mozart pred Redutou™?,

12 Sochy pro brno (Edison) [online]. [citovano 25. 4. 2012]. Dostupny z:

<http://oko.brno.cz/index.php?nav01=5235&nav02=5240&nav03=11927&nav04=11490 >.

Zamér Sochy pro Brno vazne, zatim stoji dvé z deseti [online]. [citovano 25. 4. 2012]. Dostupny z:

<http://www.archiweb.cz/news.php?action=show&type=1&id=8992 >.

Tteti sochou pro Brno se stal skacelovsky neuchopitelny andé€l deseti [online]. [citovano 25. 4. 2012]. Dostupny

Z <http://www.brno.cz/brno-aktualne/co-se-deje-v-brne/treti-sochou-pro-brno-se-stal-skacelovsky-

20


http://oko.brno.cz/index.php?nav01=5235&nav02=5240&nav03=11927&nav04=11490
about:blank
about:blank
http://www.archiweb.cz/news.php?action=show&type=1&id=8992
about:blank
about:blank
http://www.brno.cz/brno-aktualne/co-se-deje-v-brne/treti-sochou-pro-brno-se-stal-skacelovsky-neuchopitelny-andel/

Béhem naSich diskuzi jsme narazili na skute¢nost, kterou jsme nasledné ovéfili béhem
hovoridl s naSimi ptateli a zndmymi, Ze vefejnost o této snaze piili§ nevi, lidé si soch sice
vs§imaji, ale mnohdy netusi, co a pro¢ je jimi piipominano.

Navrhujeme tedy, aby vznikl informacni materia*® zaméieny pouze na sochy,
motivovany snahou rozsifit povédomi o novych, starSich i budoucich sochach, kde by
nechybél odkaz na internetové stranky zamétfené na tuto tematiku, kde by byly dopliovany
aktualni informace. Pfi¢emz tento material by mél totoznou formu, jako ostatni materidly viz
odkaz €. 2 a byla by tu uvedena trasa prochazky mezi jednotlivymi sochami v¢etn¢ informaci
o délce trasy v km a ¢asové délce, informacemi o jednotlivych sochach, dob¢ a motivaci jejich
vzniku ¢i o autorovi a zadavateli a GPS soufadnic.

Dalsim napadem, se kterym piichazime v souvislosti se sochami a s velmi povedenym
projektem BAM Brno je pouziti formatu tohoto projektu a jeho rozsifeni na brnénské sochy.
Tedy vytvofeni trasy po brnénskych sochach a jeji pouziti jakozto doplinku brnénského
architektonického manudlu, coz maze byt plan tfeba i do vzdalengjsi budoucnosti, kdy uz

budou trasy BAMu znamé¢, mnoha lidmi navstivené a bude potieba je doplnit ¢i ozivit.

3.4.7 Veiejna doprava

Me¢stska hromadna doprava podle naseho nazoru tvofi vyznamnou ¢ast brnénské kultury, a to
nejen kvili typickému pojmenovani tramvaje “Salina”. Nasim navrhem je vyuzit MDH jako
prostfedek k propagaci méstské identity. Uz dnes najdeme logo meésta Brna na mnoha
tramvajich, trolejbusech 1 autobusech, ale ptesto by bylo vhodné tuto propagaci jesté rozsifit.
Bylo by mozZné vyuzit naptiklad kratkodobé jizdenky na MHD. Mohl by na nich byt
napiiklad v pozadi motiv draka. Otazkou vSak zustava, zda tato uprava bude viibec mozna,
protoze Dopravni podnik mésta Brna v souCasné dobé¢ jiz zavadi nové jizdenky, které obsahuji
vice ochrannych prvki, proto pravdépodobné nebude chtit jizdenky v blizké dobé opét ménit.
Pro Brno je také typicky vyraz “Salinkarta”. NaSim navrhem je tento nazev
implementovat bud’ pfimo na “Salinkarty” nebo naptiklad do ceniku jizdenek Dopravniho

podniku. Toto opatfeni by mohlo posilit sounalezitost ob¢anti Brna s méstem. Navstevnikim

neuchopitelny-andel/>.

Sochy pro Brno [online]. [citovano 25. 4. 2012]. Dostupny z: <http://antiques.fontai.net/clanky/sochy-pro-rno>.
13

viz tyto jiz existujici podafené materidly dostupné na: http://www.brno.cz/turista-volny-

cas/informacni-materialy-turista/
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meésta (Ceskym) by se tak navic ukdzala originalita mésta a jeho typické nateci. Tohle uz

castecne funguje™”.

3.5 Suvenyry

3.5.1 Prizkum

Suvenyr si vétSinou koupi turista jako upominkovy predmét nebo mu poslouzi jako zajimavy
darek pro jeho blizké. Podle naseho ndzoru je potencial v suvenyrech o to vétsi, jelikoz
mohou hrat roli nejen jako podnéty k vzpomince na navstévu Brna, ale také jako predmét
propagujici Brno za hranicemi, aniz by si to mnozi cestovatelé uvédomovali. Vychazime z
nazoru, ze cestovatelé jsou lidé otevieni a radi sd€luji své zazitky z cest. Napadny suvenyr,
ktery u sebe maji, tak velice dobfe poslouzi jako propagaéni predmét - vybudi zajem
ostatnich a prilaka je k vyletu do Brna.

Suvenyry by mély splnovat kritéria jedinec¢nosti, originalnosti a napaditosti. Zaroveén
se na nich musi zobrazovat prvky a motivy typické pro Brno. Pokud dan4 kritéria zajimavosti
splni a budou v kvalitnim provedeni, domnivame se, Ze to povede k pozitivnimu vlivu, jak na
zvySeni navstévnosti Brna, tak 1 znamosti ve svéte.

Zajimali jsme se o to, jaké suvenyry s logem mésta Brna se prodavaji v obchodech
specializovanych pro prodej suvenyrii a turistickém informacnim centru. V turistickém
informa¢nim centru jsme narazili na nepfeberné mnozstvi predmétl a propagacnich materiald,
ale hledat mezi nimi ty s oficialnim logem, bylo docela obtizné, nebot’ jsou umistény v dolni
skiifice a jejich nabidka nas také moc neoslovila, byla ptili§ uzka a nezajimava (viz obrazek
x). Neni proto divu, Ze se moc neprodava. Castéji jsme vidéli ve vitrinach predméty ze sady

suvenyrd ,,I love Brno* (obrazky z Pfilohy 3).

3.5.2 Navrhy

Po prizkumu aktudlni nedostacujici nabidky suvenyrti jsme se proto rozhodli navrhnout
sortiment neobvyklého zbozi, které by mohlo velice dobie slouzit pro potieby propagace. V
nasledujici Casti konkretizujeme nami doporucené navrhy na originalni a neottelé suvenyry a
v ptiloze ptikladdme jednoduché grafické navrhy pro lepsi predstavivost.

Casto se mezi suvenyry objevuje motiv draka a uvédomujeme si, Ze nas koncept, ktery

pravé vyuziva predevsim brnénského draka, se da velice dobfe vzuzit a prodavat turistim

14 Kupte si ro¢ni Salinkaru [online]. [citovano 25. 4. 2012]. Dostupny z:

<http://www.brnenskamhd.net/2010/09/16/kupte-si-rocni-salinkartu-a-vyhrajte/>.
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samotny v ruaznych forméach (plySovi dracci, loutky draki v rlznych velikostech a
provedenich) nebo pouze jako motiv. Drak tak muze byt zobrazen pii vykondvani raznych
¢innosti, nebo se muze jednat napiiklad o velmi jednoduché modely draka az po luxusni

provedeni.

e Pouzdra

Inspiroval nas produkt pouzdra ve velikosti pohlednice, na kterém mohou byt podle
nas natistény rtizné motivy (viz. obrazek x). Domnivame se, Ze by se dal velice dobie vyuzit
jako suvenyr, ktery nabizi velkou variabilitu pfi vybéru pouzitych motivii. Daji se pouzit
napfiklad rizné fotografie zajimavych mist ¢i historickych pamatek v Brn¢. Déle je mozné
vyrabét rizné limitované edice vzdy ke konkrétnim kulturnim ¢i sportovnim udéalostem ve
mésté. Da se propojit s Brnénskym drakem, ktery miize poslouzit jako motiv. Zpracovali jsme
konkrétni graficky navrh pro ptedstavu (Obrazek x). Pouzdra jsou vyuzitelna z obou stran Ize
je vyrobit i s moznosti vkladat vlastni fotografie na obrazovou stranu pod prtthlednou folii.
Turista se muze vyfotit s nékterou z dominant Brna a poté svou fotku vlozit na pfedni stranu
pouzdra. Na druhé strané (viditelné na obrazku) potom mize dominovat logo a slogan mésta
Brna, ptipadné rtizné texty (i v cizich jazycich), naptiklad ,,srdecny pozdrav z Brna®. O takto
vyrobeny suvenyr bude jisté zajem, nebot’ muze slouzit jako prakticka penézenka nebo

originalni darek pro rodinu ¢i pratele.

e Odzniacky

DalSim népadem je prodej odznacki. Na odznacky lze opét pouzit Sirokou Skalu
motivi. Nasim hlavnim nadpadem je samoziejmé op&t vyuzit motiv brnénského draka, dale 1ze
naptiklad pouzit logo Brna, Petrov ¢&i Spilberk. Stejné motivy lze pouzit i na piivésky na klice,

pricemz drak mtze byt kovovy, dievény, ale naptiklad i plySovy.

e Niaramky, privésky a sponky

Dal8im napadem je prodej naramkii. MlZe se jednat o naramky z dievénych koralki
ve tvaru malych krychli¢ek, z nichz nékteré budou popsané a dohromady vytvoii logo Brna.
Také to mohou byt naptiklad v dnesni dobé velmi populérni fetizkové naramky, na které si Ize
pfipinat rizné piivésky. Tyto priveésky lze poté opét velmi variabilné vytvaret a ménit. Mnoho
turistd uz naramky vlastni, proto by jist¢ méli zajem o koupi piivésku s jednim ze symboli

meésta Brna, pokud by byl napadité a vkusné zpracovan.
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Dale Ize logo Brna umistit naptiklad na sponky (Pfiloha 3). Tento napad je neotiely,
coz muze vyvolat zadjem o jeho koupi a navic cenové snadno dostupny pro vSechny. NoSeni
téchto sponek miize potom u znamych turistd, ktefi si tyto sponky potidi vyvolat zdjem o
mesto. Navic sponky si nemuseji koupit pouze turisté, vSechny hrdé obyvatelky Brna je urcité
budou také rady nosit.

o Tricka

V nabidce suvenyri by podle naseho ndzoru urcit¢ nemély chybeét tricka, kSiltovky,
destniky a jiné s origindlnimi potisky, které¢ budou zobrazovat motivy Brna s texty. Pro vyssi
zajem je urcit¢ dulezité umistit na n€ origindlni motivy ¢i vtipné texty. Mezi nase navrhy patii
napiiklad umisténi obrazku brnénského draka na ptfedni stranu tricka, nad kterym bude napis
v brnénském nafe¢i hantec ,,mam draka“ nebo ,,je to na draka* (Ptiloha 3) Slovnich spojeni s
drakem je v ¢estiné pomérné mnoho. Je mozné napiiklad také vytvoftit tricka, na kterych bude
kombinace loga vybraného brnénského sportovniho tymu s népisem ,,bojuj jako drak®.

e Kuli¢ky do orloje

Velmi dobie se daji také vyuzit kuliCky, které kazdy den v 11 hodin dopoledne
vypadnou z orloje na Namésti Svobody. Tyto kulicky je mozno tematicky ménit, at’ uz se
jedna o svatky jako Véanoce a Velikonoce, nebo o jiné ptilezitosti, naptiklad vyznamné zapasy
Komety nebo rizné dalsi kulturni a sportovni udalosti.

Urcite je také zapotiebi o moZnosti chytit si z orloje kulicku informovat nav§tévniky
meésta. Podle nés se jednd o velmi unikdtni véc, se kterou se Clovek velmi Casto nesetka.
Doporucujeme tedy o kuli¢kach z orloje vydat brozury (vétSina dnesnich broZur pro turisty je
z doby, kdy jesté orloj nebyl na nameésti umistén) a také tuto informaci umistit na stranky o
Brné urcené pro navstévniky mésta.

Uvedené suvenyry si mohou koupit nejen turisté, ale i obyvatelé Zijici v Brné. Podle
naseho nazoru Magistrat mésta Brna podcenil formu nepfimého propagovani mesta obcany.
Nékteii radi vyjadiuji, Ze jsou Britaci. ReSenim by bylo vytvofeni specialni edice predméti
pro obcany Brna:
¢ nalepky na kolo, auto,..

e klicenky a dalsi
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3.6 Co-branding

Kdyz jsme se zamysleli nad tim, jak vyuzit organizace, které jsou do urcité¢ miry podporovany
méstem Brnem a tudiz teroreticky vyuzitelné k propagaci, aniz by to bylo néjakou nésilnou
cestou, tak jsem dosli k zavéru, ze v prvé fadé by bylo dobré, aby na samotnych internetovych
strankéch podporovanych organizaci bylo logo mésta umisténo viditelnéji. Ve vétsiné piipadi
byla zminka o podpote tzv pod ¢arou, v mistech, kam se lidé nedivaji, tedy mimo sdélované
informace. Uzndvame, a rozumime tomu, ze do designii nékterych stranek je tézké
zakomponovat logo meésta, naptiklad u Zoo, Narodniho divadla nebo u Domu uméni, ale dalo
by se na vétsinu stranek vlozit logo B R N O, tak aby bylo vidét, Ze mésto podporuje mnoho
instituci rozlicného zaméteni. Je jasné, zZe lidé po téchto informacich cilen¢ nepatraji, a tak jim
unikaji, proto by podle nas bylo vhodné, jim ukézat, na co vSechno mésto Brno pfispivé a
vydavé tak nemalé prosttedky ze svého rozpoctu.

Dalsi moznosti jak pomoct k propagaci mésta, je dostat loga na letaky, které se konaji
V organizacich, které jsou podporovany. Nejde o to, dostat logo mésta vSude, kam to jde, a
vnucovat se lidem. Jde o to néjakym zplsobem vyuzit prostfedkil, na které ma meésto jako
ziizovatel pravo a dosud byly ne zcela vyuzité. To samé se tykd vstupenek do divadel, muzei
apod.

Dale bychom navrhli, aby na strankdch mésta Brna byla moznost u seznamu
piispévkovych organizaci jejich zfizovatelem je mésto nebo oraginaci u nichZ je majoritnim
vlastnikem se pomoci hypertextového odkazu piimo dostat na webové stranky
podporovanych nebo zfizovanych organizaci, usnadnilo by to orientaci lidem, ktefi si
informace o téchto organizacich zjiSt'uji nebo chtéji navstivit konkrétni web organizace, aniz
by ho museli slozit¢ vyhledavat. Navic opacné to funguje, na webovych strankach
podporovanych organizaci je odkaz na webové stranky mésta.

Zavérem musime fict, Ze neni pravda, Ze by mésto nemélo svou propagaci nebo napt
loga, na materialech zfizovanych ¢i ovladanych organizaci, jen si myslime, Ze je prostor na
zlepSeni. Také ocenuje velké mnoZstvi podporovanych organizaci rizného zaméfeni, v tomto

ohledu tedy nenavrhujeme zaddnou oblast, ve které by se mélo mésto finanéné angazovat.

3.7 Spoluprace s jinymi mésty, propagace mésta mimo CR

Hlavnim problémem spoluprice s jinymi meésty je roztfiSténost, nebo nerespektovani

regionalniho postaveni Brna. Na webovych strankdch mésta je pfehledné vypsan seznam
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partnerskych meést (Dallas, Charkov, Voron¢z, Leeds, Rennes) a kazdy si tedy miize
prohlédnout, jak Brno s danymi mésty spolupracuje.

Na spolupraci je patrné, ze o ¢im vzdalenéjsi meésto jde, tim je spoluprace
meésta vytykat, ze nejezdi jednou za 3 mésice do Dallasu a nesnazi se prezentovat Brno, navic
si myslime, Ze to nemiize vzhledem k ndkladim a vzdalenosti pfinést touzeny vysledek.
Spravny smér vede podle nés, ne cestou redukci partnerskych mést, uz z diivodu ze by to bylo
nekorektni, navic nékterd spoluprace uz trva i ptes 50 let, ale cestou navazani novych
kontaktli a podepsani novych partnerskych smluv.

Me¢sta by méla byt vybirana, ne co nejexoti¢téji, ale podle potencidlu a mozného
vyuziti pro posileni cestovniho ruchu nebo podnikdni. Proto navrhujeme oslovit, i mensi
aglomerace, ale v okolnich zemich. Cilili bychom pfedev§im na zemé z regionu stiedni
Evropy, tedy Slovensko, Polsko, SV}'/carsko, Italii, Némecko, Rakousko, Mad’arsko,
Slovinsko. Volba partnerskych mést podle polohy a velikosti, povede k jednodussi spolupraci,
ktera nebude tak casové a finan¢né nakladna, jako cestovani do Ruska nebo do USA. Navic
pro dand mésta. Myslime si, Ze pro Brno je jednoznaéné vyhodnéj$i, nahradit exotiku
prakti¢nosti.

V praxi by se to odraZelo tak, Ze naptiklad zaméstanci odboru Zivotniho prostiedi
mésta Brna by vycestovali na planovanou staz do Bratislavy, kde by se na mistnim magistratu
vénovali otdzkam tykajicim se Zivotniho prostiedi, které by poté zuZitkovali na brnénském
magistraté. Po této ‘‘stdzi‘‘ by to samé probéhlo, ale jenom opacéné, kdy by Brno navstivili
zaméstnanci z odboru Zivotniho prostfedi Bratislavy. Samozifejmosti by bylo zajiSténi
ubytovani a dalSich néleZitosti. Toto by se mohlo konat v ramci vSech odborii, a ne jen
Vv pfipadé¢ zminéné Bratislavy, ale i Vidng, Budapesté, Vratislavy, Mnichova, Benatek a tak
bychom mohli ve vyc¢tu pokracovat dal.

Pokud by byl zajem ze strany mést, tak by se mohlo délat i malé setkani ViSegradskeé
ctyiky (€1 jiné uskupeni), jen v menSim a méstském vydani, také s rotaénim systémem, kdy by
kazdy rok toto setkani hostilo jiné mésto. Tak by se i1 vice prohlubovala spoluprace.

V posledni fad¢ je vyhodou vybéru meést v okolnich zemich mozné lepsi vyuziti
turismu. Tézko si dokazeme piedstavit spolupraci v turistickém ruchu s Dallasem nebo
Kéhirou, 1 kvali kulturnim rozdilim, ale v ramci Evropy se tyto rozdily stiraji nejenom
vzdalenostmi. Bylo by tedy i jednodussi s pii navstévach naSich ufednikd zkusit navazat

spolupraci v turismu bud’ s partnerskym meéstem, nebo oslovit piimo cestovni kanceldie a
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domluvit s nimi nabizeni zajezdui do Brna, potazmo Jihomoravského kraje. Z této spoluprace
by cestovnim agenturdm Sly néjaké vyhody, napt v ¢astecné dotaci na turistu jako jsme tomu
svédky u penéznich piispévka pro lidi dichodového véku pii dovolené ve Spanélsku,
V ptipad¢€ motivace pro turisty do Brna, pokud by se jednalo konkrétné o penézni ptispévek by
$lo o minimalni &astku v porovnani s tou pro seniory cestujici do Spanélska. V kone¢ném
disledku, ¢ili i po zapocteni finan¢niho ptispévku nebo jiného zvyhodnéni, tak turité zde na
potravinach, kultufe, zdbave utrati vice, minimaln¢ vice nez kdyby viibec nepfijeli.

Posledni bodem je rozvoj spoluprace s mésty v CR. Mozny rozvoj vidime v propojeni
meésta Brna a Jihomoravského kraje. Jako piiklad uvedeme oblibeny festival otevienych
sklepti, kdy by se mohl nabizet pro navstévniky bali¢ek vstupenek, na festival otevienych
sklepti a zaroven na vybrané pamatky ve mésté Brné za vyhodné ceny, nebo néavstévnici
festivalu otevienych sklepi by piti zakoupeni vstupenek dostali slevu na vstupenku na Hrad
Spilberk nebo jiné pamatky ¢&i jiné vyhody.

Dalsi moznosti jak naldkat navstévniky do Brna, je zacit poradat, dnes velmi oblibené
farmarské trhy pod zastitou mésta. Nemyslime malého rozsahu jako trhy nebo prodej
regionalnich péstitelli konajici se na Pionyrské nebo trhy u Olympie. Ale dostat do Brna
regionani vyrobce syrd, vin, zemé&dé€lskych plodin a dat jim prostor, naptiklad na Moravském
nameésti, nebo podle uvazeni magistratu.

Dobrym piikladem mize byt food festival Spilberk, pokud se podaii, tak vytvorit
podobny projekt, jen pod zastitou mésta, i kdyZ vime, Ze tyto gastronomické akce jsou velmi
organizacné narocné.

Také nas napadlo vytvofit vyhodny bali¢ek vstupenek na vybrané brnénské pamatky.
N&co na styl Roma passu ™, jen v mensim méfitku. Soucasti Brna passu by byly vybrané
pamatky (Tugendhat, Spilberg, Petrov, Zoo) nebo jen dvé a poté tieba vstupenky do dvou
divadel (Reduta, Jana€kovo) a dalsi slevy na vstupy na zbylé pamatky, v cené by bylo i jizdné
(podrobné informace jsou na vysSe uvedeném odkazu, predlohou nam byl Roma pass).

Jako posledni uvadime navrh na Brnénskou noc podle vzoru Hradozamecké noci 16
kdy by byly otevieny historické pamatky a muzea v brn¢€ od vecernich do no¢nich hodin nebo
béZzn¢ a do nocnich hodin za snizené vstupné nebo zdarma, Slo by o jednodenni zélezitost,

ktera by slouzila hlavné k propagaci zacastnénych instituci bo pamatek.

1> Romapass [online]. [citovano 25. 4. 2012]. Dostupny z: < http://www.romapass.it/?l=en>.

1 Hradozamecka noc [online]. [citovano 25. 4. 2012]. Dostupny z: <http://www.hradozameckanoc.cz>.
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4 Cesta k City Identity

4.1 Desatero k cesté za spravnou City Identity

Vytvofili jsme soubor 10 dilezitych kroka (Ptiloha 1 Obrazek 3), které podle naseho nazoru
mohou pomoci navést k tvorbé spravné City Identity. Pfi jejich definovani jsme se inspirovali
pfednasSkou Ing. Petry Tomaskové na téma: 10 tipt, jak délat destinacni marketing”
(konference AdCamp 2012), ktera piimo nesouvisela s méstskou identitou, ale podle nas se
nekteré tipy z oblasti destinacniho marketingu daji velice dobfe vyuzit a modifikovat pro
meéstskou identitu. U kazdého bodu jsme zaroven zkoumali, jak moc se Magistrat pfi

stanovovani soucasné strategie danym kritériem fidil.

4.1.1 Vytvoime vizi do budoucna

Na zacatku je uZitecné vytvoftit si konkrétni pfedstavu, jak by mélo mésto Brno vypadat za
nékolik let a vytvofit si tak vizi do budoucna. Ujasnit si, jakou pozici by mélo mezi mésty
zastavat. Domnivame se, Ze pokud uz na samém pocatku nevime, kam mésto smétuje, nikdy
se tam nedostaneme. Budouci vzhled mésta by mél byt dostate¢né ambicidzni a zaroven ne
megalomansky. Obraz naseho mésta, ktery uvidime pfed naSima ocima, bude hnacim
motorem pro dal§i kroky, ktery nas bude motivovat a povede k efektivnimu vyuzivani

potencialu.

Zastupitelstvo mésta Brna dne 26. 6. 2007 schvalilo strategicky plan rozvoje meésta
Brna: STRATEGIE PRO BRNO.! Uz na prvni pohled je vidst, Ze analytickd &st tvoii
vétSinu obsahu dokumentu, kdy jsou podrobné rozebrana jednotlivé oblasti. Nicméné v
Navrhované ¢asti - strategické vizi je aZ prespfili§ stru¢nd a neuvadi konkrétni strategické
kroky. “Brno chce byt méstem s pozitivni image, mistni ekonomickou zdkladnou zarucujici
jeho konkurenceschopnost v evropském prostoru, s dobrou dopravni dostupnosti, kvalitnimi
podminkami pro zivot obyvatel a zdravym Zivotnim prostiedim a také centrem inteligence,
vyzkumu a inovaci.” Takové chce byt kazdé mésto, ale v ¢em se bude odrazet specificnost

brna? “Brno chce byt lepsi.” Ale o to, jak se stane lepSim dokument ml¢i.

“Kompletni  strategie 2009  Brno  [online].  [citovino  25. 4. 2012].  Dostupny  z:

<http://www.brno.cz/fileadmin/user upload/sprava_mesta/Strategie pro_Brno/kompletni_strategie2009.pdf>.
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V dokumentu chybi konkrétni vizualizace. Toto je hlavni problém, ktery je pti¢inou
mnohych problémt. Pokud nemame vSichni pied ofima jednotny obraz, jak mésto bude v
budoucnosti vypadat, povede to k tomu, ze mésto nebude vystupovat jednotné a nasledné
disharmonii.

Za vizualizaci nasleduje stanovovani cila, kterych chce dostahnout a podle toho se
zvolit smér, jakym se chce ubirat. V zadani projektu Magistrat vybral nasledujici cile, které by

m¢éla zvolend identita naplnovat:

a) Brno se stane vice zndmym a zaujme své misto na mapé atraktivnich mést. Pfilaka

obyvatele, turisty, investory a podnikatele.

Meésto Brno bezesporu ma co nabidnout a je atraktivnim, narazime vSak na jednu ptekazku -
malokdo o ném vi. Jak se miize stat slavnym? Uzitecné je, predstavit si sam sebe v pozici
navstévnika a odpovédét si na otazku: Co by mé natolik prildkalo, abych vyrazil do Brna?
Meésto uz sice ucinilo a ¢ini kroky k vétsi propagaci mésta, nicméné je potfeba neustale hledat
nové a inovativni cesty ke zvySeni zajmu o Brno. V nasi praci predkladame celou fadu

neottelych a originalnich navrhu.

b) Obyvatelé Brna se ztotozni s méstem a budou na néj hrdi.

Podle naseho ndzoru se obyvatelé snadnéji identifikuji s méstskou identitou, pokud se
na jeji tvorbé budou moci ptimo podilet. Pokud se podivame na soucasnou méstskou identitu,
tak jeji navrh vypracovala soukroma agentura a ob¢ané se tak na jeji tvorbé ptimo nepodileli.
V tomto muize spoéivat jeji neuspéch ¢i to, Ze si néktefi aktivnéjsi obcané koncept uchopili po
svém. Oficidlni slogan vyvolal nejen kritiku, ale vlnu satirickych reakei. Stejné
pojmenovanou doménu koupil novinaf na volné noze Michal Kasparek. V naSich
doporucenich predkladame formy zapojeni ob¢anti, bud’ formou vyhlasenych soutézi nebo

propagacnimi suvenyry pro Briaky.

¢) Brno ziska vyssi konkurenceschopnost, coz bude mit pozitivni dopad na investice,

pracovni prilezitosti, obyvatele, nav§tévniky a akce.

Obecné pro zvysSeni konkurenceschopnosti vyrobku postaci ptidat pfidanou hodnotu a na
jejim zékladé si obfané dany produkt koupi. U mésta je to podobné, pokud mésto nabidne

néco originalniho, tak ziska lepsi pozici ,,na trhu mést*.
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d) Soudrzny rozvoj mésta, nebot’ jsou davany do vzajemného souladu fyzické, sociélni,

ekonomické a kulturni aspekty rozvoje mésta tak, aby byl prubézné napliiovan obsah

znacky vychdzejici u identity mésta.

4.1.2 Divejme se o¢ima ob¢ani

Neustale se na rozvoj naseho mésta divejme oCima obyvatele a novodobého navsténika -
stafime se pro n¢j pratelskym a otevienym méstem, klad'me si spravné otazky: Pokud udélame
toto opatfeni a danym zplsobem, jaké to bude mit nasledky, co se stane a jak se zachovaji

obyvatelé/navsténici?

4.1.3 Zapojme obcany

Zapojme vice obCany a probouzejme v nich zdjem o aktivni obCanstvi.

Me¢sto Brno si uvédomuje, ze strategickych cilti 1ze dosahnout jen s dlouhodobou podporou
obyvatel mésta. Jak moc je ale ke spoluprdaci s laickou verejnosti otevicené a pristupné? Podle
naSeho nazoru nevidime velkou snahu ze strany Magistratu nechat si zasahovat do ,,svych®
véci obCany.

V nasich zpracovanych napadech jsme se fidili heslem:* Pro vas s vami*“. Snazili jsme
se co nejvice zapojit mladé kreativni studenty, kterych je v Brnu velké mnoZstvi a také

obcany, ktefi se mohou zapojit a podilet se na propagaci mésta.

4.1.4 Hledejme odborniky a motivdtory

Vyhledavejme odborniky na dana témata, ktefi mohou posunout nase mésto mnohem dale,
povolejme do vykonného tymu lidi s bohatymi zkuSenostmi, ktefi védi, jak na to. Levnéjsi
pseudoodbornici - tapajici zaméstnanci, ktefi nemaji spravné vedeni, ndm neSetii zdroje, ale
spiSe naopak; destinacni manazefi - motivatofi - aby se nase destinace opravdu rozvijela,
potiebuje v tymé destinacniho managementu lidi s vasni pro to, co délaji a lidi motivator,

takovych ktefi dokazi nadchnout.

Jaci lidé pracuji na projektu pro Magistrat? Vyhledavaji odborniky, kteri by jim mohli

pomoci?
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4.1.5 Bud’me originalni

Vytvoifme moderni mésto plné netradi¢ni nabidky zazitkh, které mohou obcané/navstévnici
prozit a odnést si spoustu skvélych a nezapomenutelnych prozitkli. Za¢ne se o méste mluvit
jako o zajimavém. Inovujme a kreativné tvoime. Hlavné, at’ to neni nudné a stejné jako vSude

jinde.

4.1.6 Efektivné planujme

Rychla opatieni ke splnéni kazdoroc¢nich povinnosti nejsou efektivni, proto se zaméfme na
profesiondlni projektovy managment - vytvoime diisledny plan a ptipravme kvalitni projekt -

trva to sice delsi dobu, ale efekt bude mnohem dlouhodobé;jsi a ucinnéjsi nez zbrkla feSeni

Projektovy management koncepce Zit Brno zagal slibng, ale v uréité fazi selhal. Strategie byla
vypracovana, ale nezbylo dostatek finan¢nich prosttedkt a pracovnikt, kteti by mohli danou
koncepci implementovat a uvést ji v zivot. To mélo za nasledek, ze se dlouhou dobu nic
zasadniho pro propagaci celé myslenky nedélo. Vyvstavaji otazky: Jak dobre jsme planovali?
Brali jsme v potaz vSechny moznad rizika (nedostatek financnich prostrekiy)? Jaké byly nase

plany, nebyly prilis ambiciozni ¢i se drzely naopak pri zemi?

4.1.7 Sledujme konkurenci a nové trendy

Sledovani nejen domaci, ale i zahrani¢ni konkurence a trendid nenechd naSe mésto v
sebeklamu, Ze to, co pro jeji uspéch délame, je uz dostacujici. Musime byt neustale v obraze a
pravidelné monitorovani déni okolo, s vysokou pravdépodobnosti zajisti, Ze mesto nezaspi na
vaviinech. Je tedy dobré vytipovat si srovnatelna evropska mésta a sledovat jejich identitu a

propagaci a porovnat s Brnem.

Doba se neustdle méni a je tfeba, aby Magistrat mésta Brna ,,nezaspal na vaviinech* a byl
,»IN“. Pfi vytvéafeni naSich navrhii jsme se mnohdy nechavali inspirovat novymi svétovymi
trendy, hlavné v oblasti modernich technologii, jejichz plny potencial mésto podle nas

doposud neobjevilo.
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4.1.8 Investujme inteligentné

S maximdlnim rozumnym vyuzitim financi - investovat inteligentné; orientovat se na
zpusoby, jak efektivné vyuzit i to malo zdroji, které je na rozvoj k dispozici. Nesetite tam,
kde neusSettite - na spravnych lidech, ale tam kde se usetfit da - na nespravnych, neacinnych a

nekompetentnich rozhodnuti.

V uvodu projektu jsme byli upozornéni na tizivou situaci méstkého finan¢niho rozpoctu a
malé mnozstvi penéz, které¢ mésto dava do propagace méesta. Domnivame se, ze pokud patii
image mésta mezi hlavnimi prioritami, tak by méla byt ville vynakladat vét§i obnos penéz,
které by samoziejm¢eé méli jit do projekti, které zajisti urcité vysledky.

Finance jsme pii vytvareni naSich doporuceni vyznamnou mérou zohlednovali a
hledali jsme zpUsoby realizace jednotlivych navrhi, které by co nejméné zatézovaly pokladnu

— tedy formou vetejnych soutézi.

4.1.9 Preddavejme spravna a pravdiva sdéleni

Nevykreslujme mésto Brno v superlativech, nesnazme se z néj délat jiné ,,lepsi* mésto nez ve

skute¢nosti je. Poznavejme ho a propagujme ho, takové jaké realné je.

32




5 Zavér

Cilem nasi prace bylo vymyslet a navrhnout identitu mésta Brna. Jelikoz Brno svou identitu
pod sloganem Zit Brno jiZz vytvofenou ma, rozhodli jsme se ji pfepracovat a dale rozsifit.
Hlavnim divodem jsou piedevsim prostiedky mésta jiz vlozené do této kampané, ktera vSak
nenasla vétsi ohlas, zejména kvili nizké intenzité propagace.

V nasi praci jsme se vénovali n€kolika riznym oblastem a predstavili rozmanité
navrhy na posileni pozice Brna jako turistické destinace a také na posileni sounalezitosti
obyvatel s méstem. Mnoho naSich navrhll spojuje jeden prvek - brnénsky drak - ktery je jiz
dlouhou dobu symbolem mésta. Drak se v naSich navrzich vyskytuje jako grafika na
suvenyrech, jako hlavni motiv pfi kulturnich a spolecenskych akcich ve mésté ¢i jako
postavicka v brozurach mésta.

Myslime si, Ze mnoho naSich navrhli by bylo mozno realizovat s pomémé nizkymi
naklady, protoze jsme se snazili vyuzit jiz existujici prvky, ptfipadné¢ formou soutéze, ktera
muze byt velmi efektivni cestou k ziskani kvalitniho vysledku s minimalnimi naklady.
Zvlastni péci jsme pak vénovali priloham, které nase navrhy vysvétluji, komentuji, nebo
dopliuji ptehlednou vizualizaci.

Véfime, Ze méstskd identita, jak ji zde prezentujeme a chapeme, by mohla byt

piirozenou a vitanou soucasti zivota Briiantli a spojovat je napii¢ vSemi generacemi.
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6 Priloha

6.1 Prilohal

Obrazek ¢. 1

Pohled ze  zahranici
(turisté, studenti na studijnim

pobytu, pracujici cizinci,...)

w

Pohled mistnich obyvatel
vSech  vékovych  Kkategorii
(rodiny s détmi, studenti,

stiredni vék, duchodci,...)

Z—

Z jakym pohledii miiZeme nahliZet na Brno?

7

Pohled investoru a

podnikateli
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Graf 1 ,,Navstévnost hromadnych ubytovacich za¥izeni ve vybraném tizemi"
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Obrazek 3
Desatero k cesté za spravnou City Identity
1. VYTVORME VIZI DO BUDOUCNA
2. DIVEJME SE OCIMA OBCANU
3. ZAPOJME OBCANY
4. HLEDEJME ODBORNIKY A MOTIVATORY
5. BUDME ORIGINALNI
6. EFEKTIVNE PLANUJME
7. SLEDUJME KONKURENCI A MODERNI TRENDY
8. PREDAVEJME SPRAVNA A PRAVDIVA SDELENI
8 Navitévnost hromadnych ubytovacich zafizeni ve vybraném uzemi dostupny

http://www.czso.cz/x/krajedata.nsf/oblast2/cestovni_ruch-xb
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6.2 Priloha 2

Tabulka ¢. 1

casové

za¥azeni -6 mésicu -3 mésicu -1 tyden 0
vyhléaseni
o vytvarné . .
posileni symbolu yt . . Draci festival, .
.« 1 a literarni soutéze o slavnostni navrat
dalost brnénského draka tetské pofizeni krokodvla d ¢
udalos - pro mateiské talaatili o okodyla do prostoru
., a zakladni skoly “ s Staré radnice
materialech , Brnénské ZOO
na téma ,,Drak se
vraci do Brna*
divadla,
koncerty,
ohnivé show, stalé
denni atrakce
(kolotoce, trhy,
. . stanky s dracimi
tematicky ladené e o ky .,
doiirné | | ~ Velik Cteni ukazek ze suvenyry), tvorivé ,
podpurné | logo — Velikonoce, , , slavnostni proslov
: zaslanych povidek | workshopy, .
akce Vanoce, promoce, L 5 , v, primatora
v rdadiich zavody dracich

prazdniny

lodi, soutéze,
unikatni sklenéna
kulicka s drakem
uvnitr

z hodinového
stroje
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Tabulka ¢. 2

Multifunk¢ni infopanel

Umisténi novych

multifuncnich infopaneli

hlavni piijezdovéa mista do Brna:

e hlavni nadrazi

letisté Brno Tutany

autobusové nadrazi Zvonarka

VylepSeni stavajich
infopanelii 0 moderni

technologie

namesti Svobody

Ceska

Hlavni funkce infopanelu

hlavni plocha bude vyuzita pro mapku centra Brna s
vyraznym vyznacenim Turistického informa¢niho centra
(TICu) a turisticky nejzajimavéjsich mist v Brné a okoli,
idealn¢ v podob¢& miniatur
k tabuli bude pfipevnény stojanek na papirové letacky, opét s
mapou centra

projekt Mrtva schranka

Podpurné funkce panelu

bluetooth pripojeni, pomoci kterého bude mozné ze stojanu
stdhnout gps soufadnice keSek pro méstskou geocachingovou
soutéz
wifi hotspot s tivodni strankou mésta Brna a informacemi o
tom, kde:
°  najit dobry hotel
°  najit aktualni kulturni akce (propojeni s projektem
goout.cz
° najit dopravni spojeni (pfesmérovani na stranky
1d0S.C2) pozn.: je potrebné si uvédomit, Ze i kdyz pro
nasince jsou tyto stranky znamé a bézné vyuzivané, pro
navstévnika jsou neocenitelnym pomocnikem, pozn.:
samozrejmé jakakoliv propagace soukromych subjektii
musi byt provedena pouze za dohodnutych financnich
podminek, tak aby Brno mélo kromé spokojenych

navstévniku i prijmy z inzerce a pod.
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Odhadovana cena

120 000 K¢ prvni panel, kazdy dalsi 30 000 K¢

Narocnost provedeni

300 ¢loveékohodin

PoZadovana kvalifikace

informacni technologie (Bc. Stupen)

Tabulka é. 3

Navrh projektu: Méstska geocachingova soutéz

Postup hry

hra¢ si z multifunkéniho infopanelu stahne pozice vSech dvanacti
lokaci spolu s popisky a fotografiemi (napf. historie vily
Tugendhat, fotografie, povésti vazici se k brnénskému hodinovému
stroji, atd.)

hra¢ nalezne danou pozici a z Cerné krabice na misté (nebo v
sprateleném obchidku — priliv zdkaznikic vymenou za sluzbu —
vydani kousku puzzle) si vezme 1 kousek puzzle

hra provede hra¢e po brnénskych dominantach a umozni mu
poskladat si celé puzzle

az 3 chybéjici kousky si bude mozné dokoupit v Turistickém
informacnim centru (prredchdzeni rozcéarovani z toho, ze mi kviili
neprizni pocasi 2 dilky chybi)

trasa muze obsahovat zajimavé vyzvy a zahrnovat napf. plavbu po
prehradé

hra¢ se mize vyfotit s puzzle a zaslat jej do soutéze Puzzle mésta
Brna

kazdy rok se obrazek bude ménit — hra je atraktivni i pro
obyvatele — nejedna se tedy o vylucné turistickou zalezitost (i
kdyz tak je kampan primarné cilena), ale 1 o skvély zptlisob traveni
vikendu pro rodiny s détmi; dvanact dilku puzzle u zajimavych mist

v Brné plisobi jako silny motivaéni faktor navstivit v§echny
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Tabulka ¢. 4




Tabulka ¢. 5

Navrh platformy FOURSQUARE

Realiza¢ni plan

1) vytvoieni méstského profilu na platformé Foursquare
2) nasledné vytvoieni seznamu bodu BEST SIGHTSEEING
SPOTS IN BRNO (Nejlepsi turisticka mista v Brn¢). Zaradit do
néj turisticky nejzajimavéjsi mista v Brné. Seznam se bude
nabizet dalSim a dalSim uzivatelim tim vic, ¢im vic lidi se
zaklikne na nékterém misté ze seznamu — lavinova propagace.
3) Vyuzit komercnich Foursquare specials (specialni nabidky,
promo akce) a umoznit uzivatelim ziskavat vyhody ze zakliknuti
se na propagovanych mistech.
e Pri zakliknuti se v brnénském podzemi navstévnik ziska
slevu 20 % na vystup na vyhlidkovou véz.
e Pfi navstévé ZOO a koupi 4 vstupenek navstévnik ziska
poukazku na 1 plavbu po brnénské piehradé zdarma
Vyhody: sleva vstupenek na jiné akce motivuje navstévniky k
veétsi  aktivit¢ a vede nejen k zvySeni povédomi a

pamétihodnostech v Brné, ale i k vétSimu zisku (tj. k vice

prodanym vstupenkam).
Narocnost provedeni 100 clovékohodin
Odhadovana cena 20 000 K¢

Pozadovana kvalifikace

organiza¢ni schopnosti
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Tabulka ¢. 6

Mrtva schranka

Umisténi mrtvych schranek

Bude zélezet na zvazeni Magistratu meésta

Brna, kam mrtvé schranky umistni.

Obsah mrtvé schranky

Usb-disk by mél byt READ-ONLY (jen ke
¢teni) a plné v kompetenci méesta.
Navrhujeme na disk nahrat zajimavé Sifry
(napt. grafické), jejiz vylusténi poodhali
historii mésta Brna (zajimavé povésti, jaka je
historie brnénského podzemi? pro¢ pada

kulicka z hodinového stroje pravé v jedenact

hodin?)

S Zadosti o vytvofeni Sifer je mozné
kontaktovat  sdruzeni Instruktofi Brno

Sifry . .
vyménou za propagaci -
http://www.instruktori.cz/

Naro¢nost provedeni 30 ¢loveékohodin

Odhadovana cena 2000 K¢

Pozadovana kvalifikace

informacni technologie (Bc. Stupen)
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Tabulka ¢. 7

Brno v mapach

Kli¢ova slova

e najmy, podnikéni, ceny, pfehlednd mapa cen najmu
podnikatelskych prostor

-> dukaz, 7e v Brn€ je vyvhodné podnikat

e absolventi, graf absolventl riznych obort, diikaz, ze v
Brné¢ je jednoduse mozné ziskat kvalifikovanou
pracovni silu

-> Brno produkuje fadu kvalitnich absolventu

Jaké otazky by méla
vizualizace Brna v mapach

zodpovidat?

Brno v mapach by mélo zodpovidat dotazky podobné

nasledujicim:

e Jsem investor, kolik absolventli a jakych oborti mi
Brno dokaze poskytnout?

e V jakych hladindch se pohybuji néstupni planty
absolventli konkrétniho oboru? (=uSetfim oproti
Praze?)

e Jsem investor, kter¢ pozemky jsou k dispozici ke

koupi nebo pronajmu?

« Jsem cizinec, kde v ramci CR najdu anglické skolky?

e Jsem obcan jiného mésta a uvazuji nad Brnem, jaka je
mira zneéiiténi Brna v porovnani se zbytkem CR?
(=chci se sem pfestchovat, je to dobré misto pro
Zivot?)

e Jsem obcan, jakd je mira kriminality v Brn€? (=chci se

sem preste¢hovat, je to bezpecné misto pro zivot?)

pozn.Velka cast zde uvedenych otazek ma jiz dostupné
odpovédi, avsSak skryté - ve formé textii ¢i neprehlednych
tabulek v ramci univerzit, v ramci statistického uradu, atd.

Vizualizace ve formée map je skvélym zpiisobem jak je
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dostat ven a ukdzat prednosti Brna, poukdzat na jeho

vyjimecnou pozici v ramci Ceské republiky ¢i Evropy.

Narocnost provedeni

1400 ¢lovekohodin

Odhadovana cena

400 000 K¢

Pozadovana kvalifikace

velmi zadouci by bylo navazat spolupraci s Ceskym

statistickym ufadem (http://www.czso.cz/), nutna je

znalost informacnich technologii (Mgr. Stupeini), dale pak
designu a zkuSenosti \ oblasti

vizualiza¢nich technik
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Tabulka ¢.8

Modelovy navrh podoby soutéZe o nataceni videoklipu pro Brno

Casovy harmonogram

Vyhlaseni soutéze: unor 2013

Uzavérka soutéze; zari 2013

Komu je soutéz uréena

Soutéz je urcena skupinam studentii vysokych skol
obori zaméfenych na film, vytvarné umeéni, interaktivni
média, informac¢ni technologie etc. Tym muze byt slozen
multioborove, dilezité je, aby vSichni ¢lenové byly studenty

VS v CR.

Cil

Libovolné autorské tymy maji za ukol natocit

videoklip spliujici nize uvedené zadani.

Zadani

e Vytvoreni nckolika kratkych spotl, které by byly
sdruzeny do jednoho videa. Kazdy o délce cca 30-60
sekund. Celkova délka klipu max. 5 minut.

e V Kklipech by vystupovali cizinci, ktefi by pozvali
navstévniky do Brna vétou ,, Prijedte zazit Brno“ ¢i
., Prijedte také Zit Brno*, kterou by pronesli ve svém
matefském jazyce, a kterou je odkdzano ke sloganu
mésta ,,Zit Brno*.

e Mista, kde herci vystupuji a jeZ maji ve videoklipech
slouzit, jako ldkadla musi mit pfimo ve videoklipu
struény popisek (minimaln¢ nazev).

e Nize je uvedeno n¢kolik vzorovych struénych scénari a
mist, ktera by ve videoklipech mé¢la byt vyzdvizena.
Neni nutné se jich striktné drzet, jejich upravy jsou v
rukou soutéznich tymi.

e Zit Brno - upoutavka

Navrh kratkého klipu, ktery by propagoval vybrané brnenské

pamatky a zval ,, divaky *“ k jejich navstéve.
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Cilova skupina " s o, VR s s o
p PredevSim zahrani¢ni turisté - jez navstivi web mésta Brna

nebo youtube.com, kde bude klip dostupny

1. misto: 50 000 K¢
2. misto: 20 000 K¢
3. misto: 10 000 K¢

Odmény pro vyherce
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Navrhy scénaia videoklipu — tabulky 9,10,11 a 12

NAVRH SCENARE VIDEOKLIPU C. 1

Spanélska divka / Francouz / italsky par /

Ameri¢an

Zabér z dalky, postupné zaméteni orloje do
centra zabéru, orloj ustoupi vlevo, zprava
do obrazu pfichazi ,herec” a fika ve svém

jazyce:

»PFijed’te zaZit Brno*

»Zit Brno“

ij ed’te také Zit Brno*

Orloj na Namésti svobod™®

NAVRH SCENARE VIDEOKLIPU C. 2

Anglic¢an/ka/Némec/Némka
Zabér z dalky, postupné piiblizeni vily do
centra zabéru, do obrazu prichazi ,herec” a

fika ve svém jazyce:

,Prijed’te zazit Brno*

,,Zit Brno*

ed’te také zit Brno*

Vila Tugendhat®

19 foto: Hana Spanikova
20

foto: Miroslav ~ Bouska, dostupné

http://www.brno.cz/turista-volny-cas/brno-

multimedialne/fotogalerie/?tx_odphotogallery pil[gallery]=10&cHash=b9d04536c3448df47440622f5af3a977



http://www.brno.cz/turista-volny-cas/brno-multimedialne/fotogalerie/?tx_odphotogallery_pi1%5bgallery%5d=10&cHash=b9d04536c3448df47440622f5af3a977
http://www.brno.cz/turista-volny-cas/brno-multimedialne/fotogalerie/?tx_odphotogallery_pi1%5bgallery%5d=10&cHash=b9d04536c3448df47440622f5af3a977

NAVRH SCENARE VIDEOKLIPU C. 3

Japonec/Japonka/Cinan/Citianka

Zabér z dalky, vice zabérl z riznych
vzdalenosti, pak preto€eni pozornosti od
hradu smérem k vyhledu u zabradli, kde
stoji ,,herec, on v centru zabéru a tikéd ve
svém jazyce:

%
B ————

,Prijedte zazit Brno*

,,Zit Brno*
Go. 21
ijed’te také it Brno® Spilberk

NAVRH SCENARE VIDEOKLIPU C. 4

Skupina zahrani¢nich studentu.
Zabér z dalky na park, pak do stfedu zabéru
zabrat skupinu studentl, ktefi se v klidku LuZanky
spole¢né povalujou na travé, a pak kazdy z nich

fekne:

,Prijed’te zazit Brno*

,,Zit Brno*

,Prijed’te také zit Brno*

Dals§imi misty, na néz by spoty mély/mohly upozornit jsou:
o letiste
e Stranska skala
e Maridnské udoli
e piehrada

e hrad Veveii

2oto: David  Zidlicky,  dostupné  na: http://www.brno.cz/turista-volny-cas/brno-
multimedialne/fotogalerie/?tx_odphotogallery pil[gallery]=7&cHash=f3d556f9d5678calf507981f0d024089
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http://www.brno.cz/turista-volny-cas/brno-multimedialne/fotogalerie/?tx_odphotogallery_pi1%5bgallery%5d=7&cHash=f3d556f9d5678ca1f507981f0d024089

Navrh scénare animovaného filmu — Tabluka 13

NAVRH SCENARE ANIMOVANEHO FILMU

Stopaz

maximaln¢ 2 minuty (vEtsi stopaz podle profesionalnich
animatorti by na dany typ propagace nebyla idealni, jelikoz by

mohl v delsi film nudi)

Priabéh nataéeni

Privodce (brnénsky drak) by ptichazel z pole smérem ke
kampusu, kde by by ho cely z venku prosel, potom by pieletél
oblast naznacenou zéastavbou az by uvidél AZ Tower (nejvyssi
budovu v CR)... potom by pieletél centrum k vile Tugendhat,
pokochal by se jeji krasou a letél dal na Petrov, kde by se
rozhlédl z véze, pieletél by na Spilberk, kde by mohl nahlédnou
do katakomb, z té tmy by nevidél, ale piesto letél, a v tu ranu by
uvidél nadherny velky prostor mezi zastavbou, a tam by pfistal,
bylo by to namésti svobody a stal by u orloje, ktery by zazvonil a
vypadla by mu z ného pamate¢ni kulicka... VSechy pamatky by
byly v pribéhu jeho navstév popsany, takze by nehrozilo, Ze by

se divak neorientoval.
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Tabulka 14

Navrh soutéZe: Socha ,,Turista roku*

Komu by byla uréena | Soutéz by byla urcena kazdému, kdo nema trvalé bydlisté v

Brn¢ a kdo Brno béhem néjakého obdobi navstivi.

Vybér soutézicich Utastnici soutéZe a tedy zajemci o vystaveni sochy s jejich
podobou by byli vybrani na zakladé¢ slosovani. Pro zafazeni
do slosovani by bylo nutné odevzdani fotografie celé
postavy a portrétni fotografie (dle niz by byla socha
zhotovena) spolu s kratkym textem o tom, jak si nédvstévnik
uzil Brno / jak navstévnik prozil Brno / ¢i co pro néj

znamenalo zaZit (nebo Zzit) Brno.

Prubéh soutéze Fotografie se budou sbirat za obdobi letnich prazdnin 2013;
do konce roku bude zhotovovana jeho socha a bchem
celého roku 2014 bude socha vyherce vystavena na

vytipovaném misté, nasledného roku se socha obméni.)

Podminky soutéze Ucasti v soutézi by soutézici souhlasili s podminkami
soutéze (souhlas s vyuzitim fotografii 1 textl pro
marketingové ucely mésta pii nasledné prezentaci prubéhu
a vysledku této soutéZe na internetu - na internetovych
strankach MMB kde by byla vytvofena stranka vénovana

této soutezi.)

Propagace Bylo by dobré tuto soutéZz prezentovat také pomoci sité
Facebook, za ucelem Sifeni informaci o soutéZzi mezi
potencidlnimi navstévniky Brna - protoZe si myslime, Ze o
soutéZ bude z4jem jednak ze strany piimych ucastnikdl, tak
také ze strany Siroké vefejnosti a dalSich navstévnikl -
socha by se mohla stat atrakci, tahdkem, motivaci k

navstéveé Brna, avsak je nutna jeji propagace.
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6.3 Priloha 3

Obrazky, ktery dokazuji to, Ze Brno nedostatecné propaguje své logo.

Oficialni propagacni materialy v posledni skiini opravdu neoslovi moc

navstévniku.
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Navrhy na suvenyry: Pouzdro s motivem pohlednicem, sponky
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Brno - Spilberk / Spilberg castle
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a N Brno - Clock in city centre
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Obrazek: Usa v mapach
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Verejné prostory

Je logo dostatecné
velké a poutavé? Viimne si

ho viitbec nékdo?
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Hlavni nadrazi

| loga? NevyuZita volna
i4 Y

reklamni plocha na

zastavkach? Mapy bez loga?
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Meeting points

1) Hlavni nadrazi

2) Ceska — pod hodinama
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Project Muniss

The project Muniss has created a platform for cooperation between students of Masaryk
University and the local government of Brno. The main topic was related to City identity and
image of city. Our team of nine members dealt with the actual concept of city identity Zit
Brno/ Experience Brno.

We have divided this topic according to different points of view into three parts -
residents, foreigners (tourists) and investors. The City has already started to implement the
City Identity “Zit Brno”, but the campaign has not delivered expected results yet. Coming up
with the completely new campaign during 3 months assigned for this project would be almost
unfeasible and rather unwise. Therefore, we decided to bring improvements, reflections and
sidelights to the one already existing.

In our opinion there are many opportunities to make better promotion. In this work, we
present ideas, which, as we believe, could make Brno famous and attractive also on the
international level. Brno has great potential to become a stunning city for visitors. Especially
for its rich history and beautifull historical building (such as Spilberk Castle) together with its
cultural, sport and other options, how to spend free time.

Despite this fact there are many people abroad that have never heard of Brno. The
question is which measures should the local government take to change Brno to a more
popular city?

At first unified and integrated attitude is needed. Brno already has its logo, its colours
(red and white), its slogan (Experience Brno) and its re-discovered mascot (the Dragon of

Brno). We offer guideline how to use them better for support of the Brno City Identity.

On-line promotion - using of modern technological trends

Modern technologies have changed the world - the way how we think, how we
socialise, how we share ideas. We know it and we decided to take the best of it and use it for
building our city identity and to explore Brno in more adventurous and exciting way than was

possible ever before.

e multifunctional infopanel
When arriving to Brno, what are the first questions that every visitor asks? Where ist
the nearest hotel, what are the sightseeing highlights or how to get to certain place? We have a

solution. We propose to create a multifunctional infopanel with map of all most interesting
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places in Brno (including tourist information centre of course), supported by paper flyers and,
most importantly, wifi hot spot and built-in bluetooth. Wifi will reroute visitors to special
websites offering answers for all important questions that visitor can ask, as we suggested at
the beginning of this section. Together with bluetooth, user will get unique possibility to

download data to his phone and participate in city geocaching competition.

e City geocaching competition
Geocaching is already a phenomenon in the world. We suggest to arrange some caches
on interesting places in Brno, publish their GPS coordinates and connect it with collecting
competition (the object could be a puzzle for instance). 12 pieces of puzzle and 12 higlights of
Brno could be a great way to spend leisure time not only for tourists, but also for local

families with young children and student

e web site
www.brno.cz is appropriate, but sometimes it is too complex and extensive. When we
want to Experience Brno right now, we need to find an event promptly. For cultural events

should be useful link on www.goout.cz or www.centrumbrna.cz, where should be

concentrated all events in Brno and surroundings.
Web site www.brno.cz should be even more connected with City projects and

everything where Brno take part or participiate with links and visual connection.

e Foursquare and Facebook
Over 20 million people worldwide use Foursquare to share their location with their
friends and “check-in” on interesting places. We propose to create a list of Foursquare spots
called “Best sightseeing spots in Brno” with most known “must see” places. Using
Foursquare specials, we introduce a method to attract new visitors by including discounts and
free vouchers for checking - e.g. when checked in famous underground in Brno, you get 20 %

discount for attending observation tower.
By creating Facebook pages specialized in culture events, we aim on the young

generation of people, who feel more comfortable by clicking on “I will participate” than by

reading a flyer and deciding to come, as they tend to share they ideas and feelings all the time.
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e Dead Case Project
This is a variation of geocaching. Appropriately located usb-disks can also serve as a

foundation for a game or competition which should draw attention to the city.

e Brnoin Maps
Brno in maps is a project that creates serie of visualisation of Brno and its
neighbourhood, trying to answer questions like: | am an investor, which graduates and from
which fields of study are in Brno? (=can | get qualified employees for my business?) | am a

citizen, what’s the crime rate in Brno? (=I want to move here, is it a safe place for living).

We believe that visualisation is the quickest way of sharing ideas and that this project
would lead to bigger attractiveness of Brno for various groups of people that may show

interest in the city from diverse reasons.

Short videos
e script of video about the city of Brno
One of the ideas we discussed was also creating a promotional video for Brno. There are
already several videos available, but they are in our opinion too long and tedious. Brno
deserves a short, interesting and fresh video. We suggest creating a series of short attractive
videos (maximal length 5 minutes each).

In the appendix of our work are available screenplays that could be used. We think
that the best way to actually carry out this idea of ours is making a competition for students of
various art schools in Brno. The competition could be similar to Project Muniss and would

mean relatively low costs for the city.

e short animated film
A different option could be creating a short animated film that would show all places
of interest in Brno in an original way. We have not found any such videos of different cities

on the internet, which could mean a big advantage for Brno to have one.
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Using of public areas
e welcome billboards, boards drawing attention to interesting sights

There are many billboards at the highway near Brno. Some of them could be used as a
lure for people, showing them interesting places in the city or cultural/sport events taking
place in Brno. Other suggestion is adding a welcome sign to sign announcing the edge of

Brno. This welcoming sign may include for example “Explore Brno” or “Uzijte si Brno”.

e Statues for Brno, Tourist of the Year Statue

There are many beautiful statues in Brno, that’s why we propose to create a
sightseeing tour around these statues, similar to BAM (a tour around architectural historic
buildings). Statues could be also used for further promotion of tourism in Brno, for example

by making a statue of chosen tourist every year.

e public transport

We know that 24 hours and 3 days tickets are widely used by tourists arriving to our
city every year. Why not make an item they will want to keep as a nice memory from Brno
from these tickets? We propose that long-term tickets in Brno would be created in the shape

of a dragon and represent this symbol of the city.

Souvenirs

Other area we dealt with were the souvenirs that are offered in city information center.
The range of offered souvenirs is in our opinion insufficient and individual souvenirs are a bit
boring and lack originality. Therefore we decided to enrich an offer with new souvenirs, that
we describe in the original Czech text (some of them include our own design). Our main point
is to create a wide range of original souvenirs that would help Brno to highlight its
uniqueness.

Most of the suggested souvenirs incorporate the Dragon of Brno in various forms. The
Dragon can be in our opinion used in many different ways, as a picture on T-shirt, as a stuffed
toy or as a small statue. The souvenirs with dragon would effectively complement our strategy
of using this symbol for further promotion of Brno as well as for enhancing the sense of
belonging of local residents.

We also suggest putting the official logo of Brno on the souvenirs. For example, we
designed original hair clips with this logo. It would be very fitting to use the logo on postcards
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as well. Once Brno has its logo, it really should be used on souvenirs as much as would be
reasonably possible.
We believe that our ideas, designs and suggestions of new souvenirs are feasible and

that they would be successful, if realized.

Co-branding

Brno supports many organisations in various fields. We think that this kind of
collaboration is very convenient, but the logo of Brno should be more visible on the websites
of supported organisations (where possible). This could very well work vice versa as well.
Cooperation with other cities, promotion abroad

Brno has several partner cities, but many of them are too far away (e.g. Dallas). We
suggest extension of cooperation with cities in Central Europe of size comparable to Brno,
because these cities face similar problems and therefore may come with similar solutions
worth sharing. Employees of individual city authorities could exchange experience and
knowledge as well as work together on solving some of city’s problems. This collaboration

could offer advantages on both sides.
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