Prvni setkani

1. Hospodafte s kazdou vtefinou prvniho setkani. Nedélejte si iluze, Ze Spatny dojem Ize snadno zitra opravit.
Pozdéjsi naprava véci je o néco tézsi nez uvést je do pofadku hned.

Sila pohledu

2. Vidy kdyZ je to mozZné, pouZzijte signal letmého povytaZzeni obodi. VZdy tento signal, vyslany druhou osobou
opétujte, pokud oviem nechcete signalizovat nepratelsky postoj.

3. Vidy prerusujte zrakovy kontakt odvracenim pohledu doll, pokud nemate v Umyslu vyjadfit nezdjem o
druhého nebo vyvést jej z rovnovahy napfiklad pohledem vzhru.

4. Nikdy normdlné béhem pocatecni faze setkani neupinejte pohled na druhého déle ne? tfi vtefiny. Podivejte se,
potom zrakovy kontakt kratce preruste. Jakékoli poruseni tohoto pravidla muize vytvaret negativni dojmy, i kdyz
osoby pfijimajici signal nejsou schopny vysvétlit pfi¢inu svych pocitl. Jedina vyjimka je béhem presilové hry, kdyz
se snaZzite vyvést protivnika z rovnovahy.

Sila usmévu

5. Pouzivejte Usmév, ktery je nejvhodnéjsi pro danou situaci. Nevhodny ismév m(iZe vyvolat stejné negativni
dojem jako Zadny Usmév.

VyuZiti prostoru vstoje

6. Dbejte na to, abyste nikdy neimysiné nenarusili intimni zénu jiné osoby. Pokud tak ¢inite UmysIné v rdmci
manipulativni strategie, uvédomte si, Ze vyvolavate silny narlst aktivace.

7. Ujistéte se, Ze jste zvolili odstup odpovidajici vysledktm, které jsou vasim cilem. Vezméte v Gvahu individudlni
a kulturni rozdily, stejné jako povahu vztahu. Naucte se pouZivat celou $kalu vzdalenosti bez pocitu odcizeni
nebo znepokojeni. Cim vic umite byt pFizpGsobivéjsi v manipulaci s osobnimi zénami jinych lidi, tim vétsi kontrolu
nad setkdnim budete moci uplatnit.

8. Za urcitych okolnosti mliZze naruseni osobniho prostoru zvysit vzajemné sympatie. MUzete ho vsak poutzit jen
tehdy, kdyZ to doty¢nému ¢lovéku vynahradite slovni chvélou anebo pratelskymi a povzbudivymi neverbalnimi
signaly. Za takovych to podminek snizeni vzdalenosti mezi vami zvysi jeho sympatie, zdjem a ochotu
spolupracovat s vami.

9. Nikdy nestujte pfimo ¢elem proti neznamému muzi nebo po boku nezndmé Zené. S muzem zacinejte rozhovor
vstoje spise v bo¢ni pozici a postupné se pfemistujte vice do pozice ¢elni. Na po&atku rozhovoru se Zenou
zaujméte Celni postaveni a potom se pomalu pfesunujte do pozice bocni.

10. Nikdy nestdjte, kdyZ nékdo dalsi sedi, jestlize oviem neni vasi zamérem ho ovladnout nebo zastrasit. Vyska je
silnym signalem dominance.

VyuZiti prostoru vsedé

11. Vyhnéte se, pokud je to mozné, kiesllim, kterd vas nuti sedét v nich hodné hluboko, protoze to omezi vasi
moznost vysilat fadu dalezitych signald pomoci gestikulace a drzeni téla.

12. Vsedé se muzete priblizit k druhému ¢lovéku vice, neZ byste mohli vstoje. Pri¢inou toho je, Ze poloha vsedé
zvysuje nas pocit bezpeci, obzvlasté kdyzZ opéradla vytvafi fyzickou bariéru mezi ndmi a ostatnimi.

13. Vyvarujte se sedét bezprostfedné vedle nezndmé Zeny nebo proti neznamému muzi. Ridte se pravidlem, ze
na pocatku setkani sedite po boku muze a tvafi v tvar zené.

Kdyz si podavate ruce

14. Za vsech okolnosti udrzujte svou dlan suchou. Za viech okolnosti pouZivejte stfedni silu stisku. Za vSech
okolnosti drzte ruku druhého asi okolo Sesti vtefin.

15. Pro vyjadreni prevahy poZivejte dominantni stisk, silnéjsi a mirné delsi nez normalni. Chcete-li vasemu
signalu dodat vice priibojnosti, uplatnéte mirné vyssi silu stisku. Pro vyjadfeni ochoty spolupracovat pouzivejte
spojenecky stisk o normalni sile a délce. Pratelsky aspekt stisku, zdlraznite zachovanim stfedni silou stisku, ale
mirné ho prodluZte. Pfitom se usmivejte, méjte uvolnény vyraz, udrzujte zrakovy kontakt po celou dobu stisku
rukou a mirné se predklanéjte. Pro vyjadreni podtizenosti, pouZijte normalni silu i stisk. Zrakovy kontakt vSak

omezte, pfi jeho poruseni odvracejte pohled dol.

16. Vyhybejte se pouzivani zabarvenych, tmavych nebo zrcadlovych bryli, pokud vas k tomu nenuti zdravotni
dlvody. Chcete-li byt povaZzovan za srde¢ného ¢lovéka, pouzivejte pro korigovani své zrakové vady radéji
kontaktni cocky nez bryle.

Posileni ochoty ke spolupraci

17. PouZivejte naklon hlavy do strany spolu se zrakovym kontaktem a srdecnym Usmévem pfi prvni schlizce,
abyste zvysili ucinek svého vystupovani. Stejné signaly pouzivejte, kdykoli Zddate o pomoc nebo spolupraci.

18. KdyZ mluvite ke skupiné lidi, zajistéte, abyste méli se vSemi zrakovy kontakt. Pokud je to mozné, Vyhnéte se
pred¢itani textu. Bud' se naucte zpaméti to, co chcete Fici nebo pouzivejte stru¢né poznamky.

Presilové hry

19. Tajemstvi Uspésné presilové hry zavisi na vasi schopnosti ovladat ¢as a prostor druhé osoby.

20. Chodte pomalu, rozvadiné a vzpfimené. Vénujte cas obhlidce svého okoli. Osvojte si chovani vlastnika a ne
kradmé zpUsoby nékoho, kdo na misté nema co délat. Pfedstavujte si, Ze misto, kde jste, vam patfi a pohybujte
se podle toho. NIkdy se nenechte pfimét ke spéchu.

21. Pouzivejte prodlouzeny pohled k vyvedeni druhého z rovnovéhy. Sami se opétovani prodlouzeného pohledu
ze strany druhého vyhybejte. Pohled odvracejte bud doleva, nebo doprava, nikde ne dolG.

22. Kdykoli je to mozZné, zvolte si, kde a jak budete sedét. Vyberte si Zidli bez postrannich opéradel, z které Ize
snadno vstat a ve které budete stejné vysoky jako druhy. Vyhnéte se lécce hlubokych, pohyb znemozZiujicich
kresel.

23. Svou schopnost ovladat druhé mizZete ¢asto zvysit zamérnym vpadem do jejich osobniho prostoru.

24, Chcete-li ziskat nad druhym prevahu, ovlddejte nejdfiv jeho ¢as. Cim déle jej pFinutite ¢ekat (do uréité miry),
tim vétsi pfevahu davate najevo. Zkuste pouzit "dvacetiminutovy test". Jestlize druhy vydrZi na schlizku ¢ekat,
ziskali jste pfevahu v tom smyslu, Ze jste podkopali predstavu, kterou mél o svém postaveni.

25. Brarite se pokusiim marnit vas ¢as. ZUstarite v ¢innosti a oplatte druhému tim, Ze ho donutite také na vés
Cekat. Dodrzte pravidlo, Ze pockate nejvys patnact minut. Po skonceni této doby, pokud neni skute¢né zavazny
ddvod ke zdrZeni, schlizku ukoncete.

Jak ¢ist druhé

26. Pristupte ke kazdému setkani nezaujaté. Vyhybejte se pfilis mnoha pfedem utvofenym dsudkim o tom, s ¢im
se pfi ném setkate.

27. Nevénujte pfilis mnoho pozornosti vyraziim obliceje. Pfestoze vam mohou poskytnout néktera cenna
voditka, jejich signaly feci téla se daji snadno predstirat.

28. Nervozitu poznate spise pohledem na nohy a ruce, nez na obli¢ej. Sledujte "uUniky" signalt nervozity -
drobnych, podobné vznikajicich pohyb, kterymi druhy uvoliuje své vnitfni napéti.

29. Bez ohledu na to, co se pokousite prodat, signaly feci téla vdm feknou, zda druhy chce uzavfit dohodu.
Klicové signaly, které je tifeba sledovat, sou nahlé uvolnéni napéti, zvySeny zrakovy kontakt, pfiblizeni se a ruka
dotykajici se brady.

30. Chcete-li si ovéfit upfimnost signdll pratelstvi, sledujte zahyby kiize pod o¢ima, prozrazujici nefalSovany
pratelsky usmév. Vsimejte si béhem konverzace zvySené snahy o dotek, napodobovani vasich postojll a gest a
hlavy naklonéné do strany.

31. Lhafi se prozrazuji nékolika zpUsoby. Sledujte, zda druhy pouZivd méné gestikulace a vice se dotykd sam
sebe. Obvykle se mne ruce, taha se za usi, dotyka se nosu nebo tvare. Velmi mnoho vam prozradi mnuti nosu
nebo odi. LeZ ve spojeni s nepratelstvim |ze rozpoznat podle agresivnich pohyb( nohou, rukou nebo ust.



