Zaklady teorie NO

m Jednofaktorové teorie NO
m Viacfaktorove tedrie NO
m Ostatne



Teoria vladnych

| a trhovych zlyhani

(Government Failure / Market Failure
Theory)
nazyva sa aj teoria heterogenity
spaja sa s menom Burta Weisbroda
kl'iCovy je pre neho: ,verejny statok"
- ktory je vyluceny z trhu

- nemozno ho poskytovat’ prostr. cenoveho
mechanizmu, €o je typicke pre trh

- toto zlyhanie trhu sa kompenzuje cinnost'ou viady
- Statu
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Priciny zlyhania trhu

- Makroekonomickeé
(suvisia so - stabilitou ekon. syst.
s - nestabilitou makroekon. agregatov-produkt, infl.,
nezamest., platob. bilancia)

Mikroekonomickeé

(suvisia s efekt. ekon. syst., neprodukuju sa statky,

nemaju opt. strukt., nie su produkované s min. nakladmi
deformacia trhovej ceny)

- nedokonala konkur. (ex. monopolov), nedostatok info,

kolektivne statky, nekomplexné trhy, externality

Mimoekonomickeé
(suvisia so solidaritou, spravodl., rovnost'ou
socialna nestabilita)



Teoria viladnych a trhovych
zlyhani
+

- exist. verej. statkov je dovodom pre zasahy

IIIII

Ale:
- potreby mensin mozu zostat’ neuspokojené
- to sa nazyva: zlyhanie statu

Zaver:
zlyhava trh pri urc. statku > nastupuje
Stat a zlyhava tiez nastupuju NO




2. Teoria informacnej
asymetrie

(Contract Failure Theory, Informational
Asymmetry Theory)

- spotrebitel'ovi chybaju info k dokonalému
posudeniu statkov, kt. nakupuju

- spotrebitel’ hl'ada doveryhodného , ,fair"
ponukajuceho

- tuto ulohu plnia casto NO, lebo sa nezakladaju
prioritne za Ucelom dosiahnutia zisku



Teorie informacni
asymetrie

Fri¢ uvadi pét pfipadd informacni asymetrie. Typické priklady
této situace nastavaji, pokud:

Platce neni tou samou osobou jako spotrebitel;
Poskytovana sluzba je prilis komplexni;

Ti, ktefi maji ze sluzby uzitek nejsou znami, nebo
jsou tezko dosazitelni;

Spotrebitelé nejsou schopni poskytnout adekvatni
zpetnou vazbu na poskytovane sluzby (pacienti
psychiatricke lecebny);

Platby nelze jednoznacné priradit ke konkrétni
sluzbe.

Viz. FRIC P., GOULLI, R. Neziskovy sektor v CR: vysledky mezindrodniho srovnédvaciho
projektu John Hopkins University., s.77



Steinberg: charakteristiky NO, kterymi
mohou zmirnit smluvni selhani

ebo zbozi, nez byla slibena (zaplacenad)

2. Neziskovy charakter (neprerozdélovani zisku) ovliviiuje zakladani a fizeni NO vice nez
jiny typ organizace; motivuje ke snaze o naplnéni své role namisto maximalizace
vlastniho prospéchu na ukor svého poslani

3. NO jsou Casto fizeny ze strany poptavky. Clenové, manazefi a donatoti byvai lidé,
ktefi dané sluzby poptavaji a maji tedy zajem na tom, aby byly poskytovany levnéji
nebo ve vétSim mnozstvi

4, Imunita NO vUci prevzeti firmy v disledku zmény vlastnika (napr. akcionar vlastnici
vétsinovy podil akcii). Pfevod organizace se vétSinou vybira podle dlvéryhodnosti
nastupce. Tim je castecné osetieno, Zze se NO bude i nadale chovat ,dlvéryhodné"

5. Existence jistych ,dlveéryhodnych®™ NO ma vedlejsi pozitivni efekt na chovani
konkurent{l. Méné informovani klienti budou radéji vyhledavat NO, (oportunismus NO
zavisi na mire, do jaké mohou obchazet pravni predpisy a rozdélovat zisk) informovani
klienti budou pfitomni na trhu ziskovych firem. ProtoZe se tyto klienty nevyplati Sidit
(maji povédomi o kvalité a cené sluzeb poskytovanych NO), firmy se budou chovat
Cestné. V tomto smyslu ma chovani NO vedlejsSi priznivé efekty na chovani trznich
subjektd.

1. I Nerozdeélovani zisku zmensuje uzitek z poskytovani mensi kvality nebo kvantity sluzeb

Viz.POWELL W.W.,STEINBERG R.: The Nonprofit Sector, a Research Handbook., s. 124-125



3. Teoria statu blahobytu
+

(Welfare State Theory)

Podla tejto teorie:
- NO — patria historii x len
— okrajové rieSenia soc. probl.

- treti sektor strati vyznam, pretoze sa zdokonali
trh a posilni sa zodpovednost’ statu

— NO su reziduum, kt. doplnuje komplex
sluzieb — potrieb uspokojenych statom a trhom



Teorie statu blahobytu

Podle teorie statu blahobytu byly NO zdrojem feseni
socialnich problémdu v tradicnich spolecnostech,
Reagovali na skalu potreb, které v minulosti stat
neobstaraval. Vlivem zdokonalovani trznich vztaht a
posilovani statni zodpovednosti je dnes NO
drirazena pouze periferni role.

S prichodem statni politiky se stavaji prezitkem,
patri spis do historie. Stat totiz prirozeneé
expandoval do socialni oblasti a v reakci na menici
se potfeby se sam ujal feSeni mnohych problému.
Plsobeni NO postupné ztraci na vyznamu, spociva v
doplnéni trzniho sektoru a relativne dobfe
fungujiciho statu. V soucasnem svete je existence
NO zdlvodnéna nedostatecnou funkci statu.




4. Teoria vzajomnej
zavislosti

7L(Interdependence Theory)
teoria spoluprace, nie konfliktov

= Salamon a Anheier predpokladaji, ze NO dokazi
v mnoha pripadech reagovat na lidské potreby
pruzné&ji nez stat. Ten pak mize vyuzit vysledkd
prace NO

m NO casto ziskavaji verejnou podporu nebo zajem
verejnosti o urcité problémy. To mlze byt pro
statni instituce uzitecné



Teodria vzajomnej

1 zavislosti
Zaver:
Dolezita je — koexistencia vset. org. v NH
— komplementarnost’
— substitucia

ale aj konkurencia —— uz rivalita
medzi nimi



Problémy fungovania
MVO
+

m filantropicka insuficiencia (nedostatocnost’)
— MVO sa potykaju s nedostatkom zdrojov (fin. a inych)

m filantropicky paternalizmus

— tendencia niektorych MVO rozhodovat' o potrebach
klientov (nepodporuju samostatn., sebadoveru), MVO
sa chovaju ako stat

m filantropicky amaterizmus
— problém so zabezpecenim kvalifikovaného personalu
— prevladaju dobré umysly nad odbornostou

o filantropick{/ partikularizmus

— MVO nie su schopne pokryt’ v dostatocnej miere
potrebu VP sluzieb —— medzisektorova spolupraca




Filantropicka
nedostatecnost

+

. | problémem pfi vytvareni zdrojl pro aktivity NO je nedostatek lidskych i
materialnich zdrojt (hlavné v obdobi ekonomické recese).

- NO se rovnéz museji vyporadat s problémem cerného pasazéra.
Donatori Celi riziku, Ze jejich prispévek snizi prispévky jinych osob.
Mnozi lidé profituji z kolektivnich statkl poskytovanych NO bez ohledu
na to, zda prispéli.

. Navic berou donatofi v Uvahu spiSe vlastni uzitek z darovani nez uzitky
ostatnich, které jim z prispévku poplynou.

— Steinberg se domniva, ze nejde o zasadni prekazky pro NO. Podle néj
maji NO potencial a prostredky na to, aby zminéné problémy
prekonaly. Presto, jak uvadi Fric, museji NO na nekteré sve aktivity
jednoduse rezignovat.

Viz.POWELL W.W.,STEINBERG, R.:The Nonprofit Sector, a Research Handbook., s. 125

Viz. FRIC P., GOULLL R. Neziskovy sektor v CR: vysledky mezinarodniho srovndvaciho projektu John
Hopkins University s.78



+

Filantropicky
paternalismus

Vznika v situaci, kdy jednani NO reflektu uje
vlastni preference pred potrebami klientu.
Prameni z pocitu lepsi informovanosti a
uvedomeélosti o ﬁotrebach druhych, nez maji
oni sami. Toto chovani ale nepodporUJe
samostatnost, ani sebediveru osob, na které
je cinnost NO zaméFena.

Disledkem je, ze NO miji své poslani. Pfesto,

ze byva tento druh chovani pfipisovan spise

\I<Ieorejnym institucim, mohou se ho dopoustét i

Viz. FRIC P., GOULLI, R. Neziskovy sektor v CR: vysledky mezindrodniho srovnédvaciho
projektu John Hopkins University, s.78



+

Filantropicky
amaterismus

Na nedostatek odborné fundovanych lidskych
zdrojl poukazuji i samotné NO.

Hansmann: Absence ziskoveho motivu ovliviuje

snahu produkovat pri nejnizsich nakladech. To

muze vést k mensi efektivité NO oproti trznim

firmam, ale na druhou stranu se predpoklada, ze

NO operuji efekt|vneJ| nez statni instituce.

— Je tedy sporné, do jaké miry mlze pravé statm sektor
toto chovani korlvgovat Neziskova povaha muze

vyvolat jeste dalsi negativni dopad v_podobe mensi
citlivosti na zmény v poptavce a zpozdene reakce na

lidské potreby.
Viz. FRIC P., GOULLI, R. Neziskovy sektor v CR: vysledky mezindrodniho srovndvaciho
projektu John Hopk/ns University, s.78



Filantropicky
| partikularismus

- Ani NO nejsou schopny pokryt potfeby v dostatecné kvalite i
kvantite. To predurcuje stat a NO ke vzajemné spolupraci.
Jako ekonomické subjekty maji oba sektory, NO i stat, sve
limity. Neda se jednostranne tvrdit, ze NO napravuji vladni
selhani, naopak, i stat vystupuje v rolu korektora. Jejich
vzajemny vztah je tedy treba chapat jako kooperativni a
soucasne konkurencni. Problém, ktery plsobi na neefektivitu
NO je prilisne soustredeni se na dilCi dprc,)blemy, pricemz
vznika duplicitni jednani na strane jedne a na strane druhé
urcite oblasti unikaji zajmu. Filantropicky partikularismus je
nekdy chapan jako prirozene vyusteni boje proti filantropicke
nedostatecnosti.

Viz. FRIC P, GOULLI, R. Neziskovy sektor v CR: vysledky mezindrodniho srovnadvaciho projektu
John Hopkins University, s.78

Viz.POWELL W.W.,STEINBERG R. The Nonprofit Sector, a Research Handbook., s. 125



Teorie spolecenskych
zdroji

Statist Liberalni

Socialné-demokraticky Korporativisticky

Ctyri typy ,neziskovych reZimii”
Pramen: Salamon, .M., Anbeier, H.K.: Social Origins of Civil Society: Explaining the Nonprofit sector Cross-
Nationally. Voluntas, vol. 9, No. 3, 1998



Liberalni model

+

m Je charakteristicky tim, ze spolecnost
preferuje, aby se problematika socialnich
sluzeb resSila na Urovni soukromé iniciativy
nebo dobrovolnictvi. Naopak pretrvava
nazorovy nesouhlas s expandovanim statu
do této oblasti. Tento stav je typicky pro
spolecnost se silnou stredni tridou, kde ma

(A4 4

tridy vyrazné slabsi moc.
m USA, GB



+

Socialne demokraticky
model

Pro plisobeni NO v oblasti socialnich sluzeb
ponechava jen maly prostor, nebot’ na rozdil od
modelu predchazejiciho uprednostnuje statem
zabezpecene sluzby.

- Pravdepodobne se bude vyskytovat ve spolecnosti

s vysokym nebo rozhodujicim zastoupeni treti tridy.

. Zaroven plati, ze jejich zajmy budou efektivhé

prosazovany v oblasti statni politiky. Vyplyvajici role
NO je tedy marginalni, spoCiva ve vytvareni
platformy pro vyjadfovani nazord a reprezentaci
politickych a socialnich zajmd.

. Svédsko, Italie.



Korporativisticky model

jL- V usporadani, které ma podobu
korporativistickeho modelu existuje pomérnée
rozsahly NS, kde ma stat zaroven silné
postaveni.

= NS je ze strany statu podporovan, protoze
pUsobi jako naraznik proti radikalnim
pozadavklm spolecnosti.

m Z toho pohledu jde o spolupraci statniho i
neziskového sektoru

m DE, Fr.



Etatisticky model

+Charakteristické vlastnost tohoto konceptu je silny stat,
ktery ovSem na rozdil od socialné demokratického
usporadani, neni doprovazen silnym vlivem treti tridy.
Stat slouzi spiSe zajmim sebe samého, popripadé odrazi
zajmy ekonomickych elit. Ma znacnou autonomii
v rozhodovani a v celé své plsobnosti.

NO predstavuiji pouze zastoupeni marginalnich zajmd.
Adekvatné tomu jsou vytlaCovany na periferii
spolecenskeho déni.

Japonsko.



»Rurality theory"

+ m Autor: Vladislav Valentinov

m Spolocné cCrty so zakl. ek. tedriami tretieho sektora:

existencia 3. sektora sa vzt'ahuje na obmedzenu
schopnost’ ziskovo orientovanych podnikov uspokojovat
l'udske potreby.

m Prinos teorie:

predpoklad, ze obmedzena schopnost’ ziskovo
orientovanych podnikov uspokojovat’ I'udske potreby
vo vidieckych sidlach sa vztahuje na specifika vidieka,
akymi su napr. nizka hustota obyvatel'stva, geograficka
disperzia, chybajuca infrastuktura a pod.






