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charakteru

1
A=

- jednorazova

B 1 az vice dni
B kratkodobé kampané pocinaje jednim dnem







Predstaveni

B zalozeni klubu v roce 1920

B rada ocenéni, stovky hrac¢u a mezi nimi |
opravdove sportovnl osobnosti (napr Jaroslav
Konecny, kapltan stfibrnych hazenkaru z
olympijskych her 1972 v Mnichove)

B soucasnost - ucastnlk nejvyssi ceske soutéze
v hdzené muzu

B sidli ve sportovni hale s kapacitou 1000 divaku

B cClenska zakladna - cca. 100 kmenovych ¢&lenu, 15
funkcionaru

B rozpocet klubu cca. 4 mil. KC na rok



Rysy a nastroje marketingu klubu

a) vlastni historie od roku 1920

- fada byvalych hracu, které Ize oslovit jako
B priznivce klubu (cilovy ukazatel: navstevnost)
B sponzory klubu (cilovy ukazatel: rozpocet)
B funkcionafi a trenéri (cilovy ukazatel: personal / org. struktura)

— péce o tuto skupinu

B pozvani na domaci utkani klubu (sms zprava, direct mail, www
stranky)

B socialni akce (vyroci klubu, zakonceni sezony)




b) spolu
—aktivni oslc
— zajisteni materi
(naturalni plné




Rysy a

c) spolupra
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Case study - Sportovni detske dny

B cilem aktivity je: zvyseni velikosti zakladny
klubu, aktivni marketing klubu

B forma aktivity je zalozena na spolupraci vice

klubu i z jinych odvetvi (CS: Extraligove Kluby
v Brne)

B aktivity klubu: marketing akce, organizace akce,
nabor

B nastroje klubu: extraligovy hraci, organizacni
pracovnici, treneri, pronajem arealu, sportovni

\Ié bbavenl', hodnotné ceny, propagacni materialy
ubu

B rizeni akce: financni (kalkulace), organizacni



Case study - Sportovni detske dny

P analyza akce

M Internet

Analyza pouzitych =R
marketingovych kanall (51 "
respondentu)  Zni

Pomohl Sportovni detsky
oot den pfi rozhodovani, do
m super akce jakého sportu dité umistit?
= Neurceno (48 respondentl)



Rysy a nastroje marketingu klubu

d) spoluprace se skolami

Typ skoly Cilové skupiny Aktivity
Zakladni skoly " deti (1.-9. trida) nabory, pripravky, event marketing
Stfedni Skoly déti (1.-4. roCnik) event marketing
Vysoké skoly studenti event marketing, nabory trenéru a

organizacnich pracovniku



Case study - priprava, vytvoreni
a provozovani pripravky na ZS

B cil aktivity: zvyseni velikosti zakladny klubu,
aktivni marketing Klubu (rust navstevnostl
domécich utkani, rust navstévniku akci klubu)...

B aktivity klubu: nabory (Jednorazove 1-2x/1 rok),
pozvanky na domaci utkani extraligoveho klubu,
speciani hodiny v TV, pripravky klubu v arealu ZS

B nastrOJe klubu: extrallgovy hraci, organlzacnl
pracovnici, treneri, hodiny v telocwcne v aredlu zZS

B rizeni pripravky: financni (kalkulace), organizacni



N

- klub informuje ostatni kluby ze
stejneého odvétvi v regionu o
domacich utkanich nejvyssi souteze
(formou rozesilani dopisu
s pozvankami a volnymi listky)

aktivni oslovovani novych divaku
oluprace s obchody a provozovnami

v prislusné casti mésta (vylep plakatu)

| pozvankova kampan (rozdavani

vanek na ulici)

lakatl na relevantnich mistech
skol, telocvicen)




B péce o

— internetove str
(aktualizace dc
fotografii, clanky,
rozhovory, informace
eshQR) -

- prograKn utkani

- obchod' se sportovnim

- vybavenim s logem klubu -~

-+ merchandising (tricka,
vlajecky, ponozky,
minidresy)



Rysy a nas

B event marketi

— program utkani
— hudebni spoty

>

B medialni ak
- Tiskoviny, novi

— Radia

- Televize
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B vynakladani n:
naklady obétove

B potreba hodnoceni a sl
efektivnosti

B marketing muze posilit silt
prilakat vetsi mnozstvi zaka

E potrebé hodnoceni
]edndtllvych aktivit
amarketmgovych kanalu

- design a fungovani
kontrolnich mechanismu



Kontrola jako soucast
efektivniho marketingu

B potencialni ukazatele
— prumérné naklady na marketing na jednoho divaka
- mira (struktura) jednotlivych marketingovych kanalu
~ pocet divaku dle jednotlivych marketingovych kanalt

- prumérné ndklady na marketingovy kandl na 1 divaka
(neba primo z daneho kanalu)

B moZnosti a zpusoby méreni / analyz
— denni navstevnost internetovych stranek klubu
- ankety na internetovych strankach klubu
— pocty pripojeni ke konkrétni aplikaci (pr.: e-shop)
— dotaznikové setreni na domacim utkani



Case study — Dotaznikove setreni
na domacim utkani KP Brno

E cil aktivity: zjistit vztah divaka k ucasti na
tomto utkani a odkud se o tomto utkani
dozvedel

B forma aktivity: kontaktni dotaznikove
setfeni v arealu haly v ramci 3 domacich
utkani

B nastroje klubu: dotazovatele (1-2 lide),
hodnotne ceny do slosovani pro zvyseni
zajmu o anketu

B vysledky provedeneho setreni viz.
tabulka:



Vztah k hazené
Celkem respondentu:

Hazenkar 69
Nehazenkar-pfibuzny/znamy 40
Nehazenkar-divak 151

Odkud jste se dozvédel/a o utkani

Celkem respondentt: 260

147
14
Pozvanka do ruky 23
Noviny 17
Internet




Case study — Event marketing

Véc: Utkani baraze o Extraligu CR + Vyrodi 90 let existence klubu

Hlsvei prozrem (hiift)

ll:mﬁpmmh@d’pln:hgp {andiotachnila = rallamm pansly)

110 tumesj / wikeam {77

1400 zalatak utham old bovs (=30 lat; 2x20 minut)

15:00 zadatak: vilant old bows ve. Dukla Prsha / Ksrving semiors / Vobdr Bma (=45 lat; 2120
minut)

16:15 zafatsk rozcvifky obon timn

16:55 slavnoetd néstup obou tfmf na krad ploch a pfadstaveni hafh obow callh
17:00 slavpoet vyhoe primatora mésta Bma Fomana Ondadoy

coa 17:40 prestavks — kratky prosrem (taneind vvstoupent, chesrleadsrs. )

coa 17:50 zalaral: 2. polucmu

18:30 konec uwikant, uklizent brists a uzavizn halvy

Dopliikony proeram 1 (vastibul)

11:00— 18:0

- vystava fotosrafil (sktesln fotky = stars fotly)
- flanky £ novin (sténa)

Doplikovs 2 (pied hal
1206 — 21 0
--nhuemtvan{amly stany = gril)

Dopliloyy promrem 3 (VTP mistuoet 2040
1600 — 1900
- obfarstvent {mizy, drasy,
- bosta: politici, Zastupc sponzor:
- obeluba: 2 hostasky
Madove 2+3+T0=420 K&
Obdarstvani 1500 KE (7)

Doplilovy prosram 4 {Salonsk va Spod botaly) - volitalns
1800 —21.00

- obfarstvent {mizy, drasy,

- bosta: politici, Zastupc sponzor:

Dl pilady:
&) poukasdy na obdarstvan pro staeil Krpolaky
navih: 1 obfestvent = 3 napoje

podat caob: cca 50

naklady: S0*30=30%*3*15=3T750 K

1) tridlkea = phisleinou tematikou (kistoris a soudasnost KD - prodaj

<) dalil darkova pfadméaty @ piizluinon tamatikow (hmeal, zsmolepka kalandsr 2010 - prodaj
Dalii papady:

) osloveni mandich sponzorh v Krlovd Poli = dlsm kst panize ansho hartsr
riveh: | oelovajic

naklady: S hodin * 5 dm * 50 ki = 1500 K&

népady: ohdsrstvand (labiidlkafetd, ureniny, pitl), défdovs pladméty aceny do tombaly

-byvali headi a heaiky KPS

Propazaca pdslosti
g) WF DWES —flanak k kistorii Kubo, virod a peevanka na barsgoys wilam
Maklady=0
b Denik —urditd néco buds, zatim navim, oo viachno
Maklady =10
&) Hralowvopolska listy {(deadlina 15. nabo 18.4)
Halklady=10
dy CTI - Jikomoravsly valemik
Maklady=10
) I-Iitmdm]!»![agc pozvanka na wtkan informace sowsE (73
Maklady =777 {oca 3000 - 5000 KZ)
£ Ostatm radia — tiskova zpesva
Maklady=10
g) Hazena pb.cz— dlanak o historii Klubu a pezvanka nawtkam
Maklady=10
b} Chf cz—informacs o utham barsds
Maklady=0
i) Facsbook — poovanka na wtkamg
Maklady =10
i) Venkevmi
Lla‘tankypnlhﬂa:hmjm4hndmyadm{po—pavtydnupmdbm'j,
II. pozvanky do muky
I plakaty (A4AS)
Haklady:
L 4 lida * dny * Jbodiny * S0ES= 2400 K
o 4000 ks * 1 K = cea 4000 K ()



Dilouhodoby marketing kilubu

P navazovani strategicke spoluprace
s partnery (dlouhodobée kontrakty)

I navazovani spoluprace se zahranicnimi
sportovnimi kluby

B budovani znacky klubu
- logotyp klubu (oficialni logo, barvy,...):
http://www.kpbrno.cz/?list=31&k=1
- grafika marketingovych ndstroju (internetové
stranky klubu, plakaty a pozvanky):
WWW.Kpbrno.cz



http://www.kpbrno.cz/?list=31&k=1
http://www.kpbrno.cz/

B diskutujte k
a nastroje byste

jednorazove sportc
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B diskutujte jejich specifika &
“resp. silné a slabé stranky?




Bjak byste

Bjaké typy akci b
m/ar)gétingové politi
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