Kariérni koudové vedou klienty k tomu, aby uvaZovali o riznych moZznostech postupu, nebot’
cesta nahoru neni jedinou cestou rozvoje kariéry. Kou¢ a klient se museji spolecné rozhodnout,
kterymi oblastmi se budou zabyvat, a odhadnout, jak a zda Ize idealné skloubit ambice, pozado-
vané kompetence a oéekdvané povinnosti. Po takovém sladéni vznikd rozvojovy plan obsahu-
jici rovnéz kroky k dosazeni vybrané pozice. Individudlni rozvojovy plén stanovi klicové kom-
petence, metody zvladnuti novych, ndvrh ¢asového harmonogramu a podklady pro diskuze se
stavajicimi nadtizenymi k ziskani jejich podpory. Uspé&ni kariémi kou¢ové kombinuji mnohé
postupy vykonnostné orientovaného a individualniho Zivotniho koucovani se schopnosti roz-
lisovat mezi riiznymi kariérnimi postupy, rozpoznat piilezitosti, odhadnout potfebné zdroje,
zpracovat piiméfeny harmonogram, podporovat ochotu klienta zdravé riskovat, vytvaret hlavni
milniky a sledovat a zaznamenavat dosaZené pokroky.
Zatimco klientské zakladna pro kariérniho koude je §iroka, pokro¢ilé kou€ovéni vedoucich pra-
covnikil je uréeno pro uzi skupinu klientdl. Vedouci pracovnici se potykaji se stresem v di-
sledku dopadi globalni recese, vzristajici sloZitosti procesii a konkurence, naristem o¢ekavani
zékaznika, rostouci regulaci a nutnosti inovace. Pokro¢ilé koucovani vedoucich pracovnikd,
zvané téz strategické koucovéni &i systémové vyladovaci koucovani (alignment coaching —
pozn. piekl.), rozhodovaci kouovani, pfip. organizaéni koucovéni, nabizi pokrocily stupen
kou&ovani podnikovych $pi¢ek v kombinaci s rozvojem organizace a strategického poradenstvi
v ramci divéryhodného individualniho partnerstvi mezi klientem a koucem.
Klicové studie ukézaly, Ze hlavni prekazkou strategického planovani, restrukturalizaci, fuzi
a transformacénich snah je provadéni zmén. Je znepokojivé, Ze mira uspéSnosti provadéni zmeén
se pohybuje mezi 11 a 30 procenty. JelikoZ se pfevazna ¢ast vyvinutého usili miji t¢inkem, ve-
douci pracovnici museji pfehodnocovat své komunikacni plany, realiza¢ni strategie a planovani
postupu Kazdodenni tvrda realita, kde se nové podnéty zavadéji do praxe bez peclivé analyzy,
je nebezpeéné&jsi nez kdy predtim. Ubytek trzeb, odliv zékaznikd, zhor§eni povésti a oslabeni
znatky mohou vést az k bankrotu, nepfatelskému pievzeti ¢i ztraté podilu na trhu. Chtéji-li ve-
douci pracovnici uspét, museji se zcela ponofit do pfilezitosti, opera¢nich pfedpokladil a moz-
nych disledkd. Nefungujici planovani rovna se nefunk¢ni plan. Energie zistava nepropojena,
rozmaha se zmatek ohledng cilfl, vytraceji se role i postupy feseni, rozmahé se nekoordinované
uvazovani. K zaji§téni tispéchu, piipadnému odstranéni klapek z oc¢i a systémovému vyladeéni
kratkodobého a dlouhodobého uvazovani je potieba divéryhodny privodce.
Vedouci pracovnici mnohdy stoji pfed mnohem vice moZznostmi, neZ nabizi klasicka dualita
jednoduchého rozcesti. Vétsina vedoucich pracovnikli se zaméfuje na vlastni osvédcené me-
tody, anebo momentélné popularni postupy sahajici od radikalni zmény procesu (reenginee-
ring — ) aZ po bodovaci karti¢ky (balanced scorecard — ). Pfi systémové vylad'ovacim kouCovani
se rozsituje §kala moznosti, které koudovanému nedovoli pfilis se spoléhat na dosavadni praxi
ani momentélni napad, zaru¢i u n&j dokonalé pochopeni kratkodobych i dlouhodobych dopadi,
budou tladit na u¢inné planovani postupl a zasazuji se o kompletni rozbor rizik. Dokonce,
i pokud uz byla navrzena spravna cesta, neznamena to jesté, Zze bude celd organizace postupo-
vat koordinované a podporovat klicové cile, a to navzdory pe€livé vypracovanym slogantim,
transparentiim a projeviim. Strategie, nové iniciativy a kroky do neznama je tfeba fidit, pr1cemz
kli¢ovou ulohu zde zaujima systémové vyladéni energii a zdroju. Uspéch neprameni z vize
a strategickych cilii, nybrz z efektivniho konani, které vylad'uje energie, fadné vyuziva zdroje,
kontroluje systémy na podporu novych cilil, 8koli lidi pro nové ikoly a odmeénuje ty, ktefi maji
vysledky. Tabulka &. 1 odlisuje tento kougovaci model od strategického poradenstvi z hlediska
zamé&feni, potfebnych dovednosti a oCekavani.
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