P4 Realizace verejné politiky a
predvidani vysledku



Co to je implementace

Pristupy ke zkoumani a jejich limity
mplementacni styly

Predikce?




RE: Politicky cyklus - proces

T
Zhodnoceni Problem
(Evaluace) (jeho rozpoznani)

Cile politiky
(Varianty reSeni,nastroje
a volba reSeni)

UskuteCnéni
(implementace)




Implementace

Implementace - realizace, uskutecnéni

Implementacni deficit - rozdil mezi puvodné
planovanym cilem a skute¢né pozorovanym
vysledkem

Co se nepokazilo do ted, pokazi se ted

— Implementace: Pressman, Wildawsky... Analyza programu
v Oklahomeé (60 |éta)

— Mnohoznac¢nost pojmu (viz priloha)



Implementace — dva vyznamy

» Stav uskuteénéni/uskutecnovani (A)
— Situace v jednotlivych fazich
— Vztah ke stanovenému cili
* Proces realizace (B)
— Dynamicky proces
— Vztah k predchozi situaci



srovnani teorii

Implementace Pristup Model tvorby Pristup k
jako k verejné rozhodnuti implementaci
politice
Stav Teorie Racionalisticky Top-down
uskutecCneni politickeho pristup
cyklu

Proces model Inkrementalisticky Bottom-up

realizace politickych siti pristup




Analyza procesu implementace

* Analyza

— Uskutecnovani znamého cile (A)

— Procesu zmény (i kdyz nezname cil) (B)
* Analyza

— Ex ante

* Provérit moznost implementace — opravit chyby v formulaci cile a
volbé nastroje

— In media res
» Kontrola procesu, modifikace cil(, nastroj
— EXx post
* Vysvétlit priciny uspéchu/neudspéchu
* |dentifikovat obecné platné principy/podminky

e Kazda moznost vede k jinym metodam



Implementace (A)
» =Uskutecnit (Uspésnée/efektivné) zvolenou
variantu
e =splnit cile politiky
e =vyresit problém, pro ktery byla politika
vytvorena

vztah mezi pojmy efektivnost a ucinnost

Vstupy Proces Vystupy Vysledky
(inputs) > implementace » (outputs) > (outcomes)
(process)
A A A A
Efektivnost Uéinnost
(efficiency) (effectiveness)




Implementaci ovlivnuji

Aktéri — osoby, skupiny

Faktory — nezivé okolnosti

A i F maji ,silu” ovlivnit proces implementace
a jejich sila pusobi ,,pro“ nebo ,proti“ cili
politiky

LiSi se stupném predvidatenosti



Proces implementace

Cile politiky

'

: Proces Faktory
Akteri implementace <
: (prostiedi
implementace) smeér
zajem
vaha Vysledek procesu vaha
implementace
- . Implementacni
Cile splnény P

deficit, prebytek




Faktory ovlivnujici proces implementace

* Vnitrni x vnéjsi
— Restrukturalizace ministerstva x Novy zakon maji
vliv na realizaci cile

* Predvidatelné x nepredvidatelné
— Reakece cilové skupiny x povoden
e Silné x slabé (svym vlivem)

— Vliv suchého léta na: dotacni program do
zemeédeélstvi x program na podporu vystavby
azylového bydleni



Pristupy k analyze implementacniho
orocesu

ProC analyza procesu implementace
e 1 proc se néeco stalo
e 2 co doporucit do budoucna (pokud to lze)

e Shora dolu (top-down) (A)

e Zdola nahoru (bottom-up) (B)
e Syntetizujici pristupy
Doplnujici teorie

* Principal-agent teorie

e Teorie volby nastroju



Top-down analyza

(-) tendence podcenovat vliv dalSich aktéri na
proces implementace.

(-) metoda je jen obtizné uplatnitelna tam, kde
centralni uroven chybi, nebo na rozhodovani ma vliv
skupina Ciniteld na centralni Urovni, pricemz zadn3a
tato skupina nema prevazujici vliv.

(+) kdyz cilem analyzy je zjistit vyhradné efektivnost
programu nebo v oblastech, kde je dominantni jeden
verejny program.

(+) kdyz existuje jednoznacna legislativa a tam kde
jsou v ramci vyzkumu zjistovany spise primeérné
vysledky pred regionalnimi odliSnostmi.



Top-down - soubor podminek

Jasné a konzistentni cile programu.

Adekvatni teoreticky kauzalni model vlivu (impact-
model).

Pravne strukturovany implementacni proces.
Angazovani, s programem loajalni a kompetentni
urednici.

Podpora zajmovych skupin a politickych autorit,
politicka legitimita programu.

Stabilita socialné ekonomickych podminek, jejich
zmeny, které nenarusuji podstatné politickou
podporu nebo kauzalni model.



Schema 4: Faktory ovliviiujici proces implementace

Vlastnost (poddajnost) problému
1 Technicke obtize

k2

e i

Rozsah vyzadovane zmény

Rozdilnost chovaniu cilove skupiny
Cilova skupina jako procento populace

chovani

—
Vnitini faktory ovliviiujici \’

proces implementace

1 Jasnea konzistentnicile

2 Vélenéniadekvatni kauzalni
teorie

3 Pocatecnialokace finanénich
prostiredki

4 Hierarchicka integrace uvnitf
a mezi implementujicimi

institucemi

5 Rozhodovacipravidla
implementaéniagendy

6 Nabor implementujicich
ufednikd

e |

Formalni pfistup pro outsidery

n

Vnéjsi faktory ovliviiujici
proces implementace

1 Socioekonomicke
podminky a technologie
Vefejna podpora

Postoje a zdroje u skupiny
voli¢a

4 Podporavladnoucich
Schopnosti a motivace
implementujicich ufedniki

k2

[

L

¥

Fize implementacniho procesu (zivislé proménné)
Stanovené Utinek Skuteény Vnimany Hlavni
Vystupy T
ystup) ) na > dGP?d dﬂ.p.ad ,| Zmeény v
cilovou politiky politiky systému
skupinu

Pramen: PfeloZzeno a upraveno z: Manzmanian, Sabatier (1989: 22




Typ zmeény z pohledu chovani
klicovéeho aktéra

Tabulka 25: Priklad rozdilnosti pozadavki na zménu v chovani jednotlivych aktém

Zmeéna Velikost rozsahu zmény chovani aktéra
=
3 = .
= = ministerstvo
E _Eq Typ zmény pacienti lékafii zdravotnictvi | zdravotni pojistovny | nemocnice
vysokd, nutnost
ziskani informaci, stfedni, adaptace | Fysokddo doby |vysokd,zména
rozhodnuti z na nove vzniku Utadu stavajicich systému | stfedni aZ vysokd, zména
= |Zzavedeni raznych|nabizenych moznosti, | pozadavky ze pro dohlednad |zpracovanidat, v chovani vyzadovana ze
< |typi zdravotné | zména v chovaniv strany ostatnich | zdravotnimi vytvafeni novych strany pacientiia
E pojistnych plini |novém systému aktéri pojistovnami produkti pro klienty | zdravotnich pojistoven
vysokd, nové vstupuje
i ekonomicke
.= |zavedeni platby | kritérium, pfi stFedni, zpracovan StFedni, administrativa | stfedni, zpracovani
% za navstévu | rozhodovani o administrativnich spojena se sledovanim | administrativnich
S |léka ie navstéve lekafe pozadavku nizkd plateb od pacienta pozadavku
stfedni, adaptace na
stredni, vyse mozné zmény v st¥edni, vyse Uhrady mize
nizkd, nejsou thrady muze chovani lékafu, ovlivnitrozsah
novelizace hodnot | konfrontovani s ovlivnit jejich nizkd,zména v  |nemocnic, pfipadna |poskytovanych sluzeb,
‘£ |bodového disledky hodnoty ochotu poskytovat | chovanineni iniciace téchto zmén v | zména v chovani, reakce
2 systému bodu vice sluzeb vyzadovana chovani na chovani pojistoven

Zdroj- sestaveno autorem




Bottom-up analyza

ldentifikace sité ucastniku

Zkoumani jejich cild, strategii, aktivit a
kontaktu.

ldentifikace aktéru zapojenych do planovani,
financovani a provadeéni vladnich i nevladnich
programu.

Street level bureacracy



Bottom-up analyza

Vlada jeden z mnoha aktér

— analyza problém, které jednotlivi aktéfi pocituji a strategiemi

vytvorenymi pro jejich reseni.

— Tento pristup umoznuje zjiStovani vSech/vice ucinkd programu.
(-) precenovani vlivu jednotlivych aktéru a periferie (ve
vztahu k centru).

(-) neschopnost vyjit z explicitni teorie faktord
ovliviujicich implementaci verejného programu.

(+) kdyz se na implementaci programu podili vetsi
mnozstvi mocensky nezavislych instituci, pripadne tam,

kde neexistuje jednoznacna legislativni uprava daného
politického procesu.



Srovnani TD a BU pristupu

Top-down Bottom-up
Hlavni cil DosaZeni cilti stanovenych ,, v | Zjistit jak se stane, Ze jsou politiky
centru” implementovany
Hlavni hledisko | Vlada (jiny aktér stojici nejvyse | Street-level byrokracie
(klicovy aktér) v hierarchii)
Pohled na  ostatni | Podfizené jednotky Ovlivnuji fazi tvorby i implementace.
aktéry Potencialni inovatofi ¢i feSitelé

problému

Kritérium aspéchu

Splnéni cilti politiky

Dosazeni lokalnich cila

Pohled na
implementacni deficit

Implementacni deficit je
vysledkem nesplnéni
stanovenych cil1 tj. selhani
béhem procesu implementace

Implementacni deficit je
,nevyhnutelny”, je to znak zmény
politiky, nikoliv jejitho selhdni

Chapani politiky Politika jako nezavisla Politika je zavisla na interakci mezi
proménna aktéry na lokdlni arovni

Vystupy politiky Predvidatelné — pokud je Neptedvidatelné — zavisi na vysledku
implementacni proces dobte interakce mezi aktéry
strukturovan

Zakladni Deduktivni Induktivni

metodologicky pristup




Syntetizujici pristupy

Mix predchozi plus vlastni pohled na véec
DulezZité je, co chci zjistit

— A jaka mam data

(policy analysis x policy advocasy)

ProC Brno nepresunulo hlavni nadrazi?
— Hypotézy

— Verifikace

— ldentifikace klicovych okolnosti

— Predikce dalsiho vyvoje

Proc stoji km dalnice tolik penéz?



Principal-agent teorie

Vyvinuta k vysvétleni rozdili mezi zamérem politiky a
zpusobem jakym ji urednici realizuji

Utednik x politik, pravnik x klient, lékaf x pacient

Nutna , dobra vule” agenta vyhovét prani klienta,
klientiv zajem vSak nemusi byt zajmem agenta

Tvurce politiky musi pocitat s vlivem uredniku na
proces implementace.



Vysledek implementace

* Implementacni deficit

* (prebytek, optimum)

Tabulka 7: Alternativni pohledy na obsahové vyznamy pojmu efektivnost v kontextu

pojmu implementace

Efficiency Effectiveness
Efektivnost Pouzité = vstupy  generovaly | PouZité vstupy generovaly zamyslené
implementace maximum vystupt. ucinky.
Efektivni = Uspésna implementace = Dokonala implementace
implementace = Lze efektivné splnit cile, které | = Zhlediska normativniho pfistupu

ovSem nevyfesi problém, pro

ktery byly stanoveny.

bezchybna. Stanoveny cil vyresil problém
bez vedlejsSich nezamyslenych tcinkii.

Pramen: autor



Implementace a volba nastroje

* Implementacni styly jako obecny ramec voleny
podle povahy cili a omezeni statu

Povaha cila politiky

Siroké Uzké
B 5 Vysoky | Institucionalizovana dobrovolnost Pravni regulace
N © (Institutionalized Voluntarism) (Representative Legalism)
qé o P7. Povoleni dvou utednich jazykii v Kanadé za P7. Prava Zen
__Z § soucasné podpory narodni soundleZitosti
§ 'Z;: Nizky Pfimé dotovani (Directed Subsidization ) Pfimé poskytovani (Directed
2 s Pf. prizmysl Provision) Pr. TV vysildni

Zdroj: Howlett, Ramesh (2003: 204), upraveno



priklad

Cil: postavit cyklostezku mezi mistem A a B

Nastroj: plan vystavby — vicezdrojové
financovani

Aktéri... spolek ,zadna kola“....

Faktory.... (ne)ziskani dotace ze SFDI, uzemni
plan (zména)



ofiklad

* Analyza procesu — proc€ se dosud nepresunulo
nadrazi?

e ..identifikace prekazky

* Analyza procesu — pro€ se zmeénila dotacni
politika MSMT (nezndme ddvod ke zméné)



predikce

Predikce na zakladé ex post kvalitativni nebo
kvantitativni analyzy

— PokraCovani trendu ceteris paribus

Predikce na zakladé aplikace teorie (kauzalita)

— Pokud plati H potom dojde ke zméneé stavu

Predikce pomoci matematického modelovani

— Kvantitativni pristup

Predikce pomoci ,expertniho pristupu® (viz napr.
delfské metody)

Zasadni promenna: omezujici podminky predikcnich
modell — zjednoduseni je nezbytné (i.e. ceteris paribus
problém)



Delfska metoda

Sestaveni souboru expertu, dotazniku (pracuji
kazdy sam)

Syntéza a sdéleni vysledku expertum... druhé
kolo...

Dokud se nedosahne vyrazné shody

Zdlouhavé, nakladné ale moznost identifikovat
pravdepodobné varianty



Literatura

 Ucebnice, workbook
* P4 —implementace (text v Isu)



