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Principy BI

= zpracovani velkych objem( dat tak, aby vysledek této akce manazer@im
pomohl k rozhodovani pfi fizeni procest

= vysledkem zpracovani musi byt relevantni informace, kterou dostanou
manazeri ve spravném case

= zakladni zdroj dat, ktera se Casto ukladaji do datovych sklad{ jsou ERP
systémy (relacni DB)

= ziskani informaci jako vysledek strukturovanych dotazli musi probihat
rychle (kratka odezva)

= pouzZiva se pro fizeni na strategicke, taktické u operacni Urovni



i Principy BI

Definice 1 : BI je sbér a analyza dat, jejimz cilem je lepSi porozumeéni
a reakce na zmény, kterym organizace neustale Celi

Definice 2 : BI je znalost podniku ziskana za pouziti HW a SW
technologii, ktera umozni premeénit data organizace v informaci

Definice 3 : sada procest, aplikaci a technologii, jejichz cilem je
ucinné a ucelné podporovat rozhodovaci procesy ve firmé. Tyto procesy
podporuiji analytické a planovaci ¢innosti podnikt a organizaci a jsou
postaveny na principech multidimenzionalnich pohledd na podnikova
data



Nastroje BI

. ERP systémy

! Docasna ulozisté (DSA: Data Staging Area)

0 Operativni Ulozisté (ODS : Operational Data Store)

0 Transformacni nastroje (ETL : Extraction Transformation Loading)
0 Integracni nastroje (EAI : Enterprise Application Integration)
U Datové sklady

g Datova trzisté

N OLAP

g Reportingové nastroje

T EIS (Executive Information Systém)

O Data Mining



Omezeni ERP jako poskytovatele dat

= Neumoznuji rychle a pruzné menit kriteria vybéru
= Okamzity pristup uzivateld k velkym objem@m agregovanych dat
= ERP jsou primarné urceny k porizovani dat a jejich aktualizaci

= V kazdém podniku se objem dat za kazdych pét let zdvojnasobi, coz
ovsem také znamena, Ze systém je zahlcen redundantnimi daty

= Vicedimenzionalni pohled na data v ERP je problematicky. DB ERP neni
pro tento pohled stavéna. Databaze, které vzniknou preménou
primarnich dat z ERP a jsou vyuzivany napr. OLAP technologii jsou pro
drilling a slice operace optimalizovany



Zjednodusené schéma vyuzivani ERP
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Schematické a zjednodusené schéma BI
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* Jiny pohled na BI

akiadni analyzy dat
(Reporting, OLAP)

Zdroge dat (Provozni data primarnich systémi)




i Konstatovani

= V posledni dekade minuleho tisicileti

firmy hyCkaly mantru ERP. Duvodem
byla utkvela predstava, ze miliony
utracene za licence a implementacni
sluzby se projevi tak, ze pro uzivatele
uz nebude chytrost zadne cary.

Ato navzdy.....



Organizacné-technologické schéma podniku
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OLAP kostka

s http://www.databaseanswers.org/designing olap cubes.htm
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Relacni dimenzionalni model: STAR
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Relacni dimenzionalni model: SNOWFLAKE

KATEGORIE

SKUPINA

PRODUKT




Datovy sklad

Podnikova DB

Datovi hornici :

* “Profici” — védi co chtégji

* “Vyzkumnici” — nepfedvidané

vysledky @
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Kopie, ,
organizace dat
Sumarizace dat




Definice

= Datovy sklad: zakladni komponenta BI

= Datoveé trzisté : subjektoveé orientované analytické DB- soucast
datového skladu

= Operativni datova Ulozisté : podplrné analytické DB

= Docasna ulozisté dat : UloziSté dat pred jejich zpracovani do
databazovych komponent reSeni BI



i Vrstvy pro analyzu dat

= Reporting : ad hoc dotazovaci proces do DB komponent BI
= (ad hoc = Kk tomuto, za timto G&elem, pro tento jednotlivy ptipad
= OLAP : pokrocilé a dynamické analytické Ulohy

= Data Mining (dolovani dat) : sofistikovana analyza vétSiho mnozstvi dat

= Algoritmy pro dolovani dat :

= rozhodovaci stromy
= Neuronové sité
= Clustering a klasifikace



* Datovy sklad->datove trzisté (anglicka verze)




Vysvetleni pojmu METADATA

Metadata jsou data o datech, kde pomoci predem definovanych
dat s jasné danou a popsanou strukturou uchovavame
informace o jinych datech.

Typickym prikladem metadat jsou katalogizacni zaznamy v
knihovnach, coz byla jejich plvodni funkce.



* Architektura OLAP (anglicka verze)

Query/report Analysis Data mining
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O LAP server OLAP server
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METADATA

viz definice
na predchozim snimku



Hlavni komponenty BI a jejich vazby

Reporting

INYD AT

131Z0JN USE0Q

Datové Ulozisté

Transformacni nastroje (ETL : Extraction Transformation Loading)
Integracni nastroje (EAI : Enterprise Application Integration)



‘L Dolovani dat

= Rozhodovaci stromy

= Neuronové sité

= Genetické algoritmy

= Clustering a klasifikace



‘L Dolovani dat

= Rozhodovaci stromy (RS) - prediktivni model, ktery se
zobrazuje v podobé stromu, kde kazdy uzel urcuje kritérium pro
nasledni rozvetveni. Strom rozdeluje veskera zdrojova data do
segmentdl, kde kazdy list odpovida urcitému segmentu definovanému
predeslymi uzly.Data v jednom segmentu maji shodné vlastnosti.
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‘L Pfiklad vytvoreni RS

Typy strom{ :

a) CART=Classificaion and Regression Trees
(kriterium redukce smérodatné odchylky)

b) CHAID =Chi-squared Automatic Interaction
Detector

http://lisp.vse.cz/~berka/docs/izi456/SL-IDT.PDF

klient | prijem | konto pohlavi | nezaméstnany uveér
k1 vysoky | vysoke | Zena ne ano
k2 vysoky | vysoké | muz ne ano
k3 nizky | nizke muz ne he
k4 ¢ | nizky | vysoké | Zena ano ano
k5 nizky | vysoké | muz ano ano
k6 nizky | nizke Zena ano ne
k7 vysoKy | nizké muz ne ano
k8 vysoKy | nizké Zena ano ano
k9 nizky | stredni | muz ano ne
k10 vysoky | stredni | Zena ne ano
k11 nizky | stfedni | Zena ano he
k12 nizky | stredni | muz ne ano
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Rozdéleni postavicek podle atributl
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Hlava Usmév Ozdoba Tvar téla Predmét Pratelsky
Kruh Ne Kravata Ctverec Savle NE
Ctverec Ano Motylek Ctverec NIC ANO
Kruh Ne Motylek Kruh Savle ANO
Trojuhelnik Ne Kravata Ctverec Balon NE

Kruh Ano NIC Trojuhelnik Kvétina NE
Trojuhelnik Ne NIC Trojuhelnik Balon ANO
Trojuhelnik Ano Kravata Kruh NIC NE

Kruh Ano Kravata Kruh NIC ANO




* Rozhodovaci strom jako logicky vyraz
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. Ne pro RIOP a PIS1
Neuronove site

= Neuronové sité (NS) - uzivané pro tvorbu prediktivnich modeld,

Jsou zalozeny na obdobnych principech, které napodobuiji organizaci
nebo zplsob chovani lidského mozku, zalozeném na systému neurond.

Matematicky model neuronu

Vstupni vektor X=(x1,.....xm) Vektor vah vstupu W=(wl,...;vm)
LD
Xz Nelinearni prenosova - . \5,/’; 4
funkce s prahem "
X3 neuronu /\

on hillock
ceHbody 1xr ‘

.f?>\du dride

AXON

Vstupy .

HEUFOML Dendrity y
Vystup
neuronu

y=f(X*W-prah)
X, Vahy vstupu

Synapse je vazba a ma dva typy : Excitacni (vybuzujici) a Inhibicni (tlumici)



Ne pro RIOP a PIS1
Uceni neuronovych siti

Uéceni neuronovych siti

Cilem uéeni je nastavit vahy spojeni w; ; tak, aby sif vytvatela spravnon
odezvu na vstupni signal.

Zakladni zpiisoby uéenti:

¢ uéeni s uéitelem (supervised learning)
Neuronova sif se uéi srovnavanim aktualniho vystupu s vystupem
poZadovanym (uéitel) a nastavowinim vah synapsi tak, aby sc sniZil
rozdil mezi skuteénym a poZadovanym vystupem.

% uéitel
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Ne pro RIOP a PIS1
Vicevrstvé neuronoveé sité

[I |:| Aktivate: dopredny smér>

0] vetup

Skokova funkce
(dovolujici jen
zapnuto, vypnuto)
je nahrazena
spojitymi

<:Chyba se Sifi zpétné I:l |:| ?l_ljgnnlz(?é?":‘?ilml

Vstupni uzly
Alzn udnisAp




i OLAP databaze

= OLAP DB predstavuiji jednu nebo vice souvisejicich OLAP
kostek

= OLAP kostka na rozdil od datovych skladl zahrnuje
predzpracované agregace dat podle definovanych hierarchickych
struktur dimenzi a jejich kombinaci

= Technologie OLAP ma nekolik variant (wadin zde pouze avé z nichy:

= MOLAP - Multidimensional OLAP (specialni ulozené v
multidimenzionalnich-binarnich kostkach)

= ROLAP - Relational OLAP (ulozi data do relacni DB)



Datova
pumpa




DatOVé pLI m pa (kritické misto celé aplikace)

Datova pumpa, nebo-li ETL nastroj umoznuje efektivni zpracovani
velkych objem@ z rliznych zdrojl a jejich ulozeni do datového
skladu. Kazdy ETL nastroj musi umét:

a) zpracovavat rliznoroda data obvykle fyzicky umisténa na rliznych
mistech,

b) navrhovat transformace pro prenos dat mezi rliznymi datovymi
formaty

Zpracovani = odstranéni redundanci, agregace podle dimenzi, zapominani dat
Zapominani dat = UmysIné odstranéni nepotrebnych dat z datového skladu



DatOVé pU m pa (kritické misto celé aplikace)

Datova pumpa = Extraction Transformation and Loading = ETL

Castecna zména
y struktury dat a
pripadné dalsi aplikace
dimenzi (oblast, typ
’ zakaznika,.. )

Polozky ocenéni

Vécné polozky

. —~ —  IF NOT OK THEN Opravna zpétna vazba=TRUE
2002 (4)->2007 (2)

2006 (1)->2006 (3)
casovy filtr-dimenze cas




