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1 Cestovniruch a ekonomicky rozvoj

O cestovnim ruchu Ize hovofit jako o jednom z katalyzatorl soucasné globalni ekonomiky. Cestovani
je modernim statkem s rostouci poptavkou, na niZ reaguje neustale se ménici a rozsifujici nabidka.
Béhem svého vyvoje se ve vyspélych zemich svéta cestovani preménilo ze statku luxusniho na statek
bézné spotreby. Souvisi to nejen s preménou celé spolecnosti, ale také s technologickym pokrokem,
ktery tyto zmény zprostfedkoval. Cestovni ruch tak ma globalné jedno z nejrychleji se rozvijejicich
trznich prostredi. Ve vétsiné zemi svéta je cestovni ruch zdroven silnym ekonomickym odvétvim
s vyznamnym podilem na narodnim HDP. Vedle toho pretvafi podobu spole¢nosti, zasahuje do
Zivotniho prostredi a ovliviiuje nase bezprostredni okoli. VSechny tyto souvislosti spojené s cestovnim
ruchem jsou pficinou, proc je fenomén cestovniho ruchu a jeho vliv na ekonomicky a spolecensky
rozvoj tak popularnim predmétem vyzkumu.

Sharpley a Telfer (2004) uvadi, Ze kvuli svému rapidnimu a pokracujicimu ristu, ktery je spojen
s fadou dopadl na ekonomiku, je pravé cestovni ruch povazovan za jeden z nejefektivnéjsich
nastrojl pro dosaZeni rozvoje. Tento fakt plati jak v rozvojovych, tak také ve vyspélych zemich, kde se
cestovni ruch jiz stal dalezitou a integralni soucasti rozvojovych koncepci. V rozvojovych zemich a
perifernich regionech je cestovni ruch navic signalem zdsadnich politickych a ekonomickych zmén.
Obecné je proto vniman jako symbol zapadniho stylu Zivota a zdroj pokroku a modernizace. To vSak
prinasi sva rizika, o kterych pojednava kapitola ¢. 8.

Cestovni ruch muZe mit obrovsky potencial pro soucasny i budouci ekonomicky rozvoj. | proto jej
jednotlivé staty zahrnuji mezi jednu z prioritnich oblasti pro rozvoj. Déje se tak i ptesto, Ze cestovni
ruch s sebou pfinasi fadu negativnich dopad( na destinace.

Pokud hovofime o cestovnim ruchu jako o nastroji rozvoje, tak bychom si predevsim méli definovat,
co si pod pojmem rozvoj vlbec predstavujeme. V rlznych odbornych zdrojich je koncept rozvoje
pojiman odliSné a stim také pak souvisi role, jakou cestovni ruch vtomto procesu hraje.
V ekonomické teorii je problematice rozvoje a rlstu vénovan pomérné velky prostor. Stejné jako
jinde, tak i zde se poznatky, myslenky a praktické zkuSenosti postupné tfibi a vznika sled teorii, které
se této problematice vénuji. VétSinou se jednd o obecné teorie, které lze ale vztahnout i na oblast
cestovniho ruchu, pfipadné je u nékterych cestovni ruch natolik vyznamny ekonomicky a spole¢ensky
prvek, Ze je mu vénovan samostatny prostor. Vybrané teorie jsou predmétem nasledujicich
podkapitol.

V nejobecnéjsi roviné je za rozvoj povazovan proces, béhem néhoz se spolecnost posunuje z jednoho
bodu do druhého. Dochazi ke zménam ve spolecenskych vztazich, pretvafi se podoba spole¢nosti,
formuji se nové myslenky, vazby a osobni preference. Koncept rozvoje muize byt vykladan
v globalnim, narodnim, regiondlnim nebo i lokdlnim rozméru. V jeho dlsledku se totiz méni nase
bezprostfedni okoli. Nejcastéji je ovSem rozvoj spojovan s modernizaci ve stylu vyspélych zapadnich
zemi, ktery je dosahovan skrze ekonomicky rlst. V tomto pojeti rozvoj nastava tehdy, pokud narodni
ekonomika roste, narodni produkéni kapacity se zvysuji a zaroven je mira rlstu vystupu rychlejsi nez
mira rdstu populace.

Sharpley a Telfer (2004) pod pojmem rozvoj chapou socioekonomickou zménu a pokrok a rist
kvalitativnich indikatord, jako jsou rist pfijmu na hlavu, pokles chudoby, vétsi socidlni spravedinost,
modernizace v podobé socidlnich zmén, wvys$si stupen zaméstnanosti, zlepSeni pfistupu



ke zdravotnické péci, lepsi Zivot s vétsSim portfoliem moZnosti seberealizace, apod. Nicméné rozvoj
ma velké mnoiZstvi dimenzi, je zkouman v souvislosti s nejriznéjsimi disciplinami, coz ve vysledku
neumoznuje sestavit jeho univerzalni definici.

Jak napfiklad uvadéji Stabler, Papatheodorou a Sinclair (2010), pod ekonomickym rlstem chapeme
rast objemu zboZi a sluZeb, které ekonomika vyprodukuje za urcitou ¢asovou jednotku. Pokud nejsou
dostupné zdroje plné a efektivné vyuzivany, pak mdze byt redlny rist dosazen i presto, Ze celkové
produkéni kapacity ekonomiky nevzrlstaji. Potencialni rlst naproti tomu znamenda posun hranice
vyrobnich mozZnosti doprava (viz Obr. 6-1). Pficinou mlZe byt technologicky pokrok, kultivace
lidského kapitdlu nebo zlepseni infrastruktury. Potencidlni rlist je vtomto kontextu u nékterych
jinych autor( chapan jako tzv. ,ekonomicky rozvoj“.

Obr. 1-1: Hranice vyrobnich moznosti

A, B - ekonomika funguje pfi plném

‘;l:_ vyuiiti zdroji [oviem pfi jiném poméru
‘E‘ B N vystupu 1a 2)
! _ C - ekonomika funguje opét pfi plném
D \ vyuZiti zdroja, ale zdroven pii vEtsim
' \ objemu vystupu, divodem je napf.
VA technologicky pokrok

D - dostupné zdroje nejsou plné wyuiity
Vystup 2

Pramen: vlastni zpracovani

Jesté v prvni poloviné 20. stoleti jsou pojmy ,,rozvoj“ a ,,ekonomicky rozvoj“ (resp. ,,ekonomicky riist“)
chapéna jako synonyma. Ekonomické sily totiz v té dobé hraji v rozvoji tak vyznamnou ulohu, Ze se
stavaji jeho nutnymi predpoklady. V padesatych a Sedesatych letech se objevuji prvni zminky o tom,
Ze cesta od zaostalosti k vyspélosti se sklada z rtznych ekonomickych cykl(i. Ve stejné dobé proto
rozvoj zac¢ina byt definovan prostrednictvim ekonomickych ukazatelll jako je HDP a HDP per capita
nebo pomoci kritérii, které popisuji strukturdlni zmény v ekonomice.

Na konci Sedesatych let se ovSsem v mnoha zemich ukazuje, Ze ekonomicky rist selhava pfri reseni
socidlnich a politickych problém(. Tehdejsi narodni ekonomiky sice plIni své rlstové cile, Zivotni
standard vétsiny lidi vSak zlstdval nezménén. Termin ,rozvoj“ zacina byt proto chapan v SirSim
kontextu, kdy zahrnuje otazky spojené se vzdélavanim, zdravotnictvim nebo bytovou problematikou.
Béhem 70. let se chapani rozvoje jesté vice zprostuje ekonomickych aspektd. Problematika rozvoje se
vice zabyva otdzkami chudoby ve spolecnosti, nezaméstnanosti nebo sobéstacnosti jedince.

Koncept ekonomického rozvoje se tedy za pul stoleti existence posoouva od ekonomického ristu az
po koncept zahrnujici dalekosahlé, trvalé a pozitivni zmény v rdmci lidské existence. Néktefi autofi
mluvi o konceptu ,Stastného Zivota“, pod néjz spadd naplnéni socidlnich, kulturnich, politickych,
environmentdlnich a ekonomickych cild. Jak uvadi Goulet (1989), cilem tohoto procesu je
seberealizace jedincl ve spolecnosti, kterd zahrnuje minimalné téchto pét dimenzi:

1. ekonomickd dimenze - tvorba bohatstvi a spravedlivé ocenéni vynaloZenych zdroju,
prekonani chudoby



2. socialni dimenze - zlepSeni zdravotnické péce, systému vzdéldvani, lepsi pracovni pfilezZitosti,

kvalitnéjsi bydleni

3. politicka dimenze — dodrzovani lidskych prdv, politickd svoboda, tvorba politického systému

dle pozadavk( a potieb vétsiny

4. kulturni dimenze — ochrana kulturnich hodnot

5. environmentalni dimenze — udrzeni kvalitniho Zivotniho prosttedi pro dalsi generace

6. paradigma ,napinéného Zivota” — udrieni a posilovani davéry, symboll a systémui ve

spolecnosti

Jaky je tedy vztah mezi obecnymi otazkami rozvoje a cestovnim ruchem? Muze ¢i umi cestovni ruch

pfispivat k socio-ekonomickému rozvoji spole¢nosti? To vse jsou pomérné jednoduché otazky, ale

odpovéd na né je sloZitd. V prvé fadé je tfeba cestovni ruch a jeho efekty posuzovat v SirSich

souvislostech. Casto se vdak naopak setkdvame se zdirazfiovani pouze nékterych dil¢ich efektd.

Naptiklad v podani fady autor(i cestovni ruch vystupuje jako vSelék na strukturalni problémy a na

zaostalost. Jeho socioekonomické vlivy jsou posuzovany izolované od okolniho svéta a zbylych

sektori ekonomiky. To je ovsem nerealistické a kratkozraké. Jeden sektor (byt napt. cestovni ruch)

nemuUZe vyresit viechny problémy, se kterymi se rozvojové zemé a strukturdlné postizené regiony

potykaji. Na druhou stranu je logické, Ze jsou témata ,cestovni ruch” a ,rozvoj“ v narodnim,

globalnim i lokalnim kontextu Casto spojovana. Hall a Lew (2009) zdlraziuji, Ze se jedna o vysoce

prorlstové a prlarezové odveétvi, které prenasi pozitivni signaly do celé ekonomiky a spolecnosti.

Na pfikladu pozitivnich a negativnich vlivii cestovniho ruchu lze pozorovat, Ze je cestovni ruch

opravdu nejen ekonomickou ¢innosti, ale pIni také celou rfadu dalSich funkci ve spole¢nosti a musi byt

tak i hodnocen.

Tab. 1-1: Pozitiva a negativa rozvoje cestovniho ruchu

NEGATIVA POZITIVA

Rlst mistnich cen Rozsifovani Skaly poskytovanych sluzeb

Rostouci naklady bydleni, nedostatek | Vétsi vybavenost infrastrukturou a
ubytovacich prostor spole¢enskymi zafizenimi

Vice mistnich konflikth, méné pratelskd | Vice restauracnich a zdbavnich zafizeni
atmosféra s riznorodou nabidkou

Dopady na Zivotni prostredi

Obnova kulturné-historického dédictvi

Destinace ztraci svlj plvodni nadech a raz, pro
ktery se stala predmétem zajmu (vytvari se nova
uméla atmosféra)

Lepsi kvalita dopravni infrastruktury,
intenzivnéjsi opravy

NarUst kriminality a domaciho nasili

Lepsi zdravotnické sluzby

Rostouci rasismus

Lepsi udrzba prostoru destinace, pravidelny uklid

PFilis mnoho osobnich zajmdQ, které se v destinaci
stfetavaji

PtehliZzeni mistnich probléml

Pramen: Hall & Page, 2006

Vztah mezi cestovnim ruchem a SirSim socio-kulturnim, politickym a ekonomickym prostiedim

zachycuje nasledujici schéma. Jeho hlavnim smyslem je poukdzat na vzdjemnou provazanost

globalniho prostfedi a mistnich podminek, ve kterych se cestovni ruch odehrava. Ackoli je mozné

studovat jednotlivé prvky cestovniho ruchu, jeho specifické disledky i vnéjsi faktory cestovniho ruchu

oddélené, uplny obraz na fenomén cestovniho ruchu podava pouze systémovy pohled, kde se

vSechny prvky sytému navzajem ovliviuji (viz kapitola 1).




Obr. 1-2: Model zachycujici vztah mezi cestovnim ruchem a rozvojem
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Pramen: Sharpley, R., Telfer, D. J., 2004

Cooper, Fletcher, Gilbert, Fyall a Wanbhill (2008) tvrdi, Ze rozvoj je procesem nikdy nekondicim, ktery
se déje v neustdle se ménicim prostiedi. Tento fakt by si méli uvédomit predevsim nositelé politiky
cestovniho ruchu, ktefi vytvareji koncepce dlouhodobého rozvoje. Stanovené cile a pouZité ndstroje
proto musi byt v souladu se soucasnymi a budoucimi trendy a ménicim se prostfedim. Zaroven rozvoj
cestovniho ruchu nemize byt nikdy optimalni, pokud nebude zaloZen na urcitém konsensu a
partnerstvi jednotlivych aktér( v cestovnim ruchu. Soukromy sektor je totiZ vétsinou kratkozraky a
soustfedi pozornost na kratkodobé zisky a cile. Verejny sektor by naproti tomu mél pohlizet na
jednotlivda odvétvi dlouhodobé, koncepcné a vSirSim kontextu. Goldner a Ritchie (2006)
vyjmenovavaji nejdlleZitéjsi z rozvojovych cilll v cestovnim ruchu:

e  zajisténi podminek pro zvySovani Zivotniho standardu skrze ekonomické prinosy cestovniho
ruchu;
e rozvoj infrastruktury a rekreacnich zafizeni pro rezidenty i nerezidenty;



e vregionech a destinacich rozvijet cestovni ruch takovym zplsobem, ktery bude v souladu
s charakterem a specifiky daného prostoru;

e program rozvoje cestovniho ruchu musi byt v daném prostoru v souladu s kulturni, socialni a
ekonomickou filozofii mistni vlady a mistnich obyvatel;

e maximalizovat spokojenost navstévnikd.

Ma-li byt cestovni ruch soucasti celondrodni rozvojové koncepce, pak musi byt fizen a rozvijen na
zakladé dobre nastavené strategie. Nositelé politiky cestovniho ruchu pfitom musi brat ohled na
koordinaci odvétvi, které s cestovnim ruchem souviseji, musi vychazet z nabidky a poptavky
v cestovnim ruchu. Proces planovani rozvoje cestovniho ruchu je ovliviovdan mnoha nositeli a
zajmovymi skupinami, jejichZ cile mohou byt v konfliktu (bliZze kapitola ¢. 10 a 11). Cooper, Fletcher,
Gilbert, Fyall a Wanbhill (2008) sumarizuji vlastnosti cestovniho ruchu, které je tfeba v souvislosti
s problematikou rozvoje brat v Gvahu:

e Specifika produktu cestovniho ruchu a jeho unikatnost

e Cestovni ruch jako nastroj pro vyrovnavani disparit a redistribuci bohatstvi
e Vysokd ndrocnost na pracovni silu

e Podcenéni vzdélavani v cestovnim ruchu

e Specifika trhu cestovniho ruchu, v¢. struktury trznich subjektd

e Protekcionismus

e Cestovni ruch jako prirezové odvétvi

e Rliznoroda cenova elasticita

e Sezdnnost

e Vysoké fixni naklady

1.1.1 Cestovni ruch a teorie rozvoje

Cestovni ruch je soucasti mnoha teorii rozvoje, pficemz v nich vystupuje jako vice ¢i méné vyznamny
nastroj pro zajisténi rozvoje a vSech jeho atributl. V jednotlivych teoriich je neustdle zkoumana
schopnost cestovniho ruchu iniciovat rozvoj a schopnost aktér(i identifikovat a vycislit vSechny jeho
prinosy a naklady pro ekonomiku a spole¢nost.

Teoriemi rozvoje se v souvislosti s cestovnim ruchem zabyvaji napfiklad Sharpley a Telfer (2004), ktefi
tvrdi, Ze obecné teorie rozvoje a teorie rozvoje cestovniho ruchu se vyviji jiz od druhé svétové valky
podobnym smérem a s podobnym casovym pribéhem. Prvni vyzkumy se vsak v cestovnim ruchu
nositele povalecného vyzkumu patii pfedevsim instituce jako Svétovd banka, OSN nebo OECD. V 60.
letech je jiz cestovni ruch chapan jako jeden z vyznamnych nastroji rozvoje. V rdmci tehdejsi teorie
modernizace vystupuje cestovni ruch jako tvirce zaméstnanosti, zdroj zahrani¢nich pfijma a zaroven
jsou vyzdvihovany jeho silné multiplikacni efekty a jejich vliv na mistni ekonomiku.

Postupem ¢asu dochazi ke kritickému zhodnoceni pfinost cestovniho ruchu. Rada autord zd@razriuje,
Ze ve skutecnosti jsou multiplikaéni efekty daleko nizsi, neZ se do té doby kalkulovalo. Souc¢asné se
objevuji hlasy, Ze cestovni ruch nemusi byt vidy vhodnym ndstrojem rozvoje. Podobné kritické
pristupy se vyskytuji napfiklad u zastancl teorie zavislosti. V 80. a 90. letech pfichazi na scénu
neoliberdlni ekonomie, ktera se u cestovniho ruchu zaméruje na mezinarodni trhy a povazuje ho za
neviditelné exportni odvétvi sektoru sluzeb. V dalS$im obdobi je u cestovniho ruchu zkouman



predevsim koncept udrzitelnosti, ktery se stava soucasti teorii alternativniho rozvoje. Pfedmétem
zajmu jsou v tomto pripadé nové a alternativni typy cestovniho ruchu, jako je napfiklad ekoturismus.

Nasledujici tabulka shrnuje zakladni koncept ¢tyf hlavnich teoretickych pristupl k problematice
rozvoje po druhé svétové valce. V dalsim textu jsou pak jednotlivé pfistupy blize zkoumany.

Tab. 1-2: Hlavni teoretické pristupy k problematice rozvoje

Obdobi Rozvojové Vybrané teoretické Kli¢ové strategie/koncepty / témata
paradigma pFistupy nebo
modely
50. a 60. |éta | Teorie modernizace | Etapizace vSechny spolecnosti prochazeji podobnymi
20. stoleti vyvojovymi etapami, jaké jiz probéhly

v zapadnich zemich

Diflize rozsifovani rastovych impulst smérem od
rozvinutych Uzemi; rdstové poly; zasahy statu;
rozvoj regionalni ekonomiky

50. a 60. |éta | Teorie zavislosti Neokolonialismus zaostavani zplsobené vycerpanim zdrojud
20. stoleti vyspélymi staty; vliv kultury zdpadnich zemi
Dualismus chudoba je funkci globalniho ekonomického

ristu; bohati a chudi — mezi zemémi a uvnitf
zemi; regionalni disparity

Strukturalismus domaci trhy; substituty dovazeného zbozi;
socialni reformy; protekcionismus; statni zasahy
polovina 70. | Ekonomicky Volny trh makroekonomie strany nabidky; princip volné
let a 80. léta | neoliberalismus trzni soutéze; privatizace
20. stoleti Strukturdlni zmény | zaméfuje se na trini sily a konkurenéni exporty
Jeden svét celosvétové zavedeni nového financniho

systému; rozhodovani o otazkach vyroby jsou
¢inéna v mezindrodnim méritku

70. a 80. léta | Alternativni rozvoj Zakladni potreby prioritami jsou jidlo, bydleni, voda, zdravi a
20. stoleti vzdélani
Mistni aktivity rozvoj orientovany na lidi; rozhodovaci

pravomoci na mistni Urovni; posileni mistnich
aktivit; neziskovy sektor

Pohlavi postaveni Zen v ramci rozvoje; vztahy mezi
pohlavimi; silnéjsi postaveni zen

Udrzitelny rozvoj management zivotniho prostredi; plnit potreby
soucasné generace, aniz by byly diskriminovany
potteby budoucich generaci

Pramen: Sharpley a Telfer, 2004, upraveno autory

Teorie modernizace

Modernizace je definovana jako socioekonomicky rozvoj, ktery sleduje evolucni kfivku od tradi¢ni
spole¢nosti po moderni spole¢nost v podobé, jaka existuje v Severni Americe nebo Evropé.
Zakladnim rysem je posun od zemédélstvi k primyslu, od rurdlniho k urbannimu, pficemz financni
sektor hraje ustredni roli. Kofeny modernizace jsou spojeny s rlistovou ekonomickou teorii, ktera je
postavena na keynesidnskych modelech. Do konceptu modernizace spadaji také teorie a strategie
regionalniho rozvoje, které se mimo jiné zabyvaji pfenosem a rozptylem rlstovych impulsl
v geografickém prostoru.

Modernizace byla jednim ze zakladnich teoretickych pfistupd v rozvojovych zemich. Cestovni ruch byl
v této souvislosti povazovan za nastroj rozvoje, ktery zvySuje zaméstnanost, generuje zahranicni



pfijmy, zvySuje HDP, pfitahuje rozvojovy kapital, je nastrojem pro transfer technologii a nastrojem
regionalniho rozvoje. Zaroven cestovni ruch slouZil pro podporu moderniho zplsobu Zivota se
zapadnimi hodnotami a byl povaZovén za souéast moderni spole¢nosti. Ulohou statu bylo vytvofit
zakladni podminky pro ekonomicky rist.

Zastanci modernizace jsou kritizovani za pfilis vysoky stuper abstrakce. Napfiklad podle predstavitell
teorie zavislosti je modernizace ideologii, kterd mda pouze ospravedlnit zdpadni angaZovanost a
dominanci v rozvijejicim se svété.

Teorie zavislosti

Teorie zdvislosti je jednou z nejzndméjsich neo-marxistickych rozvojovych teorii. Zastanci tvrdi, ze
rozvojové zemé funguji v externich a internich politickych, institucionalnich a ekonomickych
strukturdch, které je udriuji v neustalé zdavislosti na vyspélych zemich. | proto tento koncept ziskal
fadu pfiznivcd v fadach rozvojovych zemi. Teorie zavislosti je spojovana spise se studiem pficin
zaostavani rozvojovych ekonomik, nez s vyzkumem faktor( a dlsledkl rozvoje.

Neokolonidlni model zavislosti je napfiklad postaven na tvrzeni, Ze se tfeti svét nachazi ve stavu
permanentni zaostalosti. Tento stav je disledkem historické evoluce mezinarodniho kapitalistického
systému, ktery je charakteristicky velkymi rozdily mezi chudymi a bohatymi staty. Chudé zemé jsou
navic Casto zavislé na pomoci od mezinarodnich instituci, jako je Mezinarodni ménovy fond nebo
Svétova banka, které jsou ovsem ovladany vyspélymi mocnostmi. Vysledny mezindrodni systém je
pak charakteristicky obrovskymi rozdily mezi bohatymi vyspélymi staty (jadro) a chudymi zaostalymi
staty (periferie).

Z pohledu cestovniho ruchu se tento pristup prosazuje predevsSim v popisu situace nékterych
rozvojovych ekonomik. Jde o pfipady, kdy je cestovni ruch rozvijen zvelké miry zahrani¢nim
kapitalem a zaroven vyznam cestovniho ruchu v ekonomice je natolik vysoky, Ze predstavuje pro
dané zemé vyznamné riziko. Cooper a kol. (2008) v souvislosti s teorii zavislosti upozornuje na roli
zahranic¢nich investorl a dodavatel( (touroperatofi, dopravni spolecnosti), ktefi zisky vyvadi mimo
destinaci. Podstatna ¢ast vydaji navstévnik( neskondi v mistni ekonomice, ale velmi rychle unika. To
je také pficina ekonomického zaostavdni. Vyznam cestovniho ruchu je vrdmci této teorie
neoddiskutovatelny, nicméné v ekonomice muze vystupovat jako stimulant nebo brzda rozvoje.

Teorie zavislosti je nejCastéji kritizovana za pfiliSnou obecnost, pesimicnost, rétoricnost a za
nadrazovani vnéjsich faktorll rozvoje pred vnitfnimi. VétSina dil¢ich teorii je pak postavena na
vyrazném zjednoduseni skutecnosti. Modely se tak stavaji bud vylozené chybnymi, nebo jsou natolik
obecné a zjednodusené, Ze jsou nepouzitelné pro vétsinu praktickych problém. Pravé proto jsou jeji
zastanci jen velmi zfidka schopni formulovat konkrétni a prakticka doporuceni.

Ekonomicky neoliberalismus

Neoliberalismus se vyvinul jako reakce na politiku silnych statnich intervenci. V ramci rozvojovych
teorii byl neoliberalismus protikladem k nazoriim Keynese. Ekonomicky neoliberalismus ziskal na
popularité s prichodem ropné krize na zacatku 70. let. V dasledku krize bylo nutné restrukturalizovat
mezinarodni kapitalismus, coZ vedlo k redefinici role statu ve spolecnosti i ekonomice, fakticky tim
skoncilo obdobi keynesianstvi a statu blahobytu.

Neoliberalismus je zaloZzen na neoklasické ekonomické teorii, kterd povazuje lidi za samostatné
jednotky propojené pouze trznimi silami. Vychazi také z prace Adama Smithe a jeho principu laissez-



faire, nebo Davida Richarda a jeho teorie komparativni vyhody. VSem témto pfistuplm je spolecné,
Ze pozaduji minimalni statni zasahy do ekonomickych proces(, privatizaci statnich podnikd, volnou
soutéz a uprednostiuji nabidkovou stranu ekonomiky. Zastanci teorie zavislosti se naproti tomu
zamérovali na stimulaci poptavky, statni intervence, centrdlné planované hospodarstvi nebo hledani
substitutd k dovazenému zbozi.

Z pohledu neoliberalismu je cestovni ruch povaZovan za vhodny faktor rlistu rozvojovych ekonomik.
Mezi klicovd doporuceni pro hospodarskou politiku patfi vytvareni vhodnych podminek pro
soukromé investice. Jde tedy o odstrafiovani bariér pro pfiliv zahrani¢niho kapitalu spojenych
s vystavbou hotelovych a zabavnich resort(. DalSim charakteristickym znakem neoliberalismu je
stimulace mezindrodniho obchodu a podpora exportu. V tomto svétle je opét vhodnym nastrojem
cestovni ruch, jelikoz ma mezinarodni rozmér a pfinasi do zemé devizy. S pfichodem neoliberalismu
je tedy cestovnimu ruchu pfiznavan mnohem vétsi vyznam jako ekonomické aktivité, ktera generuje
zahranicni pfijmy, sniZuje nezaméstnanost, pomaha se strukturalnimi problémy, apod. V rozvojovych
zemich mlZe byt cestovni ruch novym impulsem pro mistni ekonomiku. Casto je také jedinym
odvétvim, které md v rozvojové zemi dobré vyhlidky a prinasi okamzity efekt.

V teorii neoliberalismu ma stat daleko mensi prostor nez v jinych teoriich, nicméné jeho uloha je
velmi vyznamna. Vyjimkou neni ani cestovni ruch, kde vladni rozhodnuti mohou vyznamné ovliviiovat
investice v cestovnim ruchu, vybér cilové destinace nebo spotrebitelské chovani v samotné destinaci.

Stat vytvari podminky pro rozvojové aktivity soukromého sektoru. Na druhou stanu prehlizi socio-
kulturni, environmentalni a politické aspekty rozvoje.

Alternativni rozvojové teorie

Alternativni rozvojové teorie jsou pragmatické, Siroce pojaté pfistupy, které vychazeji spise z kritiky
modell predeslych. Jejich ekonomické modely se zaméruji na ¢lovéka a prostiedi, ve kterém Zije.
Jejich vznik v 70. letech iniciovaly mezinarodni verejné-prospésné organizace, které hledaly
alternativni a na ¢lovéka orientované pfristupy. Neziskovy sektor se stal hlavnim nositelem téchto
pristupl a vyrazné tak zvysil svij vliv na lokalni a komunitni rozvoj.

Alternativni rozvojové teorie nachdazi nespocet zastancl i vramci problematiky cestovniho ruchu,
ktefi se zabyvaji celou fadou aktudlnich témat, jako jsou: rozvoj domaciho cestovniho ruchu, podpora
mistnich podnikatell, zesileni pozice mistnich aktér( v procesu fizeni, role Zen cestovnim ruchu a
udrzitelny cestovni ruch. Udrzitelny rozvoj je jednim z nejcastéji skloriovanych konceptil v cestovnim
ruchu vibec. Pomérné velkd pozornost je vénovana také podnikatelskym subjektim a jejich
struktufe. Domaci cestovni ruch je nékterymi autory povaZovan za lepsi generator mistnich prijmu
neZ zahrani¢ni cestovni ruch, jelikoZ zavisi vice na mistnich zdrojich. Do konceptu alternativnich teorii
rozvoje vyborné zapada také ekoturismus, jako jedna z nejrychleji rostoucich forem cestovniho ruchu
soucasnosti.

Aspekt udrzitelnosti je pravdépodobné nejrozsifenéjsi myslenkou alternativnich teorii rozvoje.
Goeldner, Ritchie a Brent (2006) uvadéji, Ze koncept udrzitelného rozvoje je soucasti teorii
ekonomického rozvoje (rlistu) a také rozvoje v té nejsirSi roviné. Je stale popularnéjsim, jelikoz? je
zaloZen na principu zachovani Zivotniho standardu na drovni, kterou mame nyni. Zakladni myslenka
spociva v poznani, Ze lidstvo uz nemuize dale tolik vyuZivat globalni prostfedi, jako tomu bylo
v minulosti. | pfesto, Ze otazka udrzitelnosti je palCivéjsi pro jind hospodarska odvétvi (tézba
nerostnych surovin, strojirenstvi, hutni priimysl, apod.), tak cestovni ruch se dostava do stfedu zajmu



pravé kvuli své roli ve spole¢nosti a ekonomice. Pfedmétem zajmu je v konceptu udrzitelného rozvoje
predevsim pfinos cestovniho ruchu pro dlouhodoby spokojeny Zivot na planeté.

V odborné literature se problematikou udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu zabyva celd fada
autord. Néktefi z nich studuji samotnou podstatu udrzitelnosti a pfimérenosti rozvoje. Kladou si
napriklad otazky: Pro koho ma byt rozvoj pfiméreny? Kdo posoudi jeho pfimérenost (resp. Kdo urci
miru udrzitelnosti)? Kazdy clovék pfimérenost vnima jinak. UZ samotny termin ,udrZitelny rozvoj“ ma
v odborné literature mnoho podob a neexistuje jeho jednotné uznavand definice. Zaroven také neni
sestavena skala indikatord, které by dokazaly fict, zda se jednd o udrzitelny rozvoj nebo uz je princip
porusen. Obecné lze fici, Ze odborna verejnost se shoduje hlavné v tom, Ze rozvoj cestovniho ruchu
nemuzZe byt planovan a posuzovan izolované. Cestovni ruch je ovlivnén fadou procesli a aktivit a
stejné tak funguje v urcitém prostredi, které jej formuje.

Stat nebo region, ktery si koncepéné stanovi, Ze chce cestovni ruch rozvijet udrzZitelné, tak musi
vyresit nasledujici otazniky:

e jakd bude uloha statu (pasivni nebo aktivni)
e vlastnictvi a kontrola (vefejna ¢i soukroma)
e mezinarodni vs. domdci cestovni ruch

e mirarozvoje cestovniho ruchu

e integrovany rozvoj cestovniho ruchu vs. rozvoj turistickych enklav

Pokud ma byt cestovni ruch integralni soucasti mistni ekonomiky a spole¢nosti, pak musi byt rozvijen
v pfimérené mirte, musi se jednat o vhodné typy cestovniho ruchu, musi byt udrZitelny, jeho zdroje
musi byt vyuzivany s rozmyslem, musi byt vytvofeny vhodné podminky pro jeho rozvoj, mistni
komunita musi byt vtazena do planovaciho a rozhodovaciho procesu. Z pohledu celé rady autori je
pro udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu klicové, jakym zplsobem je vniman mistni komunitou.
Kratkodobé i dlouhodobé by mél byt rozvoj cestovniho ruchu v souladu s potfebami mistnich
obyvatel, coZ vyusti ve zlepSeni Zivotniho standardu a kvality jejich Zivota. Zaroven by mélo byt dbdno
na ochranu zdejsiho zZivotniho prostredi a kulturnich hodnot.

vrv

Globalné jsou odpurci alternativnich teorii roztfisténi jako teorie samotna. Vétsinou je predmétem
jejich kritiky skutecnost, Ze vdlouhém obdobi mlze byt vduisledku jeji aplikace zpomalen
ekonomicky rlist nebo muze vést k silnéjsi statni kontrole. Princip udrzitelného rozvoje je mnohymi
autory povazovan za vagni a nejednoznacny. Casto toti? neni zfejmé, co ma byt vlastné udrzovano,
jakym zpUsobem, na jaké urovni, pro koho to ma byt udrzovano a kdo o tom viem rozhoduje.

V poslednich dvaceti letech se mezi zastanci alternativnich teorii objevuji az tak pesimistické nazory,
Ze myslenka rozvoje je kompletné v ruinach. Sachs (1992) uvadi, Ze zklamdni a znepokojeni, selhani a
kriminalita jsou prvky, které rozvoj doprovazeji a zaroven nam ftikaji, Ze princip rozvoje nefunguje.
Navic historické souvislosti, které myslenku rozvoje vznesly do popredi zajmu, jiz zmizely. Rozvoj se
stal zastaralym. Nadéje a touhy v néj vkladané jsou jiz vyCerpany. Sachs, Peet a dalsi autofi jsou
predstaviteli tzv. post-rozvojového pfistupu, ktery odmitd zplsob mysleni a Ziti jako vysledek
moderniho rozvoje. Upfednostiuje revitalizované verze nemodernich a nezapadnich filozofii a kultur.
Zapadni rozvoj je destruktivni silou, které je potfeba zabranit.



Shrnuti

V predchazejicim textu jsme si nastinili vyvojova stadia v rdmci teorii rozvoje, kdy jsme plynule presli
od teorie modernizace vyznacujici se dirazem na ekonomicky rlist az po alternativni teorie (resp.
teorie udrZitelného rozvoje). Debata o rozvoji cestovniho ruchu se tak posunula od podpory
pozitivnich dopadd cestovniho ruchu na ekonomicky rozvoj az po negativa spojend s rozvojem
cestovniho ruchu. Negativa maji svoji zakladnu hlavné v neekonomickych oblastech, jako jsou
negativni dopady na prostfedi v destinaci (Zivotni prostredi, socidlni a kulturni prostredi), negativni
specifika rozvoje cestovniho ruchu v méné vyspélych zemich, apod. Debata o rozvoji cestovniho
ruchu je u rady autord pfilis zjednodusSovana, pricemz prehliZeji celou fadu okolnosti. Nasledujici
tabulka sumarizuje zakladni rysy ctyf vySe uvedenych teorii rozvoje. Vybrany jsou takové
charakteristiky, které souvisi s cestovnim ruchem.

Tab. 1-3: Cestovni ruch a teorie rozvoje

Komponenty rozvoje Teorie Teorie zavislosti Ekonomicky Alternativni
modernizace neoliberalismus rozvoj

A) stupeni a kontrola rozvoje

zaméreni ekonomicky ekonomicky ekonomicky udrzitelnost

stupen rozvoje velky velky / maly velky maly

mira rozvoje rychly rychly rychly postupny

ekonomicky rozmér od bohatych k mistni vlastnici uvérové programy mistni vlastnici

chudym

planovani shora dolli shora doll shora dol zespodu nahoru

mistni droven omezena silnd omezena silnd

vlastnictvi zahranicni mistni zahranicni mistni

kontrola odvétvi vnéjsi vhitini vnéjsi vnitini

Uloha statu velkd / mala velka mala velkd / mala

puvod managementu zahranic¢ni domaci zahranic¢ni domaci

typ ubytovani velké resorty mix velké resorty mix

Uzemni rozmér koncentrovana rdznoroda koncentrovana rlznoroda

typ turistl masovy turista mix masovy turista zvlastni zajem

cil marketingu balicky sluzeb mix balicky sluzeb nezdvisly

typ zaméstnanosti formalni ne / formalni formalni ne / formalni

uroven infrastruktury vysoka vysoka / nizka vysoka nizka

kapitalové vstupy vysoké vysoké / nizké vysoké nizké

transfer technologii vysoky mix vysoky mix

B) environmentadlni a socidlni souvislosti

uziti zdrojua vysoké vysoké / nizké vysoké nizké

ochrana Zivotniho nizka mix nizka vysoka

prostredi

vnitini integrace nizka vysoka nizka vysoka

mezisektorové vazby nizké vysoké nizké vysoké

kulturni povédomi vykofistovatelsky | ochranafsky vykofistovatelsky ochranarsky

rozvoj instituci nizky vysoky nizky vysoky

mistni sounaleZitost nizka vysoka nizka vysoka

adaptivni kapacita nizka nizka nizka nizka

Pramen: Sharpley & Telfer, 2004, upraveno autory




Na zakladé analyzy jednotlivych rozvojovych teorii a jejich priorit sestavuji Sharpley a Telfer (2004)
nékolik praktickych navrh( a doporuceni pro nositele politiky cestovniho ruchu. Ideové nejblize maji
navrhy k teorii udrzitelného rozvoje, nicméné ovlivnény jsou vSemi ¢tyfmi probiranymi teoretickymi
koncepty. V praxi jsme ale bohuzel svédky toho, Ze existuje velkd mezera mezi principy rozvoje
cestovniho ruchu a jejich realizaci v praxi, kde existuji vyznamné bariéry, které brani vimplementaci
doporuceni z tabulky nizZe.

Tab. 1-4: Doporucené charakteristiky rozvoje pro zajisténi jeho udrZitelnosti a pfimérenosti

Komponenty rozvoje

Doporucené charakteristiky rozvoje

A) stupeni a kontrola rozvoje

zaméreni

ziskovost, ale soucasti SirSiho konceptu udrziteIného rozvoje

stupen rozvoje

mix malych a velkych dovolenkovych resort(, restauraci a dalSich zarizeni

mira rozvoje

postupny rozvoj v souladu s velikosti destinace

ekonomicky rozmér

vyuziti mistnich zdrojt, vysoky stuper lokalni participace

planovani

spoluprace s aktéry v cestovnim ruchu, zapojeni mistnich obyvatel

mistni Uroven

vysoky stupen lokdlniho zapojeni na vSech stupnich rozvoje

vlastnictvi

mix domaciho a zahrani¢niho vlastnictvi

kontrola odvétvi

odvétvi ovladano mistnimi subjekty, u kterych ¢astecné figuruji zahranicni
vstupy (za Ucelem prenosu know-how, dofinancovani, apod.)

uloha statu

investice v cestovnim ruchu, environmentalni regulativy

plvod managementu

mix zahrani¢nich expertli a mistnich zkusenych specialist(

ubytovani

rozvoj vsech typl ubytovani, tzn. od malych zafizeni po vétsi a luxusni resorty

Uzemni (prostorovy) rozmér

mix koncentrovanych a Uzemné rozptylenych aktivit

typ turistd

mix jednotlivych typl (nezamérovat se pouze na jeden typ turisty); nejvétsi
ddraz klast na poznavaci cestovni ruch, ktery spoléhd mistni prostredi a
zajimavosti; stanoveni pravidel chovani pro turisty v destinaci

cil marketingu

identifikace marketingové segmentace, kterda nejlépe vyhovuje mistnim
podminkam

typ zaméstnanosti

kombinace dlouhodobé (trvalé tGvazky) a kratkodobé (dohody) zaméstnanosti

uroven infrastruktury

v zavislosti na mistni kapacité, musi byt feSeno v souladu ekonomickymi
principy

kapitalové vstupy

mix velkych a mensich kapitalovych vstupt

transfer technologii

vysoky stupen - nutno integrovat do mezinarodniho cestovniho ruchu

B) environmentadlni a socidlni

souvislosti

uziti zdroja

efektivni vyuZiti zdroj(, kvalitni management

ochrana Zivotniho prostredi

udrzitelny pFistup k uZiti Zivotniho prostfedi; pouziti nastrojl ochrany Zivotniho
prostiedi pro zajisténi principu udrzitelnosti (napriklad E.I.A.)

vnitini integrace

vysoky stupen prenosu efektl dovnitf destinace - uZiti mistnich produktd

mezisektorové vazby

redukovat prenos efektll mimo destinaci, zintenziviiovat mistni vazby,
prohlubovat mistni kooperaci

kulturni povédomi

zachovat kulturni integritu destinace; navstévnici musi byt v pribéhu pobytu
sezndmeni s mistni kulturou

rozvoj instituci

koordinované snahy pro posileni mistnich instituci a jejich vlivu

mistni sounalezZitost

mistni komunita ovliviiuje miru a rozsah rozvoje

Pramen: Sharpley & Telfer, 2004, upraveno autory




1.1.2 Cestovni ruch a teorie rustu

Ekonomicky rozvoj je vétSinou spojen se strukturalnimi zménami v ekonomice, kdy zaznamenavame
prechod od primarniho sektoru k sekundarnimu a nasledné k sektoru sluzeb. Rozvoj se projevuje
mimo jiné také tak, Ze dochazi ke kontinuadlnimu rdstu Zivotniho standardu v celé populaci.
Ekonomicky rozvoj je tedy obvykle spojen s ekonomickym rlistem, nicméné ekonomicky rlst nemusi
vZdy nutné vyustit v ekonomicky rozvoj (Stabler, Papatheodorou, Sinclair, 2010). Zakladni rozdil mezi
rozvojem a rlstem je, Ze rUst je vidy chapan pouze v Cisté ekonomické dimenzi, kdezto rozvoj
zahrnuje otazky environmentalni, socidlni, apod.

O ekonomickém ristu se mluvi dnes a denné ve vsech sdélovacich prostfedcich. Tento pojem je totiz
Sirokou vefejnosti vniman jako jasny prostfedek pro posouzeni, v jaké kondici se ekonomika nachazi a
jakym zplsobem se bude dale vyvijet. Pro nase Ucely je ovsem nutné tento termin patfi¢né objasnit.

Hospodarskym (ekonomickym) rlstem se tedy rozumi vzestup hospodarského potencidlu zemé, ke
kterému dochazi v souvislosti s kvantitativnim zvySovanim (rlistem) potencidlniho hrubého domaciho
produktu. Pfi sledovani rlistu produktu je ovSsem treba odliSovat dvoiji situaci:

1. jedna-li se o zvySeni kratkodobé, které je po urcité dobé vystfidané poklesem produktu, nebo
2. jedna-li se o dlouhodoby trend spojeny obvykle s viceméné plynulym zvySovanim
produkénich mozZnosti ekonomiky.

V prvnim pfipadé jde o rdst skutecného produktu ve smyslu jeho cyklického kolisani, ve druhém
pfipadé jde o dlouhodoby rist potencialniho produktu, neboli o hospodarsky rist.

Podle Kellera a Biegra (2007) vznika rist v dusledku zvySovani produktivity vyrobnich faktorl nebo
zapojenim dodatec¢nych jednotek vyrobnich faktord. V obou pripadech jde pfitom o takovy vyvoj
zdroju hospodarského rastu, jejichz vysledkem je obvykle dlouhodoby rist (nikoliv stagnace nebo
pokles) potencidlniho produktu. Zdroje ekonomického ristu je tedy mozné rozdélit do dvou skupin:

a) Kvantitativni zdroje rlstu: do vyroby jsou zapojovana nova kvanta prace, prirodnich zdrojl a
kapitalu se stejnymi kvalitativnimi charakteristikami. Je-li hospodarsky rist zaloZen na téchto
zdrojich, byva oznacovan jako extenzivni rlst.

b) Kvalitativni zdroje rlstu: zvySovani kvalifikace pracovnikd, vyuzivani kvalitnéjSich ptirodnich
zdrojl, rozvoj technické urovné fixniho kapitalu. Kvalitativni zdroje rlstu byvaji oznacovany
také jako technologickd zména (technologicky pokrok). Je-li zdrojem hospodarského ristu
prevazné rozvoj kvalitativnich stranek vyrobnich faktord, hovotime o intenzivnim ristu.

V hospodarské realité dochazi v rozvinutych ekonomikach vidy ke kombinaci obou typl zdrojl -
kvantitativnich i kvalitativnich. Stejné tak tomu je i v cestovnim ruchu. Problematiku ekonomického
rastu je zde ovsem nutné vykladat komplexnéji nez je tomu v pfipadé urcitého vyrobniho procesu.
Kvantitativnim ristem jsou ale i zde situace, kdy zapojujeme dodatecné jednotky vyrobnich faktor(.
Vybudovanim nového zimniho stfediska zapojime dodatecné jednotky kapitdlu i prace a vysledkem
bude rast ekonomickych veli¢in. Rozvoj zédkladni a doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu lze
tedy prenesené povaZovat za kvantitativni zdroje ristu. Na druhou stranu kvalitativni zdroje rlistu
hraji v souCasném cestovnim ruchu stale vyznamnéjsi ulohu. MnoiZstvi informaci, zpUsob jejich
prezentace a jejich skladani do konkrétniho spotifebovavaného balicku (produktu) jsou hybateli
moderniho cestovniho ruchu a udavaji smér ekonomickému ristu, ktery je s nimi spojen. Marketing
cestovniho ruchu je tedy jakymsi souborem kvalitativnich zdrojii ekonomického ristu.



1.1.3 Cestovni ruch a regionalni rozvoj

Cestovni ruch je ¢asto povaZovédn za vhodny ekonomicky néstroj regionalniho rozvoje a politiky. Rada
odbornikld a politikd vidi v cestovnim ruchu cestu, jak snizovat ekonomické nerovnosti mezi regiony.
Jednou z nejvyznamnéjsich vlastnosti je jeho schopnost Sifit své pfinosy i do okolnich regiong.

O ekonomickém vyznamu cestovniho ruchu je pojednano v nasledujici kapitole. Na tomto misté
shrneme nejdileZitéjsi poznatky a pokusime se o jejich implikaci pro regionalni politiku. Vyznam
cestovniho ruchu Ize spatfovat v jeho pozitivnich Ucincich na platebni bilanci statu, zdroj pfijma a
tvorbu zaméstnanosti. Cestovni ruch je , neviditelnym“ exportem, pfinasi do uzemi dodatecné zdroje.
V této souvislosti je moZné na cestovni ruch aplikovat jednu z teorii regiondlniho rozvoje — a sice
teorii exportni zakladny (North, 1955), pficemZ cestovni ruch jako takovy pfedstavuje tzv. , zdkladni
odvétvi" a za tzv. ,,0bsluznd odvétvi“ (do znacné miry zavisejici na cestovnim ruchu) Ize povaZovat
napt. pohostinské sluzby, komunalni sluzby, maloobchodni sit, provozovani uméleckych femesel,
sportovni a zabavni primysl a do jisté miry také zemédélstvi, stavebnictvi, dopravu a informacni a
komunikacni infrastrukturu obecné (Paskova, 2003: 26). Pfi aplikaci této teorie je dUllezité sledovat
radovostni Uroven sledovanych aktivit. Tradi¢né je vliv cestovniho ruchu pro platebni bilanci chdpan
v Uzemni Urovni statll. V obecnéjsim pojeti vSak plati pro vSechny Uzemni jednotky (staty, regiony,
mezoregiony, makroregiony), i kdyZ pouze skryté (neexistence obchodnich bilanci na nizsich
uzemnich drovnich). V této souvislosti je vyznam cestovniho ruchu jako faktoru rozvoje regionu
zavisly na Uuspésnosti destinace na pfislusné drovni trhu (napf. globalnim trhu), a tedy na schopnosti
aktivizovat odpovidajici pfirodni a kulturni potencial destinace. Z logiky véci pak vyplyvaji i implikace
pro regionalni politiku statu — selektivni podpora region( (destinaci) s dostatecnm potencidlem uspét
na mezinarodnich trzich. Pro mnohé regiony je vSak Sance nastartovani rlistové trajektorie zalozené
na zapojeni regionu do mezindrodniho cestovniho ruchu velmi mala.

Prijmova funkce cestovniho ruchu (cestovni ruch jako zdroj pfijmui) je nejéastéji vysvétlovana pomoci
pfijmového multiplikatoru (Vanhove, 2005; Goeldner & Ritchie, 2006; Cooper et al., 2008).
Specifikem cestovniho ruchu jsou silnéjsi vnitroregionalni vazby aktérd, jeZz vedou k relativné nizsim
Unikdm finanénich prostfedkd z regionu. Divodem je komplexita a provazanost produktu cestovniho
ruchu. Intenzita vzdjemnych vazeb mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty je jednim ze zakladnich
stavebnich prvk( regionalni teorie ,jddro — periférie“ (Perroux, 1955). Nicméné omezeni Perrouxovy
teorie pouze na systém input-output analyz je pfilis zkratkovité. Jak uvadi Lasuén (1969, in Blazek —
Uhli¥ 2002:83), je podle této techniky ristu dosahovano nadprimérnou velikosti firem nebo
nadprdmérnym multiplikatorem, nikoli diky inovacim, jak v plvodni praci tvrdil Perroux.

Aplikaci teorie ,jddro — periferie” se okrajové zabyvd i Paskova (2003: 25), kterd chape rozvoj
cestovniho ruchu jako nerovnomérny, casoprostorové polarizovany proces. Na druhou stranu
upozornuje, Ze cestovni ruch v koncepénich materidlech vlddy a v odborné literature byva casto
uvadén jako nastroj sniZovani nerovnomérnosti regiondlniho rozvoje. Tato tvrzeni vychdazeji
z ptedpokladu, Ze nerovnomérnost rozvoje cestovniho ruchu mda opaénou orientaci, nez
nerovnomeérnost obecného ekonomického rozvoje. Cestovni ruch se totiz rozviji zejména v oblastech,
jejichz prostredi je socio-ekonomickym rozvojem nejméné posSkozeno, tedy mimo jadra tohoto
rozvoje. Upozoriuje vsak, Ze tento predpoklad byl zcela spravny v predesié etapé vyvoje cestovniho
ruchu, kdy byl cestovni ruch ve svych defini¢nich znacich témér ztotoznitelny s jevem rekreace, resp.
je spravny, jedna-li se o rekreacni formy cestovniho ruchu. Ale v pfipadé rozvoje mnozstvi modernich
forem cestovniho ruchu (kongresovy cestovni ruch, obchodni cestovni ruch) tento vztah neplati,



nebot tyto moderni formy cestovniho ruchu se rozvijeji predevsim v jadrovych oblastech (periferni
oblasti jsou k jejich rozvoji vzhledem k narocnosti infrastruktury cestovniho ruchu nevhodné). Jadro
rozvoje téchto forem cestovniho ruchu tak maze byt chapano jako ,ristovy pdl” (Perroux, 1950),
v némz jsou koncentrovany aktivity , hnaciho odvétvi“i ,hnanych odvétvi“ (Perroux, 1950) — v tomto
pfipadé (zejména zahrani¢niho) cestovniho ruchu. Mezi jadrem rozvoje cestovniho ruchu a jeho
periferii lze vysledovat plsobeni centripetdlnich vazeb, kdy jadro koncentrujici v sobé aktivity
,hnaciho odvétvi“ pfitahuje aktivity ,hnanych odvétvi“ (analogickych s vyse popsanymi obsluznymi
odvétvimi). Perroux (1950) zmifiuje proces polarizace jakoZto proces zvySovani rozdilu mezi pdlem a
periferii, avSak na rozdil od Myrdala (1957), ktery predpokladad negativni kumulativni efekt,
konstatuje, Ze by postupné mélo dochazet k rozsifovani pélu na ukor periferniho Gzemi, resp.
k zvysovani vzajemné provazanosti mezi pélem a periferii (difuzni proces).

Pfi Uvahdch o aplikovatelnosti teorie ,jddro — periférie” v praktické regionalni politice jsme omezeni
nedostatecnym mnozstvim empirickych studii, které by kvantifikovaly velikost multiplikatort
jednotlivych forem cestovniho ruchu a jejich inovacni potencial. Rlzné formy cestovniho ruchu
nepochybné vrizné mife prispivaji k ekonomickému rozvoji destinace. Otazkou je i schopnost
cestovniho ruchu iniciovat difuzni proces mezi polém rozvoje a periférii. Také Blazek s Uhlifem (2002:
85) poznamenavaji, Ze pro povzbuzeni ekonomického ristu zaostavajicich region( nestaci jen alokace
dynamickych odvétvi (napt. cestovniho ruchu), ale je nutno zménit celé socidlni a ekonomické
prostredi regionu, coz je velmi obtizné.

Poslednim vyznamnym ekonomickym dlvodem podpory cestovniho ruchu je jeho schopnost
generovat zaméstnanost. Ta je ddna hlavné vySe uvedenymi specifiky cestovniho ruchu. Za prvé,
cestovni ruch je pracovné intenzivnim odvétvim s vysokym podilem lidské prace. Za druhé, cestovni
ruch je charakteristicky nadpriimérnym multiplikdtorem zaméstnanosti. Naopak mezi nejzavaznéjsi
vyhrady patii nizkd kvalita pracovni sily, nizkd mira ohodnoceni prace, relativné vysoky podil prace
realizované v Sedé ekonomice.

V souvislosti s vyznamem zaméstnanosti je ¢asto zminovana role malych a stfednich podnikatel(.
Cestovni ruch je odvétvim s tradi¢né vysokym zastoupenim téchto firem®. A prdvé malym a stfednim
podnikldim (SME) nékteré regionalni teorie (teorie vyrobnich okrskll a flexibilni specializace) pfisuzuji
zasadni vyznam pro regiondlni rozvoj (Brusco, 1982, Becattini, 1978, Bagnasco, 1977) a zaméstnanost
(Birche, 1987). Zatimco jednoznacny pfinos SME pro zaméstnanost nebyl dalSimi studiemi zcela
prokazan, vyznam malych a stfednich podnik( je dnes podle Blazka (in Sykora, 1993) spise shledavan
v jejich schopnosti udrZovat konkurencni prostfedi v ekonomice a spojovan s jejich vysokou
flexibilitou (realizace jednoduchych napadu).

Vyznam SME neni pouze v jejich existenci jako takové, ale nutnou podminkou Uspésného rozvoje
cestovniho ruchu (a tedy i regionu) je jejich schopnost vzajemné spolupracovat. Diky spoluprici
jednotlivych subjektl vznikaji synergické efekty v podobé vyssi miry inovaci, novych fidicich metod
fizeni a TQM?, ,economies of scope”, internalizace negativnich externalit zejména na Zivotnim
prostiedi atd. Navic v rdmci destinacniho marketingu jsou zabezpecovany i takové ukoly, které nejsou
v sildch nebo zajmu jednotlivcll — napf. budovani a péce o znacku. Zakladem prosperity regionu jsou
tedy kvalitni socidlni, kulturni a instituciondlni struktury a nehierarchicky systém organizace
spoluprdce malych firem.

! Nap¥. studie OECD, HORECA uvadéiji podil SME okolo 85 — 95 %.
2TQM = Total Quality Management (celkové fizeni jakosti)



Roli vzajemnych kontaktl a tésnosti vazeb mezi podnikatelskymi subjekty a dalSimi organizacemi
v regionu se zabyvaly prace Granovettera a Whitea, ktefi poukazovali na dlleZitost aspektu vzajemné
davéry pfi jakykoliv ekonomickych transakcich. Proces nastolovani divéry je dan opakovanymi
Uspésnymi interakcemi na bazi reciprocity a vzdjemné vyhodnosti. V této souvislosti mluvime o tzv.
networkingu (blize Blazek & Uhlif, 2002). Vzniku siti je moZno napomoci napfiklad vytvorenim
vhodného instituciondlniho prostfedi a podporou vzdjemné spoluprace. V cestovnim ruchu je
takovou institucionalizovanou platformou spoluprace tvz. destinacni spolecnost (spolek, sdruzeni
cestovniho ruchu), ktera je zfizena za ucelem koordinovaného fizeni destinace. Mezi jeji hlavni Ukoly
patfi tvorba produktl, jejich realizacni marketing, rozvoj sité TIC, zabezpecovani kvality sluZeb,
poradenstvi, marketingové a statistické vyzkumy atd.

Aplikace tohoto konceptu v cestovnim ruchu nabyva na vyznamu také diky povaze a charakteru
produktu cestovniho ruchu. Ten je tfeba chapat jako souhrn veskeré nabidky destinace (vcetné
celkové atmosféry destinace), poskytovany jako komplex dil¢ich sluzeb jednotlivymi soukromymi a
vefejnymi subjekty. Schopnost vzajemné spoluprace na spolecné nabidce destinace je jednim ze
zasadnich faktord Uspésnosti destinace.

Dle vyse zminéného pojeti je klicovym doporucenim pro politiku cestovniho ruchu (resp. regionalni
politiku) podporovat vzajemnou spolupraci mistnich subjektl vytvarenim vhodného institucionalniho
prostfedi. Cilem tedy neni podporovat jednotlivé podnikatele, ale pomoci nepfimych nastrojl
aktivovat mistni iniciativu, a to jak u subjektl soukromého sektoru, tak subjektl verfejného sektoru
(pFipadné obou sektorl navzajem).
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