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Obsah hodiny:

= Definice
= Ruzné vyzkumy o darcovstvi

= Co vime o individualnich darcich a jejich motivech k
darcovstvi

= Ruzné metody fudraisingu (pro a proti)
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Fundraising...

* nema doposud presny ekvivalentni preklad
do cestiny.

* se zabyva shromazdovanim verejnych
prostfedku.

 se soustredi na ziskavani financi pro fondy,
nadace, projekty od firem, donatoru a
sponzordu.

* se zabyva nejen shromazdovanim financi.
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Fundraising...

* |ze volné prelozit jako ,ziskavani fondu”.

* ... predstavuje systematicke ziskavani
finan€nich i nefinancnich zdroju, které
neziskova organizace potrebuje k realizaci

sveho poslani prostrednictvim jednotlivych
projektu
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Fundraising

= Jde jen o prostredky???
- jen o PENIZE???
= jen o DARY??7?

= NIKOLI!!
- Jde o to, ziskat pfedevsim DARCE!!!
= Friend/fun raising
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Souéasna data k darcovstvi v CR (2016)

= Nadace Via ,Cesijsou stéle §tédrejsi, vice daruji lidé i firmy. Castéjsi je i
darcovstvi ze zavéti“— HN (on-line), cit. 23.10.2016

= Pocet darcu, ktefi dar zohlednili v dafniovém pfiznani, loni
stoupl zhruba o Ctyfi tisice lidi a tisicovku firem.

= Celkova hodnota uplatnéna v danich r.2015 prekrocila pét
miliard korun (realné asi o 2 mld K¢ vysSi)

= Pramérny dar Cinil 724 korun, nej¢astéjSi 200 K¢.

= NejStédrejSi jsou lidé v Praze, Olomouckém a Zlinském
Kraji.

= Uprednostnuji se konkrétni projekty (crowdfunging) a vyzvy
(logika peer to peer fundraisingu).



http://byznys.ihned.cz/c1-65488270-cesi-jsou-stale-stedrejsi-vice-daruji-lide-i-firmy-castejsi-je-i-darcovstvi-ze-zaveti
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Souc¢asna data k darcovstvi v CR

= Jan Kroupa —2016

= Vyzkum: Filantropie a Ceské elity
10 % Ceskych elit se povazuje za filantropy (ti, kdo pomahaji
druhym)
66 % Ceské verejnosti se povazuje za filantropy
67 % elit daruje ro€né tisice korun a vice; 26 % desitky tisic a
vice

= Vyzkum: na urovni Evropy zacileno na populaci 50+

(darcovstvi jen mimochodem)


https://prezi.com/mashk1pnjspj/kontext-filantropie-v-ceske-republice-cee-fundraising-conference-14102015/

M EXOMNOMICIS -SPRAVNE
BANLILTA
[Aefogmmy itou o it 2}

Fric,Vavra: Analyza individualniho darcovstvi v NNO,

Praha 2017

Tab. Primérny podil financi z jednotlivych zdroji ve vztahu k typu organizace

o e oy o o
volnocasove NNO 1 ] 0 il 5 14 4 ] 6 | 100
servisni NNO 53 6 1 7 | 7 ) 0 7|5 | 10
advokacni NNO 0 | S 6 | 19| B | 4 1 7 |2 | 10
ostatni NNO n | s 4| 16| 10| 5 0 |5 | 10
PRUMER y j 2 8 | 7 7 1 7|5 | 100
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Fric,Vavra: Analyza individualniho darcovstvi v NNO,

Praha 2017

Tah. Agregovany prumérny podil financi z jednotlivych zdroji ve vztahu k typu organizace

N=507, udaje v %

verejné rozpocty | vlastnicinnost | soukromédary |jinézdroje | CELKEM
volnocasové NNO 1 10 11 6 100
servisni NNO 03 19 21 g 100
advokacni NNO 10 25 43 ) 100
ostatni NNO 1) il | g 100
CELKEM 47 2 21 5 100
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Ramcové srovnani indiv.darcovsti CR vs.svét

Tab. 2 Podil obZan, ktefi v roce 2017darovali penize na charitu néjaké ob¢anské organizaci za
posledni mésic —srovnani vybranych evropskych zemi

% 2017
Velka Britanie 64
Nizozemsko 64
Svédsko 55
Némecko 55
Dansko 54
Luxenbursko 48
Rakousko 48
Finsko 37
Belgie 34
Spanélsko 33
Slovinsko 32
Italie 30
Francie 30
Chorvatsko 28
Rumunsko 24
Estonsko 22
Lotyssko 20
Ceska republika 18
Portugalsko 14
Recko 10

Zdroj: WGI, Gallup’s World View World Poll, N=1000 per country.
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USA CR

USATotal Giving 2016 | $390.05 Bilion (up $10.53billon from ‘15)

. o
Sources of Philanthropy Verejne zdroje: 47 %

Vlastni pfijmy : 26 %
Jednotlivci: 21 %
Jiné zdroje: SV

# Individuals

m Foundations
m Bequests

u Corporations

12
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Mozné duvody:

= Liberalni tradice angloamerického svéta vs. kontinentalni
tradice socialniho statu

= Danova legislativa a danové zatizeni
= Kostelni sbirky v CR (neni povinnost je evidovat)....

Pr. Kampan Folow the Froq

13


https://www.youtube.com/watch?v=3iIkOi3srLo
https://www.youtube.com/watch?v=3iIkOi3srLo
https://www.youtube.com/watch?v=3iIkOi3srLo
https://www.youtube.com/watch?v=3iIkOi3srLo
https://www.youtube.com/watch?v=3iIkOi3srLo
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Hledame své darce:

Zacneéte u sebe:

Kolik korun byste tento rok dali?

Na jaké ucely tento dar vynalozite?

Je néjaka konkrétni organizace, které byste chtél(a) svuj dar
dat?

Védeél(a) jste urcité, do jaké cinnosti chcete své penize
investovat?

Vazal(a) jste své darovaci umysly na néjakou konkrétni
osobu?

Bylo pro vase rozhodovani dullezité, ze mate v nékteré
organizaci své pratele a znamé, kterym duvérujete?

14
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Co vime obecné o individualnich darcich?

Relativni roCni vySe daru se zvysuje s vekem darce

Lidé zijici v manzelstvi maji tendence davat vice nezli
svobodni.

Clenové rdznych NO a lidé véfici davaji v priméru vice
nezli lidé, ktefi nejsou Cleny néjaké NO nebo jsou bez
vyznani.

Lidé, ktefi nékdy dobrovolné pomahali v néjaké NO,
davaji vice nez i, ktefi se dobrovolnych praci
neucastni.

Prumérny ro¢ni dar se pohybuje kolem 2 % ro¢niho
pfijmu darce. Se vzrustajicim jménim se procento
snizuje.

15
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Obecné lidé davaji penize

ze budou pravidelné informovani o rozvoji organizace,

vedi presne, na co budou jejich penize pouzity a ze budou
vyuzity rozumne a Setrne,

naplnéni spolecnych cilu,

e podporena organizace je prosycena nadsenim a
optimismem a ze jisté ziska potrebné finance i od ostatnich.

16
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Obecné lidé davaji penize:
= jestlize k tomu maji vyznamny a neodkladny divod,

"= jsou osobné zainteresovani na vysledku podporené
cinnosti,

= vidi ostatni, jak prispivaji na tutéz cinnost svym Casem a
penezi,

= veédi, ze jim bude neodkladné podekovano

= 7e budou viditelné spojovani s uspechem projektu,

17
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Z toho vyplyvaji MOTIVY DARCU

Marketingové ucely

(reklama darce nebo jeho produktu, apod.)

Sirsi podnikové cile

(zlepseni postoje verejnosti, distribuce jinak tézko
pouzitelnych vyrobku, ziskani loajalniho postoje ze strany
NO, snizeni danového zakladu, apod.)

Negativni motivy

(pocit moci, prani Spinavych penéz)

Motiv viry

(Atmosféra altruismu, spaseni, pomoc bliznimu svému)

18
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Tradicni okruhy darct

" maji vyhrazené prostredky na dobrocCinnou Cinnost a
poskytuji je neziskovym organizacim - nadace, organy
verejné spravy, pripadne nekteré podniky.

= dalsi vhodné cClenéni je na ty, kteri:
jsou darci potencionalni - domnivame se, ze by nam
mohli poskytnout podporu,
davaji poprvé,
dali jiz v minulosti.

19



EXOMNOMICIS -SPRAVNE
BANLILTA
[Aefogmmy itou o it 2}

Ve fundraisingu nesmime zapominat ani na:

Vlastni prijmy, tzv. samofinancovani

e cesty k dlouhodobé stabilitée NNO

e RUzni se pohledy na rozlozeni zdrojui mezi verejné zdroje,
vlastni prijmy a dary

e Clenstvi

e Vzdy musi mit néjakou protihodnotu

20
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Planovani fundraisingu

* Dlouhodoby proces

* Vénovat se mu by méla 1/3 objemu ¢innosti neziskové
organizace

» Casto nezbyva ¢as v zaplavé procesnich véci na ty
strategické....

* 0Od zacatku stoleti, kdy se tomu vénovala pouze 30 % NNO, se
z fundraisingu stala pevna soucast fizeni v NNO

21
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Planovani fundraisingu:

1.
2.

w

Odviji se od poslani organizace

Opira se o konkrétni a méritelné cile — darci bude jasné, ze
jsou dosazitelné, vedéet co po darcich chceme a jak mohou
poOmMOoci.

. Realizacni a Casovy plan aktivit - roni rozpocet
. Mj. ovérit, zda nase organizace skutecné reaguje na

potreby ve spolecnosti, misto organizace na trhu

. Zvazit zapojeni dobrovolnikt do fundraisingovych akci

22
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Planovani fundraisingu ll:

5. vybrat pro danou situaci nejvhodnéjsi fundraisingové
metody,

6. sestavit seznamu moznych zdroju,
7. specifikovat okruh darcd,

9. pozadat o dar,
10. informovat darce o pouziti jeho daru,
11. snazit se o obnoveni a/nebo zvyseni daru

Pr: Kampan Obuj se do toho/Change your shoes
(myslenka/chovani)

23


https://www.youtube.com/watch?v=mMivqgLcfs8
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Fundraising -audit a plan

= Soucasne zdroje, jejich rozlozeni
= Budouci potreby v horizontu 1 — 3 let

= Stanoveni cilu na rok - SMART cile
= Specific
= Measurable
= Achievable
= Relevant
= Timebound

= Stanoveni nejvhodnéjSich metod, zdroju a okruhu darcu

24
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Prace s darci — tzv. darcovska pyramida

Obr. 1 Idedlni darcovskapyramida Obr. 2. Komunikace NNO s darci dle pyramidy darcu

spibe manologickd
[masova, distancni)
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Cile kultivace okruhu darcu:

= proporcionalnim rozSifovani po€tu darcu na jednotlivych
patrech pyramidy

= navysovani darované castky
= klesajici anonymita darcu

= rostouci osobni naklady darcu na vlastni darcovské
aktivity

= zkracovani intervalu pravidelnych pfispévku

= prodluzovani darcovské ,vérnosti“ dané NNO -
rozSifovani a posilovani darcovské komunity.



Obr. 3 Kultivace darcti NNO v rdmci pyramidalni struktury darci

filantropicti vidci

dlouhodobi,
pravidelni darci

nizkonakladowvi,
prilezitostni darci
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Metody fundraisingu

= Direct mail, tj. osobni dopis (,,tell a story“)
= Direct dialogue/pouli¢ni fundrasing
= Verejné sbirky - varianta DMS

= Kampan /Benefi¢ni akce

® Fundraising ,,od dveri ke dverim“

= Telefonni fundraising

= (Osobni navstéva

= Pisemna zadost o grant

= Online fundraising

= Crowdfunding — peer to peer fundr.
= Testament fundraising

28
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Metody negrantového fundraisingu

OSOBNI ON-LINE
= Direct mail, tj. (plosny)
osobni dopis = Verejné sbirky - varianta
= Direct dialogue/door to DMS
door fundraising, tj. = Kampaneé
pouli¢ni osloveni /Crowdfunding
= Beneficni akce = Peer to peer fundraising

= Osobni jednani
= Telefonni fundraising
= Testament fundraising



BANLILTA
[Aefogmmy itou o it 2}

METODA FUDRAISINGU

Direct mail, tj. osobni dopis (,tell a story®)

Direct dialogue/pouli¢ni fundrasing
Verejné sbirky - varianta DMS

Kamparn /Benefi¢ni akce

Fundraising ,od dvefi ke dvefim*

Telefonni fundraising

Osobni navstéva
Pisemna zadost o grant

Testament fundraising
Online fundraising

Crowdfunding — peer to peer fundr.

Pro

pfi dostatecném poctu darcu velky dosah

osobni kontakt

velky zasah

spojeni se zazitkem

osobni kontakt

osobni kontakt, ale jen se znamymi darci

osobni navstéva - co nejvice konkrétni, vy$3i castky
Ize ziskat velké mnozstvi penéz

Ize ziskat velké mnozZstvi penéz

rychly a efektivni zplsob pfispéni

osobni angaZovanost lidi mimo organizaci

Proti

rozesila se automaticky, lidé to uz vi, proto
narocné na chytlavy pfibéh (call to action)

obtézuje, vstupuje do soukromé zony

administrativa, propojeni s dal$i komunikaci

detailni organizace, naro¢na pfiprava, vysoké
naklady

obtéZuje, vstupuje do soukromé zony,muze byt s
pojen s negativnimi emocemi

obtézuje, vstupuje do soukromé zony

naro¢ny na pfipravu
byrokracie a administrativa

zasadni je dlouhodoby vztah s darcem

napadity pfibéh, velka konkurence

velka energie

30
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Komunikace ve fundrasingu/FNDR

= Strucna, jasna, podlozena fakty

Adresna

Zameérena na emoce — vypravéni pfibéhu (ale snazit se
je podlozit Cisly)

nedilnou slozkou a predpokladem pro ucinny FNDR je
Public Relations

Svétem PR a tedy i FNDR hybe dnes storytelling
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Story telling (HLP)- struktura vypravéni pribéhu

= Kdysi davno/jednou.....

= Kazdy den.....

= Jednoho dne.....

= Protoze se stalo .....

= Protoze/pak se stalo

= A tak/pak kone¢né (muze obsahovat ponauceni)

= + Navod, co udélat jako darce, tzv. call to action (CTA)
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Vyuziti vypravéni pribéhut

= Direct mail
= On-line FNDR, CRWDF, Verejnych sbirkach, Beneficich
= |Lépe vypravet pribéh lidi, nez pfibéh organizace

= Pr.: Doctors without borders commercial

= Pr. Sick Kids

= Zamyslete se, jak byste vypraveli ,Pribeh vaseho
projektu”?



https://www.youtube.com/watch?v=Tm9D3MatgKw
https://www.youtube.com/watch?v=78mNZeDaMtk
https://www.youtube.com/watch?v=78mNZeDaMtk
https://www.youtube.com/watch?v=78mNZeDaMtk
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Verejna sbirka — predpoklad pro dalsi metody

= zvilastni bankovni ucet zrizeny pro tento ucel
= Smerovat sem DMS

= On-line (kartou, prevodem aj.)

= Crowdfundingové portaly

= Pokladnicky

= Prodeje predmétu/certifikatu

* Prodeje vstupenek na verejné a vSeobecneé pristupné
akce

= Slozeni hotovosti na pokladné organizace
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Verejna sbirka — zak. o vefejnych sbirkach &. 117/2001 Sb.

= Verejnou sbirkou je ziskavani a shromazdovani
dobrovolnych penézZitych prispévku od predem
neurceného okruhu pfispévatelu pro pfedem stanoveny
verejné prospésny ucel, zejména humanitarni nebo
charitativni, rozvoj vzdelani, télovychovy nebo sportu,
nebo ochrana kulturnich pamatek, tradic nebo zivotniho
prostredi (dale jen "sbirka").

= Sbirku je opravnéna konat za podminek stanovenych
timto zakonem pouze pravnicka osoba.

= dostupné na: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2001-117
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Verejna sbirka

Sbirku smi organizovat pouze pravnické osoby na
zakladé pisemneho oznameni pfislusnemu krajskemu
uradu

Pokud tak neucCini, mohou byt postizeni pokutou az do
vyse 500.000,- KC

Sbirkou je mysleno shromazdovani vyhradné
finanénich prostredku, nikoliv hmotnych daru

Shirku Ize konat na dobu urcitou nebo na dobu
neurcitou.

Sbirku na dobu urCitou Ize konat nejdéle po dobu 3 let
ode dne oznameni sbirky
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Verejna sbirka

= nemusi ji organizovat pouze NNO, ale také napr. obce Ci
podnikatelskeé subjekty

= finance jsou sbirany za verejné prospésnym ucelem

= Ugel, pro ktery byla sbirka zfizena, Ize v jejim pribé&hu
meénit jen v pfipadé, Ze puvodni ucel zanikl!

= Zakon zakazuje soubéezné konani vice sbirek k témuz
ucelu jednim organizatorem.

» Jedna instituce miuze organizovat vice sbirek, oviem
kazda z nich musi byt za jinym uCelem a samostatné
uctovana.
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Cisty vytézek

= musi byt pouzit jak organizatorem, tak prijemcem
vyhradné ke stanovenému ucelu

= Vznika uhrazenim nezbytnych nakladu z celkového
vytéZku (zakon upravuje, Ze organizator sbirky muze
pouzit max. 5 % hrubého vytézku na uhradu nakladd
spojenych s organizaci sbirky)
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Verejnou sbhirkou neni

shromazdovani financnich prostredku, které konaji
politickeé strany nebo politicka hnuti, spolky,
spolecnosti, svazy, hnuti, jakoz | odborové organizace

shromazdovani financnich prostfedku cirkvemi a
nabozenskymi spoleCnostmi

39
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DMS (darcovska SMS) — divody
vzniku

= Zjednodusit poskytovani daru individualnim (drobnym)
darcum

= QOslovit velkou skupinu potencialnich prispévatelu

= Umoznit darovat i mensSi finanCni prostredky

= Aktualné reagovat na vznik verejné potreby (zivelné
pohromy)

= Pomoci darcum orientovat se v neziskovém sektoru
= NEVYHODA = anonymni darce
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DMS

= Od 1. srpna 2013 se diky vstricnému kroku ze strany
vSech tfi mobilnich operatoru zvysil pfispévek pro
neziskoveé organizace z 27 KC na 28,50 K¢. Zbyla Castka
| nadale pokryva technické, organizacni a koordinacni
zajisteni projektu, vCetne servisu pro neziskove
organizace a verejnost. Mobilni operatori sve sluzby
poskytuji bezplatne.

= Od 1. ledna 2006 vstoupila v u€innost novela zakona
o DPH, ktera vyresila problém odvodu DPH u
darcovskych SMS. DMS tak stoji rovnych 30 korun
a prispevek pro NNO je zcela osvobozen od platby dané
Z pridane hodnoty.

41
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Aktualni DMS

= JEDNORAZOVA:
= 87 777 poslat SMS ve tvaru:

DMS HESLOPROJEKTU 30/ 60 /90

= TRVALA:
= 87 777 poslat SMS ve tvaru:

DMS TRV HESLOPROJEKTU 30/ 60 /90
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Crowdfunding — komercni portaly

= Hit hit,

= Startovac,

= Nakopni me, a;.

= Spolecné — jde o prodej sluzeb a zbozi, pfijem je
predmétem dané z pfijmu, NNO si ¢asto zaklada s.r.o.
, hejde o darovani v pravém slova smyslu, plati se
procenta provozovateli portalu, cilova ¢astka se ziska
jen pri jejim dosazeni.

= Pri nedosazeni ciloveé castky jsou penize vraceny
,darcim/kupujicim®
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Crowdfunding — darovaci portal

« Darovaci, neziskovy portal darujspravne.cz
- Je cilova Castka
- Odmény jsou symbolické, nemusi byt, z pohledu
auditu je lepsi je neuvadet
- Ziskate vSechny prostredky, i kdyz nedosahnete na
cilovou Castku
- Jde o dary, osvobozeno od dané darovaci

- Znate své darce, pokud oni souhlasi



http://www.darujspravne.cz/
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Beneficni akce - doporuceni

= 6 tydnu pfed akci mit dohodnutého zlatého, stfibrného a
bronzového sponzora

= Sponzofi plati naklady spojené s usporadanim akce

= datum — nesmi se kryt s vyznamnou udalosti ve sportu,
Kulture, ne ve svatek, prazdniny, apod.

= pfi,open air® akci mit zajistenou ,destivou” variantu

* nejvetsi sila je v programu akce

= dopad zvySuje ,pfenaseni akce"” médii

= pokud zapojujeme dobrovolniky, musi byt dusledné
proskoleni (co je to za akci, kdo ji porada, co je jejim
cilem, apod.)
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Pripadova studie

= Testament fundraising — pfiprava kampané v CR —
zvlastni prezentace



