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04. eGOV – DOSAVADNÍ VÝVOJ, PROBLÉMY 
 

 
Ke studiu tohoto tématu využijte 

• kapitolu 8 publikace Špaček, D. Public management v teorii a praxi (Praha: C. H. Beck, 
2016) 

• informace o aktuálních cílech v oblasti e-governmentu v aktuálních strategických 
dokumentech k české správní reformě (dělali jsme již v bloku 2)  

• jiné zdroje, na které upozorňuje studijní text z Veřejné správě 1. 

• dle libosti další zdroje, kterých je na internetu víc než dost :).  

 

Na základě studia byste měli být schopni odpovědět na následující otázky: 

1. Proč se hovoří o e-gov? Co všechno e-gov zahrnuje? 

2. Co podporuje a co brzdí / omezuje rozvoj e-governmentu?  

3. Jaké problémy jsou zmiňovány u projektů e-governmentu? Vysvětlete je na 
příkladech rozvoje e-governmentu z české praxe. 

4. Shrňte přístup v Estonsku (v přednášce pro VES1 jsou uvedeny zdroje na videa, které 
přístup v Estonsku shrnují) 

5. Jaké klíčové národní projekty egov se dosud realizovaly? Jaké veřejné služby jsou v ČR 
v elektronizaci zatím nejdále? 

6. Jak je na tom v digitalizaci ČR v porovnání s jinými zeměmi? Komentujte výsledky 
mezinárodního benchmarkingu  

a. který se každoročně připravuje pro Evropskou komisi (poslední zprávu 
naleznete zde: https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/news/egovernment-benchmark-2020-egovernment-works-
people) 

b.  který vypracovává UN (poslední zprávu UN E-Government Survey naleznete 
zde: https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Reports/UN-E-
Government-Survey-2020) 

(nezapomeňte se podívat, jakou metodu používají). 
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