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Jeden zdealer BMW se rozhodl investovat do
vystavby specidlniho skladu na pneumatiky svych
zdkaznikd. Proto, aby spravné nastavil parametry své
investice oslovil vds jako datové analytiky, abyste
provedli analyzu jeho zakaznik( a zjistili, jaké by bylo
optimdlni nastaveni skladu a kde jsou mezery
v soucasném pfristupu k zakaznikovi.

Pro vasi potrebu jste dostali k dispozici datovy soubor
z Ucetnictvi tohoto dealera. Jedna se o export servisnich
praci, Zluté oznacené prace jsou dle minéni dealera
stéZejni pro identifikaci PNEUservisu.

PNEUservisni prace jsou sezonni zdlezZitost, plati zdkonnd povinnost pouzivat zimni PNEU
v obdobi 1.11.-31.3. Zbytek roku 1.4.-31.10. by se mély pouZivat letni PNEU, neni to ale
zakonnd povinnost. V |été se tedy mohou pouZivat PNEU zimni. Dealer proto ocekava, ze
hlavni sezdna PNEUservisnich praci je v fijnu a v bfeznu.

K zaslanym datdm jste dale dostali tyto informace:

1) Jednd se o datovy export od 1.1.2014 do 22.3.2017

2) BMW proddva auta modelovych fad 1 — 7, ¢im vyssi Cislo, tim luxusnéjsi fada

3) VZcharakterizuje viz

4) Stav kilometr( pfi poslednim servisu se prepiSe pfi posledni ndvstévé servisu stejné,
jako datum posledniho servisu se aktualizuje v den posledni navstévy.

5) zZuétovaci datum je datum pneuservisu ve zvoleném intervalu. Pokud je datum
posledniho servisu shodné se zuctovacim datem, tak posledni servis vozu byl
PNEUservis.

6) Jednotka prace AW (sloupce N a Q) urcuje ¢as straveny mechanikem na konkrétnim
pracovnim ukonu. Prace je normovana dle Ciselniku, m(ze se ale v praxi od normy lisit
(ztizend montdz apod.). 1 AW =5 MINUT, 12 AW =1 HOD

7) Druhy list obsahuje vSechny druhy praci (¢iselnik). Pro rlizné modely kol (aut) mGze byt
jind pracnost pro stejny ukon, proto jsou v Ciselniku zdanlivé duplicity.

8) PSC a mésto jsou informace o zakaznikovi

Ukol:
Rozmyslete vhodné mozZnosti datové analyzy nad zaslanym souborem. Provedte analyzu dat
v Excelu a zpracujte prezentaci pro vedeni spole¢nosti. Hodnoceno bude:

o Kvalita zpracovani (10 b.)

o Smysluplné uziti ziskanych védomosti (lekce 1-5) (10 b.)
o Pfidand hodnota pro rozhodovani manazera (10 b.)

o Pribéh (10 b.)
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