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Zpracovani projektove zadosti — vecna
cast

David Poc, Oddéleni pro strategii a projektovou podporu

MPV_PVVS Projekty ve vefejné spravé




Zpracovani projektu — projektovy tym

— Pfi zpracovani projektu — velkou roli hraje tym (mélo by byt do 20 osob), idealné do 10 osob

— Pracovni skupina (trvala existence, libovolna velikost, jiné zajmy — formalni existence ad.) vers.
Projektovy tym(doCasny, omezena velikost, motivace pro praci na projektu, ztotoznéni zajmu,
doplnovani schopnosti tymu ad.)

— Dynamika tymu — Forming, Storming, Norming, Performing, Adjousting and Transforming (PMI,
B. Tuckman)

— Zakladni zasady pro slozeni projektového tymu — Rovina procesni, Rovina vécna, Rovina
osobni

— Metody tymové prace — Brainstorming, DELPHI (tvorba odhadud v tymu), Group solving (feSeni
problému ve skupiné), Porady tymu

— Tymoveé role — Myslitelé (inovator, pozorovatel/vyhodnocovac, specialista), Hybatelé
(formovac, realizator, dotahovac), PeCovatelé (stmelovac, hleda¢ zdroju a prilezitosti,

koordinator)
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Zpracovani projektu — metody prace
projektového manazera/tymu

— Brainstorming:

— Vytvoreno — A. Osborne, 1939

— ,Cim vice napadd, tim vice mys$lenek"

— Skupina dokaze vyprodukovat v kratkém Case podstatné vice napadu nez jednotlivec

— Umoznuje prekonat urcita vlastni psychické Ci socialni bariéry (strach z kritiky, autocenzuru, nedostatek sebeduvéry
ad.)

— Napady se nesmi kritizovat, naprosta volnost, nutnost zaznamenavani napadu, nechat napady ulezet

— Pravidla pro brainstorming musi znat cely tym, zvolit metodu generovani napadu (postupné, reakce, nahodile ad.)

— Myslenkové mapy (MindMaps)
— Hlavni téma do stfedu a jednotlivé Casti kolem néj
— Cary + Sipky vyjadfuji vztahy
— Pouzivat jednotliva slova + slovni spojeni

— Dalsi moznosti — Occamova bfitva, Rybi kost, Paretuv princip
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Zpracovani projektu — planovani

— Metoda etapizace:

— Rozdéleni projektu fazi/etap, ktera na sebe mohou, ale také nemusi navazovat
— 'V ramci specifikace etap by mély byt rozliSeny zakladni prvky: cil etpy, vécné ukoly, dokumentace, fizeni kvality,
projektové fizeni, terminy milnikd, naklady

— Problematika milnikd projektu — jedna se o udalost nebo podminku, kdy je dokon¢ena
cela skupiny k sobé se vztahujicich ukoll nebo etapa projektu; milniky pomahaji
organizovat jednotlivé body/ukoly a seskupovat je do logickych celku; po naplnéni vSech
milnikd je projekt hotov

— Zakladni moznosti strukturovani projektu:
— Hierarchicka struktura praci — v zasadé se jedna o technické organizacni schéma
— Specifikace praci — je popsana struktura produkti/sluzeb/vystupl véetné pfislusnych
osob, terminu ad.
— Organizacni struktura — celkové funkCni organizacni schéma projektu
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Zpracovani projektu — planovani(2)

— Struktura praci — koncept WBS (Work Breakdown Structure)

Tento nastroj slouzi pro vytvofeni/planovani celé struktury projektu

Cilem metody je rozklad celého projektu/ukolu/problému na jednotlivé pracovni baliky
V prvé fazi se projekt rozdéli dle stanoveného pohledu do pracovnich balikl a ty pak
délime dle dalSich ukolt (WP/Tasks)

Kazdy WP ma svoje stanovené Cislo a stejné tak i jednotlivé tasks

Na vrcholu ,pyramidy” je samotny celkovy projekt

Bézné 3 — 4 urovné (muze byt sice neomezeny pocet, ale moc se nedoporucuje vice)

— Ukazka WBS — napf. i H2020

— PFinosy — moznost roz€lenéni projektu (dekompozice), sledovani rozdild mezi planem a

skutecnosti, ,cilovani“ jednotlivych vystupt — schopnost uchopeni dilich vysledku.
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Priklad WBS

( Jsme schopni vyrabét novou technologii )
_mﬁ:—————___
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Zdroj: WeboVé stranky PM Consulting, pfiklad WBS, (https.//www.pmconsulting.cz/pm-wiki/wbs/)
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Zpracovani projektu — planovani(3)

— Projekty ESIF — struktura klicovych aktivit — mutace WBS

— KliCova aktivita — predstavuje ucelenou jednotku souboru Cinnosti vedoucich k
jednomu ¢&i vice vystupiim

— Cile projektu

— Vystupy

— Cilové skupiny

— Diseminace — informovani

— Partnefi

— ZkuSenosti

— Indikatorova soustava — indikatory vysledk( a vystupt (NCI)

— Udrzitelnost pfedevsim ERDF
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Nastroje casovéeho planovani

— P¥i Casovém planovani projektu se jako velmi dobry nastroj uplatriuji rzné grafy &i diagramy
(pocinaje Casovou osou az pres rizné sitové diagramy)

— Jeden z hlavnich nastroju je tzv. Ganttuv (Useckovy) diagram

— Jedna se o prehledné znazornéni prubéhu ¢asového planu projektu
— Jsou zde uvedeny jednotlive aktivity a k nim relevantni ukonc¢eni kalendaroveho formatu
— Metoda neresi vazby mezi jednotlivymi ¢innostmi/aktivitami/baliky

— Zakladni Ganttuv diagram se da doplriovat — napf. riznymi barvenymi odliSenimi ¢innosti, promitnutim
milnika do Ganttu (viz pfedchozi pfednasky) ad.

— Problémy — Ganttovy diagramy neni uplné mozné vyuzivat pro mapovani vazby mezi ¢innostmi, resp.
pridanim dalSich parametru
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Task Descrpion Maonths 1z 8 4 5 B T BB W NI W 4N M T M T8 M o I I3 34,30 28 X7 RS OSB3 ORI S3 M M T S8 3 A M S & a4 A4S AE 4T 48

1 Managemsnt
1.x Penodic mpons.

2 Cwrular Business Modeks
2 1 D=fining e cument bassline and the tarpetimoroved cincular business models
2.2 Analyzng he demonsiabor market charcienstos and heirimpact on cocular business models
4.3 Planning e croular business mplementation of the demomsirators
24 Ewaluabng the ciroular business models of the demonsrators

3 Circular Design Methodologies
3.1 D=fining $he curent baseline and the target cocular desipn methodotogies
3 2 Co~creafng fhe cincuiar busness models in order o ensue user acceptance
33 implementing long-tenm des:gn strategies supporiing muliple ifecycles
3.4 Dewrlopng and applyng mudlple-soerand case-specic crcular design methodologies
35 Ewalatng dessgn approaches weh concurme e focus on reuse, remanufactuning snd recycling

4 Circular ValuefSupply Chains
4 1 Anabysing best pracfces in ndusical supply chams
4 1 Dewelopng cooutar supply metwork design and optimization of mubple reverse Sows ano re-gisinbution
4.3 Dwfning Tw iméastructune requned by circular value/supply chairs
4.4 Training key siahe holders and svaiuaiing the performancs of e crcular whesupply dhains

s

5 ICT Plafiorms for Muliple Lifecycles DEVELOPMENT & NTEGRATION
52 implemening an oT platform for white goods for monfiorng asset ssage and condition
5.3 olermening a part data management platfiorm inchuding standard data exchange protocois
5.4 megrabng, etng and documenbag the BT platorm for the white goods dermonstrator
2.5 regratng, festng and documenting the part daea management padorm for the Julomotive pars Semonseator

& White Goods Demonsirator
8.1 Ewmiuatng all nor-tecinical bamers and egal issues or servce based busmess modes
2.2 irplemering rovel user imisrfaces geted at susBirable consumeiion patterrs
2.3 Producng an industal preseres of smart washing machnes
2.4 Seting up an efecte reverss supoly chain o collect used washing machires
&5 Sefling up processes and infrastrucare equined D support remanufaciunng and repas activbes
&8 Deploywing smart washing machines and opersting the supporting ioT plafiorm
8.7 BEwafuating the =chnical, socio-economic and emvironmental performances of the demonsirsor

Actomotive Parts Demonsirator

Dwploving the part data management plationm

Collecting uSea pans dinecty from the JUEOMOTwE Workshops

identifpng. evaluabng and sorting e cores based on the material data provided in the platiorm
Deafining e francal compensation for e cores

Ewaluating the t=chnical, socio-economic and endrommental benefits of the demonstrator

N
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8 Dmsemmabon. Synergies & Ecosystem Development
| Deweloping the project websise and inranst
2 Deseloping and impiementing the dissemination plan

5.5 Marmaging the synenres between e demonsrators

9 Exploitation & Scalng Up
2.1 Deewelopang the explomton srateqy and plan
22 Deweloping business cases and upscaling plans
B3 Marage mnowabon and resuing prosect PR
@4 Manage siandardizaton and imeroperabsity
5.5 iuencng Evopean policy-making agenda




3.1.2

GANTT chart
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Nastroje casoveho planovani (2)

— V pfipade, Ze je nutné spolu s Casem vice provazat samotné Cinnosti lze pouzit tzv. sitové
analyzy

— Vyhodou tohoto nastroje je moznost provazat Casové vazy na jednotlivé baliky v€etné kuprikladu
nakladu ¢i zdroju

— Sitova analyza vyuziva standardné grafy

— RozliSujeme 2 zakladni typy grafu pro sitovou analyzu:
— Hranoveé orientované sitoveé grafy (Arrow Diagramming Method ADM)
— Uzlové orientované sitové grafy (Precedence Diagramming Method — PDM) — preferovangjsi
metoda — napfiklad metoda CPM (Critical Path Method)

— P¥i vyuziti nékteré sitové analyzy je nutné:
— Mit prehled o vSech Cinnostech/balicich/aktivitach, které v ramci projektu budou realizovany
— Jsou identifikovany vazby/vztahy mezi jednotlivymi Cinnostmi
— Jsou urCeny doby trvani vSech Cinnosti v standardnich jednotkach napfi¢ vSemi €innostmi
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Analyzy a rizeni rizik a prilezitosti

— Riziko - Pojem, ktery oznaCuje nejisty vysledek s moznym nezadoucim stavem. Riziko
znamena hrozbu, potencialni problém, nebezpecCi vzniku Skody, moznost selhani a
neuspéchu, poskozeni, ztraty €i zniCeni. Riziko tedy vyjadruje urcitou miru nejistoty, tedy

pravdépodobnost dosazeni vysledku, ktery je rozdilny od oCekavaného.

— Nejista udalost nebo podminka, ktera pokud nastane, ma negativni vliv na dosazeni cile
projektu.

— Prilezitost — nejista pozitivni udalost (pfinos, zisk)

m =
‘P =
O =
— ]




Rizeni rizik
— Neustaly proces, ktery se odehrava napfric¢ vSemi ¢astmi zivotniho cyklu projektu

— Ziskané znalosti z analyzy rizik a pfilezitosti je vhodné predat dale — prispivaji k uspéchu

budoucich projektu
— S analyzy rizik musi pracovat projektovy tym s jasné ur€enou odpovédnosti za dana rizika
— Ugelem Fizeni rizik projektu je v pfedstihu poznat zdroje moZného ohroZeni projektu a

pripravovat opatreni, ktera by vedla ke sniZzeni moznych dopadu pro projekt na pfijatelnou

hodnotu
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Procesni kroky pri analyze rizik

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

|[dentifikujte a kvantifikujte rizika a prilezitosti

Vytvorte plan odezvy, nechte plan odsouhlasit a plan komunikujte

Aktualizujte vSechny projektové plany, na které ma schvaleny plan odezvy na rizika vliv

Vyhodnotte pravdépodobnost dosazeni ¢asovych a nakladovych cill, tento odhad opakujte

Neustale identifikujte a vyhodnocujte nova rizika
Ridte a kontrolujte plan odezvy

Dokumentujte ziskané poznatky
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Identifikace rizika

— Hrozba

— Nebezpeci, které hrozi a které je potreba brat v tvahu

— Projev konkrétniho nebezpedci

— Nejsme schopni identifikovat vsechny hrozby, ale méli bychom se pokusit
identifikovat, co nejvéetsi pocCet

— Scénar
— Déj, ktery je zptsoben hrozbou

— Jedna se o dusledek vyskytu hrozby
— Hrozba je priCina, scénar jsou dopady

— Urcita hrozba muze vyustit do nékolika moznych scénaru!

— Urdity scénaf muze také vzniknout jako dusledek nékolika hrozeb

—
_
e
—

rmi

O
o=
= -




Techniky vhodné pro identifikaci rizika

— Strom rizik .. 3 _ siom poruch

Lnik 3 3
atravnych
Hiek ._@& ji Nekontral I
ventila Y — nﬁhw“m
St %
nzhin
ST - nebo | Térust .
Framini flaku | ) Mekontrolovatelns
reskca
) .
e (2]
ATLL
Metfunkéni G
protitlakeni 4 Pojistny ventil philid
- T L

Pojiziny ventil
) sahbokovany

Zdroj: NAVRH PROJEKTU A APLIKACE METOD PROJEKTOVEHO MANAGEMENTU DLE STANDARDU IPMA, Bc. VLASTIMIL VODICKA, Brno, VUT 2014
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Kvantifikace rizika

— Pravdépodobnost rizika/scénare

— Urc€uje souhrnnou pravdépodobnost hrozby a scénare, napf. pfi spatfeni meteoru, ze
dopadne na zem a zpusobi krater
— Pravdépodobnost muze zaviset na dobé, kterou bereme v uvahu (vyskyt desté v suchém

obdobi)
— Hodnota 0 — 1 (pfevedeno z procent)

— Dopad scénare — finanéni dopad
— Ujma, vyjadiena v urgitych jednotkach (8asto penéznich), kterou miiZzeme utrpét, jestlize se
dany scénar naplni
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Co muzeme s rizikem udélat?

— Najit reSeni, které ho neobsahuje (alternativni reseni)
— Odstranit riziko

— Snizit dopady Ci pravdépodobnost rizika

— Prenést riziko

— Akceptovat ho v podobé, v jake je identifikovano

— Sdilet riziko

— Metoda RIPRAN - RIsk PRoject ANalysis) predstavuje empirickou

~\

metodu pro analyzu rizik projektu, zvlasté je velmi vhodna pro stredn
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Tym: Organizaéni tym BIM14
Projekt: Brno Innovator’s Meeting

Analyza RIPRAN

Pravdép. i Pravdép. |Pravdép. | vyslednd| FinanEni A Dopad A ;
1D Hrozba & o Scénaf ok Ep Hodnota rizika Reakce na riziko Opatieni
hrozhy scéndfe | celkova |pravddp.| dopad kateg.
o naklady na a!ﬁcil . oa = . o - | tvorba rs:zilrw\éhu méné obéerstveni, dobrovalnici misto profesionall, méné
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akce se bude muset — Projekt se spusti jen pfi pisemnem souhlasu kriticky nutného
13 o 02 0.l MP 51500 VHR Vo vyhnuti 58 riziku 0 _
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pfijde nedostatek
ucastnikl afe projekt . i Rt
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buute rentabilni {111 0.068 ap vyt se vice volnych listkd pro p Bry, Br2ity, no
i || 2o
strany béastnikl piijde malo
i ikt : o : i A e e 0
5% uéastnikl a pl!ajt!q 005 017 o by 1555,5 sii | 5D | vyhnuti se riziky projekt se SD':,IS'EI af po tom, co min 100 fidi projev Predheznf
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ugastnikl)
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Zdroj: NAVRH PROJEKTU A APLIKACE METOD PROJEKTOVEHO MANAGEMENTU DLE STANDARDU IPMA, Bc. VLASTIMIL I/ODICv/64, Brno, VUT 2014 + upraveno
prezentatorem

1. Tabulka vyslednych hodnot

pravdépodobnosti

* VP (vysoka pravdépodobnost) —
nad 66 %

» SP (stfedni pravdépodobnost) —
33-66%

* NP (nizka pravdépodobnost) —
pod 33%

2. Tabulka vyslednych hodnot
rizika

* VHR - vysoka hodnota rizika
* SHR - stfedni hodnota rizika
* NHR - nizka hodnota rizika

3. Tabulka vyslednych hodnot

dopadt na projekt

* VD — Velky nepfiznivy dopad na
projekt (ohrozeni projektu,
termin(, finanéni $koda ad.)

» SD - Stfedni nepfiznivy dopad
na projekt (ohrozeni nékterych
termin(, diléi zmény ad.)

* MD - Maly nepfiznivy dopad na
projekt (nutnost zmén planu,
dil¢i zmény v rdmci aktivit ad.)

m =
o c
O =
— =]




Rizeni rizik — zakladni zavéry

— Riziko musi mit svého vlastnika, riziko bez vlastnika je nefizené!

— Analyza musi probihat neustale. NestacCi provést analyzu na zaCatku realizace — podminky

se mohou ménit v prubéhu
— Vhodné nastavit pravidelny termin pro revizi rizik
— Na zacatku projektu stanovit zplsob vedeni a analyzy rizik a drzet se daného zplsobu

— Na konci projektu provest kompletni vyhodnoceni fizeni rizik
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Déekuji za pozornost!

-PouZzité zdroje: metodiky PMBOK (Project Management Body of Knowledge) / PMI; PRINCEZ2 (Projects IN Controlled Environment) /
AXELOS Limited.; podklady ESIF

- Metodika PRINCEZ2 (Projects IN Controlled Environment) / AXELOS Limited.;

- Webové stranky PM Consulting, priklad WBS (https.//www.pmconsulting.cz/pm-wiki/wbs/)

- Projektové zaméry Ekonomicko-spravni fakulty MU v ramci Horizontu 2020

- NAVRH PROJEKTU A APLIKACE METOD PROJEKTOVEHO MANAGEMENTU DLE STANDARDU IPMA, Bc. VLASTIMIL
VODICKA, Brno, VUT 2014

- Uvod do projektového Ffizeni (Zvysovéni absorpéni kapacity JMK), 2015




