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Abstrakt

Mesarcova, E. Finan¢ni gramotnost z pohledu rodinného rozpoctu v podminkach
Ceské republiky. Diplomova prace. Brno: Mendel University, 2023.

Prace se zabyva tématem finan¢ni gramotnosti. Hlavnim cilem této prace je
zmapovani soucasného stavu finan¢éni gramotnosti ekonomicky aktivniho
obyvatelstva v Ceské republice. Dal$imi diléimi cili je analyzovat finanéni
gramotnost vybrané skupiny obyvatel CR na zikladé dotaznikového $etieni, nebo
také analyzovat vliv finan¢ni gramotnosti na Zivot t&chto obyvatel CR.

Klicova slova

finanéni gramotnost, rodina, Ceska republika, penize, piijmy, vydaje

Abstract

Mesarcova, E. Financial literacy from the perspective of a family budget in conditions
of the Czech Republic. Diploma thesis. Brno: Mendel University, 2023.

The thesis deals with the topic of financial literacy. The main objective of this
thesis is to describe the current level of financial literacy of the economically active
population in the Czech Republic. Other partial objectives are to analyse the
financial literacy of aselected group of the Czech population on the basis of
a questionnaire survey and also to analyse the influence of financial literacy on the
life of this population in the Czech Republic.
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financial literacy, family, Czech Republic, money, income, costs
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1 Uvod a cil prace

1.1 Uvod

Pro svou praci jsem si zvolila téma Financni gramotnost. V soucasnosti dochazi
v disledku rady spolecenskych zmén k velkému rozvoji ekonomiky. Mezi tyto
zmény lze zatadit technologicky pokrok, ktery vede knovym zplisobim
amoznostem obchodovani sfinanénimi produkty, kpropojovani svétovych
finan¢nich trhi nebo ke globalizaci. VSechny tyto zmény s sebou nesou nové
prileZitosti a maji vliv na chovani obyvatel na trhu.

Kromé piinosi nese ekonomicky rozvoj iradu negativnich disledkd.
Dynamicky rozvoj ekonomiky vede kneustidle se zvySujicim narokim na
jednotlivce. Proto jsou lidé nuceni se ve finan¢nim svété orientovat a reSit mnoho
otazek tykajicich se financi. VSichni jsou pod tlakem piedevsim diky viné reklam
a nabidek, které nabizeji rtizné zbozi asluzby, z nichz mnoho je zaméfeno na
finan¢ni oblast, jako jsou pojistné, spofrici ¢i uvérové produkty.

Proto je nutné, aby spolecnost méla dostatek znalosti a dovednosti z oblasti
finan¢ni gramotnosti. Mélo by se také pracovat na tom, aby se droven financni
gramotnosti neustale zvySovala. JiZ malé déti by mély byt vedeny k tomu, aby znaly
hodnotu penéz a umély s nimi zachazet. Dilezitou ulohu hraje rodina, skola i dalsi
instituce (napt. urady). Spotrebitelé, ktefi nejsou dostatecné finan¢né gramotni,
mohou diky své nevédomosti pristoupit na nevyhodné nabidky. To mizZe
v nékterych pripadech vést k velkému zadluZeni a k dluhovym pastem, ze kterych se
pak nemusi dostat.

1.2 Cil

Jako cil této své prace jsem si vytycila zmapovani a deskripci zakladnich
finan¢nich pojmi, jako je napf. finan¢ni gramotnost, finan¢ni kvalifikace, penize
a jejich prinos pro mnou analyzovanou skupinu obyvatel. Dal§im cilem této prace je
zmapovani soucasného stavu financni gramotnosti uekonomicky aktivniho
obyvatelstva. Toto zmapovani provadim na zadkladé dotaznikového Setfeni. Rovnéz
patii mezi podptrné cile analyza vlivu finan¢ni gramotnosti na tuto skupinu
obyvatel CR.

Prace se sklada ze dvou hlavnich ¢asti. Prvni €asti je teoreticka, kde se nachazeji
definice pojmil souvisejicich s finan¢ni gramotnosti, diisledky nedostatku financ¢ni
gramotnosti ajejich teSeni, ainformace o ochrané spotiebitele arodinném
rozpoctu. Zvlastni diiraz je kladen na slozky rodinného rozpoctu, jeho sestaveni
a prislusny navrh. VSechny uvedené informace jsou ziskany z peclivé reSerSe
literatury a odbornych ¢lanki vénujicich se tématu financ¢ni gramotnosti.

Druhou Casti této prace je prakticka cast, ktera se zaméruje na vyzkum financni
gramotnosti ekonomicky aktivnich obyvatel. Tato ¢ast zahrnuje zhodnoceni jak
teoretickych, tak praktickych informaci ziskanych prostrednictvim literarni reSerse
v teoretické casti a prostrednictvim dotaznikového Setfeni v praktické ¢asti.
Soucasti zavéru prace je konkrétni navrh, jehoZ implementace by mohla vést
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k lepSimu hospodareni v domacnosti. Vysledky této prace mohou slouZit jako zaklad
pro dalsi vyzkumy nebo pro dalsi studium.
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2 Financni gramotnost

Finan¢ni gramotnost je klicovym faktorem pro dosaZeni finan¢ni stability a uspéchu
v Zivoté. Zahrnuje Sirokou Skalu dovednosti a znalosti, které nam pomahaji planovat
a spravovat nase finance efektivné aucelné. Ktomuto ucelu patii naptriklad
schopnost rozpoznat a porozumét finanénim produktiim, efektivné rozpoctovat,
investovat a spravovat dluhy. Bez finan¢ni gramotnosti mohou byt lidé vystaveni
vysokym urokovym sazbam, dluhim a finan¢nim potiZim. Vtéto Kkapitole si
priblizime, co finan¢ni gramotnost znamenda, proC je dilezitd ajaké ndastroje
a techniky mohou pomoci zlepsit vase finan¢ni zdravi a kvalitu Zivota.

V dnesni dobé se stava financni gramotnost stale dtleZzitéjsi, nebot se méni
nejen ekonomické podminky, ale ifinan¢ni produkty asluzby. Je dulezité byt
schopen efektivné porozumét témto produktiim a sluzbam, aby bylo mozné s nimi
zachazet spravné a predejit tak finan¢nim potiZim a ztratam.

Finan¢ni gramotnost se také vztahuje kobecnym dovednostem jako je
matematika, logika, analytické mysSleni arozhodovani. Kromé toho miZe mit
finan¢ni gramotnost vyznamny dopad na naSe vztahy aZivotni plany, nebot je
spojena s naSimi finan¢nimi cili a strategiemi, které jsou klicové pro dosaZeni nasich
Zivotnich snt.

Dobra finan¢ni gramotnost miize také pomoci lidem zajistit si stabilitu
a zabezpeceni ve stari, coZ je zvlasté dllezité v dobé, kdy jsou dlichody stale nizsi
améné jisté. Proto je dilezité vzdélavat se v této oblasti a zlepSovat své financ¢ni
dovednosti, aby bylo moZné byt v tomto ohledu dspésny.

V této kapitole se zamérime na to, co finan¢ni gramotnost obnasi, jaké jsou
klicové prvky finan¢ni gramotnosti a jak mtze byt finan¢ni gramotnost aplikovana
v praxi. Podivame se také na nastroje a techniky, které pomahaji zlepsit financni
gramotnost a dosahnout finan¢ni stability a dspéchu.

2.1 Vyvoj a vyznam finan¢ni gramotnosti

Aby bylo moZné pojednat o vyvoji a vyznamu finan¢ni gramotnosti, je nutné nejprve
védét, co to finan¢ni gramotnost je, co se timto pojmem mysli. Definici finan¢ni
gramotnosti existuje vice, avsak pro potieby této prace je mozné uvést, Ze financ¢ni
gramotnost je: ,soubor znalosti, dovednosti a hodnotovych postojii obcana
nezbytnych k tomu, aby financné zabezpecil sebe a svou rodinu v soucasné spolecnosti
a aktivné vystupoval na trhu financnich produktii a sluzeb“!

Finan¢ni gramotnost ma uzkou souvislost se vznikem penéz ¢i jinych komodit
vyuzivanych pro sménu. Aby obchody byly uspésné, byli lidé nuceni znat hodnotu
platidel. Postupnym zptsobem zacalo dochazet k rozvoji finan¢niho vzdélavani.
Spolec¢né s rychlym rozvojem dvérového trhu, prichodem elektronickych platidel

1 Systém budovani finan¢ni gramotnosti na zakladnich a stfednich Skolach: Spole¢ny dokument
Ministerstva financi CR, Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR, Ministerstva primyslu a
obchodu CR. [online]. 7. prosince 2005, s. 16 [cit. 2022-02-20]. s. 7-8. Dostupné z:
http://www.nuov.cz/uploads/SBFG_finalni_verze.pdf.
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a dalsich financ¢nich produktil rostla potieba finan¢niho vzdélavani exponencialné
vice.2

Zvysledki vyzkumu spole¢nosti EVERS&JUNG vyplyva, Ze za narlstem
vyznamu finan¢ni gramotnosti kromé vyvoje ekonomiky a finan¢niho trhu podili
mimo jiné i demografické, politické a ekonomické zmény. Nizké ¢i nedostatecné
znalosti finan¢ni gramotnosti jednotlivcli maji vliv nejen na né samotné ajejich
Zivot, ale ovliviiuji i celou ekonomiku. Neznalost finan¢ni gramotnosti miZe vést ke
Spatné alokaci soukromého bohatstvi (napt. zbytecné preuvérovani ptljckami
s vysokymi uUroky), ato ma za nasledek socialni ipadek, kdy dochazi ke zvysSeni
verejnych vydaji na socidlni zabezpeceni nebo zdravotni péci. Je prokazana
souvislost mezi finan¢ni gramotnosti a chudobou. Nizkopfijmova a méné vzdélana
skupina spotiebiteli ma vyssi tendence vybirat si Spatné finan¢ni produkty
a v dlisledku toho pak za uvéry plati vyssi ¢astky.3 Je také prokazana souvislost mezi
finan¢ni gramotnosti a chudobou, kdy méné vzdélané a nizkoprijmové skupiny maji
tendenci si vybirat Spatné finan¢ni produkty a platit za né vyssi ¢astky (Johnson,
Sherraden, Clancy, & Beverly, 2006).4

O vyznamu finan¢ni gramotnosti svéd¢i také publikace Karin Sprow Forté,
podle které vede vétsSi kontrola nad vlastnimi financemi nejen ke zvysSeni
ekonomické vykonnosti, ale také k blahodarnému vlivu na zdravi jedince, nebot
vyznamneé snizuje hladinu stresu.>

2.2 Definice pojmii souvisejicich s finan¢ni gramotnosti

Finan¢ni gramotnost je klicovou schopnosti pro kazdého jednotlivce, kterd mu
umoznuje efektivné spravovat své finance a planovat svou finan¢ni budoucnost.
Pro porozuméni této oblasti jsou diilezité zakladni pojmy, které jsou s finan¢ni
gramotnosti Uizce spjaté.

2.2.1 Financ¢ni gramotnost

[ kdyZ jsem se na minulé strané dotkla finan¢ni gramotnosti a toho, co to finan¢ni
gramotnost je, abych mohla lépe popsat jeji vyvoj a vyznam, nyni se chci pojmem
finan¢ni gramotnosti zabyvat hloubéji. Na zakladé vyzkumu finan¢ni gramotnosti,
ktery byl proveden spole¢nosti EVERS&JUNG, vydala vlada Ceské republiky
Usneseni ¢ 1594/2005, ozlepSeni podminek v bankovnim sektoru. Po tomto
usneseni vydalo Ministerstvo financi CR, Ministerstvo $kolstvi, mladeZe
a télovychovy CR a Ministerstvo priimyslu a obchodu CR jednotny dokument, ktery

se vénuje budovani finan¢ni gramotnosti na zakladnich a stiednich Skolach. Z tohoto

2 NOVESKY, I, BALABAN, Z., a kol., Slabikadr financni gramotnosti: ucebnice zdkladnich 7 modulii
finanéni gramotnosti. 1. vyd., Praha: COFET, 2009. ISBN 978-80-254-4207-4. str. 22.

3 HABSCHICK, M., SEIDL, B., EVERS, J., KLOSE, D., PARSIAN, Y., Survey of Financial Literacy Schemes
in the EU27, VT Markt/2006/26H. Final Report. Hamburg: November 2007.

4Johnson, L., Sherraden, M., Clancy, M., & Beverly, S. (2006). Financial education and account access
among elementary students: A pilot study. Children and Youth Services Review, 28(2), 217-238.

5 SPROW FORTE, K., TAYLOR, E. W., TISDELL, E., ], 2014. Financial literacy and adult education.
New directions for adult continuing education. San Francisco: Jossey-Bass. ISBN 978-1-118-85003-
9.5.47-48.
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dokumentu vychazi mnou vySe uvedena definice finan¢ni gramotnosti. Jak z definice
vyplyva, za finan¢né gramotného je moZné povaZovat takového jedince, ktery se
dokaZe orientovat v problematice penéz a cen a zvlada spravovat osobni ¢i rodinny
rozpocet.6

V Ceské republice na finanéni gramotnost dospélych dohliZi Ministerstvo
financi CR. Ministerstvo provedlo vroce 2010, 2015 a 2020 vyzkumy finanéni
gramotnosti, které vychazi z Narodni strategie finan¢niho vzdélavani 2.0 schvalené
vladou Ceské republiky. V ramci tohoto vyzkumu se nezaméfuje jen na finanéni
gramotnost vramci Ceské republiky, ale provadi celkové mezinarodni srovnani.
Diky témto vyzkumlim je mozZné 1épe pripravovat a cilit finan¢né vzdélavaci aktivity.
Finan¢ni gramotnost populace ma vzestupnou tendenci. Roste také obcanska
ekonomicka zodpovédnost. I pres rostouci povédomi maji obcCané stale nizké
povédomi o spotrebitelskych tivérech a s nimi souvisejicimi naklady. Vyzkum v roce
2020 prokazal, ze 48 % respondentli ma vyssi troven gramotnosti. Na druhou
stranu u 58 % procent dotdzanych byla dokdzana niZsi Giroven gramotnosti.”

V dokumentu Narodni strategie 2.0 je moZné nalézt moznosti, jak zvysit uroven
finan¢ni gramotnosti prostrednictvim Skolniho vzdélavani a dalSich projektt
finan¢niho vzdélavani. Na zakladé tohoto dokumentu jsou za cilové skupiny pro
vzdélavani k finan¢ni gramotnosti povaZovani Zaci stfednich azakladnich Skol,
seniori, nezaméstnani, prijemci pomoci v hmotné nouzi a seniofi.8

Podle Ministerstva financi je finanéni gramotnost zdkladnim kamenem pro
fungovani financ¢nich a investi¢nich trhii. Jedna se o soubor potrebnych znalosti pro
rozhodovani o financich. Ministerstvo financi ji definuje jako ,..soubor znalosti,
dovednosti a postojii nezbytnych k dosazeni financni prosperity prostirednictvim
zodpovédného financniho rozhodovdni“.?

Clovék, ktery je finanéné gramotny, je odpovédny za hospodateni s penézi.
Disponuje potfebnymi znalostmi, schopnostmi a dovednostmi pro uskute¢novani
finan¢nich rozhodnuti. Finan¢né gramotny ¢lovék by mél byt schopny analyzovat,
ridit osobni finan¢ni podminky a umét planovat svou finan¢ni budoucnost. Také by
nemél mit problém hovofrit o penézich a umét popsat svou finan¢ni situaci. Finan¢ni
gramotnost je méritelna lze ji hodnotit i srovnavat. Pro méreni finan¢nif gramotnosti
existuje nékolik rozdilnych ukazatelli. Jednim znich je napriklad pomér dluhu
jedince a vyse jeho majetku, dalSim pak napftiklad to, zda si jedinec spofi a zvlada

6 Systém budovani finan¢ni gramotnosti na zakladnich a stfednich Skolach: Spolecny dokument
Ministerstva financi CR, Ministerstva $kolstvi, mladeZe a télovychovy CR, Ministerstva priimyslu a
obchodu CR [online]. 7. prosince 2005, s. 16 [cit. 2022-02-20]. s. 7-8. Dostupné z:
http://www.nuov.cz/uploads/SBFG_finalni_verze.pdf.

7 Vysledky méteni finanéni gramotnosti 2020: CELKOVE VYSLEDKY. In: Finanéni gramotnost aneb
proc se financné vzdéldvat? [online]. 25. ¢ervna 2020 [cit. 2022-02-20]. Dostupné z:
https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/pro-odborniky/mereni-urovne-financni-gra
motnosti/2020/vysledky-mereni-financni-gramotnosti-20-3286.

8 Narodni strategie finan¢niho vzdélavani 2.0: Zménou chovani k prevzeti odpovédnosti za svou
finan¢ni prosperitu [online]. 2019, s. 11 [cit. 2022-02-20]. s. 6 Dostupné z:
file:///C:/Users/Zuzka/AppData/Local/Temp/PSFV_2020_Narodni-strategie-financniho-
vzdelavani-2-0.pdf.

9 Finanéni gramotnost aneb Pro¢ se finan¢né vzdélavat? In: Ministerstvo financi Ceské republiky
[online]. [cit. 2022-02-20]. Dostupné z: https://financnigramotnost.mfcr.cz/.
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https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/pro-odborniky/mereni-urovne-financni-gra%20motnosti/2020/vysledky-mereni-financni-gramotnosti-20-3286
https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/pro-odborniky/mereni-urovne-financni-gra%20motnosti/2020/vysledky-mereni-financni-gramotnosti-20-3286
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finan¢né vést domacnost apod. Finan¢ni gramotnost Ize mérit jak u jednotlivct, tak
ve vétsich skupinach.10

2.2.2 Financni kvalifikace

Finan¢ni kvalifikace je SirSim pojmem neZ pojem finan¢ni gramotnost. Finan¢ni
kvalifikace je souborem vSech financ¢nich znalosti, dovednosti, schopnosti
apravomoci afinan¢ni odpovédnosti. Jedinec, ktery je dostatecné financné
gramotny, umi rozumné nakladat a manipulovat s penézi, umi délat spravna
arozumna financni rozhodnuti pii napliiovani svych potieb. Veskeré tyto znalosti
miize poté vyuzit v predvidatelnych inepredvidatelnych situacich. Financné
kvalifikovany jedinec je schopen rozeznat a vyuzit finan¢ni prileZitosti, je schopen
rozpoznat a fesit pripadné financni problémy, a uvédomit si mozné dopady svych
rozhodnuti na jeho Zivot i jeho okoli.11

2.3 Slozky finan¢ni gramotnosti

Finan¢ni gramotnost obsahuje riizné slozky. Mezi tyto slozky patfi gramotnost
penézni, cenova, rozpoctova, numericka, informacni a pravni.

231 PenéZni gramotnost

PenéZni gramotnost zahrnuje predpoklady, které jsou nezbytné pro praci
s hotovymi, bezhotovostnimi i elektronickymi penézi a kompetence pro transakce
s nimi spojené. Jedinec, ktery nabyl téchto kompetenci, zvlada spravovat a nakladat
se svymi penézi. Kdalsim kompetencim vramci penéZni gramotnosti patii
schopnost spravovat bankovni ucty, platebni karty a ovladat moderni nastroje s tim
souvisejici (naptiklad platby pres mobilni telefon apod.).12

S penézni gramotnosti souvisi nékolik pojmi. Témi nejdllezitéjSimi jsou
penize, bankovni produkty, spofeni, pojiSténi a investice.13

10 DVORAKOVA, Z., SMRCKA, L. a kol.,, Finanéni vzdéldvdni pro sti‘edni skoly. Se sbirkou resenych
prikladii na CD. 1. vyd., Praha: C. H. Beck, 2011. ISBN 978-80-7400-008-9.s. 12 - 13.

11 Tamtéz, s. 12 - 13.

12 Narodni strategie finan¢niho vzdélavani 2.0: Zménou chovani k prevzeti odpovédnosti za svou
finan¢ni prosperitu [online]. 2019 [cit. 2022-03-10]. s. 12 Dostupné z:
file:///C:/Users/Zuzka/AppData/Local/Temp/PSFV_2020_Narodni-strategie-financniho-
vzdelavani-2-0.pdf.

13 K problematice penézni gramotnosti se vyjadiuje mnoho riiznych védeckych publikaci a ¢lankd,
mezi kterymi lze jmenovat napi.: LUSARD], A, MITCHELL, O. S., CURTO, V., Financial Literacy among
the Young. Journal of Consumer Affairs, 44. DOI: https://doi.org/10.1111/j.1745-
6606.2010.01173.x. [online]. 2010 [cit. 2022-11-09]. s. 358-380 Dostupné z:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1745-6606.2010.01173.x; REMUND, D. L.,
Financial Literacy Explicated. The Case for a Cleaner Definition in an increasingly Complex Economy.
Journal of Consumer Affairs, 44. DOI: https://doi.org/10.1111/j.1745-6606.2010.01169.x. [online].
2010 [cit. 2022-11-09]. s. 276-295 Dostupné z:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/j.1745-6606.2010.01169.x.
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PENIZE

Penize jsou zakladem penéZni gramotnosti. Podle jedné z definic lze za penize
povazovat jakékoli aktivum prijimané jako platidlo za zboZi, sluzby ¢i dluh. 14
Ohledné penéz jsou dilezitymi socidlni vazby, které zahrnuji poptavku po uvéru
a nabidku dluhu ve formé ucetnich penéz.1>

K vyuzivani penéz lidé presli od plivodnich barterovych obchodt, které byly
mnohem naro¢néj$i ana rozdil od vyuZivani penéz inepraktické. Slo vnich
o sménovani jednotlivého zbozi. Dnes je pouZivani penéz samozirejmé a pro lidi je
tato zména, prechod k penéziim velmi dilezity. Velmi nam ulehcuji Zivot. Penize
funguji jako uchovatel hodnoty (neztraci hodnotu a zachovavaji si svou kupni silu -
pokud nepocitame s inflaci), jako prostfedek smény (jsou vyuZivany k platbé za
zboZi asluzby) ajako zuctovaci jednotka (vyjadfuje se jimi hodnota zbozi
Ci sluzeb).16

Penize lze délit na obéZivo (bankovky amince) adepozita (hotovost
a bezhotovostni penize). Za pomoci penéz je realizovan platebni styk, ktery je fizeny
Ceskou narodni bankou.!?

BANKOVNI PRODUKTY

V ramci bankovnictvi se setkavame s riiznymi bankovnimi produkty, ke kterym
patii produkty ivérové, investicni a jiné. Nejdtlezitéjsi ¢innosti bank je poskytovani
uveérd, které banka povazuje jako urcitou formou investice a tvoii nejvétsi cast
pi{jml banky (uhrazené uroky od klienti1). K nej¢astéji vyuzZivanym formam avéri
patii spotrebitelské uvéry a hypotéky.18

14 REVENDA, Z., MANDEL, M., KODERA, J., MUSILEK, P., DVORAK, P., PenéZni ekonomie a
bankovnictvi. 5. aktualiz. vyd., Praha: Management Press, 2014. ISBN 978-80-7261-79-6. s. 14.

15 INGHAM, G. K., Concepts of money: interdisciplinary perspectives from economics, sociology and
political science. Cheltenham: Elgar reference collection, C2005. ISBN 1-84376-590-X. s. 129.

16 Velmi podnétnou publikaci k historii penéz je dilo: DAVIES, G., A History of Money. Cardiff:
University of Wales Press, 2002. ISBN 978-0-7083-1717-4; popt. WEATHERFORD, ]., The History of
Money. Fron Sandstone to Cyberspace. New York: Three Rivers Press, 1997. ISBN 0-609-80172-4.
178KVARA, M., Finanéni gramotnost. 2. vyd., Praha: Miroslav Skvéara, 2016. ISBN 978-80-9048-233-
3.s.15.

18REJNUS, 0., Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd., Praha: Grada Publishing, 2014. ISBN 978-80-
247-3671-6.s. 77. K bankovnim produktiim Ize doporudit ¢eskou publikaci: MELUZIN, T., Bankovni
produkty a sluZby. Bankovnictvi 1. 1. vyd., Brno: Akademické nakladatelstvi CERM, 2014. ISBN 978-
80-214-4841-4.
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SPOREN{

Sporeni lze chapat jako odkladani financnich prostredki. Hlavnim tucelem
spofeni je tvorba financni rezervy. Rezervu je mozné tvorit z riznych divodu.
Jednim z diivodli pro sporeni muize byt eliminace rizika z dlivodu ztraty piijmi,
nepiedvidatelnych vydaji, postupné uspoteni na néco urcitého ¢i zajisténi rezervy
na stari. V neposledni radé se sporeni vyuziva také z diivodu ochrany financi pred
inflaci. NevyuZivané penézni prostiedky diky sporeni zbyte¢né neztraci hodnotu na
béZném uctu, kde byvaji nulové uroky. Mezi oblibené zplisoby sporeni patii
napriklad stavebni spofeni, popr. dopliikové penzijni sporeni. Je vSak nutno dbat na
skutecnost, Ze kazdé z téchto sporeni by mélo plnit predevsim sviij ucel, tzn., Ze
prvni z uvedenych sporeni by mélo slouZit predevSim pro sporeni napr. na vlastni
byt, druhé spoieni by mélo plnit funkci sporeni si na pozdéjsi vék.1?

POJISTENI

PojiSténi je nastrojem pro financ¢ni eliminaci dopadt nahodilych udélosti. Lze
jej Clenit na pojisténi dobrovolné a povinné. Mezi dobrovolna pojisténi patti takova,
pro ktera se zajemce rozhodne sam a neni narizeno zZadnym pravnim predpisem.
K takovym pojiSténim patfi napf. Zivotni pojiSténi, pojiSténi domacnosti apod.
Oproti tomu povinné pojisténi vyplyva zurcitého pravniho predpisu, napft. ze
zakona, ktery jasné a srozumitelné stanovuje obsah a konstrukci pojisténi. Mezi
takova pojisténi patii napriklad zakonné pojisténi vozidel.20

INVESTICE

Definovat na par radcich pojem ,investice” neni viibec jednoduché, protoze
existuje velké mnoZstvi rliznych definic. Tyto definice se zpravidla rozdéluji na
definice makroekonomické a mikroekonomické. Z makroekonomického hlediska
lze vnimat investice jako kapitalova aktiva slozend ze statkil, které neslouZzi
k bezprostiedni spotiebé, avsak k dalSimu vyrobnimu procesu spottebnich nebo
jinych statkl. Z makroekonomického hlediska je dale mozné rozliSovat investice
hrubé acisté. Oproti —makroekonomickému hledisku chape pohled
mikroekonomicky investici jako investici podniku. Investici je také mozné
povazovat za odloZenou spottebu, v jejimZ ramci se jedinec vzda v dané chvili svych
financi a necha je ,pracovat” s planem zisku.2!

Investice resi situaci, kdy ma jedinec vice finan¢nich prostiedkl nez zrovna
potiebuje. Diky investovani pak maji lidé moznost zhodnotit své volné financ¢ni
prostiredky. Lidé nejcastéji investuji do nemovitosti ¢i drahych kovt. Investovani je
mozné formou cennych papirt. Mezi cenné papiry radime akcie (majetkové cenny

19JANDA, |., Zajisténi na stdri: Jak se co nejlépe pripravit na podzim Zivota. 1. vyd., Praha: Grada
Publishing, 2012. ISBN 978-80-247-4400-1. s. 180-181. K problematice stavebniho spofeni viz:
LUKAS, V., KIELAR, P. Stavebni sporeni a stavebni sporitelny. Praha: Ekopress, 2007. ISBN 978-80-
86929-30-9. K problematice doplitkového penzijniho spoteni viz: SKVARA, M., Dopliikové penzijni
sporeni v otdzkdch a odpovédich. Praha: VECTOR Certifikace. 2016. ISBN 978-80-904823-2-3.

20 DUCHACKOVA, E., Principy pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd., Praha: Express, 2005. ISBN 80-
86119-67-X.s. 19.

21[nvestice obecné. Proc se financné vzdeéldvat? [online]. [cit. 2021-03-10]. Dostupné z:
https://www.psfv.cz/cs/investice/investice-obecne; VALACH, |., Investi¢ni rozhodovdni a
dlouhodobé financovdni: psychologie tispésného investovdni. 3. preprac. a rozs. vyd., Praha: Ekopress,
2010. ISBN 978-80-86929-71-2.
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papiry) adluhopisy (dluhové cenné papiry). Lze se setkat is pokrocilejSimi
moZzZnostmi investovani (virtualni mény).22

2.3.2 Cenova gramotnost

Cenova gramotnost propojuje kompetence pro porozuméni a praci s cenovymi
nastroji a inflaci. Jedinec by mél schopny porozumét i principy ceny penéz v Case
a pochopit rozdil mezi redlnou a nominalni drokovou sazbou, rozliSit ceny
finan¢nich nastroji a sluzeb. Pochopeni a porozuméni inflaci je zdsadni, nebot pravé
inflace ovliviiuje kupni silu penéz. Je proto diileZité védét, jaky je jeji dopad na
osobni finance a Uspory.23

V této souvislosti je vyznamné bezpecné znat makroekonomické ukazatele,
kterymi jsou trh, cena, inflace a danovy systém.

TRH

Zpocatku bylo povaZovano za misto, kde dochazelo ke sméné zbozi (tzv.
barterovy obchod). V soucasnosti je barterovy obchod vytlaceny sménou za penize.
Dochazi zde jak k setkdni poptavky s nabidkou, tak ke sméné zboZi za penize.

Trh je mozné délit dle riznych hledisek, napriklad na zakladé prostoru (burzy,
trzisté, obchodni domy), na zakladé funkce (trh zboZi, trh nemovitosti, penéZni trh),
na zakladé velikosti (trh jednoho vyrobku, trh jednoho vyrobce, agregatni trh),
popripadé na zakladé geografie (mistni trh, narodni trh, svétovy trh).24

CENA

Sména na trhu je ovlivnéna cenou jednotlivych komodit a sluZeb. Kromé ceny
komodit a sluzZeb je moZné se setkat i s dalSimi cenami. Jenou z nich je mzda (cena
prace tvorend nazadkladé poptavky po praci a nabidky prace). Mezi dalSi patii
urokova sazba (vznik na trhu prace pisobenim poptavky po penézich a nabidky
penéz) ¢i ménovy kurz (cena domdaci mény vyjadiena v jednotkdch zahranicni
mény). Ceny plni nékolik funkci, a to funkci motivac¢ni (firmy chtéji maximalizovat
sviij zisk a zdkaznici svij uZitek), informacni (informace vyrobci o nizké poptavce
zakaznikl po zbozi) a alokacni (firmy chtéji vyrabét produkty s vyssi cenou a tim
i vys$simi zisky).2>

22 VESELA, J., Investovdni na kapitdlovych trzich. 1. vyd., Praha: ASPI, 2007. ISBN 978-80-7357-297-
6.str. 201, 256.

23 Narodni strategie financniho vzdélavani 2.0: Zménou chovani k prevzeti odpovédnosti za svou
finan¢ni prosperitu [online]. 2019, [cit. 2022-03-10]. s. 12 Dostupné z:
file:///C:/Users/Zuzka/AppData/Local/Temp/PSFV_2020_Narodni-strategie-financniho-
vzdelavani-2-0.pdf.

24 BALABAN, Z., NOVESKY, 1., Slabikdr finan¢ni gramotnosti: Uéebnice 7 modulii finanéni gramotnosti.
Praha: COFET, 2009. ISBN 978-80-254-4207-4.s. 265.

25 LIPOVSKA, H., Moderni ekonomie: Jednoduse o vsem, co byste méli védét. 1. vyd., Praha: Grada
Publishing, 2017. ISBN 978-80-271-0120-7.s. 29 - 30. Teorii ceny se zna¢nou ¢ast svého Zivota
zabyval také predni ekonom Chicagské ekonomické Skoly Milton Friedman, ktery na ohledné této
teorie sepsal i své dilo, viz: FRIEDMAN, M., Price Theory. Berlin a Boston: De Gruyter, 2021. ISBN:
9783112417515.
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INFLACE

Inflaci lze povazovat za proces stalého rlistu hladiny ceny, ktery souvisi
snadmeérnou penézni emisi. Diky inflaci rostou Zivotni naklady, nebot dochazi
k rstu cen zbozi isluzeb. Klesd hodnota tuspor, sniZuji se investice podnikateli
a upada konkurenceschopnost vyvozu.26

DANOVY SYSTEM

Dan se charakterizuje jako povinna azdkonem uloZena platbu. Tato platba
plyne do verejného rozpoctu. Hlavnim charakteristickym znakem dané je
neekvivalentnost (po zaplaceni dané nevznika narok na zZadné zboZi Ci sluzby),
neucelovost (neni urceno, kam piresné plyne vynos z dané) a nenavratnost (platba
je jednosmérna). Dané se odvadi jednorazové ¢i pri urcitych okolnostech.2?

Dané maji nékolik funkci. Patfi mezi né funkce alokac¢ni (financovani statnich
vydajii - Skolstvi, zdravotnictvi, armada apod.), redistribu¢ni funkce (snizovani
rozdili v pfijmech obc¢anti pomoci podpor ¢i socidlnich davek), funkce stabiliza¢ni
(pro podporu ekonomiky) ¢i funkce regula¢ni (ovliviiuje chovani ob¢anl - napf.
vy$si zdanéni alkoholu). Datiovy systém v CR je tvofen danémi p¥imymi (napt. dané
z piijmi, dan z nemovitosti, dai silni¢ni) a danémi nepfimymi (napft. spotrebni dan,
dan z pridané hodnoty).28

2.3.3 Rozpoctova gramotnost

Rozpoctova gramotnost je velmi podstatnd pro tvorbu vlastniho (rodinného)
rozpoctu. Jedna se o schopnost, jak zpracovat a vést vlastni rozpocet, stanovovat si
finan¢ni cile, rozhodovat se o alokaci vlastnich finan¢nich zdroji aschopnost
pripravit se na rtzné Zzivotni situace. Tvorba osobniho ¢i rodinného rozpoctu je
velmi dulezitd. Behem Zivota se dostavame do riznych financ¢nich situaci, které
nejsou planované, a musime na né umét spravné reagovat. Je tak nutné byt
pripraven na tyto situace a zvladat pracovat s rozpoctem. Jedinec by si mél umét
stanovit financ¢ni cile. Potfebna je také alespon zakladni orientace v produktech
na finan¢nim trhu. Jedinec by si také mél umét vybrat spravné a vhodné finan¢ni
produkty pro reSeni své finan¢ni situace.2?

26 Ménova politika. Co to je inflace? [online]. [cit. 2021-03-10]. Dostupné z:
https://www.cnb.cz/cs/casto-kladene-dotazy/Co-to-je-inflace/; CICCARELLI, M., BENOIT, M,,
Global inflation. The Review of Economics and Statistics. 92(3). DOI:
https://doi.org/10.1162/REST_a_00008. [online]. 2010 [cit. 2022-11-09], s. 524-535. Dostupné z:
https://direct.mit.edu/rest/article-abstract/92/3/524 /57826 /Global-Inflation.

27 VANCUROVA, A, LACHOVA, L., VITKOVA, ]., Dariovy systém CR. 14. vyd., Praha: VOX, 2018. ISBN
978-80-87480-63-2.s.9.

28 LIPOVSKA, H., Moderni ekonomie: Jednoduse o vsem, co byste méli védét. 1. vyd., Praha: Grada
Publishing, 2017. ISBN 978-80-271-0120-7.s. 143.

29 Narodni strategie financniho vzdélavani 2.0: Zménou chovani k prevzeti odpovédnosti za svou
finan¢ni prosperitu [online]. 2019 [cit. 2022-03-10]. s. 12 Dostupné z:
file:///C:/Users/Zuzka/AppData/Local/Temp/PSFV_2020_Narodni-strategie-financniho-
vzdelavani-2-0.pdf.
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OSOBNi ROZPOCET

Osobni rozpocet je nastrojem, jehoz funkci je napomoci jedinci, aby ziskal
dostatecny prehled o svych prijmech a vydajich. Diky tomuto nastroji ziskava dany
jedinec kontrolu nad svymi financemi. Rozpocet napomaha odhalit problematicka
mista v oblasti financi. Kazdy jedinec tak ziska i dostatek informaci, zda a v jaké
etapé je mozné vytvorit financni rezervu. Rezerva je zasadni pro pripad kryti
necekanych financ¢nich vydaji. Rezerva slouzi jako prevence piripadnému zadluzeni.
Rozpocet by mél splilovat tyto vlastnosti: pravdivy, prehledny, kontrolovatelny,
adekvatné detailni, spravny v Case a realisticky.30

2.34 Numericka gramotnost

Numericka gramotnost se tyka prevazné financnich numerickych tkonti. Numericky
gramotny jedinec ma schopnosti ziskavat matematické informace a nasledné je
vyuzivat, umi reagovat na matematicky obsah (¢isla, vzorce, grafy ¢i tabulky).31

2.3.5 Informacni gramotnost

Vsoucasné dobé, ktera je velmi narocnd aklade na jedince vysoké naroky, je
dtlezité umét vyhledavat aroztiidit informace a spravné s nimi nakladat. Diky
informacni gramotnosti je jedinec kompetentni informace prijimat, porozumét jim
a vyhodnotit je.32

2.3.6  Pravni gramotnost

Pravni gramotnost obohacuje jedince kompetencemi a znalostmi v oblasti prava.
Témito znalostmi by mél disponovat kazdy spottebitel, aby byl schopen prosazovat
sva prava a plnit povinnosti vyplyvajici zjeho rozhodnuti. Pravni gramotnost je
potfebna zejména pri uzavirani smluv, kdy je jedinec schopny porozumét jejich
obsahu, naleZitostem achdpat dlsledky vyplyvajici znedodrZeni smluvnich
podminek.33

30 DVORAKOVA, Z., SMRCKA, L., Finanéni vzdéldvdni pro sti‘edni Skoly se shirkou resenych prikladii na
CD. 1.vyd., Praha: C. H. Beck, 2011. ISBN 978-80-7400-008-9. s. 205; GUTHRIE, C. P., NICHOLLS, C.
M., The Personal Budget Project. A practical introduction to financial literacy, 33(2). DOI:
https://doi.org/10.1016/j.jaccedu.2015.04.002. [online]. 2015 [cit. 2022-11-09], s. 138-163.
Dostupné z: https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0748575115000202.

31 SKVARA, M., Finanéni gramotnost. 2. vyd., Praha: Miroslav Skvéra, 2016. ISBN 978-80-9048-233-
3.s.219.

32 BALABAN, Z., NOVESKY, 1., Slabikdr¥ finan¢ni gramotnosti: Uéebnice 7 modulii finanéni gramotnosti.
Praha: COFET, 2009. ISBN 978-80-254-4207-4. s. 416.

33 SKVARA, M., Finanéni gramotnost. 2. vyd., Praha: Miroslav Skvéra, 2016. ISBN 978-80-9048-233-
3.s.139.
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3 Dusledky nedostatecné financni
gramotnosti a jejich reseni

V této Casti prace se chci zabyvat diisledky nedostatec¢né finan¢ni gramotnosti a chci
rovnéZ poukazat na mozné reseni téchto disledki. V této souvislosti je tedy dllezité
pocitat s moznymi nedostatky, které lze nalézt jak na roviné osobnich, popf.
rodinnych financi, tak i na trovni financi urcitého podniku. Divod{, pro¢ nejsou
vSichni lidé zcela finan¢né gramotni, je mnoho. Jedinec naptiklad nemusel projit
dostatecnou finan¢ni priipravou, popt. pro néj miize byt velice sloZité orientovat se
na trhu s riznymi finan¢nimi produkty, at’ se jiz tyto produkty tykaji urcitych druhti
sporeni ¢i investovani. Stejné tak mohou byt tito jedinci zahlceni vysokym prilivem
neustalych reklam na né piisobicich, aby si u nékteré ze spolecnosti zalozili tcet
¢i konto s prislibem téch nejlepSich podminek.

3.1 ZadluZenost a predluzenost domacnosti

VsoucCasné trzni ekonomice se miizeme setkat se Sirokou nabidkou riznych
finan¢nich produkti asluzeb. Vnabidce je velké mnozstvi kratkodobych
i dlouhodobych ptijcek ¢i hypoték. Dochazi k tomu, Ze lidé podléhaji reklamam a bez
rozmysleni jsou schopni nakoupit i zboZi, které viibec nepotfebuji. Casto se také
zadluzuji bez vétsiho divodu jen pro uspokojeni aktualnich potieb. Piijcuji si finance
témér na cokoli (dovolena, elektronika apod.).34

Za poslednich dvacet let se oproti minulosti zménilo chovani domdacnosti.
Domacnosti se podstatné vice orientuji na spotiebu. Také si zvykly financovat své
potieby iza vyuziti dluhli. Vyuzivaly obdobi ptiznivé ekonomiky azacaly se
zadluZovat, aby si zlepSily svou Zivotni droven. Dluh tak jiZ neni problémem. Je
béZnou soucasti zivotniho stylu témér vSech domdacnosti. Jednim ze spoustéci
zadluzovani jsou nizké uroky uvérd, Siroka nabidka uvérovych produktti ¢i snadny
zplsob ziskani aveéra.3>

3+ DVORAKOVA, Z., SMRCKA, L., Finanéni vzdéldvdni pro sti‘edni skoly se shirkou resenych prikladii na
CD. 1.vyd., Praha: C. H. Beck, 2011. ISBN 978-80-7400-008-9. s. 74; DYNAN, K. E., KOHN, D. L., The
Rise in U. S. Household Indebtedness: Causes and Consequences. FEDS Working Paper. DOI:
https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.1019052. [online]. 2007 [cit. 2022-11-09]. Dostupné z:
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1019052; OTTAVIANI, C., VANDONE, D.,
Impulsivity and household indebtedness: Evidence from real life, 32(5). DOI:
https://doi.org/10.1016/j.joep.2011.05.002. [online]. 2011 [cit. 2022-11-09]. Dostupné z:
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S016748701100081X.

35 REVENDA, Z., MANDEL, M., KODERA, ], MUSILEK, P., DVORAK, P., Penézni ekonomie a
bankovnictvi. 5. aktualiz. vyd., Praha: Management Press, 2014. ISBN 978-80-7261-79-6.s. 102.
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3.1.1 ZadluzZzenost domacnosti

V pripadé, Ze si domacnosti vypujci finance, vznika jim dluh, stavaji se z nich dluznici
a jsou zadluzeny. Vznika jim zavazek vici vériteli, maji povinnost ptijcené finance
vratit. Vériteli, to je tomu, kdo dané finance domacnosti zapiijcil, nalezi pravo na
splaceni pohledavky, tedy na vraceni ptijcenych financi.36

Domacnosti maji problém v pripadé, Ze nemaji dostate¢né prijmy potrebné pro
pokryti vydajii. Vtomto pripadé si potiebné finance zajisti ve formé pujcky od
finan¢nich zprostiedkovatelii. Tato situace napomaha ekonomice. Je vSak potteba ji
rozumné korigovat, aby nedoSlo k predluzeni domacnosti.3”

ZadluZenost domadcnosti ovliviiuje nékolik faktori. Jednim z faktorli jsou
faktory makroekonomické, mezi které se radi nezaméstnanost, rychly ekonomicky
vyvoj, urokové sazby ¢i ménové kurzy. DalsSim faktorem, ktery ovliviiuje zadluZeni
domacnosti, je socidlni postaveni domacnosti. Vtomto pripadé se knejvice
zadluZenym domacnostem radi ty, ve kterych Ziji mladi lidé, poptipadé domacnosti
svice détmi, samozivitelé, domacnosti bez vlastniho bydleni (prondjem
bytu/domu), ptistéhovalci, dlouhodobé nezaméstnani, osoby s nizkym vzdélanim
a osoby se zdravotnim postizenim. K faktortiim vedoucim k zadluZovani domacnosti
patii také socio-demografické faktory. Mezi né patfi napfr. velikost rodiny ¢i rodinny
stav. Rodiny s vice détmi maji vyssi naklady a jsou tak nachylnéjsi k zadluZovani.
Stejné tak si vice pijcuji finance manzelé nez nesezdani.38

Pro vypujceni financi maji domacnosti rtizné divody. Jednim z diivodi miize
byt zajisténi bydleni a dalsich potifebnych véci (naptiklad auta). Mezi dalsi zajiSténi
lze zaradit zajiSténi zakladnich Zivotnich potieb (jidlo, oSaceni, potieby pro péci
o déti a dalsi). Dlivodli vSak miiZe byt mnohem vic. K zadluZeni vede tézka Zivotni
situace, nedostatek finan¢nich rezerv, nepripravenost na nahlé financni situace
nebo precenéni finan¢nich moznosti ¢i jiz predesla zadluZenost. Vyznamnou roli
hraje také nedostate¢na finan¢ni gramotnost.3°

36 Finan¢ni gramotnost aneb Proc¢ se finanéné vzdélavat?. ZadluZeni a predluZeni. [online]. [cit.
2021-03-10]. Dostupné z: https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/rodinne-finance/zadluzeni-a-
predluzeni.

37 OPLETALOVA, A., KVINTOVA, ., Vybrané aspekty finanéni gramotnosti v podminkdch zdkladnich a
strednich skol. 1. vyd., Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2014. ISBN 978-80-244-4519-9.
s. 11.

38 VYBIHAL, V, a kol., Mzdové tietnictvi 2014 prakticky priivodce. 1. vyd., Praha: Grada Publishing,
ISBN 978-80-247-8959-0. s. 51-55.

39 Statistika & My Magazin Ceského statistického tiradu. Domdcnosti se zadluzZuji zejména kviili
bydleni. [online]. [cit. 2021-03-13]. Dostupné z:
https://www.statistikaamy.cz/2020/05/28/domacnosti-se-zadluzuji-zejmena-kvuli-bydleni/.
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Celkové zadluZeni domacnosti k 31. 1. 2022:

Graf hodnot, CELKOVE zadluZeni domacnosti (v mil. Kg)
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Graf ¢. 1: Celkové zadluzeni domacnosti (v mil K¢) - Na bydleni
Zdroj: https://www.kurzy.cz/cnb/ekonomika/celkove-zadluzeni-domacnosti-v-mil-kc/na-
bydleni/

Celkové zadluzeni domacnosti v Ceské republice se stalo v poslednich letech stale
vyznamnéj$im tématem. Jednim z hlavnich aspektii finan¢nf gramotnosti je spravné
Fizeni osobnich financi a minimalizace zadluZeni. V této souvislosti je diileZzité
pozorovat vyvoj zadluZeni domacnosti na bydleni.

Podle statistiky, kterou vypracovala Ceska narodni banka, se celkové zadluzen{
domacnosti na bydleni k 31.12. 2022 pohybovalo ve vysi 1674 288,90 milioni
korun. ZadluZenosti zahrnuje hypote¢ni Uvéry, spotrebitelské tvéry na bydleni
a dalsi formy uvérl spojené s bydlenim.

V poslednich letech Ceska republika zaznamenava vyraznou rostouci tendenci
hypotec¢nich avért, které tvori vétSinu celkového zadluzeni na bydleni. To souvisi
s narlistem cen nemovitosti a zvysujici se poptavkou po vlastnim bydleni. Hypotec¢ni
uvéry vSak mohou byt také rizikové, zejména v pripadé, pokud se nespravné ridi,
a v piripadé neschopnosti splacet mohou vést k finan¢nim problémiim a zadluzeni
domacnosti.

Spotrebitelské uvéry urcené na bydleni patii mezi dalsi formu uveérda, které se
Casto vyuzivaji pro financovani mensich nakupt souvisejicich s bydlenim, jako jsou
napriklad nabytek, kuchynské spotiebice nebo rekonstrukce. Tyto uvéry jsou
obecné kratSiho trvani neZ hypotecni uvéry, ale mohou mit také vysoké urokové
sazby, coz mlZe vést k rychlému nartstu celkového zadluzeni.

Celkové zadluZeni domacnosti na bydleni je tedy vyznamnym faktorem
finan¢ni stability jednotlivci i celé ekonomiky. Pro spravné rizeni osobnich financi
je dulezité sledovat vyvoj tohoto zadluZeni a minimalizovat rizika spojena
s hypoteCnimi uvéry a spotrebitelskymi ivéry na bydleni.
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Graf ¢. 2: Celkové zadluzZeni domacnosti (v mil K¢) - Na spotrebu
Zdroj: https://www.kurzy.cz/cnb/ekonomika/celkove-zadluzeni-domacnosti-v-mil-kc/na-
spotrebu/

Celkové zadluzZeni domacnosti na spotiebu je dalsim dtilezitym aspektem financ¢ni
gramotnosti. Jednd se o uvéry vyuzivané na financovani rliznych spotiebnich
potieb, jako jsou napriklad nakupy zboZi a sluZeb, dovolené ¢i vzdélani.

Podle statistiky Ceské narodni banky se celkové zadluZeni doméacnosti na
spotiebu k 31. 12. 2022 pohybovalo ve vysi 349 932,30 miliona korun. Tyto uvéry
jsou obecné kratsiho trvani nez hypotecni ivéry a maji ¢asto vyssi urokové sazby.

Je dilezité si uvédomit, Ze zadluZeni na spotiebu mize byt velmi rizikové,
zejména pokud se nespravné ridi a v pripadé neschopnosti splaceni mohou vést
k finan¢nimu problémiim a zadluZeni domacnosti. Proto je dlleZzité vzdy zvazit, zda
je dany uvér opravdu nutny a zda si jej 1ze dovolit splacet vCas a bez problém.

Jednim z hlavnich faktorl, které mohou vést k nadmérnému zadluzeni na
spotrebu, je snadna dostupnost uvéri a reklamni tlak, které nabadaji k nakupu na
splatky avytvari dojem, ze si kazdy muze dovolit cokoli. Proto je dulezité byt
obezretny a zvazit, zda si dané zbozi nebo sluzbu nelze radéji odloZit a nasetfit na
néj.

Celkové zadluzeni domacnosti na spotrebu je tedy dalsim dutlezitym faktorem
pro spravné rizeni osobnich financi. Je nutné vzdy peclivé zvaZovat, zda je dany uvér
opravdu nutny a zda si jej Ize dovolit splacet vcas a bez problémii.


https://www.kurzy.cz/cnb/ekonomika/celkove-zadluzeni-domacnosti-v-mil-kc/na-spotrebu/
https://www.kurzy.cz/cnb/ekonomika/celkove-zadluzeni-domacnosti-v-mil-kc/na-spotrebu/

Dusledky nedostate¢né financni gramotnosti a jejich FeSeni 27

Graf hodnot, CELKOVE zadluzeni domacnosti (v mil. K&)

200 = CELKOVE zadluzeni domacnosti (v mil. K&} - Ostatni SVG PNG
000

150,
000

100,
000

50,
000

ZDEIE.-'IJ‘I 2008/01 2010/01 2012/01 2074/01 2016/01 2018101 2020/01 2022/
01

Graf ¢. 3: Celkové zadluZeni domacnosti (v mil K¢) - Ostatni
Zdroj: https://www.kurzy.cz/cnb/ekonomika/celkove-zadluzeni-domacnosti-v-mil-kc/ostatni/

Celkové zadluzeni domacnosti na ostatni icely je dalSim faktorem, ktery je diilezity
pro finan¢ni gramotnost. Jedna se o uvéry, které jsou poskytovany domacnostem na
rizné ucely, jako jsou naptiklad avéry na investice do podnikani nebo na opravy
nemovitosti.

Podle statistiky Ceské narodni banky se celkové zadluZeni doméacnosti na
ostatni ucely k31.12.2022 pohybovalo ve vysi 188 314,80 milionti korun. Tyto
uvéry maji ¢asto delSi dobu splatnosti a irokové sazby se mohou liSit v zavislosti na
Ucelu, pro ktery jsou poskytovany.

Je diilezité si uvédomit, Ze ivéry na ostatni icely mohou byt rizikové, pokud se
nespravneé tidi. Proto je dilezité vzdy peclivé zvazovat, zda je dany uvér opravdu
nutny a zda si jej 1ze dovolit splacet vCas a bez problémt.

Vyhodou uvéri na ostatni ucely je, Ze mohou pomoci domacnostem dosahnout
svych cilli, jako je napiiklad rozvoj podnikani, zlepseni kvality bydleni nebo
investice do vzdélani. Nicméné je diilezité mit na paméti, Ze Gvéry jsou financni
zavazky, které musi byt splaceny vcas a radné.

Celkové zadluZeni domacnosti na ostatni ucely tedy predstavuje dalsi aspekt
finan¢ni gramotnosti, ktery je nutné peclivé zvazovat a spravovat, aby se predeslo
finan¢nim problémiim a zadluZeni domacnosti.

Zvyse uvedenych grafii jasné vyplyva, Ze hlavnim divodem, proc¢ se
domacnosti zadluzuji, je z diivodu zajisténi bydleni. DalSim diivodem je nasledné
zajiSténi dalSich potreb. Vjednotlivych grafech je prezentovan vyvoj zadluZeni
domacnosti od dubna 2021 do ledna 2022. Je zfejmé, Ze ve vSech oblastech ma
zadluZeni stoupajici tendenci. Nejvyssi nartlst je uzadluzeni z divodu zajiSténi
bydleni.
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3.1.2 PredluZenost domacnosti

PredluzZeni Uzce souvisi se zadluZenim. Pri predluZeni presahuji dluhy domacnosti
hodnotu majetku domacnosti. Dluhy tak nejsou splatitelné ani prodejem veskerého
majetku.*0

Jednd se jiz onegativni patologickou zadluZenost, ktera muzZe vést az
k ekonomickému zhrouceni dluznika. Diky predluzenosti vznika problém na dvou
stranach. Tj. jak u samotného dluznika, ktery ma dluh a neni schopen jej splacet, tak
i u véritele, ktery ma narok na splaceni dluzné ¢astky, ktera mu nenfi splacena.*!

Na vznik predluzeni ma opét vliv nékolik faktord. Opét k nim patii faktory
makroekonomické (nezameéstnanost), socidlni postaveni domacnosti (naptriklad
mladi lidé, rodiny s vice détmi, samozivitelé, osoby s nizkym vzdélanim, osoby se
zdravotnim postiZzenim), socio-demografické faktory (velikost rodiny). Jednim
z diivodd, proc predluZeni domacnosti nastavj, je i mala socialni gramotnost.42

Predluzeni miize vést iksocidlnimu vylouceni. Predluzené domacnosti se
nasledné potykaji i s dalSimi problémy, napt. exekuci na plat ¢i na majetek, ztrata
bydleni, odebrani déti ajejich umisténi do ustavni péce, inklinovani k socialné-
patologickym jeviim atd.

NEGATIVNI JEVY PREDLUZENI

PredluZenti je stav, kdy jednotlivec nebo domacnost neni schopna splacet své
dluhy vcas a v plné vysi. Tento stav mize mit negativni disledky pro jednotlivce,
domacnosti acelou ekonomiku. Mezi nejcastéjsi priciny predluzeni patii
neodhadnutelnd finan¢ni situace, nevhodné uvéry svysokymi uroky a Spatné
planovani financi.

Negativni jevy predluZeni mohou byt rozdéleny do nékolika kategorii. Mezi né
patii psychologické a socialni dusledky, jako jsou stres, uzkost, depresivni nalada
a omezeni socidlniho Zivota. Finan¢ni dlisledky se tykaji vysokych uroki a poplatkd,
neschopnosti splacet dluhy vcas a zhorseni kreditniho skére. Dalsim dtsledkem
mize byt také nucena prodej majetku, zabaveni majetku nebo vymahani dluht
soudni cestou.

40 Finan¢ni gramotnost aneb Proc¢ se finanéné vzdélavat?. ZadluZeni a predluZeni. [online]. [cit.
2022-03-10]. Dostupné z: https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/rodinne-finance/zadluzeni-a-
predluzeni.

41 BALABAN, Z., NOVESKY, I., Slabikdr financni gramotnosti: Ucebnice 7 modulii finanéni gramotnosti.
Praha: COFET, 2009. ISBN 978-80-254-4207-4.s. 51. V pfimé zavislosti na postupné se zvySujicim
narlstu obyvatel a domacnosti, které jsou predluzené, se problematikou piedluzeni zabyva ¢im dal
tim vice odbornikd. Viz: BETTI, G.,, DOURMASHKIN, N., ROSSI, M., PING YIN, Y., Consumer over-
indebtedness in the EU: measurement and characteristics. 34(2). DOI:
https://doi.org/10.1108/01443580710745371. [online]. 2007 [cit. 2022-11-09]. s. 136-156.
Dostupné z: https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S016748701100081X;
ANDERLONI, L., VANDONE, D., Risk of Over-Indebtedness and Behavioural Factors. in: LUCARELLI, C.,
BRIGHETT], G. (eds.), Risk Tolerance in Financial Decision Making. Palgrave Macmillan Studies in
Banking and Financial Institutions. London: Palgrave Macmillan. DOI:
https://doi.org/10.1057/9780230303829_5. [online]. 2011 [cit. 2022-11-09]. s. 113-132.
Dostupné z: https://link.springer.com/chapter/10.1057/9780230303829_5.

42 VYBIHAL, V, a kol., Mzdové tidetnictvi 2014 prakticky priivodce. 1. vyd., Praha: Grada Publishing,
ISBN 978-80-247-8959-0. s. 51-55.
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Predluzeni také miiZze mit negativni dopad na celou ekonomiku, protoze
ovliviiuje finan¢ni stabilitu jednotlivct, rodin a firem. MuizZe také zplisobit nezadouci
efekty na trhu prace a ekonomicky rast.

Aby se predluzeni predeslo, je dtlezité planovat své finance, peclivé zvazovat
uvéry a splacet své dluhy vcas a v plné vysi. Kromé toho jsou k dispozici i rtizné
formy poradenstvi a podpory, které mohou pomoci jednotliveim a domacnostem
pri reSeni financnich problémi a prevenci predluzent.

EXEKUCE

Jednim znegativnich jevl predluZzeni je exekuce. Exekuce je proces,
prostrednictvim kterého je vynucovano splnéni uloZené povinnosti v téch
pripadech, kdy nebyla splnéna dobrovolné. Nékdy se exekuci rika také ,vykon
rozhodnuti“. Exekuce je upravena pravnimi piredpisy aprovadéji ji ktomu
opravnéné organy.43

Nejcastéji se jedna o povinnost k plnéni zaplaceni urcité finan¢ni c¢astky.
Existuji vSak také nepenézité povinnosti (napi. povinnost vydat urcitou véc ci
vyklidit byt atd.). Zahajeni exekuce probiha na zakladé vykonatelného rozhodnuti.
Nejcastéji se jednd orozhodnuti soudu ¢i organu statni spravy. Vykonatelné
rozhodnuti mize mit také podobu notarského zapisu se svolenim vykonatelnosti.
K provedeni exekuce tak nestali pouze existence dluhu, ale musi existovat také
listina, ktera dluh osvédcuje.**

Exekuce se provadi bud srazkou ze mzdy ¢i prijmu, nebo prikazanim
pohledavky, piikazem kvyplaté zbankovniho uctu ¢i prodejem movitych
a nemovitych véci. Jednotlivé zplisoby jsou podrobné specifikovany v zdkoné ¢.
120/2001 Sb., exekucni rad.*>

Vykon rozhodnuti se netyka véci, které jsou pro dluznika nezbytné nutné
k uspokojeni svych hmotnych potieb a k uspokojeni hmotnych potieb své rodiny ¢i
k plnéni svych pracovnich tkoli. Vykon rozhodnuti se nedotyka také véci, jejichz
prodej by byl v rozporu s moralnimi pravidly. Z vykonu rozhodnuti jsou vylouceny
zejména odévy, obvyklé vybaveni domadacnosti, potfebné zdravotnické potieby,
snubni prsten ajiné predméty podobné povahy, a financni hotovost do Castky
odpovidajici dvojnasobku Zivotniho minima jednotlivce. V pripadé, Ze dluznik
vykonava podnikatelskou Cinnost, netykd se exekuce téch véci, které pottebuje
k vykonu svého podnikani.46

Legislativné je exekuce upravena nékolika pravnimi predpisy. Témi zasadnimi
pravnimi predpisy jsou zakon ¢. 120/2001 Sb., o soudnich exekutorech a exekucni
Cinnosti (exekucni rad) azakon ¢. 99/1963 Sb., obCansky pravni rad. V pripadé
danovych exekuci (vymahani danovych nedoplatkl a pokut udélenych v danovém
fizeni) je pak hlavnim pravnim predpisem zakon ¢. 280/2009 Sb., daniovy rad.

Jak ukazuji data ministerstva spravedlnosti, béhem roku 2021 bylo zahajeno
pres 445 000 exekuci, tedy o 6,8 % vic neZ v roce 2020. Podle zverejnénych dat

43 SCHELLEOQVA, 1., Exekuce, Ostrava: Key Publishing, 2008. ISBN 978-80-87071-91-5. s. 6.

44 KASTKOVA, M. a kol. Zakon o soudnich exekutorech a exekuéni ¢innosti: Komentaft. 2. vydani.
Praha: C. H. Beck, 2010. ISBN 978-80-7400-179-6.

45 § 58 zakona ¢. 120/2001 Sb., exekucnf rad.

46 Exekutorska komora CR. Co nelze zabavit. [online]. [cit. 2022-04-10]. Dostupné z:
https://www.ekcr.cz/1/exekutori-radi/869-34-co-nelze-zabavit?.
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Exekutorské komory bylo v exekuci na konci fijna loniského roku 712 000 lidi
a alespon tfi exekuce mélo 466 tisic lidi. Zvysil se také pocet osob, které maji deset
a vice exekuci najednou. V loniském roce téchto osob bylo 168 000. Z toho vyplyva,
ze lidé, kteti drive méli potiZe se splacenim, se jesSté vice dostavaji do dluhové pasti.4”

Na pocet exekuci ma vliv nékolik rtznych faktori. Mezi né patii napriklad
ekonomicka situace obc¢ani ¢i nezodpovédnost obc¢ant k plnéni drobnych zavazki.
[ ptes to, Ze spolec¢nost vénuje zvySovani finan¢ni gramotnosti stale vice pozornosti,
je to stale malo. Stale existuji lidé, kteri se svou lehkovaznosti dostavaji do
finan¢nich problémi, které mohou koncit az exekuci, popf. insolvenci.

INSOLVENCE

DalSim negativnim jevem predluZeni je insolvence. Jedna se o neschopnost
dostat penéZzitym zavazklim. Nejedna se jen o zaleZzitost poslednich let. Neschopnost
dostat svym finannim zavazkiim se v historii objevuje jiZ nékolik stoleti.
Legislativné je insolvence ukotvena v zakoné ¢. 182/2006 Sb., o ipadku a zpiisobech
jeho feseni (insolvencni zakon).48

Fyzicka osoba se ocita vupadku v pripadé, pokud ma vice véritelti a neni
schopna uspokojit penézité zavazky po splatnosti delsi nez 30 dnti. Tato situace
nastava v pripadé, pokud dluznik zastavil platby velké casti svych financ¢nich
zavazkl, neplni je déle nez 3 mésice po datu splatnosti, neni mozné dosahnout
uspokojeni nékteré ze splatnych finan¢nich pohledavek vici dluznikovi exekuci
a nesplnil povinnost predlozit podklady, kterou mu urcil insolvencni soud.*?

Hrozici ipadek nastava v pripadé, pokud Ize se zietelem ke vSem okolnostem
predpokladat, Ze dluznik nebude schopen splnit fadné a v terminu podstatnou c¢ast
svych finan¢nich zavazk.>0

3.2 Zpusoby reseni ipadku domacnosti

Upadek domacnosti mtiZe mit mnoho p¥i¢in, jako jsou ztrata zaméstnani, ne¢ekané
zdravotni ndklady, nadmérné pouZzivani ivéri a kreditnich karet, nebo rozvod. Tyto
problémy mohou mit vazné diisledky na financ¢ni stabilitu domacnosti a mohou vést
k predluZeni. Existuje nékolik zplisobd, jak pomoci domacnostem, které se potykaji
s témito problémy.

Jednim z moZnych fteSeni je dluhovd poradna. Dluhové poradny jsou
organizace, které poskytuji bezplatnou a diivérnou pomoc pro lidi v dluhové krizi.
Poradci v téchto organizacich pomahaji jednotlivcim a domacnostem pfi FeSeni
jejich finan¢nich problémi, poskytuji radu ohledné managementu dluhu,
vyjednavani s vériteli, nebo pomdahaji s feSenim exekuci.

Dal$im moZnym reSenim je personalni bankrot. Personalni bankrot je proces,
kdy se osoba nebo domdacnost rozhodne vyhlasit bankrot. Tento proces miiZe

47 Penize.cz, Novych exekuci loni pribylo. Roste pocet dluh na osobu. [online]. [cit. 2022-04-10].
Dostupné z: https://www.penize.cz/exekuce/431979-novych-exekuci-loni-pribylo-roste-pocet-
dluhu-na-osobu.

48 VESELA, J., GRYGAR, ]., HAVEL, B., a kol., Insolvence 2008-2020: data, ndzory, predikce. Praha: Stala
konference ¢eského prava, 2021. ISBN 978-80-906813-3-0.

49§ 3 odst. 1 a 2 zakona ¢. 182/2006 Sb., o ipadku a zplisobech jeho FesSeni (insolvenéni zakon).

50 § 3 odst. 5 zadkona ¢. 182/2006 Sb., o ipadku a zptsobech jeho reSeni (insolvencni zakon).
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pomoci lidem se zbavit zavazki, které jizZ nejsou schopni splacet, azacit znovu
budovat svou finan¢ni stabilitu. AvSak, persondlni bankrot ma také nékolik
negativnich disledkd, jako napftiklad sniZzeni kreditniho skoére a potencidlné
negativni dopad na budouci schopnost ziskat uvér.

Tretim moZnym FeSenim je restrukturalizace dluhu. Restrukturalizace dluhu se
pouziva jako alternativa k personalnimu bankrotu. Tento proces zahrnuje jednani
s vériteli s cilem zmirnit finan¢ni zavazky a umoznit jednotlivci nebo domacnosti
splacet své dluhy v prijatelném rozmezi. Restrukturalizace dluhu mize byt
provadéna prostrednictvim uUvérové konsolidace, preorganizace plateb, nebo
prostrednictvim vyjednavani novych podminek s vériteli.

Kazda z téchto metod ma své vyhody a nevyhody a vhodnost reSeni zavisi na
konkrétni situaci domacnosti. Je diilezité, aby lidé v dluhové Kkrizi hledali pomoc
a spolupracovali.

3.2.1 OddluZeni (osobni bankrot)

Jednd se ojeden ze zplsobi reSeni upadku. OddluzZeni legislativné upravuje
insolven¢ni zakon (Zakon ¢. 182/2006 Sb.). Konkrétné jsou to pak § 389-418.
OddluZeni je jednim ze zplsobd, jak vyresit financni dpadek. Oddluzeni oproti
ostatnim reSenim finan¢niho tpadku dba vice na socidlni stranku nez na stranku
ekonomickou. Hlavnim cilem je motivace dluznika k tomu, aby umoril sviij dluh.
VyZadovana je hrada alespoii 30 % dluhu. OddluZeni je vhodné pro ty, kteri se do
dluhové pasti dostali béZnou c¢innosti, tedy pro fyzické a pravnické osoby, které
nejsou ze zakona povazovany za podnikatele. Mohou ho vyuZit i podnikatelé, ale jen
v pripadé, Ze jejich dluhy nesouvisi s podnikatelskou ¢innosti. Osobou, ktera podava
navrh na oddluZeni, je sdm dluznik. V ptipadé oddluzeni mize byt dluznikovi po
skonceni oddluZeni priznano osvobozeni od placeni dosud neuspokojenych
pohledavek.>?

DluZnici musi dodrZet nékolik podminek, aby mohli vyuzit oddluZeni. Od 1. 6.
2019 musi dluznik prokazat poctivy zamér a musi prokazat schopnost splacet v plné
vysi odménu a hotové vydaje insolven¢niho spravce, schopnost splacet minimalné
stejnou Castku ostatnim véritelim a schopnost splacet v plné vysi pohledavky
na vyzivném ze zakona a odménu sepisovatele. Dluznik musi mit odpovédny pristup
Kk plnéni povinnosti vinsolven¢nim fizeni. Dluznik zaroven nesmi mit
kvalifikovanou insolven¢ni historii (v poslednich deseti letech priznané osvobozeni
od placeni pohledavek, v poslednich 5letech zamitnuty navrh na povoleni
oddluzeni, zruSené oddluZeni pro nepoctivy zamér, v poslednich 3 mésicich zpét
vzaty navrh na povoleni oddluzeni).52

Od 1. 6. 2019 jsou jiZz jen dvé formy realizace oddluZeni. Jednou z forem
realizace oddluZeni je plnéni splatkového kalendare se zpenéZenim majetkové
podstaty, kdy dluZznik plati pravidelné mési¢ni splatky a zaroven je prodan jeho
majetek. Dluznik je povinen maximalné 5 let splacet nezajisténym véritelim ze

51 Justice.cz. Insolvence. Jak ven z dluhové pasti? [online]. [cit. 2021-03-10]. Dostupné z:
https://insolvence.justice.cz/jak-ven-z-dluhove-pasti/.

52 Justice.cz. Insolvence. OddluZeni [online]. [cit. 2021-03-10]. Dostupné z:
https://insolvence.justice.cz/jak-ven-z-dluhove-pasti/oddluzeni/.
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svych prijmu urcitou ¢astku. Tato ¢astka se lisi v zavislosti na vysi prijml dluznika
a poctu vyZzivovanych osob. Z mésicni ¢astky se odec¢tou odmény a ndhrady vydaja v
hotovosti insolvenc¢niho spravce a pripadné dalsi prioritni pohledavky (naptiklad
vyzivné). Nasledné je zbyla ¢astka rozdélena mezi nezajisténé véritele. Soucasti této
formy realizace oddluZenti je také prodej majetku dluzniky. Zakon zakazuje prodej
tzv. obvyklého vybaveni domacnosti. Z prodeje se vylucuje také primérené obydli
dluznika. V ptipadé, Ze redlna hodnota obydli dluznika nepresahuje stanovenou
srovnavaci hodnotu, nemusi dluznik své obydli vydat insolvenénimu spravci
k prodeji. Obydli je takto ochranéno pouze v pripadé splatkového kalendare se
zpenéZenim majetkové podstaty. Dalsi formou realizace oddluzeni je zpenéZeni
majetkové podstaty, kdy je zpenéZen veSkery movity i nemovity majetek dluznika
(nejcastéji ve verejné drazbé). Ze ziskanych financi je odeCtena odména
insolvenéniho spravce a nahrada jeho vydajti v hotovosti. Castka, ktera zbyde, je
poté rozdélena mezi nezajiSténé véritele v poméru jejich pohledavek. O formé
realizace oddluZeni rozhoduji nezajisténi véritelé. Pokud nerozhodnou oni,
rozhodne soud. Tuto formu realizace oddluZeni zvoli plnéni splatkového kalendare
se zpenézenim majetkové podstaty.>3

3.2.2 Konkurs

DalSim ze zplsobd, jak reSit Upadek, je konkurs. Zakonnou upravu konkursu
upravuje zakon ¢. 182/2006 Sb., o upadku a zptlisobech jeho feseni (insolvencni
zakon). Konkurs je urcen pro fyzické a pravnické osoby. Jedna se o likvida¢ni zptlisob
reSeni upadku, ktery spociva v celkovém zpenéZeni majetku dluznika a nasledném
postupném uspokojovani zjisténych pohledavek véritelli. Konkurs probéhne na
zakladé rozhodnuti insolven¢niho soudu, ktery vyda rozhodnuti o prohlaseni
konkursu na majetek dluznika. Na rozdil od oddluzeni po skonceni konkursu
neuspokojené pohledavky nezanikaji. Véritelé se jich tak mohou nadale domahat
(exekuce).>*

53 Justice.cz. Insolvence. OddluZeni [online]. [cit. 2021-03-10]. Dostupné z:
https://insolvence.justice.cz/jak-ven-z-dluhove-pasti/oddluzeni/.
54 § 3 odst. 5 zadkona ¢. 182/2006 Sb., o ipadku a zptsobech jeho reSeni (insolvencni zakon).
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4 Ochrana spotrebitele

Ochrana spotrebitele je oblast prava, ktera se zabyva ochranou prav spotiebitel
vramci obchodnich vztahli s obchodniky a poskytovateli sluzeb. Tato ochrana
zahrnuje riizné zakony a predpisy, které maji za cil zajistit, aby spotrebitelé byli
chranéni pred nekalymi praktikami, klamavou reklamou, Spatnou kvalitou zboZi
nebo sluZeb a dal$imi formami zneuZivani.

Mezi zakladni prava spotiebiteld patii pravo na informace, pravo na
bezpecnost a ochranu zdravi, pravo na nadhradu Skody, pravo na ochranu soukromi
a ochranu proti diskriminaci. Spottrebitelé maji také pravo na radné plnéni smluv
a na reklamaci v pripadé vadného zboZi nebo sluzeb.

Ochrana spotrebitele je diilezita pro udrzeni rovnovahy v obchodnich vztazich
a pro ochranu slabsi strany - spotiebitele. V dnesni dobé se v souvislosti s ochranou
spotiebitele c¢asto hovoii o elektronickém obchodovani a ochrané dat, coz jsou
velmi aktudlni témata. Zakonodarci proto pravidelné aktualizuji pravni predpisy,
aby zajistili, Ze ochrana spottebitele bude odpovidat novym technologiim a vyzvam
v obchodnich vztazich.

4.1 Formulace zakladnich pojmi

Ochrana spotrebitele je vsoucasné dobé klicovym tématem aje velmi dileZzita
pro fungovani trhu. Podle Ministerstva priimyslu a obchodu CR (2022)55 je ochrana
spotiebitele ,soubor opatireni smérujicich k zajisténi respektovdni prdv spotrebitel,
k predchdzeni jejich poskozeni a zajisténi ndpravy”.

Mezi zakladni pojmy spojené se spotiebitelskou ochranou, patii podle Hajka
a kol. (2018)5% nasledujici:

1) Spotrebitel - fyzicka osoba, ktera nekond v ramci své podnikatelské
¢innosti nebo v ramci svého profesniho povolani, a ktera nakupuje zbozi
nebo sluzby pro své osobni potieby.

2) Trh - ,soubor subjektli, ktefi realizuji vyrobu, zprostredkovani
a spotirebu vyrobki a sluZeb, a vSech vztahti a podminek, které s timto
souborem subjekti souvisi“ (Hajek a kol., 2018)57.

3) Smlouva -, dojde-li k projevu shody mezi spotiebitelem a prodavajicim
na urcitém obsahu smlouvy a na urcité cené€, vznikne smluvni vztah, jimz
prodavajici prodava zboZi nebo nabizi sluZbu a spotfebitel je povinen
zaplatit prislusnou cenu.” (Hajek a kol., 2018)58.

55 Ministerstvo primyslu a obchodu. (2022). Ochrana spotfebitele. [online] Available at:
https://www.mpo.cz/dokument152609.html [Accessed 19 Apr. 2023].

56 Hajek, P., Latal, |, Pekarek, L., & Brezina, V. (2018). Ob¢anské pravo hmotné. ASPI, Praha. ISBN
978-80-274-2691-4.

57 Hajek, P., Latal, |, Pekarek, L., & Brezina, V. (2018). Obcanské pravo hmotné. ASPI, Praha. ISBN
978-80-274-2691-4.,

58 Hajek, P., Latal, ., Pekarek, L., & Btezina, V. (2018). Obcfanské pravo hmotné. ASPI, Praha. ISBN
978-80-274-2691-4.
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4) Reklamace - pozadavek spotrebitele na napravu vad na zboZi nebo
sluzbéach, které mu byly prodany.
Kromé téchto zakladnich pojmi je diilezité uplatiiovani dalSich opatfeni, jako je
napriklad oznacovani vyrobki, pravo na odstoupeni od smlouvy nebo ochrana
osobnich udaj spotiebiteld.

4.1.1 Spotiebitel

vivs

Pojem spotiebitel je v oblasti spotrebitelskych vztahl ten nejdileZzitéjsi. Jedna se
o pojem, ktery neni Uplné jednoduché vymezit. Legislativni dprava pojmu
spotiebitel se se nachazi v pravu sekundarnim. Pojem spotrebitel definuje Smérnice
2011/83/EU o pravech spotrebiteld, kde je uvedeno, Ze se jedna o, fyzickou osobu,
kterd ve smlouvdch, na které se vztahuje tato smérnice, jednd za ticelem, ktery nelze
povazovat za jeji obchodni Cinnost, podnikdni, Femeslo nebo povoldni*“.>°

Ve Smérnici 2005/29/ES je spotrebitel definovan jako ,fyzickd osoba, jez
v obchodnich praktikdch spadajicich do oblasti piisobnosti této smérnice jednd za
ucelem, ktery nelze povaZovat za provozovdni jejiho obchodu, Zivnosti nebo remesla
nebo vykonu jejitho svobodného povoldni“.60

V Ceské legislativé se pojem spotiebitel vyskytuje v zadkoné ¢. 89/2012 Sb.,,
obcansky zakonik, podle kterého je spotiebitelem ,,...kazdy ¢lovék, ktery mimo rdmec
samostatného vykonu svého povoldni uzavird smlouvu s podnikatelem nebo s nim
jinak jednad“.61

Za spotrebitele neni povaZovan jen ten, kdo uzavird smlouvuy, ale i ten, ktery
jedna s podnikatelem. Vtomto pripadé se miize jednat o predsmluvni jednani
u smluv sjednavanych na dalku ¢i samotné zjisténi informaci o podnikateli apod.62

Pojem spotiebitel vysvétluje také Zakon ¢. 257/2016 Sb., o spotirebitelském
uvéru, kde je v§ 2 odst. 1 uvedena tato definice: ,Spotiebitelem je fyzickd osoba,
kterd nejednd v rdmci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci samostatného vykonu
svého povolani.”

Tento pojem je vysvétlen i v rozsudku Nejvyssiho soudu ze dne 25. 6. 2014. Zde
je uvedeno, Ze je ,spotrebitel osobou, kterd pri uzavirdni a plnéni smlouvy nejednd
v rdmci své obchodni nebo jiné podnikatelské cCinnosti (za predpokladu, Ze druhou

59 ESIPA, 2011/83/EU, Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU ze dne 25. #{jna 2011
o pravech spotrebitel(, kterou se méni smérnice Rady 93/13/EHS a smérnice Evropského
parlamentu a Rady 1999/44/ES a zrusSuje smérnice Rady 85/577/EHS a smérnice Evropského
parlamentu a Rady 97/7/ES Text s vyznamem pro EHP [online]. [cit. 2021-04-17]. Dostupné z:
https://esipa.cz/sbirka/sbsrv.dll/sb?DR=SB&CP=32011L0083.

60 ESIPA, 2005/29/ES, Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES ze dne 11. kvétna
2005 o nekalych obchodnich praktikach viici spotrebitelim na vnitinim trhu a o zméné smérnice
Rady 84/450/EHS, smérnic Evropského parlamentu a Rady 97/7/ES, 98/27/ES a 2002/65/ES a
narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 (smérnice o nekalych obchodnich
praktikach) (Text s vyznamem pro EHP) [online]. [cit. 2021-04-17]. Dostupné z
https://esipa.cz/sbirka/sbsrv.dll/sb?DR=SB&CP=32005L0029.

61§ 419 zakona ¢, 89/2012 Sb.., ob¢ansky zakonik

62 ONDRE]J, J., RUZICKA, K., MARKOVA, L., VORAC, P., SELUCKA, M., NESNIDALOVA, ]., SKUHROVA, P.,
Spotrebitelské smlouvy a ochrana spotiebitele: Ekonomické a socidIni aspekty. 1. vyd., Praha: C. H.
Beck, 2013. ISBN 978-80-7400-446-9.s. 13.
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stranou smlouvy je dodavatel, tedy osoba, kterd naopak v rdmci své obchodni nebo jiné
podnikatelské Cinnosti jedna). 63

Jak je uvedeno v Usneseni NejvyS$siho soudu ze dne 30. 8. 2013: ,Spotrebitelem
je v prvé radeé osoba, kterd jednd mimo profesni ¢i obchodni aktivity. Spotrebitelem
bude proto ten, kdo jednd za ticelem osobni potreby ve smyslu spotreby, a to zejména
své, ale nutné se to vztahuje ina spotfebu jinych osob, napr. jeho déti, manZela,
rodiny. “6%

Podle ObCanského zakoniku se na spotrebitele jako fyzickou osobu vztahuji
ustanoveni podle zvlastni upravy ochrany spotrebitele. Do urCité miry je tak
zachovana ochrana inepodnikajicim pravnickym osobam. VZdy je rozhodujici
skute¢na povaha zakladaného vztahu a jeho vazba na ¢innost fyzické osoby.5

Je moZné se také setkat s pojmem primeérny spotiebitel. Jako priimérného
spotrebitele definuje Smérnice Evropského parlamentu a Rady ¢. 2005/29/ES,
o nekalych obchodnich praktikach viic¢i spotiebitellim na vnitfnim trhu takového
spotiebitele, ktery ,md dostatek informaci a je v rozumné miie pozorny a opatrny,
s ohledem na socidlni, kulturni a jazykové faktory“.66

4.1.2 Osoba uzavirajici spotirebitelskou smlouvu se spotiebitelem

Osobou, ktera uzavira spotirebitelskou smlouvu, je prodejcem, podnikatelem,
poskytovatelem, dodavatelem a podobné. VSichni tito partnefi mohou se
spotrebitelem uzavirat spotrebitelskou smlouvu. Bohuzel primarni pravo tyto
osoby nijak jasné neupravuje. Sjasnéjsi upravou se miiZeme setkat v pravu
sekundarnim, kdy jsou v rlznych smérnicich osoby uzavirajici spotiebitelskou
smlouvu se spotiebitelem rtzné definované. Jednou ze smérnic je drive platna
Smérnice 85/577/EHS. Tato smérnice definovala ochranu spotrebitele v pripadé
smluv uzavienych mimo obchodni prostory. Zde se osoba, ktera uzavirala
spotrebitelskou smlouvu se spotiebitelem, oznacCovala jako dodavatel. 67 Dalsi
smérnici je Smérnice 1999/44/ES o nékterych aspektech prodeje spotrebniho
zboZi, a zaruk na toto zboZi. Zde se osoba uzavirajici spotiebitelskou smlouvu se
spotiebitelem oznacovala jako poskytovatel.68

Shodné jsou tyto pojmy shrnuty ve Smérnici 85/577/EHS, kdy ,se jednd
o jakoukoli fyzickou nebo prdvnickou osobu, kterd v predmétnych transakcich jednd

63 Rozsudek NS ze dne 25.06.2014, 23 Cdo 1835/2012.

64 Usneseni NS ze dne 30.08.2013, 30 Cdo 1022/2013.

65 SVESTKA, J., DVORAK, J., FIALA, ], PELIKANOVA, I, PELIKAN, R., DVORAK, T., SVOBDA, K.,
PAVLIK, P. a kol., Obcansky zdkonik. Komentdr. Svazek I (§ 1 - 654). Praha: Wolters Kluwer CR.2014.
ISBN 978-80-7598-656-6. s. 954.

66 Smérnice Evropského parlamentu a Rady ¢. 2005/29/ES, o nekalych obchodnich praktikach vici
spotiebitellim na vnitfnim trhu takového spotiebitele [online]. [cit. 2021-04-17]. Dostupné z:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32005L0029&from=lt.

67 ESIPA, 85/577/EHS, Smérnice Rady 85/577/EHS ze dne 20. prosince 1985 o ochrané
spotrebitele v pripadé smluv uzavienych mimo obchodni prostor [online]. [cit. 2021-04-17].
Dostupné z: https://esipa.cz/sbirka/sbsrv.dll/sb?DR=SB&CP=31985L0577.

68 ESIPA, 1999/44/ES, Smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/44/ES ze dne 25. kvétna
1999 o nékterych aspektech prodeje spotiebniho zboZi a zaruk na toto zbozi [online]. [cit. 2021-04-
17]. Dostupné z: https://esipa.cz/sbirka/sbsrv.dll/sb?DR=SB&CP=31999L0044.
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vrdmci svych podnikatelskych cCinnosti nebo vykonu svého povoldni, jakoZ iosoba,
ktera jednd jménem nebo na ucet dodavatele”. % Jsou také shrnuty shodné ve
Smeérnici 93/13/EHS, kde je uvedeno, Ze se jedna o ,fyzickou nebo prdvnickou osobu,
verejnoprdvné nebo soukromoprdvné vlastnénou, kterd ve smlouvdch, na které se
vztahuje tato smérnice, jednd pro ucely souvisejici s jeji obchodni nebo vyrobni ¢innosti
nebo povoldnim“.70

Soucasna pravni Uprava, kterd vychazi ze Smérnice 2011/83/EU o pravech
spotiebitelli (pozménéné Smérnici 2015/2302) uvadi termin obchodnik. Konkrétné
je zde obchodnik definovan jako ,fyzickd nebo prdvnickad osoba bez ohledu na to, zda
je vsoukromém Civerejném vlastnictvi, kterd jednd, iprostiednictvim jiné osoby
jednajici jejim jménem nebo v jejim zastoupeni, za ticelem, ktery Ize povaZovat za jeji
obchodni ¢innost, podnikdni, Femeslo nebo povoldni v souvislosti se smlouvami, na
které se vztahuje tato smérnice”.’1

V nasi pravni legislativné je uzivan téZ pojem podnikatel. Tento pojem upravuje
zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, kde je v§ 420 uvedeno, Ze, ,..kdo
samostatné vykondvd navlastni ucet aodpovédnost vydéleCcnou cinnost
Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zdmérem Ccinit tak soustavné za tcelem
dosaZeni zisku, je povaZovdn se zietelem k této Cinnosti za podnikatele”,7?

Pro ucely ochrany spotrebitele ,...se za podnikatele povaZuje také kaZdd osoba,
kterd uzavird smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni neb obdobnou cinnosti
Ci pri samostatném vykonu svého povoldni, popripadé osoba, kterd jednd jménem nebo
na tucet podnikatele“.’3

Podnikatel je osobou zapsanou vobchodnim rejstfiku. Podnikatel ma
k podnikani Zivnostenské nebo jiné opravnéni.”4

Podnikatelem miiZe byt fyzicka i pravnicka osoba. V obchodnim rejstiiku mutize
byt zapsana jako podnikatel jak fyzicka, tak pravnicka osoba. V ptripadé, Ze fyzicka
osoba spliiuje charakter podnikatele, musi jednat jako osoba v rejstifiku zapsana.
Pokud tomu tak neni, je povaZovana za spotrebitele.

Vlegislativé se objevuji rizné definice popisujici osobu uzavirajici
spotrebitelskou smlouvu se spotiebitelem. VZdy je vSak shodné popsan ucel, za
jakym tato osoba jedna.

69 ESIPA, 85/577/EHS, Smérnice Rady 85/577/EHS ze dne 20. prosince 1985 o ochrané
spotrebitele v pripadé smluv uzavienych mimo obchodni prostor [online]. [cit. 2021-04-17].
Dostupné z: https://esipa.cz/sbirka/sbsrv.dll/sb?DR=SB&CP=31985L0577.

70 ESIPA, 93/13/EHS, Smérnice Rady 93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993 o neprimérenych
podminkach ve spotfrebitelskych smlouvach [online]. [cit. 2021-04-17]. Dostupné z:
https://esipa.cz/sbirka/sbsrv.dll/sb?DR=SB&CP=31993L0013.

7LESIPA, (EU) 2015/2302, Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2302 ze dne 25.
listopadu 2015 o soubornych cestovnich sluzbach a spojenych cestovnich sluzbach, o zméné
narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice Evropského parlamentu a
Rady 2011/83/EU a o zruSeni smérnice Rady 90/314/EHS [online]. [cit. 2021-04-17]. Dostupné z:
https://esipa.cz/sbirka/sbsrv.dll/sb?DR=SB&CP=32015L2302.

72§ 420 odst. 1 zakona ¢, 89/2012 Sb.., obéansky zakonik.

73§ 420 odst. 2 zakona ¢, 89/2012 Sb.., obéansky zakonik.

74§ 421 odst. 1 a 2 zakona ¢, 89/2012 Sb.., obéansky zakonik.
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4.1.3  Spotrebitelska smlouva

LSpotrebitelskymi smlouvami jsou smlouvy kupni, smlouvy o dilo a pripadné také dalsi
smlouvy, kdy smluvnimi stranami jsou na jedné strané spotrebitel a na druhé strané
podnikatel.“7> Jedna se tedy osmlouvy zaloZzené na vztahu B2C (business-to-
consumers).

Spotrebitelska smlouva miZe mit pisemnou ¢i tistni podobu. Vyjimku tvofi jen
pripady, kdy je pro konkrétni typ smlouvy vyZzadovana urcita forma bud’ zakonem,
nebo dohodou stran.”6

Jak je uvedeno v zakoné ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik: , Veskerd sdéleni viici
spotrebiteli musi podnikatel ucinit jasné a srozumitelné v jazyce, ve kterém se uzavird
smlouva.“77

JestliZe jednani spotrebitele a podnikatele vede kuzavieni spotiebitelské
smlouvy a pokud tyto skutecnosti nejsou ziejmé ze souvislosti, podnikatel sdéli
spotrebiteli v dostatetném predstihu pred uzavienim smlouvy ¢i pred tim, neZ
spotrebitel ucini zavaznou nabidku, svoji totoZnost, oznaceni zbozi nebo sluzby
a popis jejich hlavnich vlastnosti, cenu zbozi nebo sluzby, pripadné zpiisob jejiho
vypoctu véetné vSech dani, poplatki a jinych obdobnych penézitych plnéni, zptisob
platby a zptisob dodani nebo plnéni, naklady na dodani, a pokud tyto naklady nelze
stanovit predem, udaj, Ze mohou byt dodate¢né uctovany, udaje o pravech
vznikajicich zvadného plnéni, jakoZ io pravech ze zaruky adal$i podminky
pro uplatiiovani téchto prav, idaj o dobé trvani zavazku a podminky ukonceni
zavazku, ma-li byt smlouva uzaviena na dobu neurcitou, udaje o funkcnosti
digitalniho obsahu, vcetné technickych ochrannych opatreni, a idaje o soucinnosti
digitalniho obsahu s hardwarem a softwarem, které jsou podnikateli znamy nebo
u nichz 1ze rozumné oc¢ekavat, Ze by mu mohly byt znamy.78

Pokud informace nejsou spotiebiteli poskytnuty, dojde k poruseni zakona,
a miiZe tak spotrebiteli vzniknout pravo na odstoupeni od smlouvy. V pripadé, ze
neni dodrZena informacni povinnost a spotiebiteli je zplsobena S$koda, je
podnikatel povinen ji spotiebiteli uhradit.”®

Takova ujednani, kterd jsou v rozporu s pozadavkem primérenosti a zplsobuji
nerovnovahu prav ¢i povinnosti v neprospéch spotiebitele, jsou zakazana. Vyjimkou
je pak ujednani o predmétu plnéni ¢i o cené, pokud jej podnikatel predal jasné
a srozumitelné.8o

75 BusinessINFO.cz, Prdvo ochrany spotiebitele [online]. [cit. 2021-04-17]. Dostupné z:
https://www.businessinfo.cz/navody/pravo-ochrany-spotrebitele-ppbi/#h-vod.

76 BusinessINFO.cz, Pravo ochrany spotiebitele, Spotrebitelské smlouvy [online]. [cit. 2021-04-17].
Dostupné z: https://www.businessinfo.cz/navody/pravo-ochrany-spotrebitele-ppbi/2#h-spot-
ebitelsk-smlouvy.

77§ 1811 odst. 1 zakona ¢, 89/2012 Sb.., obcansky zakonik.

78 § 1811 odst. 2 zakona ¢, 89/2012 Sb.., obcansky zakonik

79 § 2910 odst. 2 zakona ¢, 89/2012 Sb.., obcansky zakonik

80 § 1811 odst. 1 zdkona ¢, 89/2012 Sb.., obc¢ansky zakonik
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5 Osobni arodinné finance

Osobni a rodinné finance predstavuji dlilezitou oblast v ekonomii, ktera se zabyva
spravou afizenim finan¢nich prostfedkl jednotliveG arodin. Spravna sprava
osobnich financi je Kklicova pro dosazeni financni stability azabezpeceni
budoucnosti jednotlivce i jeho rodiny.

Jednim z nejdiileZitéjsich aspektl spravy osobnich financi je tvorba rozpoctu.
Rozpocet je nastroj, ktery umoZnuje planovat akontrolovat prijmy avydaje
v urcitém Casovém obdobi. Vytvoreni rozpoctu vyzaduje znalost a analyzu vydaja
a piijmli, ato jak pravidelnych, tak inepravidelnych. Rozpocet pak umozZnuje
identifikovat oblasti, ve kterych je mozZné snizit vydaje a zvysit uspory.8!

Dals$im dtlezitym aspektem spravy osobnich financi je sprava dluht. Pri rizeni
finan¢nich prostredki je diilezité minimalizovat dluhy, zejména vysokourocené
dluhy, jako jsou kreditni karty a nebankovni ptij¢cky. Pokud jsou dluhy jiz pritomny,
je tieba vytvorit plan pro jejich splaceni a minimalizovat dalsi zadluZeni.82

Sprava rodinnych financi je obdobné diilezitd. Rodinny rozpocet mtiizZe byt
komplexnéjSi neZ osobni rozpocet, jelikoZ zahrnuje vydaje aprijmy vice lidi.
Rodinné finance mohou byt spravovany spole¢né nebo oddélené a je treba zajistit
transparentnost a otevienou komunikaci mezi partnery.

Celkové lze rici, Ze sprava osobnich a rodinnych financi predstavuje diilezitou
oblast vkazdodennim Zivoté jednotlivei arodin. Spravna sprava financ¢nich
prostiredki muize prinést fadu vyhod, jako je financ¢ni stabilita, zvySeni Uspor a nizsi
stres spojeny s finan¢nimi problémy.

5.1 Rodinny rozpocet

»~Domdci rozpocet je zdkladnim ndstrojem ochrany pred problémy s dluhy. Pokud si
usporddame své finance, ziskdme lepsi prehled o nasich prijmech a vydajich. “83
Vzhledem ke skutecnosti, Ze je tvorba a schopnost prace s rodinnym rozpoctem
nejen vsoucasné dobé, ale ve vSech dobach velmi potifebna, je nutné se této
problematice vénovat. Je vhodné, aby méla kazda rodina sviij finan¢ni plan, ktery
bude napomocny pri rizeni svych hospodarskych financi. Neni pfitom nutné, aby byl
finan¢ni plan v pisemné podobé. Co vSak nutné je, je nutnost jeho vedeni. Pro
spravné hospodareni domacnosti jsou potrebné jen zakladni matematické znalosti.
Vzhledem k duleZitosti a kazdodenni potrebnosti finan¢niho planovani je nutné
s vyukou finan¢ni gramotnosti zacit jiz u déti Skolou povinnych. Diky finan¢ni
gramotnosti se jedinci nauci, jak hospodarit s penézi, a pripadné si mohou dovolit

81 Bachmann, K., Forster, M., & Maier, C. (2020). Personal Finance Management. In Digital
Transformation Cases (pp. 65-81). Springer, Cham.

82 Ginn, J., & Al Snih, S. (2017). Family finance and economics. Handbook of Consumer Finance
Research, 139-155.

83 Ministerstvo primyslu a obchodu, Finan¢ni gramotnost aneb Pro¢ se finan¢né vzdélavat.
Vysledky méreni finan¢nf gramotnosti 2020: Domaci rozpocet a finan¢ni rezervy, [online]. [cit.
2021-04-25]. Dostupné z: https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/pro-odborniky/mereni-urovne-
financni-gramotnosti/2020/domaci-rozpocet-a-financni-rezervy-3227.
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obezretné ptjcovat, pficemz se mohou naucit, Ze spolu s ptijckou musi nést pripadné
nasledky. Rodinny rozpocet napomaha ke splnéni konkrétnich cilti (jasné rozvrzeni
financi) i k uspokojeni potreby (moZnost uspor). Diky rodinnému rozpoctu ziska
rodina kontrolu nad rodinnymi financemi a zajisti si tak nejen financ¢ni stabilitu.
Spravné sestaveny rodinny rozpocet napomize ke zvladnuti riiznych ocekdvanych
i neoCekavanych situaci, které mohou v budoucnosti nastat. Rodinny rozpocet
napomaha pri rozhodovani o nutnych inedtlezZitych vydajich. Pokud ma rodina
spravné sestaveny rodinny rozpocet a dodrZi ho, je schopna celit o¢ekdvanym
i neocekavanym situacim, usporit urCitou cast financi a zajistit si nejen financ¢ni
stabilitu. Rodiné muzZe se sestavenim rodinného rozpoctu pomoci zkuseny financ¢ni
poradce ¢i si ho miliZe rodina zpracovat sama. Nejcastéji sestavovanym rozpoctem
je rozpocet mésicni. V pripadé, Ze je sestaveny rozpocet na mésic a zajistén prehled
o prijmech avydajich na meésic, 1ze sestavit rocni rozpocet. Vramci rodinného
rozpoctu lze sledovat jak prijmy, tak vydaje icash-flow (tok penéz). Zakladnim
kamenem rodinného rozpoctu je zajiSténi pro planované vydaje odpovidajici
piijmovy zdroj, kdy by nemélo dojit k tomu, Ze pro néktery z vydajlii nebude zajistén
dostatecny zdroj piijmi (napriklad vydaje jsou oCekdvany na pocatku mésice, ale
piijmy az na jeho konci). Ptijmy a vydaje by se mély idealné rovnat.84

5.2 Slozky rodinného rozpoctu

Rodinny rozpocet se sklada z prijmd avydaji rodiny. Cilem hospodateni
domacnosti je hospodarit tak, aby byly jeji prijmy avydaje alespon vyrovnané.
Idealnéjsim stavem je pak hospodarit tak, aby byl rozpocet prebytkovy.8>

52.1  Prijmy

Pi{jmy a Uspory jsou tzv. disponibilni (dostupné) prijmy domdacnosti. Lze je délit
na prijmy vnitini, tedy takové, které prichazeji do domacnosti zven¢i. Domacnost
tyto pfijmy inkasuje v hotovosti nebo na bankovni ucet. Jedna se o prijmy od
zameéstnavatelli, obchodnich partnert ¢i statu. Avsak piijmy mohou byt i vnitini.
A to takové, které plynou z majetku domacnosti (prijmy z prodeje ¢i pronajmu
nemovitosti nebo pozemku, zvkladl). Domacnost hospodari s finan¢nimi
prostredky dle spoleCnych moZnosti. Prijmy lze délit na prijmy pravidelné a prijmy
mimorddné. Mezi pravidelné prijmy lze zaradit mzdu, pfijem osoby samostatné
vydéleCné cinné, zaméstnanecké benefity (stravenky), prijmy od statu (penze,
rodicovsky prispévek), ¢i prijmy kapitalové nebo jiné (prijmy z pronajmu bytu,
uroky zuspor a podobné). Spravidelnymi prijmy je nejjednodussi prace.
Pravidelnymi prijmy si domdacnost zajiStuje pokryti béznych vydaja atvorbu

84 Ministerstvo primyslu a obchodu, Finan¢ni gramotnost aneb Proc se financné vzdélavat.
Vysledky méteni finan¢ni gramotnosti 2020: Domaci rozpocet a financ¢ni rezervy, [online]. [cit.
2021-04-25]. Dostupné z: https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/rodinne-
finance/rozpocet#vydaje.

85 Ministerstvo primyslu a obchodu, Finan¢ni gramotnost aneb Pro¢ se finan¢né vzdélavat.
Rozpocet. Hospodareni domdacnosti, [online]. [cit. 2021-04-25]. Dostupné z:
https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/rodinne-finance /rozpocet.
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pravidelné rezervy. K mimotfadnym piijmim patii ,tfindcty plat, odmény za
pracovni vysledky, dividendy z akcii, vyhry v loterii, dédictvi a dal$i. Mimoradné
prijmy by pak méla domacnost vyuzit kjednorazovému zvySeni rezerv
¢ijednorazovému sniZzeni dluhii. Lze rozliSovat i prijmy na pomezi pravidelného
a mimorddného prijmu. K témto prijmim se radi naptiklad vratka dané z pfijmu
v ramci ro¢niho vyuctovani.8e

Je faktem, Ze prijmy jsou hiife ovlivnitelné neZ vydaje. Jedna se o rizikovéjsi ¢ast
rozpoctu. Ovlivnéni pi{jma ze strany domacnosti je dlouhodoba zalezitost. Piijmy
lze ovlivnit nékolika zplsoby. Mezi moznosti, jak zvysit piijmy, patfi dosazeni
vyssiho vzdeélani, ziskani vyssi kvalifikace, dalSim pracovnim pomérem, zvysenim
pracovniho uvazku. Existuje mnoho faktori, které domacnost nemize ovlivnit, ale
které negativné ovliviiuji vysi prijmi. K nim patfi sniZzeni mzdy z diivodu finan¢nich
potiZzi zaméstnavatele, sniZeni sociadlnich davek z dlvodu rozhodnuti statu,
u podnikatel zpozdéni nebo nevymahatelnost pohledavek z dtvodu platebni
neschopnosti obchodnich partnerti nebo klienti, omezeni ¢i zruseni vyhod
a benefitd poskytovanych zaméstnavatelem (vyplaceni trinactého platu a odmén) ¢i
sniZeni dividend z drZenych akcii nebo sniZeni jejich hodnoty. Prijem by se mél do
rozpoctu zapocitavat vzdy jen v pouZitelné vysi. Zapocitat by se tak mél jen Cisty
prijem. Stejné tak by mé byt realisticky planovany prijem. Pri zpracovani rodinného
rozpoctu by se také nemélo automaticky pocitat s riistem piijmu jen proto, Ze rostly
v minulosti (pokud se nejedna o riist zaruceny zakonem). Do rodinného rozpoctu by
se mél zapocitavat az ,prijaty“ prijem ane ten, ktery je jen pfrislibeny C¢i
predpokladany. Zpracovatel rodinného rozpoctu by mél zachovavat kriticky postoj.
Vzdy je potireba pocitat s tim, Ze miiZe nastat necekana situace, diky které muize dojit
k poklesu prijmii ¢i k jeho vypadku. Proto by méla mit rodina vytvorenou finan¢ni
rezervu. Domacnost ma tak dostupné penize, které miize vyuzit na to, co akutné
potiebuje.8?

Piijmy domdacnosti jsou limitovany vydaji. Na rozdil od vydajl byvaji prijmy ve
vétSiné pripadd pravidelné a predvidatelné.s8

5.2.2 Vydaje

Vydaje rodiny jsou opakem jejich piijmi. Existuje nékolik druht vydaji. Lze je
rozliSovat podle jejich ucelu (vydaje na bydleni, vydaje na stravu, vydaje na kulturu,
oSaceni). Vydaje lze také délit na vydaje zbytné a nezbytné. Nezbytné vydaje se daji
v nékterych pripadech snizit (ptikladem je refinancovani Gvéru, vyména drazsiho

86 Ministerstvo primyslu a obchodu, Financ¢ni gramotnost aneb Proc se finan¢né vzdélavat.
Rozpocet. Hospodareni domdacnosti, [online]. [cit. 2021-04-25]. Dostupné z
https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/rodinne-finance /rozpocet#prijmy

87 DVORAKOVA, Z., SMRCKA, L., Finan¢ni vzdéldvdni pro sti‘edni skoly: se sbirkou r'esenych prikladii
na CD. 1. vyd., Praha: C. H. Beck, 2011, xix, ISBN 978-80-7400-008-9. s. 162; BELLEY, P., LOCHNER,
L., The Changing Role of Family Income and Ability in Determining Educational Achievement. Journal
of Human Capital. Chicago: University of Chicago. DOI: https://doi.org/10.1086/524674. [online].
2017 [cit. 2022-11-09]. s. 37-89. Dostupné z:
https://www.journals.uchicago.edu/doi/abs/10.1086/524674.

88 BRABEG, ], Finan¢ni gramotnost srozumitelné a bez prekdzek. 4. vyd., Plzen: ABC finan¢niho
vzdélavani, 2016, ISBN 978-80-905057-1-1. s. 46.
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bydleni za levnéjsi). Nezbytné vydaje je mozné dale délit na vydaje povinné a vydaje
ekonomicky nutné. V ptripadé nehrazeni povinnych vydaji hrozi finan¢ni nebo
moralni sankce. Takovymi vydaji mohou byt naptiklad splatky avéra ¢i zavazka.
Prikladem ekonomicky nutnych ndkladd miize byt ndkup mési¢ni jizdenky, ktera
vyjde levnéji neZ jednotlivé jizdenky. Vydaje I1ze délit také na vydaje priibézné, které
by mély byt hrazeny z pravidelnych pfijmt a vydaje mimorddné, na jejichz placeni
lze vyuzit Gspory.8?

Vyuzivani uvérovych produktd na dhradu vydaja je vhodné jen v ptipadech,
pokud se jedna o investici, u které je predpoklad, Ze povede ke zvysSeni piijmu ¢i
sniZeni vydajl. MiiZe se jednat napiiklad o investici do bydleni, do vzdélani a dalsi.??

5.3 Sestaveni rodinného rozpoctu

Sestaveni, vedeni avyhodnoceni rodinného rozpoctu spociva v disledné praci
s prijmy a vydaji. Rodinny rozpocet si miliZe vytvorit rodina sama ¢i mize vyuzit
pomoci finanéniho specialisty. Rozpocet miiZze byt vyrovnany, kdy jsou pfijmy
a vydaje vrovnovaze. V pripadé, Ze prijmy prevysuji vydaje, jedna se o rozpocet
pirebytkovy. Prebytek vrozpoctu lze sporit c¢iinvestovat a zajistit tak jeho
zhodnoceni. V pripadé, Ze jsou vydaje vysSi neZ prijmy, jedna se orozpocet
schodkovy. V tomto pripadé dochazi k zadluZeni rodiny. Pak je tieba sniZit vydaje ¢i
naopak zvysit piijmy. Nejlepsi je, pokud je rodinny rozpocet prebytkovy. Diky nému
lze vytvorit rezervu pro pripadné necekané udalosti.?1

V ptipadé, Ze je rozpocet schodkovy, je velmi dileZité znovu zhodnotit zbytné
vydaje, urcit jejich diilezitost a pripadné nékteré z nich omezit (zbytecné piedplatné
Casopisu, navstévy restauraci a podobné). Je vhodné jednou za Cas rozpocet
prehodnotit, protoZe struktura prijmia a vydaji ¢asem ménit (zvySeni prijmu ze
zameéstnani, doplaceni iivéru a dalsi).

Skvara 92 uvadi ,Pét Pé“ rodinného rozpoctu:

e prehled nad vydaji,

plan (rozpocet) financi,
piredpoklad naplnéni cila i zavazkad,
pochopeni nutnosti mit uspory,
princip a ndvyk, ktery pomaha predchazet a zvladnout své dluhy.
Dale Skvara?3 uvadi pro zvladnuti a pochopeni rozpoétu metodu START:

89 Ministerstvo primyslu a obchodu, Finan¢ni gramotnost aneb Proc se financné vzdélavat.
Rozpocet. Hospodareni domacnosti, [online]. [cit. 2021-04-27]. Dostupné z
https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/rodinne-finance/rozpocet#vydaje.

90 Ministerstvo primyslu a obchodu, Finan¢ni gramotnost aneb Pro¢ se finan¢né vzdélavat.
Rozpocet. Hospodareni domdacnosti, [online]. [cit. 2021-04-27]. Dostupné z
https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/rodinne-finance /rozpocet#vydaje.

91 NAVRATILOVA, P., JIRICEK, M., ZLAMAL, ]., Finanéni gramotnost. 2. vyd., Kralice na Hané:
Computer Media, 2013, ISBN 978-80-7402-150-3, s. 57-58.

92 SKVARA, M., Finanéni gramotnost, 2. vyd., Praha: Miroslav Skvara, 2016, ISBN 978-80-904823-3-
3,s.117.

93 SKVARA, M., Finanéni gramotnost, 2. vyd., Praha: Miroslav Skvéra, 2016, ISBN 978-80-904823-3-
3,s.117.
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e sepsat své Cisté prijmy,
e trochu Casu vénovat shrnuti mési¢nich vydaj,
e analyzovat pokryvani vydaji stavajicimi ptijmy,
e rozumove zvazit a prizplsobit vydaje,
e tiebaZe vSe funguje, obcas rozpocet prehodnotit.
Rodinny rozpocet si mohou domacnosti vést v pisemné ¢i elektronické formé.
Pro zpracovani lze vyuZit jen pisemné zpracovani, pocitacovy program Excel ci
nékterou z dostupnych aplikaci. Sem je mozné zapisovat vSechny prijmy a vydaje.
Diky tomu tak ma rodina ptehled a kontrolu nad hospodatenim. Diky tomu tak miize
naplnovat své dlouhodobéjsi cile.9*
Pokud sestavujeme rodinny rozpocet, je potreba dodrZet to, Ze rozpocet bude:
e pravdivy - mély by byt zadané redlné anezkreslené informace
o prijmech a vydajich,
e Kkontrolovatelny - informace by mély byt jasné apiehledné
(konkrétnost prijmu a vydaji),
e dostatecné detailni - mély by byt zadany presné prijmy a vydaje,
e spravny v Case - prijmy a vydaje by mély byt zadavany az tehdy, kdy
o nich opravdu vime (prijmy na tctu, vydaje ujasnéné),
e realisticky - nemély by byt zkreslovany ani piijmy ani vydaje.
Jak uvadi Novakova, je potieba pii sestavovani rozpoctu dodrzet nékolik krokti.
Tim prvnim je analyza ptijml a majetku. Zapocitavaji se jak prijmy aktualni, tak by
se nemélo zapominat ani na ptijmy budouci. Cilem prvniho kroku je ziskat piehled
o finan¢nich moznostech rodiny. Druhym krokem je pak analyza rizik. Cilem tohoto
kroku je zhodnoceni rizik, ktera by v budoucnosti mohla mit negativni vliv na
finan¢ni stabilitu rodiny. Tretim krokem je analyza cill. Zde se fesi prani a cile, ktera
rodina ma. Je vhodné si prani a cile zapsat. Cilem tohoto kroku je stanoveni prani
a cilii rodiny, stanoveni jejich priorit a stanovit dobu pro jejich splnéni. Ctvrtym
krokem je analyza stavajiciho fesSeni. Cilem tohoto kroku je stanoveni postupu pro
realizaci cild rodiny a moznosti jeho provedeni.?>
Podobny postup pro sestaveni rodinného rozpoctu je uveden ina webu
Ministerstva financi CR. V prvnim kroku je potfeba si zjistit viechny dostupné
ptijmy (zbankovnich uctl ¢izvyactovani mzdy od zameéstnavatele). Od téchto
prijml je potreba odecist pfijmy mimoiddné (odmény, tfinacté platy, prémie).
Nasledné se piijmy rozdéli (podle jejich zdroje, podle prijemce). Druhym krokem je
odhadnout vysi vydaji domdacnosti (z faktur ¢i uctenek). Ity je vhodné rozdélit
(podle ucelu, zbytnosti). Pravidelné vydaje, které nejsou hrazeny mési¢né
(napriklad ctvrtletné hrazené pojistné) je tieba také zapocitat, jen je nutné spocitat
jejich mésicni vysi. Tretim krokem je pak porovnani vyse prijml avydaji, diky
kterému se zjisti predpokladana bilance rozpoctu. Idedlni je kladna bilance
(ocekavané prijmy jsou vyssi nez vydaje). V pripadé zaporné bilance (ocekavané
vydaje jsou vyssi neZ prijmy) je tieba reSit mozné snizeni vydaji i zvySeni prijmu.

94 DOUBKOVA, A.,, TOMEK, K, Financni gramotnost pro kaZdého. 1. vyd., Starec: INFRA s.r.0., 2016,
ISBN 978-80-86666-64-8, s. 59.

95 NOVAKOVA, V., SOBOTKA, V., Slabikd¥ finanéni gramotnosti: uc¢ebnice zdkladnich 7 modulii
finanéni gramotnosti. 2. aktualiz. vyd., Praha: COFET, 2011, ISBN 978-80-904396-1-0. s. 319.
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Patym krokem je plnéni sestaveného rodinného rozpoctu. V ptripadé vydajt, které
jsou jednorazové, ale opakované a v riiznych vysich (vydaje za potraviny), je vhodné
prevést jejich odhadovanou vy$i na denni bazi. Sestym krokem je pak vyhodnoceni
rodinného rozpoctu. Cely rozpoctovy proces nekonci sestavenim rodinného
rozpoctu. Vyhodnoceni by se mélo provadét vZdy na konci mésice. Je tak velka Sance,
ze v pripadé odkryti Spatné financ¢ni situace miiZe dojit k ndpravé. Porovnavaji se
skutecné piijmy a vydaje s ocekdvanymi prijmy a vydaji. Pokud se lisi ocekavani od
reality, a pokud vyznamné prevaZuji vydaje nad prijmy (nebo naopak), je potieba
rodinny rozpocet pro nasledujici obdobi upravit. Vyhodnoceni rodinného rozpoctu
je vhodné provadét vzdy i na konci roku ¢i v pripadé, kdy se objevi piijmy ¢i vydaje,
které dosud do rodinného rozpoctu nebyly zahrnuty z divodu, Ze se o nich nevédélo
¢i nebyla spravné odhadnuta jejich vySe apod. (jedna se o ro¢ni vyuctovani dani,
vyuactovani zameéstnaneckych odmén).26

96 Ministerstvo primyslu a obchodu, Finan¢ni gramotnost aneb Pro¢ se finan¢né vzdélavat.
Rozpocet. Hospodareni domdacnosti, [online]. [cit. 2021-04-27]. Dostupné z
https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/rodinne-finance/rozpocet#vydaje.
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5.4 Navrh rodinného rozpoctu

Tab. 1: Navrh rozpoctu

VYDAJE PRIJMY

Najemné (Fond oprav) 3600 Piijem 1 26 400
Pojisténi bytu 200 Piijem 2 24 200
Plyn 700 Mimotadny piijem 800
Voda 1200 Ptidavky na déti 1800
Elektiina 2000 Prijmy celkem 53200
Internet, TV, rozhlas 900

Udrzba bytu, ostatni 1000

Benzin 8000 SHRNUTI

Povinné ruceni 600 Pii{jmy celkem 53200
UdrZba auta 1000 Vydaje celkem 49 140
Potraviny 10 000 Uspory 4060
Drogerie, léky 1000

Obleceni 900

Telefony 1560

Skola, $kolka 2 350

Krouzky 1480

Splatky uvért 3600

Kultura (kino, knihy, divadlo) | 1400

Dovolena3, vylety 6 500

Domaci mazlicek 600

Ostatni (darky apod.) 550

Vydaje celkem 45890

Autorské zpracovani, zdroj: navrh autora.

Tento rodinny rozpocet obsahuje prehledny vypis prijmi avydaji. Z vypisu je
ziejmé, Ze rodina hospodaii s velmi primérenymi vydaji a snazi se pldnovat své
finance s rozmyslem.
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Pfi podrobnéjsim zkoumadni vydaju lze vidét, Ze rodina dba na to, aby méla co
nejnizsi ndklady na bydleni. PfestoZe jsou ndjemné a pojisténi bytu zahrnuty, zbytek
nakladi na bydleni jsou pomérné nizké. Voda, plyn a elektiina jsou nutné naklady,
které nelze zcela vyloucit, avSak jsou udrzovany na relativné nizké trovni.

Dalsi vydaje jsou velmi rozumné a vétsSina z nich se tyka zakladnich potieb
rodiny. Potraviny jsou nutnosti, ale snaZi se udrzovat naklady na rozumné drovni.
Stejné tak drogerie, 1éky a oblecen{ jsou vynaklddany v rozumnych mnoZstvich.

Je tfeba zdlraznit, Ze rodina si uvédomuje nutnost planovani svych financi.
Kromé vydaji na zakladni potreby si udrzuji finance pro dalsi vydaje jako jsou
krouzky, Skola a dovolena. Nicméné, ipies planovani arozumné hospodareni
s penézi, ma rodina nékolik splatek uvéru.

Shrnuti ukazuje, Ze rodina si uvédomuje dtlezitost spravného hospodareni
s penézi a snazi se udrzet své vydaje na minimu. I presto, Ze maji nékolik nutnych
vydaji, snazi se udrzet naklady na rozumné drovni a udrzovat dostatek finan¢nich
prostiedkli pro nezbytné a diilezité vydaje, jako jsou krouzky, skola a dovolena.
Celkové lze rici, Ze tento rodinny rozpocet je dobfe vyvazeny a spravovany
s rozmyslem.



46 Dotaznikové Setreni

6 Dotaznikové setreni

6.1 Metodika dotaznikového Setreni

Cilem praktického vyzkumu je prostrednictvim pouziti strukturovaného dotazniku
zhodnotit Uroven finanéni gramotnosti obyvatel. Vzhledem k tomu, Ze vyzkumné
Setfeni predstavuje zasadni Cast metodologie vyzkumu, je nutné proveést pred
samotnym priibéhem Setieni nékolik krokli. Mezi né patti napriklad pecliva analyza
relevantnich zdrojl informaci, v€etné teoretickych zakladl finan¢ni gramotnosti,
ale také priprava adekvatniho dotaznikového Setfeni, jehoz struktura a obsah jsou
klicové pro uspésné ziskani relevantnich dat. Vyzkum miiZe byt proveden online,
coz umozni ziskat data od co nejvétsiho poctu respondenti. Po sbéru dat jsou
vysledky vyhodnoceny ainterpretovany, coz umozni formulovat zavéry
a doporucenti pro zlepSeni finan¢ni gramotnosti populace.

6.1.1 Metoda Setireni

Pro ucely vyzkumného Setfeni bude pouZit strukturovany dotaznik, v némz je
vétSina otazek uzaviena. Dotaznik je standardizovany a je moZné jej vyplnit online
pomoci platformy Google. Online prostfedi nabizi jednoduché a uzivatelsky
privétivé rozhrani pro oba zicastnéné, rychlost sbéru dat a nizké naklady. DalSimi
vyhodami jsou moZnosti redlného Casu pro analyzu dat a piizplisobeni vzhledu
dotazniku potrebdm uzivatele. Odpovédi mohou byt snadno exportovany do
Microsoft Excelu pro dalsi zpracovani a pro tvorbu tabulek a grafti, coz usnadnuje
celkové hodnoceni dotazniku. Grafy byly pozdéji pouZity v priizkumu.

Dotaznik se sklada ze tri Casti a obsahuje celkem 15 otdzek. Prvni cast je
identifika¢ni a zahrnuje tii otazky tykajici se véku, dosaZeného vzdélani a mési¢niho
prijmu respondentd. Druha Cast se vénuje osobnim financim azahrnuje devét
otazek tykajicich se vyuzivani riznych finan¢nich produkti, tvorby a vyuzivani
osobniho rozpoctu, sporeni a schopnosti resit ne¢ekané negativni financ¢ni situace.
Treti cast obsahuje tfi otazky aziskava informace o znalostech respondenti
z oblasti finan¢nich produktd, pojmii a legislativy.

6.1.2  Vyzkumny soubor

Vzhledem krozsahu vyzkumné prace byl vyzkumny vzorek omezen pouze na
pracujici respondenty ze vSech vékovych, vzdélavacich a ptijmovych kategorii.
Celkem bylo ziskano 194 odpovédji, které byly pouZzity pro analyzu a zpracovani dat
vramci vyzkumu. Tento postup vybéru vzorku miliZe pomoci minimalizovat vliv
jinych proménnych a umoZiiuje ziskat reprezentativni vzorek, ktery dobie odrazi
populaci zajmu vyzkumu. Timto zplisobem lze ziskat spolehlivé vysledky a zavéry
vyzkumu.
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6.1.3 Cil dotaznikového Setieni

Hlavnim cilem prace je zmapovani soucasného stavu finan¢ni gramotnosti
ekonomicky aktivniho obyvatelstva CR. Z hlavniho cile vyplynuly nasledujici diléf
cile. Prvnim dil¢im cilem je analyzovat finan¢ni gramotnost urcité skupiny obyvatel
CR na z4kladé dotaznikového Setieni. Druhym diléim cilem je pak analyzovat vliv
finan¢ni gramotnosti na Zivot ekonomicky aktivnich obyvatel CR.

DalSim krokem je také definovat obecné a vyzkumné specifické otazky. Z nich
pak vychazi otazky vyuzité v dotaznikovém Setfeni. Obecné otazky jsou
charakteristické tim, Ze se na né hire hledd prima odpovéd. Charakteristickou
vlastnosti specifickych otazek je jejich konkrétnost a zaméteni. D4 se na né jasné
odpovédét a jiz vedou k datiim, ktera se Setfenim zjiSt'uji. Diky odpovédim na otazky
z dotazniku je moZné ziskat odpovédi na vyzkumné otazky.

Pro vyzkumné Settreni byly stanoveny tyto hypotézy:

e Finan¢ni znalosti ekonomicky aktivnich obyvatel CR jsou dostate¢né.

e Ekonomicky aktivni obyvatelé CR jsou zodpovédni v oblasti financi.

e Nasledné byly Kkonkretizovany nasledujici specifické vyzkumné
otazky:

e Jsourespondenti schopni sestavit osobni rozpocet?

e Jsourespondenti ochotni investovat?

e Maji respondenti sklony k vyuZzivani uvéri na zbytné statky (napft.
telefon, dovolend, darky apod.)?

Jsou respondenti schopni vyuzivat vyhody bankovnich produkti?

e Maji respondenti dostate¢nou platebni moralku?

e Zvladaji respondenti reSit nedostatek financi?

e Vyznaji se respondenti ve finan¢nich produktech?

e Vyznaji se respondenti v makroekonomickych pojmech?

Odpovédi na tyto otazky budou ziskany z dotazniku. Dotaznik je prilohou této
prace.

6.1.4  Casovy harmonogram $etieni

Prvnim krokem, ktery byl proveden jesté pred samotnym Setrenim, byla pripravna
faze. V této fazi byly stanoveny naleZitosti potirebné pro sestaveni dotazniku. Byly
stanoveny cile Setreni, otazky Setreni, vyzkumny soubor i metody. Druhym krokem
pak bylo sestaveni dotazniku. Tfetim krokem byl samotny sbér dat. Ctvrtym krokem
bylo vyhodnoceni dotaznikového Setreni.
Casovy harmonogram pro $etieni byl stanoven nasledovné:

e Pripravna faze: 15. 1. - 20. 1. 2022.

e Sbérdat: 1.2.2022 - 15. 2. 2022.

e Vyhodnoceni dat: 1. 3. 2022 - 15. 3. 2022
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6.2 Analyza ziskanych dat

Sbér dat probihal od 1. 2. do 15. 2. 2022. Zucastnilo se ho celkem 194 respondentt.
Respondenti byli riizného véku, pohlavi a vzdélani.

Prvni c¢ast dotazniku byla zaméfena na ziskani identifikacnich udaja
o respondentech. Druha c¢ast byla zameérena na ziskani odpovédi tykajicich se
financi. Treti ¢ast pak byla zaméfena na znalosti respondentii z oblasti finan¢nich
produktii a makroekonomickych pojmf.

Prvni ¢ast dotazniku - identifikacni udaje

V této Casti byly od respondenti ziskavany tidaje o véku, nejvyssim dosazeném
vzdélani a mésicnim prijmu. Tyto udaje napomohou pii vyhodnoceni dalsi ¢asti
dotazniku.

Otazka ¢. 1: Kolik je Vam let?

Touto otazkou byl zjiStovan vék respondentl. Vék je jednou z velicin, ktera
muze mit vliv jak na finan¢ni odpovédnost, tak na znalost finan¢nich produktt
a jejich vyhod, ¢i na znalost makroekonomickych pojmi. Respondenti v ramci této
otazky mohli vybirat ze tfi vékovych kategorii. Vék 18-39 let vybralo 102
respondentd, tj. 52,5 %, vék 40-59 let vybralo 85 respondentd, tj. 44,8 %, a vék nad
60 let vybralo 7 respondentd, tj. 2,7 %.

Otazka ¢. 2: Jaké mate nejvyssi dosaZené vzdélani?

Druhou otazkou bylo zjistovano nejvyssi dosazené vzdélani respondentt.
[ dosazené vzdélani muiZe ovliviiovat finanéni chovani afinancni znalosti.
Respondenti mohli vybirat z5kategorii. Respondenti nejvice vybirali
vysokoskolské vzdélani. Tuto moznost vybralo 78 respondentl (40,2 %). Vyssi
odborné vzdélani vybralo 28 respondentli (14,4 %). 63 (32,5 %) respondentii
dosahlo stiredoskolského vzdélani s maturitou. Stiredoskolské vzdélani bez maturity
vybralo 22 (11,3 %) respondentli. Zakladni vzdéldni vybrali jen 3 (1,5 %)
respondenti.

11,3

14,4 40,2 OVysokoskolské 40,2 %

B StfedosSkolské s mat.
32,5 %

32,5

Graf ¢. 4: Vzdélani
Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.
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Otazka ¢. 3: Jaky je Vas Cisty mésic¢ni prijem?

Tato otazka je posledni otazkou identifikacni ¢asti. Je zamérena na vysi Cistého
mési¢niho prijmu. VySe Cistého mési¢niho pfijmu miiZe mit vliv na schopnost
sporeni a investovani. Respondenti mohli vybirat ze tfi kategorii. Kategorii méné
nez 20 000 K¢ vybralo 77 (39,6 %) respondentti. Kategorii 20 000 K¢ - 39 999 K¢
vybralo 89 (45,8 %) respondentii. Kategorii nad 40 000 K¢ vybralo 28 (14,6 %)
respondentu.

77, Omeéné nez 20 000 K&
@20 000 - 39 999 K&
Onad 40 000 K&

89,

Graf¢. 5: Cisty mésiéni ptijem
Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.

Druha ¢ast dotazniku - finance
Vramci druhé casti byly zjiStovany financni schopnosti obyvatel. Byla
zjiStovana jejich ekonomicka zodpovédnost, schopnost spravy osobnich financi
a prace s nimi, schopnost sporeni ¢i schopnost resit pfipadny nedostatek financi.
Otazka ¢. 4: Které z téchto financnich produktii vyuzivate? (Ize vybrat vice
moznosti)
a) Bézny ucet
b) Kreditni karta
c) Povoleny debet
d) Spotrebitelsky avér
e) Hypotecni uvér
f) Akcie, Dluhopisy
Touto otazkou bylo zjiStovano, jaké finan¢ni produkty respondenti vyuZzivaji.
Nejcastéji vyuzivanym produktem je béZny ucet. Bézny ucet vyuzivda 100 %
respondentl. Kreditni kartu vyuziva 43 (22,1 %) respondentli. Povoleny debet
vyuziva méné respondentl nez kreditni kartu. Povoleny debet vyuziva 38 (19,5 %)
respondenti. Spotiebitelsky uvér vyuziva 94 (48,4 %) respondentii. Hypotec¢ni uveér
vyuzivd méné respondentli nez spotrebitelsky uvér. Hypotecni uvér vyuziva 46
(23,7 %) respondentti. Celkem dost respondentii své finance investuje. Do akcii ¢i
do dluhopisti investuje 70 (36 %) respondentfi.
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Tab. 2: Vyuzivané finan¢ni produkty

BéZny ucet 194
Kreditni karta 43
Povoleny debet 38
Spotrebitelsky uvér 94
Hypotecni uvér 46
Akcie, Dluhopisy 70

Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.

Otazka ¢. 5: Vpripadé, Ze vyuzivate hypotecni uvér, vyuZivate mozZnost
danového odpoctu aroku z hypotecniho avéru?

Tato otazka souvisi s otazkou €. 4. Odpovéd ano zvolilo 33 respondentt.
Odpovéd ne zvolilo 10 respondentl. 3 respondenti nevédéli, Ze tato moZnost
existuje. Touto otazkou bylo zjisStovano, zda lidé vyuzivaji moZnost darnového
odpoctu uaroki z hypotec¢niho uvéru. Odpocet tirokil je mozny az do vyse 300 000
K¢. Pro obstarané bytové potieby od 1. 1. 2021 je umoznén odpocet 150 000 Kc.
Maximalni odecitatelna polozka tak ¢ini 45 000 K¢ roc¢né.

6,5

Oano 71,7 %

Bne 21,7 %

Onevim o moznosti 6,5 %

Graf ¢. 6: Danovy odpocet tirokd
Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.

Otazka ¢. 6: Vyuzil jste nékdy avér na nékteré zbytné statky (napi. mobilni
telefon, pocitac¢, dovolena, vanoc¢ni darky apod.)?

Odpovéd' ano zvolilo 85 respondentt. Odpovéd ne vybralo 109 respondentt.
Touto otazkou bylo reSeno, zda obcané Cerpaji spotrebitelské uvéry na ne vzdy
potiebné a nutné véci (napr. mobilni telefon, elektroniku, dovolenou, darky apod.).
V nékterych pripadech se stava, Ze neodhadnou svou stavajici ¢i budouci finan¢ni
situaci, a dostanou se tak do finan¢nich problémi ¢i dokonce do dluhové pasti.
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56,2

43,8

Dano 43,8 %

Bne 56,2 %

Graf ¢. 7: Spotrebitelsky avér

Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.

Otazka ¢. 7: V pripadé, Ze jste nékdy takovy uvér vyuzil, co z nabizenych véci
jste si za néj poridil? (Ize vybrat vice moZnosti)

a) Automobil.

b) Mobilni telefon.
c) Pocitac.

d) Dovolena.

e) Vanocni darky.

Z 85 respondentd, kteri vyuzili takovy uvér, ho 63 (74,1 %) respondenti
vyuZilo na ndkup automobilu, 72 (84,7 %) respondentl vyuZilo Gvér na porizeni
mobilniho telefonu, 37 (43,5 %) respondentt si za finance z tivéru poridilo pocitac,
7 (8,2 %) respondentii si za tyto finance zajistilo dovolenou ajen 3 (3,5 %)

respondenti vyuZili vér na ndkup vanocnich darkd.

Tab. 3: Nékup za finance z uvéru

Automobil 63
Mobilni telefon 72
Pocitac 37
Dovolena 7
Vanoc¢ni darky 3

Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.

Otazka ¢. 8: Mate sestaveny osobni rozpocet a ridite se jim?
Osobni rozpocet a sledovani prijmi a vydaji chrani obcany pied tim, aby se

Y4

dostali do nepriznivé financ¢ni situace. Ti, kdo si vytvari osobni rozpocet a maji své
piijmy avydaje pod kontrolou, jsou ve vétSiné piipadi schopni tvorit rezervu
a zvladaji splacet své finan¢ni zavazky. Na tuto otdzku odpovédélo 73 respondentli
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ano. Odpovéd ne vybralo 85 respondentl. Dle ziskanych odpovédi ma 36
respondentti osobni rozpocet zpracovany, ale nedodrzuji je;j.

18,6

37,6 Dano 37,6 %
Bne 43,8 %

Oano, nepouzivam 18,6 %

43,8

Graf ¢. 8: Sestaveni rozpoctu
Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.

Otazka ¢. 9: Jak velkou finan¢ni rezervu mate? Ve vysi kolika mésicnich
prijma?

Tato otazka je zamérena na tvorbu rezerv. Tvorba rezerv uzce souvisi s tvorbou
osobniho rozpottu a se sledovanim ptijmt a vydaji. Uspory jsou velmi diileZité pro
zvladnuti neocekavanych financnich situaci. Ktém patfi napf. ztrata prijmu.
Optimalni rezerva by méla byt ve vySi minimalné Sesti mési¢nich prijmi. Ti, ktefi
maji finan¢ni rezervu nizkou, ¢i dokonce Zadnou, vétSinou osobni rozpocet
sestaveny nemaji (nebo jej sestaveny maji, ale neridi se jim). Na zakladé odpoveédi
bylo zjisténo, Ze 30 respondentli ma uUspory ve vysi 1-3 mési¢nich piijmd, 123
respondentl ma uspory ve vysi 3-6 meésicnich piijmi a 41 respondentli ma aspory
ve vys$i 6 a vice mésicnich piijm.

18,6

376 01-3 més.pfijmy 15,5 %
@ 3-6 més.pfijma 63,4 %

06 a vice més.pfijma 21,1 %

43,8

Graf ¢.9: Tvorba rezerv
Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.
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Otazka ¢. 10: Jaké nastroje vyuzivate pro vytvareni financ¢ni rezervy? (lze
vybrat vice mozZnosti)

a) BéZny ucet/Hotovost.

b) Sporici tcet.

c) Terminované vklady.

d) Stavebni sporeni.

e) Penzijni pripojiSténi.

f) Investice.

g) Nesporim.

[ tato otdzka se tyka tvorby rezerv. Existuje nékolik moznosti, jak vytvaret
rezervy. Nékteré jsou velmi vyhodné a umoZznuji dosahovat vysokého zhodnoceni.
Naopak nékteré neprinasi zhodnoceni témér viibec zadné. Na zakladé sSetieni bylo
zjisténo, Ze 117 (60,3 %) respondentii vyuZziva pro tvorbu rezervy ucet ¢i si finance
uklada v hotovosti, 130 (67 %) respondenti vyuziva sporici ucet, 9 (4,6 %)
respondentl terminované vklady, 102 (52,5 %) respondentii stavebni spofeni, 91
(46,9 %) respondentli penzijni pripojisténi, 66 34 %) respondentl investice,
Zaroven bylo zjiSténo, Ze 64 (32,9 %) respondentii nespofti viibec. Pro tvorbu rezerv
je nejvice vyuzivany sporici ucet, a to i pies to, Ze v tuto dobu se nejedna o nijak
vyhodny nastroj pro zhodnocovani financi (primérna urokova sazba je cca 3 %).
Velmi ¢asto je také pro tvorbu rezerv vyuzivany bézny ucet. BohuZel zde se finance
nijak nezhodnocuji. Stejné tak se nezhodnocuji finance ponechané doma v hotovosti.
Dalsim oblibenym ndstrojem pro zhodnocovdni volnych financnich prostredkii je
stavebni sporeni. Tento ndstroj je u ob¢anti oblibeny hlavné z toho diivodu, Ze nabizi
moznost vyuZit stdtni podporu. Ndstrojem pro zhodnocovdni financi, ktery umoZiiuje
vyuZivat stdtni podporu, je penzijni pripojisténi. I tato moZnost je pro tvorbu rezerv
casto vyuzivdna. Jak bylo zjisténo, vice neZ tietina respondentii zhodnocuje své volné
finanéni prostredky za pomoci investovdni. Investovdni sice vyndsi vyssi zisk, ale nese
ssebou také urcité riziko. Respondenty nejméné vyuZivanym ndstrojem pro
zhodnocovdni financi jsou terminované vklady. Nékteri respondenti si netvori financni
rezervu viibec.

Tab. 4: Tvorba rezerv

BéZny ucet/Hotovost 117
Sporici ucet 130
Terminované vklady 9
Stavebni sporeni 102
Penzijni pripojiSténi 91
Investice 66
Nespoiim 64

Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.
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Otazka ¢. 11: Zpozdil jste se nékdy s pravidelnou platbou (najemné, splatka
avéru)?

Tato otazka je zamérena na zjiSténi platebni moralky. Odpovéd ano vybralo
41 respondentii. Odpovéd ne pak vybralo 153 respondentd.

21,1

Dano 21,1 %

Ene 78,9

78,9

Graf¢. 10: Zpozdénf splatky
Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.

Otazka €. 12: Jak byste resil pripadny nedostatek penéz na ihradu pravidelné
platby?

Nékdy muze nastat situace, Ze se jedinec dostane do situace, kdy nema dostatek
financi na thradu pravidelné platby. Idedlni samoziejmé je mit dostate¢nou financ¢ni
rezervu a do takové situace se nedostat. Ne vZdy je to vSak mozné, a tak v pripadé,
Ze takova situace uz nastane, je tieba ji feSit co nejdrive, a to tak, aby dluh zbyte¢né
dale nenaristal. Jak bylo zjiSténo z odpovédi respondentli, 115 respondentli by
vyuzilo moznost vyptjcit si od svych blizkych, 36 respondentii by vyuzilo bankovni
¢i nebankovni tvér a 13 respondentti by splatku uhradilo az tehdy, kdyzZ by finance
méli.

6,7
18,6
Opujcka od blizkych 74,7 %
@bankovni/nebankovni uvér 18,6 %
O pockani na finance 6,7 %
747
Graf ¢. 11: Nedostatek financi na platbu

Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.
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Treti cast dotazniku - makroekonomické pojmy

Treti Cast dotazniku byla zamérena na znalosti respondentli tykajicich se
makroekonomickych pojmi.

Otazka ¢. 13: Vite, jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou?

Velka cast obyvatel je presvédcena o tom, Ze kazda platebni karta je karta
kreditni. Ani netusi, Ze karta k béZnému tuctu je karta debetni a kreditni karta je
formou uvéru. Nevi tak, Ze ke kreditni karté se vazou vysoké uroky v ptipadé, Ze
neni splacena vcas celd vycerpana ¢astka. Uc¢elem otazky bylo zjistit, zda lidé znaji
rozdil mezi debetni akreditni kartou auvédomuji si pripadné vysoké uroky
u kreditni karty. Jak bylo z odpovédi respondentii zjisténo, 153 respondentti rozdil
mezi debetn{ a kreditni kartou nezna a 41 respondenti rozdily zna.

21,1
' Dano 78,9 %
Bne 21,1 %
78,9

Graf¢. 12: Debetni a kreditni karta
Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.

Otazka ¢. 14: Co je inflace?

Pro kaZzdodenni Zivot je velmi diilezité znat nékteré makroekonomické pojmy.
Diky tomu je moZné spravovat své finance, planovat prijmy a vydaje, zajistit si tak
finan¢ni rezervu a vyhnout se tak dluhiim. Pravé inflace je jednim z pojmu, ktery je
potiebné znat. Spravné, Zeje inflace procentudlni vyjadieni ristu cen zboZi,
odpovédélo 190 respondentii. Chybné, Ze je inflace meziro¢ni pokles cenové hladiny
v ekonomice, odpovédéli 4 respondenti.

2,1
O procentualni vyjadfeni ristu cen
zbozi 97,9 %
@meziro¢ni pokles cenové hladiny
2,1%
97,9
Graf¢. 13: Inflace

Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.
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Otazka ¢. 15: Jak vysoka je dan z prijmu fyzickych osob?

Tato otazka byla zamétena na znalost vySe dané z ptijmu fyzickych osob. Jedna
se otermin velmi dilezity, nebot souvisi sosobnimi financemi, schopnosti
spravovat je a planovat prijmy avydaje. Pravé schopnost spravovat své finance
a prehled o prijmech a vydajich je prevenci proti pripadnym dluhtim. Pfevazna ¢ast
respondentl odpovédéla spravné, ze vySe dané z prijmi fyzickych osob je 15 %.
Spravné odpovédélo 164 respondenttli. Chybné, Ze je daii z prijmii fyzickych osob 25
%, odpovédélo 30 respondentd.

10,86%

015%-10,3%

@25 % -84,5%

84,5

Graf ¢. 14: Dani z prijmu
Autorské zpracovani, zdroj: vyzkum autora.

6.3 Shrnuti vysledkii Setireni

Vyhodnoceni praktické ¢asti bude provedeno na zadkladé predem stanovenych
specifickych otazek. Cilem Setreni bylo ziskat odpovédi na tyto otazky.

1) Jsou respondenti schopni sestavit osobni rozpocet?

Jak bylo vramci dotaznikového Setfeni zjisténo, osobni rozpocet ma
zpracovany a dodrzuje jej 37,6 % respondentd. Rozpocet nema sestaveny 43,8 %
respondentl. Zbylych 18,6 % respondentli rozpocet sice sestaveny ma, ale
nepouziva jej. Jak je tedy vidét, respondenti jsou schopni osobni rozpocet sestavit.
Ne vZdy jej vSak dodrzuji.

2) Jsou respondenti ochotni investovat?

Investovani je jednou z mozZnosti, jak zhodnotit volné financni prostiedky.
Jedna se tak o oblast finan¢ni gramotnosti, ktera je velmi ¢asto reSena. Investovani
s sebou kromé vyssiho zhodnoceni nese také vyssi riziko. To je diivod, proc si lidé
velmi rozmysli, zda investovat budou ¢i ne. Nékdy tak diky tomu prichazi o vysoké
zhodnoceni svych financi. Ochota lidi investovat je z diivodu rizika niz$i. Castgji si
pro zhodnoceni svych volnych financi vybiraji moZnosti, které s sebou sice nenesou
az tak vysoky zisk, ale zaroven je u nich mensi riziko ztratovosti. Jak bylo Setfenim
zjiSténo, respondenti voli pro zhodnocovani svych volnych finan¢nich prostredki
nej¢astéji spotici tcet. Casto vyuzivaji také produkty se statnim piispévkem. Bylo
také zjiSténo, Ze respondenti pro ukladani svych uUspor vyuzivaji bézné ucty ci si
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uspory nechavaji ve formé hotovosti, ato ipres to, Ze se takto penize nijak
nezhodnocuji.

3) Maji respondenti sklony k vyuzivani avért na zbytné statky (napf.
telefon, dovolena, darky apod.)?

Jak bylo Setfenim zjisténo, ivér na zbytné statky vyuZzilo 43,8 % respondentfi.
Je to celkem dost vysoky podil. Nejcastéji byly uvéry vyuzivany na nakup mobilniho
telefonu a nakup automobilu.

4) Jsou respondenti schopni vyuzivat vyhody bankovnich produkta?

Setfenim bylo zjisténo, Ze respondenti vyuZivaji hlavné vyhody, které s sebou
prinasi produkty se statni podporou. Pravé diky nim mohou vyhodnéji zhodnocovat
své volné finance. Casto také vyuZivaji moZnost dafiového odpoctu tiroké v ptipadé
hypotec¢nich avérl. Toho vyuZziva 71,7 % z respondenti, ktefi maji hypotecni uvér.

5) Maji respondenti dostatecnou platebni moralku?

Se splatkou uvéru se nikdy nezdrzelo 78,9 % respondentti, z ¢ehoz vyplyva,
Ze respondenti maji dobrou platebni moralku a nemaji s ni Zadny problém.

6) Zvladaji respondenti reSit nedostatek financi?

Jak bylo Setfenim zjiSténo, respondenti zvladaji resSit pripadny nedostatek
financi na platbu. Velka ¢ast (74,7 %) respondentii by nepiiznivou situaci tesila
ptjckou svych blizkych. Jen 6,7 % respondenti by problém nefesilo, a ¢ekalo, az
budou mit finance na platbu.

7) Vyznaji se respondenti ve financ¢nich produktech?

Vyzkumnym Setfenim bylo zjisSténo, Ze respondenti maji celkem dostatecné
zakladni znalosti z oblasti financi. Vyuzivaji rlizné financ¢ni produkty (bézny tucet,
sporici ucet, uvéry apod.) a znaji vyhody produktti vhodnych pro spofeni (vyuzivaji
nejcastéji produkty se statni podporou).

8) Vyznaji se respondenti v makroekonomickych pojmech?

Jak bylo zdotaznikového Setfeni zjiSténo, respondenti znaji zakladni
makroekonomické pojmy. Maji prehled o dllezitych makroekonomickych pojmech,
jako jsou dan z ptijmu, inflace, Grok apod.

Diky odpovédim na specifické otazky mohou byt zodpovézeny i vySe uvedené
hypotézy:

1) Finan¢ni znalosti ekonomicky aktivnich obyvatel jsou dostatecné

Z provedeného dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze finan¢ni znalosti
respondentl jsou na dostatecné urovni. Bylo zjiSténo, Ze jsou schopni sestavit
osobni rozpocet azvelké casti se jim ridit. Znaji bankovni produkty ajejich
podminky a vyhody. Velkou cast téchto produkta také vyuzivaji. O dostatecnych
finan¢nich znalostech respondentd vypovida také to, Ze znaji investi¢ni produkty,
jsou schopni zhodnotit jejich ptinosy a piipadna rizika a umi si vybrat pro né ten
nejvhodnéjsi. Dostatecné finan¢ni znalosti osvédCuje také dostatecna platebni
moralka respondentli ataké schopnost resSit rozumnym zpisobem nedostatek
financi.

Samozriejmé lze najit i nékteré nedostatky, jejichZ odstranénim by se situace
jesté vylepsila. Jednou z oblasti, kde by byl prostor pro zlepSeni, je oblast tvorby
adodrzovani osobniho rozpocCtu. Diky spravnému zpracovani a dodrZovani
osobniho rozpoctu by respondenti mohli napriklad nalézt vice zdrojl pro dspory,
vyhnout se pripadnym finané¢nim dluhiim apod.
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2) EkonomicKy aktivni obyvatelé CR jsou zodpovédni v oblasti financi

Na zadkladé dotaznikového Setfeni bylo zjiSténo, Ze respondenti jsou celkem
zodpovédni v oblasti financi. Velka c¢ast znich ma sestaveny osobni rozpocet
a dodrZuje jej. Tim se chrani pred pripadnymi dluhy a nepriznivou financ¢ni situaci.
Respondenti také zhodnocuji své volné finan¢ni prostredky a vytvari si rezervy.
Snazi se tak vyhybat zbytecnému zadluZovani. I pres to, Ze vétSina z respondenti
vyuziva ¢i vyuzivala néjaky uvérovy produkt, splaci své zavazky vcas. I v oblasti
zodpovédnosti jsou mista, ktera by se jesté dala vylepsit. Jednou z téchto oblasti je
oblast uvérd, kdy dost velka c¢ast respondentd vyuziva uvéry na zbytné statky
(na dovolenou, mobilni telefon).

Tuto skuteCnost by bylo vhodné zménit a vést respondenty k tomu, aby avéry
vyuzivali pouze v krajnich pripadech a na neodkladné zaleZitosti. V ramci vyzkumu
se také ukazalo, Ze pouze mensi cast respondenti se zajima o dalsi moZnosti
zhodnoceni svych finan¢nich prostiedkd, jako jsou investice do akcii, investi¢niho
zivotniho pojisténi nebo do investi¢nich fondl. Z tohoto diivodu by bylo vhodné
informovat respondenty o téchto moZnostech, aby mohli své finan¢ni prostiedky
efektivnéji vyuzivat a dosahnout lepsich vysledkii.

Zavérem lze konstatovat, Ze vyzkum ukazal, Ze respondenti maji v oblasti
financi pomérné dobré znalosti ajsou zodpovédni v otazkdch osobnich financi.
Nicméné existuji urcité oblasti, ve kterych by se mohli zlepsit, jako napriklad
uvérové produkty a investice. Vysledky vyzkumu by mohly slouZzit jako podklad pro
tvorbu finan¢ni vychovy a osvéty, ktera by mohla pomoci zvySit Uroven financ¢ni
gramotnosti obyvatel a prispét tak k lepsi finan¢ni situaci v celé spolecnosti.
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7 Zaver

Aktudlné je velice dllezité téma financni gramotnosti. Vzhledem k soucasné
ekonomické situaci a naroktim kladenym na obyvatele se jednaj je o oblast, ktera by
neméla byt opomijena. BéZné se setkavame se situacemi, kdy se od nds ocekava
alesponn zakladni financni gramotnost, jako je napriklad zrizeni a potreba
bankovnich sluZeb, nutnost spravovat osobni finance a dalsi.

Nedostate¢né financni znalosti a neschopnost spravovat osobni finance mohou
vést k zadluzovani a ke dluhové pasti. Spatna finanéni situace se potom projevuje
nejen v osobnim Zivoté, kdy miize rodina trpét Spatnou finané¢ni situaci, ale také
v souziti s okolim, kdy muze dojit ke zptretrhani vazby s okolim a k vy¢lenénim ze
spolec¢nosti.

Hlavnim cilem této prace bylo zmapovani soucasného stavu financni
gramotnosti ekonomicky aktivniho obyvatelstva v Ceské republice. Z tohoto cile
vyplynuly nasledujici dil¢i cile. Prvnim z nich bylo analyzovat finan¢ni gramotnost
vybrané skupiny obyvatel CR na zakladé dotaznikového $etfeni. Druhym dil¢im
cilem pak bylo analyzovat vliv finanéni gramotnosti na Zivot téchto obyvatel CR.

V teoretické Casti prace byl podrobné vysvétlen pojem finan¢ni gramotnosti,
jeji potreba asmysl, vcetné jednotlivych slozek. Dale byly popsany dtsledky
nedostatecné financni gramotnosti a zptlisoby, jakymi lze tyto disledky resit. Velka
pozornost byla vénovana ochrané spotiebitele a dostatecnd pozornost byla
vénovana osobnim a rodinnym financim.

Prakticka cCast prace se vénovala samotnému vyzkumu, ktery byl zaméren
na zhodnoceni finan¢ni gramotnosti obyvatel. V ramci dotaznikového Setfeni byl
proveden vyzkum, ktery mél demonstrovat finanéni gramotnost vybrané skupiny
ekonomicky aktivnich obyvatel CR. Dotaznik, ktery byl vypliiovan online, se skladal
ze tri c¢asti arespondentim poskytoval informace o raznych aspektech financ¢ni
gramotnosti, jako jsou znalosti o bankovnich sluzbach, investicich, uvérech
a pojistkach. Vysledky byly nasledné analyzovany a zhodnoceny, aby bylo mozné
posoudit troven finan¢ni gramotnosti respondentd.

Zavér prace se vénoval shrnuti vysledkil vyzkumu a diskuzi nad vyznamem
finanéni gramotnosti pro jednotlivce aspolecnost jako celek. Byla navrZzena
doporuceni, jak zlepsit financni gramotnost obyvatel, a byla rovnéz zddraznéna
dtlezitost vzdélavani v této oblasti pro budouci generace.

Celkové tedy tato prace prinasi dilezitou piripominku, Ze finan¢ni gramotnost
je klicova pro uspésné rizeni osobnich financi a pro hospodarsky rozvoj spolec¢nosti.
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9 Prilohy

Priloha ¢. 1: Dotaznik

Dobry den,

jmenuji se Lucie Silhava a studuji. Timto bych Vas velmi rada poprosila o vyplnéni
tohoto dotazniku. Dotaznik poslouzi pro vypracovani empirické ¢asti mé prace na
téma Finanéni gramotnost ekonomicky aktivnich obyvatel Ceské republiky.
Samozi'ejmosti je zajiSténi Uplné anonymity a vyuZiti ziskanych dat jen pro tento
vyzkum.

Pfredem Vam velmi Vam dékuji za vyplnéni

Otazka ¢. 1: Kolik je Vam let?
a) 18-39 let
b) 40-59 let
c) nad 60 let

Otazka ¢. 2: Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani?
a) vysokoskolské vzdélani

b) vyssi odborné vzdélani

c) stiredoskolské vzdélani s maturitou

d) stredoSkolské vzdélani bez maturity

e) zakladni vzdélani

Otazka ¢. 3: Jaky je Vas Cisty mésicni prijem?

a) méné nez 20 000 K¢

b) 20 000 K¢ - 39 999 K¢

c) nad 40 000 K¢

Otazka ¢. 4: Které z téchto finan¢nich produkti vyuzivate? (lze vybrat vice
moznosti)

a) bézny ucet

b) kreditni karta

c) povoleny debet

d) spotrebitelsky avér

e) hypotecni avér

f) akcie, dluhopisy

Otazka ¢. 5: Vpripadé, Ze vyuzivate hypotecni uvér, vyuZivate moznost
danového odpoctu uroki z hypotecniho uvéru?

a) ano

b) ne

Otazka ¢. 6: VyuZil jste nékdy uvér na nékteré zbytné statky (napi. mobilni
telefon, pocitac, dovolend, vanoc¢ni darky apod.)?

a) ano

b) ne
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Otazka ¢. 7: V pripadé, Ze jste nékdy takovy uvér vyuzil, co z nabizenych véci
jste si za néj poridil? (Ize vybrat vice moZnosti)

a) automobil

b) mobilni telefon

c) pocitac

d) povolena

e) vanocni darky

Otazka ¢. 8: Mate sestaveny osobni rozpocet a ridite se jim?
a) ano

b) ne

c) ano, ale nedodrzuji jej

v

Otazka ¢. 9: Jak velkou finan¢ni rezervu mate? Ve vysi kolika mésic¢nich
prijma?

a) ve vysi 1-3 mési¢nich prijma

b) ve vysi 3-6 mésicnich prijma

c) vysi 6 a vice mésicnich prijmu.

Otazka ¢. 10: Jaké nastroje vyuzivate pro vytvareni finan¢ni rezervy? (lze
vybrat vice mozZnosti)

a) bézny ucet/Hotovost

b) sporici ucet

c) terminované vklady.

d) stavebni sporeni

e) penzijni pripojisténi

f) investice

g) nespoiim

Otazka ¢. 11: Zpozdil jste se nékdy s pravidelnou platbou (napfr. najemné,
splatka uvéru apod.)?

ano

ne

Otazka ¢. 12: Jak byste resil piripadny nedostatek penéz na adhradu pravidelné
platby?

a) ptjckou od blizkych

b) bankovnim ¢i nebankovnim vérem

c) uhrazenim az tehdy, kdyz finance budou

Otazka ¢. 13: Vite, jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou?
a) ano
b) ne

Otazka €. 14: Co je inflace?
a) procentudlni vyjadreni riistu cen zbozi
b) meziroc¢ni pokles cenové hladiny v ekonomice

Otazka ¢. 15: Jak vysoka je dan z prijmu fyzickych osob?
a) 15 %
b) 25 %



