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PARKINSONUV PRVNI ZAKON
ANEB
NARUSTAJICI PYRAMIDA

Prace pribyva tmérné s tim, kolik ¢asu na ni midzeme vy-
nalozit. Dost pfesné to vystihuje réeni: ,,Nejvice prace miva
ten, kdo na ni ma cely den.” Tak tfeba takové star$i damé,
ktera nema zadné povinnosti, mtize trvat od rana do vecera,
nez odesle netefi listek do lazni. Hodinu ji zabere, nez najde
vhodnou pohlednici, dal$i hodinu pak shani bryle, ptil hodiny
se pidi po adrese, hodinu a ¢tvrt hloub4 nad tim, co na ten lis-
tek vibec napsat, a dvacet minut se chysta, ze pijde hodit po-
hled do schranky v sousedni ulici, a rozvazuje, jestli si ma vzit
destnik, nebo ne. Celkovy ukon, ktery by zaneprazdnénému
¢loveku zabral vsehovSudy tfi minuty, mtize pro druhého zna-
menat cely den vyCerpavajicich pochyb, tizkosti a namahy.
Ptipustime-li, Ze prace (zejména administrativni) si klade
tak rizné naroky na Cas, je jasné, Zze mezi praci, kterou je tie-
ba udélat, a poctem zaméstnanci, jimz ma byt svéfena, mize
byt souvislost jen zcela nepatrna, anebo dokonce viibec zad-
nd. Jestlize se nékde nic moc neudéld, neznamena to jeste, ze
tam lid¢ leno$i. Kdyz nékdo nema co na praci, neprojevuje se
to vzdycky jen zahalkou. Ukol, ktery je tieba splnit, nabyva
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na dulezitosti a slozitosti pfimo umérné s ¢asem, ktery je na
n¢j k dispozici. Tato skutecnost je dnes uz obecné uznavana,
mnohem méné vSak byly prozkoumany jeji $irsi souvislosti,
zejména v oblasti vefejné spravy.

Politikové a danovi odbornici se domnivaji (i kdyz ¢as od
¢asu o tom zapochybuji), Ze statnich uredniktl ziejmé piibyva
tolik proto, Ze je tfeba udélat mnohem vic prace. Cynikove,
ktefi zacali tento usudek zpochybnovat, dospéli k nazoru, ze
jestlize tolik ufednikt ptibylo, pak nékteii z nich by uz neméli
mit co na praci, nebo vSichni by méli byt schopni pracovat
mnohem kratsi dobu. V této véci vSak divérovat ani pochy-
bovat neni na misté. Skutecnost je takova, Ze pocet ufednikt
s mnozstvim prace naprosto nesouvisi. Vzrust po¢tu zamest-
nanct se fidi Parkinsonovym zakonem a ufednikti by bylo
stejné, i kdyby prace zna¢n€ ubylo nebo by zanikla Uplné.
Vyznam Parkinsonova zakona spociva v tom, ze je to zakon
rustu zaloZeny na rozboru Ciniteld, ktefi tento rast ovliviiuji.

Platnost tohoto neddvno objeveného zakona je tieba opirat
hlavné o statistické dikazy, o kterych se hned zminime. Béz-
Cinitelti ovliviiyjicich obecnou tendenci, kterou tento zédkon
definuje. Pomineme-li technické detaily (jichz je az dost),
muzeme hned zpocatku vysledovat dvé motivujici sily. Pro
ucel tohoto rozboru je mizeme vyjadiit dvéma témet samo-
ziejmé znéjicimi definicemi:

1. Utednik ma zajem na tom, aby rozsitoval pocet svych pod-
tfizenych, a ne svych soupeti.
2. Utednici si navzajem pridé€lavaji praci.

Abychom pochopili Cinitele €. 1, musime si piedstavit statni-
ho ufednika A, ktery najednou zjist'uje, Ze mu prace prertsta

6



PARKINSONUV PRVNI ZAKON

pies hlavu. Neni podstatné, zda je skutecné piepracovany, ne-
bo si to jen mysli, ale méli bychom si uvédomit, Ze tyto pocity
(nebo predstavy) pana A vyplyvaji dost mozna i z toho, Ze
mu ubyva energie, coz je normalni ptiznak stdrnuti. Na tuto
skutecnou nebo pomyslnou pfepracovanost existuji, stru¢né
feceno, tii l€ky. A se mize vzdat svého postaveni, miize po-
zadat, aby si smél rozdelit praci s kolegou B, nebo si vyzadat
na pomoc dva podfizené, kterym budeme tikat C a D. V d¢-
jinach neexistuje priklad, ze by A zvolil jinou alternativu nez
treti. Kdyby se svého postaveni vzdal, pfisel by o narok na
penzi. Kdyby pfipustil, aby byl B jmenovan na stejné misto,
které zatim A zastaval, obstaral by si soupefe, jenz by ho ne-
pochybné ohrozil, az W kone¢né odejde do diichodu a bude
se obsazovat jeho misto. TakZe A si rad¢ji pfibere dva mladsi
ufedniky C a D, ktefi mu budou podfizeni. Stoupne tim ve
vaznosti, a kdyZ pak rozdéli praci do dvou kategorii — me-
zi C a D — bude jediny, kdo se v obou oborech vyzna. V té
chvili je dtlezité si uvédomit, ze C a D k sobé nerozlu¢né
patfi. V uvahu naptiklad neptichazi, aby byl jmenovan jenom
C. Proc¢? Protoze kdyby C nastoupil sam, rozdélil by si praci
s A a ziskal by tak téméf rovnocenné postaveni, jaké bylo zpr-
stat jedinym moznym nastupcem A. Podfizeni proto musi byt
dva nebo by jich mélo byt radéji jesté vic, aby pak kazdého
z nich drzel na uzd¢ strach, ze povySen bude ten druhy. Kdyz
si po n&jakém cCase zacne C stéZovat, Ze ma moc prace (coz
nepochybné¢ mit bude), A se dohodne s C a doporuci, aby na
pomoc C byli piijati dal$i dva ufednici. Chce-li vSak zamezit
vnitini rozpory, musi se postarat, aby dalsi dva tfednici byli
pfijati i na pomoc D, ktery ma stejné postaveni jako C. Nastu-
puji tedy E, F, G a H. Ted’ mlize A téméf s jistotou oCekavat
povyseni.
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Praci, kterou dfive zastal jeden, vykonava ted’ sedm tred-
nikl. A tady zacina ptsobit Cinitel €. 2. Téch sedm lidi si na-
vzajem pridéla tolik prace, Ze jsou vSichni za cely den zcela
usStvani a na A se hrne mnohem vice kol nez kdy predtim.
Dosly spis jim Casto projde rukama vSem. E se rozhodne, Ze
zalezitost spada do kompetence F, ten ptedlozi koncept od-
povédi G, ten ji zasadn€ proskrtd a obrati se o radu na D,
ktery zas pozada G, aby véc vytidil. G vSak praveé odchazi na
dovolenou, a tak pfeda spis H, ten zkoncipuje struény zapis,
ktery podepise D, a postoupi ho C. Ten pak v souhlase s timto
vyjadienim koncept piepracuje a predlozi nové znéni A.

Co udéla v té chvili A? Nikdo by mu nemohl zazlivat, kdy-
by dopis bez ¢teni rovnou podepsal, protoze ma pravé plno
jinych starosti. Vi uz, ze ma v pfistim roce nastoupit po W,
a musi se rozhodnout, jestli na jeho vlastni misto by mél pii-
jit C, nebo D. Kromé toho musel svolit, aby G nastoupil na
dovolenou, i kdyz na ni vlastné jesté nemél plny narok. A ted’
si lame hlavu, jestli nemél na dovolenou poslat spi§ H, kte-
ry by ji potfeboval ze zdravotnich divodi, nebot’ v posledni
dobé¢ je néjak pobledly, mimo jiné asi i proto, ze ma rodinné
starosti. Pak jsou tu diety pro F po dobu jeho ucasti na konfe-
renci a zadost E, aby byl pfeveden na ministerstvo diichodo-
vého zabezpeceni. A se doslechl, ze se D zamiloval do jakési
vdané pisatky a G a F Ze spolu nemluvi — pro¢, nema nikdo
ani tuSeni. A by s chuti podepsal spis, jak ho vypracoval C,
a mél by celou véc konecné z krku. Jenomze A je svédomi-
ty. Naprosto uz ho pohltily problémy, které si zptisobili jeho
kolegové navzajem a které vyrobili 1 jemu — uz samotnym
faktem své existence — a nedokaze se svych povinnosti tak
snadno zhostit. Peclivé si proto procte koncept, vyskrta zby-
te¢né mnohomluvné odstavce, jez tam piipsali C a H, a upra-
vi text podle predstavy, kterou prosazoval hned zpocatku ten
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schopny (byt’ trochu hadavy) F. Opravi hrubky — ti mladi lidé
uz zfejme vibec neznaji pravopis — a nakonec sepise stejnou
odpoveéd, jakou by byl napsal, kdyby se jeho Ufednici nikdy
nebyli narodili. Mnohem vic lidi muselo tedy vynalozit dale-
ko vice prace, aby se dospélo ke stejnému vysledku. Zadny
z nich nezahalel. VSichni délali, co bylo v jejich silach. Piesto
vSak A odchazi z kancelare az pozdé vecer a unavené se vraci
domti na predmésti. V houstnoucim soumraku, ktery oznacuje
konec dalsiho dne lopotné administrativni prace, pomalu zha-
sinaji posledni svétla v kancelafich. A odchéazi mezi posled-
nimi a se shrbenymi rameny a s hotkym usméskem uvazuje,
pro¢ se za uspéch plati dlouhymi piescasy a Sedinami.

Znalci spolecenskych véd je uz z popisu téchto jevu jas-
né, ze ufednikll viceméné pfibyvat musi. Jest¢ vSak nebylo
feceno nic o tom, kolik ¢asu pravdépodobné uplyne mezi do-
bou, kdy do funkce nastoupil A, a datem, od néhoz mtizeme
odvodit, jak dlouho asi bude slouzit H, nez sdm odejde do
dichodu. K této problematice bylo uz nashromazdéno mnoz-
stvi statistického materidlu a z udajii pak byl po dikladném
studiu odvozen Parkinsontiv zakon. Omezeny rozsah této pu-
blikace nam nedovoluje, abychom se poustéli do podrobnych
rozbord, ale Ctenaie jisté¢ bude zajimat, ze s prizkumem se
zacalo u rozpoc¢tovych odhadi britského vale¢ného namoi-
nictva proto, Ze pisobnost admirality je snadnéji métitelna
nez napiiklad ¢innost ministerstva obchodu. Jde totiz jen
o mnozstvi lidi a tonaze. Uved'me si par charakteristickych
¢isel: v roce 1914 mélo britské namoinictvo 146 000 dustoj-
nikti a ndmotnikl a v jeho lodénicich pracovalo 3249 ufedni-
k@ a dalSich administrativnich pracovnikt a 57 000 délniki.
V roce 1928 klesl pocet dustojnikii a namotnikii na pouhych
100 000, délnikii bylo 62 439, ale v administrativé pracovalo
4558 lidi. Pokud jde o vale¢né lodi, zGstal jich ve srovnani
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s rokem 1914 jen zlomek — asi dvacet bitevnich lodi v porov-
nani s dvaaSedesati ve valecném obdobi. Pocet pracovnikili
admirality vSak vzrostl z 2000 na 3569, a ti pry tvofili ,,skve-
1¢ pozemni namotnictvo*. Tato ¢isla mnohem lépe vyniknou
v tabulce:

Statistika admirality

Rok Valecné | Dustojnici | De¢lnici Utednici | Utednici

lodé a namoinici | v lodéni- a dalsi ad- | admira-
v aktivni cich ministrativni lity
sluzbé sily v lodé-
nicich

1914 62 146 000 57 000 3249 2000
1928 20 100 000 62 000 4558 3569
zvySeni | —67,74 -31,5 +9,54 +40,28 + 78,45
nebo
snizeni
poctu
(v %)

Tehdejsi kritické hlasy se soustfedily hlavn¢ na pomér muzi
schopnych zicastnit se bojovych akei a téch, ktefi byli vhodni
jen pro administrativni prace. Nam vs$ak k dnesnimu tcelu toto
srovnani zv1ast neposlouzi. Spis si vSimnéme toho, Ze ze dvou
tisic ufednikd z roku 1914 jejich pocet v roce 1928 vzrostl na
vice nez tfi a pul tisice, pfiCemz zvySeni tohoto poctu viibec
nesouviselo s tim, ze by snad bylo vice prace. Vzdyt' v té dobé
ubyla tietina namotnikt a dvé tfetiny lodi. Navic se od roku
1922 ani neptedpokladalo, Ze by se valecné namoinictvo mélo
rozsifovat, protoZe v onom roce byl washingtonskou namoini
dohodou omezen pocet lodi (nikoli v§ak pocet ufedniki). Za
dobu Ctrnacti let miizeme tedy zaznamenat zvyseni o 78 %,
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coz ¢ini v priméru 5,6 % ro¢né. Tento rust, jak jesté uvidime,
nebyl zcela pravidelny. Nas ale v této etapé zajima vyhradné
procentni pfirdstek za dané obdobi.

Lze si vSak takové zvySovani celkového poctu statnich
ufednikil vysvétlit jinak, nez Ze jich ptibyva podle jakéhosi
zakona, jimz se tento rust 1idi? Nékdo by mohl mozna namit-
nout, Ze obdobi, o némz mluvime, bylo obdobim prudkého
rozmachu namoini techniky. Létat na okiidlenych strojich
uz nebylo jen vysadou vystiednich jednotliveti. Vyrabélo se
mnohem vice elektrickych zafizeni, a také mnohem dokona-
lejsich. Na milost byly vzaty ponorky, i kdyz s nevelkym nad-
Senim. Na projektanty lodi se zacalo pohlizet tém¢f jako na
lidi. Cekali bychom, Ze v tak pievratném obdobi povedou ob-
chodnici s ndAmofnim vybavenim mnohem bohatsi sortiment
zbozi. Neudivilo by nas proto, kdyby zaméstnavali mnohem
vice kreslict, konstruktéri, projektantti a védct. Takto zamé-
tenych lidi, odbornych zaméstnanct lodénic, vSak ptibylo jen
40 %, zato ptislusnych ufednikid celych 80 %. Na kazdého
nového mistra nebo elektroinzenyra v Portsmouthu tedy pfi-
padali dalsi dva pracovnici v Ustfedni sprave. Tyto zaveéry by
nas mohly, aspon prozatim, zlakat k zavéru, ze v dob¢, kdy je
uzite¢na slozka (v tomto piipadé nadmotnictvo) zredukovana
0 31,5 %, ptibyva administrativnich pracovnikti dvakrat tolik
nez pracovnikl technickych. Statisticky bylo dokazano, ze
tato procenta jsou nepodstatna. Utedniki by totiz piibyvalo
stejné, 1 kdyby nezbyl jediny ndmotnik.

Bylo by jisté zajimavé sledovat dalsi vyvoj, kdyz pocet za-
méstnancti admirality, ktery v roce 1935 €inil 8118, stoupl
do roku 1954 na 33 788. Jesté pozoruhodnéjsi studium vSak
skyta poCet zaméstnancii ministerstva kolonii v dob¢é upad-
ku impéria. Statistiku admirality ptece jen komplikuji rizné
faktory (jako naptiklad namoini letectvo), takze je nesnadné
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srovnavat jeden rok s druhym. Zplsob, jakym se rozrista mi-
nisterstvo kolonii, je mnohem pritkazné&jsi, protoze jde o ryze
spravni instituci. Statistiky nam tento rlist znazornuji takto:

Rok 1935 | 1939 | 1943 | 1947 | 1954
Pocet 372 450 817 1139 | 1661
zamestnancu

Nez si ukadzeme, jakou mérou pfibylo zaméstnancli, musime
si uvédomit, ze kompetence tohoto ufadu nebyla za posled-
nich dvacet let stejna. V letech 1935 az 1939 se kolonidlni
oblasti co do rozlohy ¢i poctu obyvatelstva nijak zv1ast’ ne-
zménily. Ke zna¢nym zménam doslo do roku 1943, nebot’ né-
ktera uzemi obsadil nepfitel. V roce 1947 se kolonialni izemi
opét rozrostla, ale od té doby se rok od roku zmensuji, jak
jednotlivé kolonie ziskavaji samostatnost. Dalo by se logic-
ky ptredpokladat, ze tyto zmény v rozloze impéria se odrazi
i na velikosti jeho ustfedniho spravniho aparatu. Zbéznym
pohledem na statistické tidaje se vSak mlizeme presvédcit, Ze
celkovy pocet jeho zaméstnancti nezadrzitelné roste. A tento
rust, 1 kdyz je v jisté souvislosti s rlistem pozorovanym na
jinych ufadech, nema naprosto nic spolecného s rozlohou — ba
dokonce ani se samotnou existenci — britské fiSe. Jak velké je
procento tohoto ristu? Nebudeme se nyni zamyslet nad prud-
kym vzestupem zaméstnancti, ktery nastal v letech zna¢ného
omezeni jejich pracovnich povinnosti za druhé svétové valky.
Spise je na misté povSimnout si vzrastajiciho poctu zamést-
nanct v dobach mirovych — rust ¢ini pres 5,24 % mezi roky
1935 a 1939 a 6,55 % mezi roky 1947 a 1954. Vychazi nam
tedy primérny vzestup o 5,89 % rocné, coz je hodnota na-
padné blizka té, kterou jsme uz zjistili pii zkoumani poctu
zaméstnanct admirality v letech 1914 az 1928.
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Dalsi podrobné statistické rozbory poc¢tu zameéstnanci
v jednotlivych tfadech vlastné do podobné knihy, jako je tato,
ani nepatii. Lze vSak alespoinl doufat, Ze dojdeme k pfiblizné-
mu zaveru, kolik ¢asu asi uplyne od jmenovani jistého ufedni-
ka do chvile, nez pfijme dva ¢i vice podtizenych.

Ve vSech svych zatim ukoncenych prizkumech, v nichz
jsme se zabyvali problémem rostouciho poc¢tu zaméstnancil,
jsme zjistili, ze pramérny rist ¢ini 5,75 % ro¢né. Po tomto
zjisténi muzeme vyjadrit Parkinsoniv zakon matematickou
formou: v kazdém spravnim ufadé (s vyjimkou valecného
stavu) bude zaméstnanct ptibyvat podle rovnice

2k +1
x = s
p

kde k predstavuje pocet zaméstnanct usilujicich o povySeni
metodou piijimani podtizenych, / je rozdil mezi vékem v do-
be jmenovani a vékem pfi odchodu do dichodu, ¢ znamena
Cas (pocet cloveékohodin) vénovany zodpovidani internich
sdéleni a p pocet jednotek tradem skutecné fizenych; x nam
bude vyjadiovat pocet novych zaméstnanct ptijimanych kaz-
dym rokem. Matematikové si jist¢ uvédomi, ze pro zjisténi
procentniho pfirtistku zaméstnancl musi vzorec nasobit stem
a vydg¢lit stavem piedchoziho roku, jde tedy o vypocet

1002k + 1) o
p

kde y ptedstavuje stav z pfedchazejiciho roku. Nepochybné
se ukaze, ze Cislo x, které hledame, se pohybuje mezi 5,17
a 6,56 % nezavisle na tom, jaké mnozstvi prace se ma vykonat
(pokud se viibec néjaka prace vykonat ma).
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Objev této rovnice a obecnych zasad, na nichZ je zalozena,
nema ovSem zadny $irsi politicky obsah. Vzdyt jsme se ani
nepokusili zkoumat, jestli by se ufady mély rozrustat, nebo
ne. Jestlize n¢kdo veti, Ze tento rist dokaze prispét k plné za-
meéstnanosti, téZko mu tento nazor brat. A jestlize jini na dru-
hé strané pochybuji o stabilité ekonomiky zalozené na tom, zZe
si ufednici navzajem posilaji nesCetna sdéleni, maji na tento
nazor zrovna tak pravo. Bylo by zifejmé ptredCasné pokusit
se v tomto stadiu zjiStovat optimalni kvantitativni pomeér
mezi po¢tem ufednikli a poCtem osob, pro které se uraduje.
Pokud ovsem takovy kvantitativni pomér existuje, m¢li by-
chom pomoci nasi rovnice zjistit, jak dlouhé doby bude zapo-
ttebi, nez se v kterékoli dané spolecenské jednotce k tomuto
optimu dospéje. Ovsem predvidani tohoto vysledku nebude
mit zadny politicky vyznam. Je nutno opétovné zdlraznit, ze
Parkinsoniiv prvni zakon je objev ryze védecky, ktery 1ze na
kazdodenni Zivot aplikovat pouze teoreticky. Pracovni naplni
botanika piece neni, aby vytrhaval plevel. Staci, ze nam ob-
jasni, jak rychle to byli roste.
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