1) Strategicky planovaci cyklus

Struktura strategického planovaciho cyklu

Strategicky planovaci cyklus - zakladni orienta¢ni nastroj pri tvorbé
strategickych pland.

3 zakladni tématické ¢asti

= analytickou,
= strategickou
= realizaCni ¢ast

resp. vyjadreni schématické

1. definice poslani a cili

2. externi analyza

3. interni analyza

4. definice FeSenych problémi

5. moZnosti FeSeni

6. stanoveni priorit a vybér strategie
7. operac¢ni plan

8. realizace planu

9. kontrola planu a hodnoceni
10.plan navaznych ¢innosti

1) Externi strategicka analyza
rozbor skute¢nosti z okoli podniku se zasadnéjSim vlivem na jeji ¢innost
vnéjsi prostiedi organizace se definuje jako OPERACNI PROSTOR

OPERACNI PROSTOR je vymezen tizemné a vécné.



Déleni vnéjSiho prostredi
prostredi lokalni — prostredi 1. Fadu

bezprostredni vnéjsi okoli, ze kterého mize strategicky subjekt Cerpat svoje
vstupy na principu komparativni vyhody (pracovni sily, suroviny, energie
apod.) nebo do ného umist’ovat vystupy na principu konkurenéni vyhody, ktera
— ma-li ekonomicky organismus byt uspe$ny — musi byt soucasn¢ komparativni
vyhodou pro zédkaznika (vyrobky, exhalace apod.).

prostiedi regionalni - prostiedi 2. Fadu

homogenni struktura prosttedi lokalnich, spojovanych, homogenizovanych
jazykovymi mutacemi, nafecim, zvyklostmi, hodnotovymi
parametry a pod.

Strukturovani v podobé¢ regionti stale vice ovliviitovano délbou prace a to z
pohledu uspotadanosti jak nizSiho, tak vyssiho fadu.

Lokalni prostfedi jiz neni schopno reflektovat specifika vyvojového procesu,
zejména vliv délby prace z pozice své trovné a prostiedi vyssiho, tretiho fadu,
tj. narodni uroven jesté neni schopna regionalni prosttedi a jeho specifika jako
sviij subsystém reflektovat.

Proto se zavadi hranice, systém uspotfadanosti vicetiroviiové povahy v
podobé regionu a prolinani s ndrodnim prosttedim

-prostiedi narodni (statni) — 3. Fad je vymezeno hranicemi zem¢ nebo statu.
Rovnéz pro toto prostiedi plati vySe uvedené. Pfevodnim mustkem narodnich
prosttedi v ménové oblasti je napt. sménny kurz mény, pravni normy, EU
prostiredi mezinarodni, vznikajici zejména cestou integra¢niho uskupeni - 4.
rad prostiedi

predpokladd zruseni ndrodnich hranic a vyrovnani parametrti prostiedi
v diivEjsich jednotlivych prostiedich narodnich, ~



prostiredi svétové globalizace - prostredi 5. radu.

internacionalizace ekonomickych procesi. Ve svétovém prostiedi urcuje
parametry ten, kdo je nejvyznamngjsi.

Stanoveni vychozi strategické pozice podniku

Analyza interniho a externiho prostredi podniku je vychodiskem pro
urceni vychozi strategické pozice podniku.

Externi strategicka analyza - konkurencni okoli podniku a makrookoli.

Rozborem — urujeme strategickou pozici podniku

makrookoli — faktory plisobici na makro Grovni.

Smyslem analyzy je zde dat fidicim pracovnikiim impuls k vniméani SirSich
souvislosti a poukézat na stavajici 1 potencialni hrozby ¢i ptileZitosti.

Metody ........... 1) PEST analyza , 2) metoda ,,4C*, 3) analyza
odvétvi 4 ) analyza konkurence — Porterova analyza

1) PEST piedstavuje politické, ekonomické, sociokulturni a technické
vlivy makrookoli,

2) ,,4C* postihuje globaliza¢ni tendence.

3) Analyza odvétvi —zménotvorné hybné sily a klicové faktory Gspéchu
atraktivity pro danou firmu.

Soucasti analyzy odvétvi blize uréujici jeho strukturu je mapa strategickych

konkurenc¢nich skupin.

4) konkurenéni odvétvi — konkuren¢ni sily.

vvvvvv



nakladovymi fetézci, které ukazuji, které firmy jsou v dobré pozici pro
konkurovani cenou a naopak, které jsou zranitelné pii piipadném cenovém
utoku.

Schéma PEST analyzy
Ekonomické faktory

e trendy vyvoje HDP

* ekonomické cykly

* urokové sazby

* Vyvoj penézni zasoby

* mira inflace

* mira nezaméstnanosti

e disponibilita a cena energii

Socialné-kulturni faktory

* demograficky vyvoj

* rozdélovani diichodii

* mobilita obyvatelstva

* vyvoj Zivotni Girovné a zivotniho stylu
*mira vzdélanosti obyvatelstva

e pristup Kk praci

Politicko-pravni faktory

e antimonopolni opatieni
 zakony na ochranu Zivotniho
prostredi

* politika zdanéni

* regulace zahrani¢niho obchodu
* socialni politika

* stabilita vlady

technologické faktory

* vladni vydaje na vyzkum a vyvoj
* trendy ve vyvoji a vyzkumu



* rychlost technologickych zmén
* mira zastaravani technologii
* vladni pristup k vyzkumu a vyvoji

Schéma 4 C analyzy
Customers — zakaznici

* pozadavky zakazniki — jsou homogenni nebo se mezi regiony vyznamneé 1i§i?
Uspokoji homogenni produkt spotiebitele ve vSech regionech?

* jednotny marketing — existuji-li v regionech podobné potieby a univerzalni
zivotni styl, je mozné uziti jednotné marketingové strategie

* Country — narodni specifika

* kulturni tradice a spole¢enské normy- mohou byt vyznamnou bariérou uziti
jednotného marketingového ptistupu, napiiklad diky riznému vnimani
podnéth pii propagaci.

* obchodni politika — vSeobecny trend uvolnéni hranic obchodu.
Protekcionalismus !!!

* technické standardy — jejich smyslem je zajistit bezpecnost pro spotiebitele,
ohleduplnost vii¢i Zivotnimu prostiedi a kompatibilitu. Standardizovani ISO
normy, ...

Competition — konkurence

* globalni konkurence — v poslednich letech pfibyva nadnarodnich korporaci a
fetézcl

automobilovy pramyslu, potravinaisky, drogistické spole¢nosti az po
informacni technologie.

1! kapitalova sila , nizké vstupni néklady

* provazanost ¢innosti — obecné provazanost ¢innosti a trhit mize pfispivat ke

globalizaci.

blizkost diilezitych odbytist — z hlediska

logistickych nakladi, ale 1 ¢asu, zvlasté pro obchodni firmy



Costs — naklady

naklady na vyvoj — aktualni predevsim pro vyrobni podniky, kracuje doba
zivotniho cyklu vyrobki, coZ predstavuje na nové produkty.

V nékterych odvétvich jsou tyto ndklady jiz tak vysoké, Ze jen ty nejvétsi firmy,
globalné

operujici, st mohou dovolit je nést. Pfikladem je automobilovy pramysl.

» economy- of scale — diky velkym objemiim zboZi je subjekt schopen
dosahovat vyznamnych tGspor, ¢im vétsi objem, tim niz$i naklady na prodanou
jednotku.

* naklady na dopravu — tyto ndklady mohou byt zasadni bariérou v globalizaci.

= Analyza vnéjsiho prostiedi ( politické zmény, ekonomické
faktory, nové produkty a technologie, zména zivotniho stylu,
lobby, odbory, ekologie

= Analyza obecného okoli podniku

= Socioekonomicky sektor

= Ekologie

= Socialni faktory

= Technologicky sektor

= VIadni sektor — vladni politika

= Analyza oborového okoli podniku ( Potteriiv model, zahrani¢ni
okoli )



Analyza vnéjsiho prostredi ( politické zmény,
ekonomické faktory, nové produkty a technologie,
zména zivotniho stylu, lobby, odbory, ekologie

» Zasadni zména — prechod z ekonomiky socialistické
planované na ekonomiku volného trhu, budovani trzniho
systému, mnoho teorii , ktery trzni systém je nejlepsi,
optimalni apod. Nutnost prizpuisobit se danému systému a
v ném podnikat

» Globalni ekonomika a politika jsou navzajem propojeny a
maji vliv na celosvétovou ekonomiku - rust €i recesi (
priklady — ropa, zlato, platina, kava, kakao, kukufice, zajmy
USA, Ruska, teroristické utoky ....)

» Ekonomické faktory — vnéjsi - ovlivihuji podnikovou
strategii v nasledujicich oblastech

¢ Cenova strategie

¢ Strategie materialové a energetické naroénosti

¢+ Strategie hospodareni s hmotnym a nehmotnym
majetkem

¢ Strategie finanéni

¢ Strategie rozdéleni zisku a pouziti zdroju

¢ Strategie uveéru

Spole¢na charakteristika — jedna se o méritelné udaje ,
zameéry vedeni podniku, zasadné ovliviuji vysledek ekonomického
zivota podniku

= nové produkty a technologie ......

= zmeény zivotniho stylu ....
» |obby, odbory, technologie ....

Analyza obecného okoli podniku

Okoli podniku — ovliviiuji — obecné okoli a oborové okoli

Obecné — socioekonomicky , technologicky, vliadni sektor
Oborové — zakaznici, dodavatelé, konkurenti



= Socioekonomicky sektor — ekonomické, ekologické , socialni
faktory

= Technologicky sektor

= VIadni sektor

Socioekonomicky sektor — ekonomické, ekologické , socialni
faktory

» Ekonomicky faktor — nutné vzit v uvahu zakladni
makroekonomické veli€iny, které mizou ovlivnit vyvoj
zkoumaného, Fizeného podniku - HDP, inflace, stabilita
koruny, nezameéstnanost, mezinarodni obchod, mezinarodni
penézni toky ( tyto predevsim uréuji stabilitu i nestabilitu
narodni mény ....)

» Ekologicky faktor — stale silnéjsi faktor ve smyslu orientace
tvorby HDP, ale i pro mikroekonomicky sektor, podnikovou
sféru — ekologicky orientovany pramysl

» Socialni faktor — s ristem ekonomiky a modernizaci zivota
vzrusta sila socialniho faktoru, je nutné najit soulad mezi
socialnimi pozadavky statu, podniku a jednotlivce

Technologicky sektor

» Neskute€ny pokrok a skok zejména v poslednim stoleti — od
parnich lokomotiv az k naprosto novym technologiim

= V oblasti ekonomie dochazi rovnéz k vyvoji novych systémau,
predevsim informaénich — kombinace novych technologii a
ekonomickych informaci dava prostor pro uplatnéni se
klasického podniku ve Spi¢kovych narodnich i nadnarodnich
podminkach ....

* Nejvaznéjsi dusledek je ze se méni struktura ekonomiky, od
organizace zalozené na hmotnych a penéznich tocich prechazi
k organizaci zalozené na toku informaci

Vladni sektor
» Hlavni ukol vlady — zabezpedit priznivy vyvoj HDP, zajistit

pfiméreny vyvoj dani, vytvaret statni politiku zaméstnanosti,
regulovat socialni systém, zajist'ovat investi¢ni politiku statu —



to vSe ma primy dopad na podnikovy zivot a tvorbu jeho
finanénich , rozvojovych programu, na tvorbu jeho strategie

Oborové — zakaznici, dodavatelé, konkurenti

Zakaznik — spokojeny a kupujici — sen kazdého poctivého
vyrobce, ¢i podnikatele — je nutné ho dikladné znat , znat jeho
potieby , pozadavky, tuzby, musime znat podstatu jeho
potieb, jedna se pojem vytvaireni HONOTY PRO ZAKAZNIKA
maximalni velikost Hodnoty ... je kli€¢ k uspéchu podnikani, jeji
velikost se méri pomérem uzitku k nakladiim, resp. k cené
potfebné na jeho dosazeni a vyuzivani

soucasny systém nabidky a poptavky vytvari novy typ ¢lovéka
zakaznického typu Homo oeconomicus, coz znamena
nabidnout zakaznikovi ,, optimum slasti s minimem strasti ,,

Dodavatelé — stoji na druhé strané pomysiného brehu —
dodavatel musi hledat cestu k zakaznikovi , tak aby uspokojil
jeho ale i sebe . musi vytvaret zisk, zvysovat hodnotu své
firmy, snizovat naklady, uspokojovat potieby svych
zaméstnanc

Dodavatel musi zajistit m.j. vyrobek, zbozi ¢i sluzbu

s komplexnim uzitkem , systém kastomizace - tj. prizpUsobit
svuj vyrobek, sluzbu atd. osobitym a specifickym potiebam a
pozadavkim zakaznika — Sit na miru — priklady ....

Rychlost — maximalni zkraceni dodacich lhut

Adaptibilitu a pruznost — schopnost prizptisobit se
nejriznéjSim pranim zakaznika a reagovat na stale se ménici
pozadavky

Agilnost — snaha a usili po vysoké inovativnosti vyrobka...

Bezchybnost a spolehlivost ...

Doporuéeni — Prof. Viéek, VSE Praha, Hodnota pro zakaznika



Konkurenti

Konkurence — je motor k zajiSt'ovani inovaci ve vSem a ve
vSech oblastech — produktu, vyrobku, sluzeb, technologii
Konkurenci vznika i nova ekonomicka realita, mimo pojmu
globalni ekonomika, sitova ekonomika vznika pojem nova
ekonomika ( nejedna se novou teorii, resp. ek. védu )

Je to urcity koncept manazerského mysleni a jednani, v€etné
vyzev a prilezitosti nového podnikani probihajicicho za
masivni podpory znalosti a informaénich a komunikaénich
technologii nové generace

Zasadni otazky pro znalost konkurence

= ZvysSuji konkurenti svaj podil na trhu ?

= Pomoci éeho ?

= Vyviji nové vyrobky, technologie ?

= Pohyb nakladili na reklamu

» Méni management, organizacni struktura ?

» Vstupuje ke konkurentiim zahranic¢ni kapital,silny investor ?

PORTERUV MODEL KONKURENCNIHO PROSTREDI

5 faktorovy model konkurenéniho prostredi — vychazi
z predpokladu, ze strategicka pozice podniku/ SBU je
uréovana 5 faktory

vyjednavaci silou zakaznika

vyjednavaci silou dodavatelt

hrozbou vstupti novych konkurentu
hrozbou substitutu

rivalitou firem pasobicich na daném trhu

viz uéebnice a popis !!!

Zahraniéni okoli podniku

DalSi analytické metody pfi vnéjSi analyze podniku ( matice rastu
podilu , matice atraktivity oboru — pozice firmy, matice preziti )

Viz uéebnice a popis !!!
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