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" A
Prubéh prezentace

m Popis produktu

m Analyza prostredi

m Kreativni strategie

m KomunikacCni strategie
m Medialni strategie

m VVyhodnoceni kampane



" I
Produkt

m Jednodenni jazykovy kurz Gzce zaméreny na urcité
téma, napfr:
SpoleCenska konverzace
SpoleCenské situace
Obchodni korespondence
Obchodni jednani
Telefonovani atd.

m Jazyky vyuky:
Anglictina
Nemcina
Rustina



" I
Produkt

m Dostupnost:
Ostrava
Brno
Praha
Plzen

m Technické detaily:
4-10 studentd na seminar
Cena 2.100,- K¢ za seminar

m Cile:
Zvyseni navstévnosti



Analyza prostredi
m V CR pusobi vice jak:

11 jazykovych skol s pravem statni jazykove
zkousky

300-400 jazykovych skol (odhad)
1500-2000 soukromych lektoru (odhad)



"
Vyvoj jazykového vzdelavani v krizi

m Mnoho jazykovych skol zanika

m Mensi i vetsi skoly se brani krizi sluCovanim
m Zajem ze strany firemni klientely silné klesa
m Firmy davaji prednost manazerskemu

vzdelavani s okamzitym vysledkem pred
jazykovym vzdelavanim

m Zajem ze strany verejnosti se drzi diky snaze
obCanu o zvysovani sve ceny na trhu prace a
tim 1 zvySovani svych sanci na dobre placenou
pozici



"
Vyvoj jazykového vzdelavani v krizi

= Mnoho firem vyuziva projektu ,Vzdélavejte se” a
,Skoleni je Sance” k doasnému snizeni nakladu na
zamestnance

m Tyto projekty jsou financovany z fondt EU

m Nékteré jazykové Skoly nabizeji firmam pomoc pfi
cerpani z téchto projektu pfi vyuziti jejich sluzeb

m Projektu ,Skoleni je $ance* byl 11.9.2009 zastaven
prijem zadosti

m U projektu ,Vzdélavejte se” je maximalni vySe nakladu
na 1 zaméstnance u jazykového vzdélavani 70K¢/hod —

neda se tedy uplatnit jako zdroj financovani cileneho
produktu



Cilova skupina
m Dosud to byli zaméstnanci ruznych firem

m | nadale bude cileno na business klientelu

m Navic se budeme snazit pusobit i na
potencionalni business klientelu — lidé
docCasne bez prace



" J
Kreativni strategie

m Oslovime cilovou skupinu novym sloganem obsahujicim
metaforu na jméno firmy (pro jednodussi zapamatovani)
a zduraznime pozitiva naseho produktu.

m Slogan: Jazykova skola Sluné

Vase opora v cizojazycném vzdelavani

m ,, Chcete se z primérného, Sedého slunéte stat
nedobytnym jazykovym slonem?

Vyuzijte nasi nabidky specializovanych 1- dennich
seminaru.“



m Nase seminare jsou zamereny na zlepseni a
upevneni komunikacnich dovednosti a jsou
vysoce specializovany na pouziti v zamestnani a
pripadne i v prijimacich pohovorech.

m Rust konkurenceschopnosti a hodnoty na trhu
prace.

m Maji velkou uzitnou hodnotu, o cemz svedcCi
velmi pozitivni reference soucasnych klientu na
tyto seminare.
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Komunikacni strategie - nastroje

m Reklama
Bannery na idnes.cz

Textova reklama na google.com
SEO

m PR
Skype HelpLine pro stavajici klienty

m Direct Marketing

Osloveni byvalych klientu a potencionalnich
zakazniku nabidkovym letakem



Reklama

m ldnes.cz

Animovany banner velikosti 300x60 px umistény na ¢lancich
z rubriky Ekonomika nebo Finance

Zobrazeni 1z 5
Cena: 32.900 — garantovano 200.000 zobrazeni
Doba trvani: tyden; efekt do 3 tydnu

m Google.com
Reklama pri vyhledavani na google.com

Klicova slova: obchodni jazykovy kurz, specializovany obchodni
kurz, anglictina, neémcina, rustina

Cena: prumérné 10K¢ kliCoveé slovo (otevieni reklamy); Suma
30.000 K¢

Doba trvani: 3000 zobrazeni reklamy — odhad cca 3 tydny
Efekt do mésice



" J
m SEO - Search Engine Optimalization

Optimalizace pri vyhledavani ve webovych
vyhledavacich

KliCova slova: jazykova skola, jazykovy kurz, jazykovy
seminar, anglictina, nemcina, rustina

V tuto chvili se jazykova Skola Sluné nezobrazuje ani
do 30. stranky vysledku! (seznam.cz;google.com)

Po optimalizaci by se méla drzet vzdy na prvni
strance vyhledavani

Cena:cca. 3000K¢ na mésic, délka: min. 6 mésicu
Efekt dlouhodoby



Public Relations
m Skype HelpLine

Zrizeni uctu na Skype — HelpLine pro soucasné
klienty

V pripadé, ze si klient nebude s necCim jisty (napf. Pri
psani obchodni korespondence) nebo bude
potfebovat okamzitou radu, ma moznost vyuzit Skype
helpline, na které mu bude zodpovezeno spravné
reseni

Cena: neni stanovena, vyssi zatéz na souCasné

lektory — v dobé sveho volna budou odpovidat na
dotazy

Doba trvani: 6 mésicu do vyhodnoceni
Efekt dlouhodoby



Direct Marketing

m Cilené zasilani nabidkovych letaku
formou dopisu do riuznych podniku

m Doba trvani — instatni: efekt cca do
mesice
m Cena: 15.000K¢ — 1000 ks letaku
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Medialni strategie

m Zamerime se prevazne na internet,
rozpocCet 100.000 KC nedovoluje
perspektivni reklamu v jinych médiich

m Oslovit co nejvétSi pocet klientu

m Start kampane — po novem roce



" S
Vyhodnoceni

m Pri jakémkoliv prihlaseni na kurz (pres
internet Ci telefonicky nebo osobné) bude
dana osoba dotazovana na to, odkud se o
jazykové skole Slune dozvedéla — z téchto
odpovedi pak budeme schopni urcit
uspesnost jednotlivych nastroju (prestoze
nektere jsou koncipovany jako kratkodobé
a nektere jako dlouhodobé)
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