Ekonomika organizaci
Seminar €. 6

Priklad 1

UvaZzujete o zfizeni hotelu s restauraci barem. Zamyslete se nad zajiSténim
hotelu z hlediska vyrobnich faktorti. ZvaZte nutnost konkrétnich polozek
s ohledem na velikost podniku (uvazujte v souvislostech drobného podniku).

Reseni

V hotelu musi byt zastoupeny vSechny vyrobni faktory, tzn. vykonna a fidici
prace, dlouhodoby majetek a material.

Dlouhodoby majetek

pozemek - je nutné

budova hotelu (pronajata nebo vlastni — koupend) — zpravidla spojena

s pozemkem — je nutné

parkovisté (mozné v ramci budovy nebo pozemku hotelu) — neni nutné

zafizeni kuchyné (napf. sporéky, nddobi, mycka, ledni¢ka, mrazak apod.) —
je nutne

zafizeni restaurace (stoly, zidle, barpult, pipa, dekorace, WC, umyvadla,

apod.) — je nutné

zafizeni baru (viz vyse) - je nutné

zafizeni hotelu (recepce, postele, stolky, zidle, koupelny, WC, vana,

umyvadla, TV, apod.) — je nutné.

Material

osvétleni —je nutné

potraviny — je nutné

napoje — je nutné

zatizeni kuchyné (noZe, nadobi, utérky, apod.) — pokud neni dlouhodobym
hmotnym majetkem — je nutné

zafizeni restaurace (stoly, Zidle, dekorace, koberce, ubrusy, prostirani, atp.)
— pokud neni dlouhodobym hmotnym majetkem — je nutné

zafizeni baru (viz vyse) — je nutné

Vykonnd prace

recepéni — je nutné

hotelovy vratny — neni nutné
pokladnik sméndrnik - — neni nutné
pracovnik rezervaci — neni nutné
bagazista — neni nutné

dvetnik — neni nutné

telefonista — neni nutné



- pracovnice sekretaiskych sluzeb — neni nutné
- hotelova hospodyné — je nutné

- pokojskd — neni nutné

- uklizecka — je nutné

- Séfkuchat — je nutné

- asistent Séfkuchare (dalsi kuchat) — je nutné
- kalkulant — neni nutné

- kuchyniska hospodyné — neni nutné

- CiSnik — je nutné

- barman — je nutné

- technicky pracovnik — neni nutné

Ridici prace
Top management
- generalni feditel — je nutné
- asistent(ka) feditele — neni nutné
- sekretafka — neni nutné
- pravnik —neni nutné
- ekonomicky feditel — neni nutné
- obchodni feditel — neni nutné
- prodejni a marketingovy feditel — neni nutné
- financ¢ni feditel — neni nutné
- persondlni feditel — neni nutné
- manazer jakosti — neni nutné
Provozni management
- vedouci useku ubytovani — neni nutné
- asistent vedouciho useku ubytovani — neni nutné
- vedouci lizkové ¢asti — neni nutné
- vedouci stravovaciho provozu — neni nutné
- vedouci technického tseku — neni nutné
- vedouci udrzby — neni nutné

Lze jesté uvazovat v ramci provozniho managementu o referentu zasobovani a
vedoucim skladu (provozni manager), vramci vykonné prace napt. o
skladnikovi a vramci dalSich provozi (vcetné pfislusSnych pracovnikl
managementu a vykonnych pracovnikil) o hotelové pradelné, zahradnictvi,
ostraze, tiskarné, udrzbé a sprave pocitacové sité.

Z vySe uvedeného je ziejmé, ze takovy podnik jako drobny ziejmé& provozovat
nepujde.

Priklad 2



V navaznosti na ptiklad 1 ur€ete které funkce budou plnit jednotlivi pracovnici
managementu. Dale naznacte, které konkrétni ukoly budou v ramci piisluSnych
funkci plnit.

ReSeni

Nejprve je nutné si ujasnit, o které pracovniky se jedna. V naSem ptipadé jsou to
zaméstnanci v ramci vyrobniho faktoru fidici prace rozdéleni do dvou
zékladnich skupin top management a provozni management. Z hlediska plnéni
jednotlivych funkci je zifeyjmé, Ze vSichni pracovnici managementu budou
vykonavat vSechny funkce, tzn. budou stanovovat cile, planovat, organizovat,
kontrolovat a rozhodovat. Je vSak na druhou stranu ziejmé, Ze v ramci plnéni
jednotlivych funkci, budou mit rtizni pracovnici odliSnou (konkrétni) napli
svych funkci. Ptiklady jednotlivych pracovnikli, vcetné konkrétnich ndplni
funkci mohou byt napft. takovéto:

- generalni feditel — fidi ¢innost hotelu v souladu se zikony a ptedpisy,
zabezpecuje plnéni ukold, které mu ukladaji organy spolecnosti a odpovida
za to, tzn. stanovuje cile (napt. zvysit vytizenost lizek na 70% za rok,
zvysit obrat hotelu o 10%, zvysit zisk hotelu o 10%), planuje (napf. tvofi a
ptedklada obchodni a finan¢ni plan, Ucetni zavérku, plan zmén v obchodni
¢innosti hotelu apod.), organizuje (napi. nechava podiizenym zpracovat
podklady svych planli, nechavd vypracovat analyzy vnitfniho a vné&jSiho
prosttedi, apod.), kontroluje (napf. Cinnost svych piimych podiizenych
napt. asistenta, sekretarky, apod. prostfednictvim napt. knihy dochézky,
pfimé kontroly termint a splnéni ukold apod.) a rozhoduje (napf. v rdmci
operativniho fizeni — schvaluje ceniky jidel, népojl, ubytovacich sluzeb,
dohaduje ceny s dodavateli, vramci strategického fizeni — rozhoduje o
stanoveni konkrétnich cili a strategii hotelu — zpisobu — jak jich
dosahnout).

- sekretatka — odpovida za spravné a v€asneé vyfizovani administrativni
agendy feditele hotelu, vede evidenci dosl¢ poSty a vykonava dalsi praci dle
dispozic feditele hotelu, tzn. nejvice realizuje ¢innost na ni delegovanou,
v podstaté nestanovuje cile (ty stanovuje jeji nadiizeny), neplanuje, resp.
planuje jen svou konkrétni ¢innost a to tak, aby ji byla schopna zvladnout,
nekontroluje (s vyjimkou sebekontroly), ale naopak je kontrolovéna a
rozhoduje v ramci svych (omezenych) pravomoci (napt. kdo dostane jaky
dopis, na koho ptepojit dosly telefonni hovor apod.)

- vedouci stravovaciho provozu — fidi ¢innost stravovaciho provozu (baru a
restaurace) v souladu se zdkony a ptedpisy, zabezpecuje plnéni ukold, které
mu ukldda generdlni feditel a odpovida za to, tzn. stanovuje cile (napf.
zvysit obrat baru a restaurace o 20%, zvysit zisk baru a restaurace o 20%,
snizit pocCet kradezi na 1% obratu hotelu), planuje (napt. tvoii a predklada
obchodni a finan¢ni plan stravovaciho provozu, kalkulace, plan zmén v
¢innosti  stravovaciho provozu apod.), organizuje (napf. nechava



podiizenym zpracovat podklady svych planti, urcuje pldn smén, resp.
zpusob stfidani pracovnikl v zaméstnani, tvofi plan dovolenych, apod.),
kontroluje (napt. c¢innost svych ptimych podfizenych napt. cisSnika,
barmana, kuchate, apod. prostfednictvim napt. knihy dochazky, kontroly
trzeb a stavu pokladny, kontroly zplisobu skladovani potravin apod.) a
rozhoduje (nmapf. vramci operativniho fizeni — kdo si kdy wvybere
dovolenou, kdo zasko€i za nemocného zaméstnance, o opravnénosti
reklamace zakaznika apod., v ramci strategického tizeni — spolupracuje
s generalnim feditelem a rozhoduje o stanoveni konkrétnich cili a strategii
— zpusobu — jak jich dosahnout v ramci stravovaciho provozu).

Ze tti vySe uvedenych ptiklada plyne, Ze fidici faktor prace lze v rdmci plnénych
funkci rozdé€lit na cast, kterd plni vSechny funkce beze zbytku (Cést
managementu — vyS$$i nebo top-management) a Cast, kterd plni pouze nékteré
funkce a c¢ast funkci je u ni plné nebo zc¢asti potlacena (Cast technicko-
hospodaftskych pracovnikli — niz§i management). Je vSak nutné zdlraznit, Ze ob&
tyto skupiny jsou v podniku nutné, i kdyZ se mohou piekryvat (zejména v ramci
drobnych a malych podnikt, kde dochazi ke kumulaci riznych zaméstnaneckych
pozic, resp. prace).

Priklad 3
Vyjdéte znize uvedenych zjednoduSenych ucetnich vykazli a spocitejte
efektivnost (hodnotovée vyjadienou hospodarnost) jednotlivych

podnikohospodatskych vyrobnich faktorti.
Zméni se néjak vypocet pokud vite, Zze pracovnici managementu maji dvakrat
vys$$i mzdy (souhrnné) nez vykonni zaméstnanci?

Rozvaha
Aktiva Pasiva
Dlouhodoby majetek Viastni kapital
Pozemky 20 Zakladni kapital 100
Stroje a zafizeni 15 Zisk 20
Budovy 45
Obézny majetek Cizi kapital
Material na skladé 135 Rezervy 20
Pohledavky 35 Bankovni avér 130
Bézny et 20 _- z toho kratkodoby BU 50
Aktiva celkem 270 Pasiva celkem 270

Vykaz zisku a ztrat

Trzby za prodané vyrobky 2000
Spotreba materialu 1800
Osobni naklady 120
Odpisy 20



Trzby za prodany material 20

Provozni hospodarsky vysledek 80
Nakladové uroky 54,4
HYV z financnich operaci -54.4
HYV z bézné ¢innosti 25,6
Splatna dan z prijmi (22%) 5,6

Hospodarsky vysledek po zdanéni (Zisk) 20

ReSeni

Hodnotové vyjadiena hospodarnost (HVH) je pomérem vystupu a vstupu ve
finanénim vyjadfeni. V tomto pfipadé je tak nutné zjistit celkovy vystup
(celkové vynosy) a ty délit jednotlivymi vstupy (naklady) na vyrobni faktory.
Vzhledem k tomu, ze ndklady na vyrobni faktor prace je uveden souhrnng, je
nutno jeho hodnotové vyjadienou hospodarnost stanovit také souhrnné:

HVH dlouhodobého (hmotného) majetku = celkové vynosy / odpisy = 2020 / 20
=101

HVH materidlu = celkové vynosy / spotfeba materialu = 2020 / 1800 = 1,12
HVH prace (celkem) = celkové vynosy / osobni naklady = 2020/ 120 = 16,83

Pokud vime, Ze pracovnici managementu maji (souhrnn¢) dvakrat vyssi mzdy
neZz vykonni pracovnici, potom bude hodnotové vyjadiend hospodarnost
vykonn¢ a tidici prace nasledujici:

HVH vykonné prace = 2020 / 40 = 50,5

HVH ftidici prace = 2020 / 80 = 25,25

Z uvedenych cCisel 1ze vyCist naro¢nost na vyrobni faktor organizace, pri¢emz
¢im je spocitana hodnotové vyjadiena hospodarnost nizsi, tim je podnik
pfedevS§im na materialu.

Hodnotové vyjadienou hospodarnost 1ze také sledovat v Case, takZe 1ze sledovat
nejen efektivnost jednotlivych vyrobnich faktor(i, ale také zmény v narocnosti
organizace na jednotlivych vyrobnich faktorech.



