


 Vlastni vyzkum, pruzkum trhu s parfémy
(e-shopy, parfumerie), navsteva parfumerii
FANN

» dotaznik (celkem 64 respondentu, muz -
20 az 30 let)

* 55 % prfimé dotazovani, 45 % respondentu
na strance www.vyplnto.cz



http://www.vyplnto.cz/

Dotaznik

« Znamost znacky Hugo Boss, 97 %
respodentu

* Sama si nekupuje parfem, ale pouziva ho,
39 %

» Parfém je vhodnym darkem, 86%
* Neznalost parfumeérii FAnn



e silna konkurence

 vétSina zakazniku nepreferuje konkrétni
Znacku

e sleva a soutez



* Problémy
— Nakup pres internet

— HB — luxusni (mimo finanCni moznosti) — neodpovida
image — znaji HB BOSS ne HUGA

— Silna konkurence

— Neznalost FANnn
 Prilezitosti
— Internet

— Odbourat pfedsudky ,tohle neni pro mé*
— Zaujmout nevyhranéné (28 %)



 Hlavni cil:

— Zvysit obrat znacky Hugo Boss za meésic
prosinec o 15%

(resp. navySeni obratu Hugo Boss v parfumeriich FAnn o 15% oproti prosinci 2009)

* Vedlejsi cil:
— Zvysit povedomi o znacce



« Hlavni cilova skupina:
— Miladi muzi 20-30 let
— Chceme presvéddit hlavné, ty ktefi parfém pouZzivaiji,
kupuji si ho, ale nemaiji vyhrazenou preferenci (9 %)
* Vedlejsi cilova skupina
— Zeny (kupujici/darujici) — pFitelkyn&, manzelky, matky
— Sami parfém pouzivaji

— (celych 19 % respondentu:
— Pouziva
— Nekupuje
— Nema preference)

— Predvanocni obdobi, 86 % parfem = dobry darek



Cilova skupina

20%

9%

Bl nepouZivaji vani

@ pouziva vani, kupuje si ji sam, ma preferenci

O pouil’vé vuni, kupuje si ji sdm, nema preferenci

O pouzwa vuni, nekupuje si jI sam, ma preferenm

O pouziva vani, nekupuje si ji sam, nema preferenci
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* ,FAnny HUGO BOSS*

— Ma odlenhcit predstavu — znacky Hugo Boss
jako uspesného, ale profesionalniho muze a
spojit uspesného muze i s pohodou, zabavou,
hudbou — vychutnavajiciho si zivot (a tak ho
vic priblizit realite cilove skupiny)

— Odtud tedy anglicke slovicko ,funny”

— Pro nasi kampan vhodne nahrazeno ,FAnny"
pro podvedome spojeni s parfumerii FAnn



» KOMUNIKACNI MIX

— Soutez o iPody, slevy na dalsi nakup
— Direct mall

— Banner

— Primé osloveni

— Letaky



,Soutez”

* Na prani zadavatele jsme zaclenili soutéz o iPody a slevy

« Kazdy, kdo si v prosinci koupi v parfumerii FAnn vuni Ci
produkt z télové péce Hugo Boss ziska slevovy kupdén na
dalSi nakup v siti parfumerii FAnn a moznost ziskat iPod

Touch 8GB 3. generace

« Slevy maji zapusobit predevsim na cilovou skupinu Zeny,
na mladé muze ma pak zapusobit moznost ziskani iPodu

| = =)
nn HUGO
portumerie ~  HUGO BO 8
Slevovy kupon 200 K¢ g
soutd% o 50 iPod(i Touch 8GB -
L : 1C

Lze poutit v parfumerii Fann na pristi ndkup jakehokoliv wyrobky z fady Hugo boss

nn Hrajte o iPod

vyhrava kaidy 50. odeslany soutéini kod

Ciselny kod odeslete natelefonnidisio: *******
Cena jedné sms je ¥ KE, po odeslani obdriite potvrzovaci sms zpravy




Direct mall

* PocCitame se zaslanim jednoho DM —
upozornujici na radu Hugo Boss HUGO a
informuyjici o soutezi a propojenosti s FAnn

(vCetné elektronicke podoby letaku)

 PocCitame s tim, ze takto oslovime | muze,
ale predevsim zeny — stalé zakaznice
FAnn - pouzivaji parfém
- znaji FAnn
* Rozeslani v patek 10.12.



Behem prosince na strankach e-shopu FANnn
Mel by pripominat rozeslany DM

A obecne upozornovat na radu HB HUGO a
probihajici akci v parfumeriich FAnn

Krome drive oslovenych pomoci DM, chceme
oslovit take napr. mladé muze, kteri na internetu
hledaji darky apod.



« Jedna se o nenasilné osloveni, pred parfumeriemi
FANN

* Probéhne ve 3 vinach v 31 vybranych (vnitrnich)
parfumeriich FAnn — behem 3 predvanocnich
vikendu (vzdy po 11 prodejnach — v Brné akce
probéhne 2krat)

« ,Hostesky® — slusné (moderné€) upraveny chlapec,
divka (18 — 30 let)
— Muzi by oslovovali zeny: “Privonte si, inspirujte se, ..”

— zeny by oslovovaly muze (primarné muze z cilové skupiny) :
“Privonte si, okouzlete ji, ..”

Lic:

Parfém pro muze .. FAnny HUGO BOSSy 6o
Rub:
K skvelemu vanocnimu darku ziskejte take slevu Ci dokonce iPod.. pouze ve FANnn




* \/ prubéhu
kampanée
planujeme nasadit |
letaky v
parfumeriich FANN,
ktere by mely spise
potvrzovat vizualne
(bez ptani), ze akce
probiha
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*  Casovy harmonogram

—

* V prubéhu celého prosince planujeme nasazeni
souteze
* Prvni 4 tydny v prosinci (01.-28.12.):
— banner na e-shopu
— letacky ,doiformujicich® o kampani

* Direct mail bude rozeslan v patek 10.12. (. 14
dni pred Vanocemi)

« ,Hostesky” budou nasazeny behem 3
pfedvanocnich vikendu




Rozpocet

Nastroj Popis Termin nasazeni Castka v Ké
Soutéz - iPody - 50 ks se zacatkem kampané 217 500

- slevy (200 K¢€) - hrazena polovina (prosinec) 250 000

- kupony 4 875
Pfimé osloveni - “hostesky” 3 predvanocni vikendy: 49 600

- testry 4.-512.,11.-12.12., 18.- 21 405

- parfémy 19.12. 29 370
Banner na FAnn - e-shop prosinec 40 000
Direct mail - registrovanym zakaznikiim FAnn 10. 12. 2010 60 000
Letacky - vystaveni v prodejnach FAnn prosinec 20 000

- 100 ks 300
(Typo)grafické upravy - kupony béhem listopadu 10 000

- letaky

- bannery

- testry
Technicka podpora listopad - leden 26 950
soutéze, hostingu;
kontrola, rezerva
Celkem 730 000

Pridéleny rozpocCet na kampan je 30 000 EUR, coz je 730 000 K& (1TEUR = 24,5CZK).




Kontrola

Hlavni cil:
— ZvysSit obrat znacky Hugo Boss za mésic prosinec 0 15%

« Kontrola: Obrat/trzby za prosinec 2010 v
parfumeriich FAnn budou srovnany s prosincem
2009, v zavislosti na pozadovanem letosnim
planu.

Vedlejsi cil:
— ZvysSit povédomi o znaCce

« Kontrola: Dotaznikové Setreni (Ci budouci
narust trzeb Hugo Boss)



Dekujeme za pozornost




