Zdravotnicky management
BPH ZMAN

doc. Ing. Petr Pirozek, Ph.D.

ESF MU Lipova 41a, mistnost ¢. 630
Vyuka pondéli / 14 dni od 17:00 do 18:30
Konzultace pondéli 10:00 — 11:30
Utery 10:00 — 11:30
Kontakt:

Tel.: 549 49 4783

Email: pirozek@econ.muni.cz



Predstaveni

« Cilem predmétu je seznamit posluchace se zakladnimi
pojetim manazerské teorie, ktera je aplikovana do oblasti
zdravotnickych sluzeb.

* Absolvent predmétu ziska zakladni prehled o soucasné
manazerske teorii s aplikaci do oblasti managementu
zdravotnickych sluzeb.

* Na zakladé dosazenych poznatkd bude schopen
porozumeét standardni manazerske komunikaci,
pohybovat se v hierarchii organizacniho usporadani
zdravotnického zarizeni a koordinovat Cinnosti
pracovniku z pozice stfedni urovné managementu.
Aplikaci znalosti bude aktivné prispivat k naplnovani
zvolené strategie zdravotnického zafizeni.



Terminy cviceni

Terminy:
24.9. 2012 Predstaveni, organizace a naplin
cviceni, pozadavky na z/zk

1.10. 2012 Management, vymezeni pojmu,
aplikace do zdravotnictvi

15.10. 2012 Prostredi managementu, popis
prostredi, aplikace na zdravotnictvi,
zdravotnicka politika, financovani, aktéeri
prostredi



Terminy cviceni

29.10. 2012 Organizovani — popis
organizace zdravotnickych prostredi

12.11. 2012 Rozhodovani — aplikace
rozhodovaciho procesu do prostredi
zdravotnickych zarizeni

26.11.2012 Ovlivhovani — motivace a vedeni
lidskych zdroju ve zdravotnictvi

10.12.2012 Sprava a management
zdravotnickych zarizeni — zavery ?7?



Prubéeh cviceni
Aktivni prezentace vybraneé problematiky ve
skupine.
Skupina po 2 studentech

3 prezentace za cviceni na stanovene tema
Diskuse ke prezentacim

Ug&ast povinna, moznost 1 omluvy

Povinnost alespon dvou aktivnich prezentaci
Za semestr




Skupiny

Kupina ¢. 1 Baranova + (Janouskova)
Kupina C. 2 Bartonikova + Ulrychova
Kupina €. 3 Caklova + Foltynova
Kupina C. 4 Drobnikova + Dvorska
Kupina €. 5 Holcova + Stellarova
Kupina €. 6 Krckova + Lisnikova
Skupina C.7 Mihalikova + Pitkova
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Zakonceni

Zakonceni cviceni je spojeno s pozadavkem
na:

Vypracovani tematu a jeho aktivni
prezentaci

 alespon ke 3 tématum dle prilozené
nabidky s vyjimkou sk.5 a(pul)1.

Zkouska — zpusob projednan s prof.
Blazkem viz. prednasky



Temata management 1.10.2012

* Vymezeni pojmu management, aplikace
na zdravotnicky management - 4

 Manazerska prace — vymezeni, pojeti ve
zdravotnictvi - 6

* Pristupy a skoly manazerskeé teorie v
aplikaci na zdravotnicky management. — 3.

* Pripadné mozné souvisegjici tema.



Téemata prostredi 15.10. 2012

* Popis prostredi zdravotnickych zarizeni — vnejsi
vnitfni — vyznam jednotlivych faktoru - 5.

« Zdravotnicka politika — tvorba, aplikace,
prilezitosti a ohrozeni; komparace se svetem - 7.

 Aktéri vystupujici ve zdravotnictvi, prostredi a
alokace financnich zdroju. Pozadavky s tim
spojene na management. 3.



Temata organizovani 29.10.2012

« Organizovani zdravotni péée v CR. PoZadavek
na sit zdravotnickych zarizeni. Vnejsi
organizace zdravotnictvi - 2

. Organizaévnl’ struktury zdravotnickych organizaci.
Pouziti v CR, komparace se svetem (Evropa,
USA, Australie/NZ) - 7

* Centralizace a decentralizace managementu ve
zdravotnickém zarizeni, kompetence, urovne a

rozpeti managementu zdravotnického zarizeni.
4.



Témata rozhodovani 12.11.2012

* Podstata rozhodovani v managementu
zdravotnictvi, problém a zpusoby rozhodovani 3.

 Rozhodovani za jistoty, rizika a nejistoty.
Aplikace na zdravotnictvi. 6

» Kroky rozhodovaciho procesu manazera.
Aplikace — priklady ze zdravotnictvi 1.



Temata ovlivhovani 26.11.2012

 Lidskeé zdroje ve zdravotnictvi. Problematika
komunikace a kontroly. Vyznam motivace a
vedeni v managementu zdravotnickych zarizeni
0.

* Motivacni teorie a jejich aplikace na
management zdravotnictvi 2.

* Teorie vedeni v managementu zdravotnictvi —
aplikace. 7



Téma sprava a management
10.12.2012

« Sprava zdravotnickych zarizeni. Pravni formy a
s tim spojene modely spravy zdravotnickych
zarizeni. Aplikace na CR. 1.

« Systém managementu a spravy v CR a ve

svété. Vymezeni zakladnich pristupu z pohledu
Evropy, USA, a Australie/NZ 4.

« Budoucnost spravy a rizeni zdravotnictvi v
kontextu omezené alokace financnich zdroju.
Dopady a mozna vychodiska. 2.



Zakonceni

Odevzdani prezentaci do odevzdavarny
predmetu v ISu MU.

Terminy a zpusob zkousky budou
projednany na poslednim cvicCeni.



Literatura

Blazek, L.: Management, Grada Publishing 2010

Donelly, J.H. — Gibson, J.L. — Ivancevich, J.M.:
Management, Grada, Praha, 1997.

Kaluzny, A.D. — Shortell, M.S.: Health Care
Management: Organization Design and Behavior,
Delmar Publishers Inc. 1993.

Koontz, H. — Welhrich, H.: Management, East
Publishing, Praha, 1998.

Magretta, J.:Co je to management, Management
Press, Praha, 2004.

Taylor, J.R. — Taylor, B.S.: The AUPHA Manual of
Health Services Management, Aspen Publishers Inc.
1994.



