Cher collegue,

Je voudrais vous demander (de me dire) comment ¢a se passe ici. Pourriez-vous me dire
quelle est la durée de travail, quand la temps de travail commence et quand se termine? Avez-
vous des pauses? Et quand avez-vous la pause de déjeuner? Vous pouvez utiliser 1" Internet
pendant les heures de travail et répondre aux appels privés?

Je vous remercie par avance pour vos réponses et des informations fournies.

Bonne journée!

Ilona Gal'ova

Bon travail.



