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lů
,
sp

o
n
zo

rs
tv

ı́
ze

zá
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ač
n
ı́m

ro
zp

o
čt
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ač
k
y,

sp
o
n
zo

rs
k
é
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řı́
m

o
sl

ed
o
v
án

y

v
rc

h
o
lo

v
ý
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to
h
o
to

n
ás

tr
o
je

.
S
p
o
n
zo

rs
tv

ı́
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cı́
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zá
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ři
če
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šı́
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p
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řa
d
u

či
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ž

b
u
d
o
u

u
m

ět
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já
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ře

n
o
u

ce
st

u
k

d
al
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ě

v
y
u
ži
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rč

it
ý
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p
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p
ro

ti
h
o
d
n
o
tu

.
T
ra

d
ic

i
d
ár

-

co
v
st

v
ı́,

re
sp

.
m

ec
en

áš
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ý
m

i
m

ec
en

áš
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čá
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e

im
p
li
ci

tn
ı́,

p
ro

to
je

n
u
tn

é
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é
s
m

a
rk

et
in

g
em

u
d
á
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řı́
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zá
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á
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ý

m
a
rk

et
in
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zá
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zá
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zá
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řı́
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řı́
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ká
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á
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á
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řá
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lá
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ýc
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zá
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ı́h
o
sv
ět
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vá
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á
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rů
zn
ýc
h
ze
m
ı́c
h
js
o
u
ve
d
en
y
ke

sp
o
n
zo
rs
tv
ı́
lo
ká
ln
ı́c
h
p
ro
je
kt
ů
.

Ú
ko
l:
u
ve
d
’ te

d
a
lš
ı́
p
řı́
kl
a
d
y
sp
o
n
zo
ri
n
g
u
,
d
á
rc
o
vs
tv
ı́,
m
a
rk
et
in
g
u
u
d
á
lo
st
ı́,
h
o
d
n
o
to
-

vé
h
o
m
a
rk
et
in
g
u
či
p
u
b
li
c
a
ff
a
ir
s.
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.1

.1
J

a
k

fu
n

g
u

je
s

p
o

n
z
o

rs
tv

ı́

S
o
h
le

d
em

n
a

sk
u
te

čn
o
st

,
že

sp
o
n
zo

rs
k
é

sd
ěl

en
ı́
je

ča
st

o
v
el

m
i
je

d
n
o
d
u
ch

é
a

za
m

ě-

ře
n
é

n
a

fi
rm

u
n
eb

o
p
ro

d
u
k
t,

lz
e

řı́
ci

,
že

ef
ek

t
sp

o
n
zo

rs
tv

ı́
zá

v
is

ı́
n
a

v
y
st

av
en

ı́,
co

ž

zn
am

en
á,

že
se

d
ı́k

y
to

m
u
,
že

zn
ač

k
a

a
je

jı́
sp

o
je

n
ı́
se

jm
én

em
sp

o
n
zo

ra
st

áv
aj

ı́
zn

á-

m
ěj

šı́
m

i,
g
en

er
u
je

d
lo

u
h
o
d
o
b
á

p
re

fe
re

n
ce

zn
ač

k
y.

H
la

v
n
ı́
ef

ek
t
te

d
y

sp
o
čı́

v
á

v
to

m
,

že
se

zn
ač

k
a

d
o
st

an
e

d
o

v
ý
b
ěr

u
sp

o
tř
eb

it
el

e
b
ez

e
zm

ěn
p
o
st

o
je

.
Je

st
im

u
lo

v
an

á

ep
iz

o
d
ic

k
á

(s
u
d
ál

o
st

ı́
sp

o
je

n
á)

a
sé

m
an

ti
ck

á
(v

ý
sl

ed
ek

d
lo

u
h
o
d
o
b
éh

o
v
y
st

av
en

ı́)

p
am

ět
’
d
iv

ák
ů

a
ú
ča

st
n
ı́k

ů
sp

o
n
zo

ro
v
an

ý
ch

ak
ti
v
it
,
co

ž
v
ed

e
k

v
y
šš

ı́
ú
ro

v
n
i
p
o
v
ě-

d
o
m

ı́
o

zn
ač

ce
n
ež

v
p
řı́
p
ad

ě
re

k
la

m
y.

K
v
y
sv

ět
le

n
ı́
ef

ek
ti
v
n
o
st

i
sp

o
n
zo

rs
tv

ı́
d
ál

e
p
ři
sp

ı́v
aj

ı́:
E

fe
k
ti
v
n
o
s
t

s
p
o
n
z
o
rs

tv
ı́

T
eo

ri
e

k
o
n
g
ru

en
ce

(s
h
o
d
y,

so
u
la

d
u
),

k
te

rá
tv

rd
ı́,

že
li
d
é

si
lé

p
e

p
am

at
u
jı́

in
-

fo
rm

ac
e,

je
ž
js

o
u

v
so

u
la

d
u

s
je

ji
ch

o
če

k
áv

án
ı́m

.
T
zn

.
že

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
tý

k
aj

ı́c
ı́

1
0
9

8
.

S
p

o
n

z
o

rs
tv

ı́
v

m
a
rk

e
ti

n
g

o
v
é

k
o

m
u

n
ik

a
c
i

se
p
ro

d
u
k
tu

,
k
te

ré
je

v
so

u
la

d
u

s
o
če

k
áv

án
ı́m

cı́
lo

v
é

sk
u
p
in

y,
b
u
d
e

lé
p
e

za
p
am

at
o
v
án

o
.

E
fe

k
t
k
o
n
te

x
tu

sd
ěl

en
ı́.

S
p
o
n
zo

rs
tv

ı́
u
si

lu
je

o
p
o
zi

ti
v
n
ě

h
o
d
n
o
ce

n
é

p
ro

st
ře

d
ı́,

p
ro

to
v
ý
sl

ed
n
á

n
ál

ad
a

m
ů
že

zv
ý
ši

t
p
o
zi

ti
v
n
ı́
im

ag
e

sp
o
n
zo

ro
v
an

é
zn

ač
k
y.

B
eh

av
io

rá
ln

ı́
p
řı́
st

u
p
y

tv
rd

ı́,
že

ch
o
v
án

ı́
m

ů
že

b
ý
t
p
o
d
m

ı́n
ěn

o
d
ů
sl

ed
k
y,

je
ž

sa
m

o
v
y
v
o
lá

v
á.

N
a

zá
k
la

d
ě

to
h
o
to

p
řı́
st

u
p
u

lz
e

řı́
ci

,
že

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
p
ři
ta

-

h
u
je

p
o
zo

rn
o
st

k
e

zn
ač

ce
a

so
u
ča

sn
ě

i
p
o
si

lu
je

zk
u
še

n
o
st

i
s
d
an

o
u

zn
ač

k
o
u
,

zı́
sk

an
é
v

m
in

u
lo

st
i.

S
ti
m

u
ly

js
o
u

sp
o
je

n
y

se
sp

o
k
o
je

n
o
st

ı́,
a
ta

je
d
ál

e
p
o
si

lo
-

v
án

a.
A

k
ce

p
tu

je
m

e-
li

te
n
to

n
áz

o
r,

p
ak

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
je

ef
ek

ti
v
n
ı́
p
o
u
ze

te
h
d
y,

je
-l
i
za

cı́
le

n
o

n
a

sp
o
tř
eb

it
el

e,
k
te

rý
ji
ž

d
an

o
u

zn
ač

k
u

zn
á

a
k
u
p
u
je

.
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.1

.2
R

o
s

to
u

c
ı́
d

ů
le

ž
it

o
s

t
s

p
o

n
z
o

rs
tv

ı́

V
p
o
sl

ed
n
ı́c

h
p
at

n
ác

ti
le

te
ch

se
v
el

m
i
v
ý
zn

am
n
ě

p
ro

je
v
u
je

ro
st

o
u
cı́

d
ů
le

ži
to

st
sp

o
n
-

zo
rs

tv
ı́.

T
ak

n
ap

ř.
v

ro
ce

1
9
8
4

b
y
ly

n
a

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
v
y
n
al

o
že

n
y

p
ři
b
li
žn

ě
2

m
ld

.

D
o
la

rů
,
o
d
h
ad

v
ro

ce
1
9
9
6

b
y
lo

1
6
,6

m
ld

.
d
o
la

rů
.
R
o
čn

ı́
rů

st
v
ý
d
aj

ů
n
a

re
k
la

m
u

a

p
o
d
p
o
ru

p
ro

d
ej

e
v

le
te

ch
1
9
8
3
–
1
9
9
7

je
o
d
h
ad

o
v
án

n
a

6
%

,
ro

čn
ě,

rů
st

v
ý
d
aj

ů
n
a

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
v
e

st
ej

n
ém

o
b
d
o
b
ı́
n
a

1
5
–
2
0

%
.

A
ja

k
é
js

o
u

d
ů
v
o
d
y

to
h
o
to

tr
en

d
u
?
P
ře

d
ev

šı́
m

tr
ad

ič
n
ı́m

as
o
v
á
re

k
la

m
a
je

st
ál

e
d
ra

žš
ı́

a
d
rá

žd
ı́
li
d
i,

p
ro

to
že

je
jı́

in
te

n
zi

ta
je

p
řı́
li
š
v
y
so

k
á.

P
ře

d
p
o
k
lá

d
á
se

,ž
e
sp

o
n
zo

rs
tv

ı́
se

v
y
h
n
e

re
k
la

m
n
ı́
zm

ět
i,

v
y
čl

en
ı́
zn

ač
k
u

o
p
ro

ti
k
o
n
k
u
re

n
ci

a
p
ře

d
á

sd
ěl

en
ı́
s

n
iž

šı́
m

i

n
ák

la
d
y.

M
n
o
zı́

v
ša

k
n
am

ı́t
aj

ı́,
že

st
ej

n
á

zm
ět
’n

as
ta

n
e

i
v
e

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́.
O

b
je

v
u
jı́

se

i
n
o
v
é

m
o
žn

o
st

i
sp

o
n
zo

rs
tv

ı́
v

so
u
v
is

lo
st

i
s

v
y
u
žı́

v
án

ı́m
v
o
ln

éh
o

ča
su

.
V

lá
d
y

st
ál

e

m
én

ě
fi
n
an

cu
jı́

k
u
lt
u
rn

ı́
a

sp
o
le

če
n
sk

é
ak

ti
v
it
y

a
p
o
d
n
ěc

u
jı́

n
ez

is
k
o
v
é

o
rg

an
iz

ac
e

k
v
y
h
le

d
áv

án
ı́

sp
o
n
zo

rů
.

L
eg

is
la

ti
v
a

o
m

ez
u
jı́
cı́

re
k
la

m
u

n
a

ta
b
ák

o
v
é

v
ý
ro

b
k
y

a

al
k
o
h
o
l

p
o
d
n
ěc

u
je

fi
rm

y
k

h
le

d
án

ı́
ji
n
ý
ch

k
o
m

u
n
ik

ač
n
ı́c

h
st

ra
te

g
iı́
.
P
rá

v
ě

zd
e

se

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
st

áv
á

su
b
st

it
u
te

m
n
ás

tr
o
jů

b
u
d
o
v
án

ı́
p
o
v
ěd

o
m

ı́
a

im
ag

e.

P
ř
ı́k

la
d
:
O
m
ez
en
ı́
re
kl
a
m
y
n
a
ci
g
a
re
ty

v
rů
zn
ýc
h
ze
m
ı́c
h
E
vr
o
p
y
d
o
n
u
ti
lo

vý
ro
b
ce

h
le
d
a
t
ji
n
é
ko
m
u
n
ik
a
čn
ı́
ka
n
á
ly
.
T
ra
d
ič
n
ı́
re
kl
a
m
u
n
a
h
ra
d
il
y
a
kc
e,

ja
ko

je
n
a
p
ř.

C
a
m
el
T
ro
p
h
y
n
eb
o
zá
vo
d
y
F
o
rm

u
le
1
.
A
vš
a
k
b
el
g
ic
ká

le
g
is
la
ti
va
,
n
ej
p
řı́
sn
ěj
šı́
v
E
v-

ro
p
ě,

za
st
a
vi
la

o
d
p
o
čá
tk
u
ro
ku

1
9
9
9
n
ej
en

re
kl
a
m
u
,
a
le

i
sp
o
n
zo
rs
tv
ı́
ta
b
á
ko
vý
ch

vý
ro
b
ků
.
N
a
to

re
a
g
o
va
la

m
ez
in
á
ro
d
n
ı́
a
u
to
m
o
b
il
o
vá

fe
d
er
a
ce

F
IF
A
vý
h
ru
žk
o
u
,
že

n
ep
o
vo
lı́
ko
n
á
n
ı́
zá
vo
d
ů
F
o
rm

u
le

1
ve

F
ra
n
co
ch
a
m
p
.
K

to
m
u
se

p
ři
d
a
ly

m
ı́s
tn
ı́

o
rg
á
n
y
a
p
o
li
ti
ci
tv
rz
en
ı́m

,
že

d
ů
sl
ed
ke
m
zá
ka
zu

b
u
d
e
zt
rá
ta

st
o
ve
k
p
ra
co
vn
ı́c
h
p
řı́
-

le
ži
to
st
ı́,
sp
o
je
n
ýc
h
p
rá
vě

s
ko
n
á
n
ı́m

zá
vo
d
ů
.
T
a
ké

E
vr
o
p
sk
á
u
n
ie
p
ři
p
ra
vu
je
p
o
st
u
p

p
ro

za
ve
d
en
ı́
ta
ko
vé

le
g
is
la
ti
vy

i
v
o
st
a
tn
ı́c
h
čl
en
sk
ýc
h
ze
m
ı́c
h
.V

ýs
le
d
ek

se
ji
ž
d
o
st
a
-

vi
l:
zá
vo
d
y
F
o
rm

u
le
1
b
yl
y
p
ře
su
n
u
ty
d
o
vý
ch
o
d
n
ı́
E
vr
o
p
y
a
A
si
e,
kd
e
je
le
g
is
la
ti
va

m
n
o
h
em

p
řá
te
lš
tě
jš
ı́
s
tı́
m
,
že

d
o
p
a
d
n
a
zá
p
a
d
o
ev
ro
p
sk
é
d
iv
á
ky

b
u
d
e
st
ej
n
ý
d
ı́k
y

te
le
vi
zn
ı́m

p
ře
n
o
sů
m
.
R
o
zs
a
h
vy
st
a
ve
n
ı́
d
iv
á
ků

je
en
o
rm

n
ı́.
O
d
h
a
d
u
je

se
,
že

zá
vo
d
y

F
o
rm

u
le

1
n
a
vš
tě
vu
je

p
ři
b
li
žn
ě
3
,5

m
il
ió
n
ů
li
d
ı́
a
3
3
0
m
il
.
V
e
1
6
0
ze
m
ı́c
h
sl
ed
u
je

te
le
vi
zi
.

K
ro

m
ě
ro

st
o
u
cı́

ch
v
ý
d
aj

ů
lz

e
v

so
u
ča

sn
o
st

i
v
y
sl

ed
o
v
at

d
a
lš

ı́
tr

en
d
y

v
e
sp

o
n
zo

rs
tv

ı́:

M
ěn

ı́
se

p
o
st

av
en

ı́
v
e

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́,
k
te

ré
se

st
áv

á
fu

n
k
cı́

v
e

st
ru

k
tu

ře
fi
rm

y.

M
ěn

ı́
se

st
ru

k
tu

ra
v
ý
d
aj

ů
.
Z
n
ač

n
á

čá
st

ro
zp

o
čt

u
je

v
y
n
ak

lá
d
án

a
n
a

re
la

ti
v
n
ě

n
o
v
é

fo
rm

y
n
am

ı́s
to

tr
ad

ič
n
ı́c

h
,
ja

k
o

b
y
ly

sp
o
rt

a
u
m

ěn
ı́.

Je
to

n
ap

ř.
sp

o
n
zo

-

ro
v
án

ı́
ro

zh
la

so
v
éh

o
v
y
sı́

lá
n
ı́,

p
o
p
u
lá

rn
ı́
h
u
d
b
y

a
s
tı́
m

sp
o
je

n
ý
ch

p
ro

je
k
tů

.

1
1
0



R
o
zš

ı́ř
en

ı́
sp

o
n
zo

rs
tv

ı́
d
o

d
al

šı́
ch

o
d
v
ět

v
ı́.

D
řı́
v
e

b
y
ly

h
la

v
n
ı́m

i
sp

o
n
zo

ry

ta
b
ák

o
v
é
fi
rm

y,
v
ý
ro

b
ci

al
k
o
h
o
lu

a
n
ea

lk
o
h
o
li
ck

ý
ch

n
áp

o
jů

,
b
an

k
y

a
v
ý
ro

b
ci

au
t.

V
so

u
ča

sn
o
st

i
js

o
u

to
ta

k
é

fi
rm

y
m

al
o
o
b
ch

o
d
n
ı́k

ů
či

v
ý
ro

b
ci

či
st

ı́c
ı́c

h

p
ro

st
ře

d
k
ů
.

R
ů
st

sp
o
n
zo

rs
k
ý
ch

ak
ti
v
it
.
S
tá

le
v
ěš

ı́
p
o
če

t
fi
re

m
n
ı́c

h
sp

o
n
zo

rů
sp

o
lu

s
o
m

e-

ze
n
ý
m

ro
zs

ah
em

sk
u
te

čn
ě

k
v
al

it
n
ı́c

h
ak

cı́
v
ed

o
u

k
v
y
šš

ı́
m

ı́ř
e

zh
o
d
n
o
ce

n
ı́

in
v
es

ti
c

to
h
o

su
b
je

k
tu

,
k
te

rý
d
an

o
u

ak
ci

„v
la

st
n
ı́“

.

N
ěk

te
ré

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
je

v
y
v
o
lá

n
o

g
lo

b
ál

n
ı́m

i
p
ro

je
k
ty

.
P
řı́
k
la

d
em

to
h
o
to

tr
en

-

d
u

je
sp

o
n
zo

rs
tv

ı́
o
ly

m
p
ij
sk

ý
ch

h
er

a
zá

v
o
d
ů

F
o
rm

u
le

1
a

d
al

šı́
ch

sv
ět

o
v
ý
ch

sp
o
rt
o
v
n
ı́c

h
u
d
ál

o
st

ı́
fi
rm

o
u

A
d
id

as
.

S
p
o
n
zo

rs
tv

ı́j
e
st

ál
e
v
ý
ra

zn
ěj

i
za

lo
že

n
o

n
a
d
lo

u
h
o
d
o
b
ý
ch

v
zt

az
ı́c

h
m

ez
is

p
o
n
-

zo
re

m
a

sp
o
n
zo

ro
v
an

ý
m

n
ež

n
a

je
d
n
o
tl
iv

ý
ch

tr
an

sa
k
cı́

ch
.

S
p
o
n
zo

rs
tv

ı́
st

ál
e

v
ı́c

e
zá

v
is

ı́
n
a

v
y
sı́

lá
n
ı́,

tz
n
.
at

ra
k
ti
v
n
ı́
sp

o
n
zo

rs
k
ý

p
ro

je
k
t

se
m

u
sı́

o
b
je

v
it

v
te

le
v
iz

i.

8
.1

.3
P

lá
n

o
v

á
n

ı́
s

p
o

n
z
o

rs
tv

ı́

T
ak

é
sp

o
n
zo

rs
tv

ı́
je

tř
eb

a
p
lá

n
o
v
at

.
Je

d
o
b
ré

d
o
d
rž

et
n
ás

le
d
u
jı́
cı́

sl
ed

k
ro

k
ů
:

D
efi

n
ic

e
cı́

lo
v
ý
ch

sk
u
p
in

V
y
ja

sn
ěn

ı́
cı́

lů
sp

o
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é

s
k
u

p
in

y

S
te

jn
ě
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šı́
m

sp
o
je

n
o

s
u
rč
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šı́
d
im

en
zi

,

ja
k
o

n
ap

ř.
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ú
ča
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rý
m

ů
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ře

h
le

d
d
v
o
u

k
at

eg
o
ri
ı́
cı́

lů
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ěe

n
ı́
im

ag
e

fi
rm

y

•
Z
m

ěn
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jš
ı́m

k
o
m

u
n
ik

ač
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é

s
u
rč
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ěj
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e,

g
o
lf
o
v
é
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čn
ı́
p
o
d
p
o
ru

v
el

et
rh

ů
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vý
ch

cı́
lů
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é
p
ro

k
až

-

d
éh
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ú
če
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é

n
ep
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n
o
s

z
to

h
o
,

že
je

ta
k
é

o
fi
ci

ál
n
ı́m

sp
o
n
zo

re
m

.
F
ir
m

a
m

ů
že

b
ý
t
je

n
n
ep

at
rn

ý
m

sp
o
n
zo

re
m

,
al

e

v
y
n
al

o
žı́

h
o
d
n
ě

p
en

ěz
n
a

p
o
d
p
ů
rn

o
u

re
k
la

m
u
,
ab

y
v
y
p
ad

al
a

ja
k
o

d
ů
le

ži
tý

sp
o
n
zo

r.

T
o
h
o

lz
e

d
o
cı́

li
t
v

p
rv

n
ı́
řa

d
ě

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́m
m

éd
iı́
,
k
te

ré
p
o
k
rý

v
aj

ı́
d
an

o
u

u
d
ál

o
st

,

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́m
su

b
k
at

eg
o
ri
ı́
d
an

é
u
d
ál

o
st

i
(n

ap
ř.

je
d
en

tý
m

n
eb

o
je

d
en

h
rá

č)
,
an

eb
o

n
ad

sa
ze

n
ı́m

za
p
o
je

n
ı́
o
rg

an
iz

ac
e

d
o

u
d
ál

o
st

i
re

k
la

m
o
u

či
p
o
d
p
o
ra

m
i
p
ro

d
ej

e
b
ěh

em

u
d
ál

o
st

i.
B
ěh

em
le

t
se

te
n
to

p
ů
v
o
d
n
ě
n
el

eg
ál

n
ı́
ty

p
st

al
ak

ce
p
to

v
at

el
n
o
u

m
ar

k
et

in
g
o
-

v
o
u

st
ra

te
g
iı́
.
V

ý
sl

ed
k
y

to
h
o
to

ty
p
u

m
ar

k
et

in
g
u

js
o
u

p
ře

k
v
ap

iv
é:

P
ř
ı́k

la
d
:
B
ěh
em

S
vě
to
vé
h
o
p
o
h
á
ru

v
ru
g
b
y
v
ro
ce

1
9
9
1
vz
ro
st
lo
sp
o
n
tá
n
n
ı́
p
o
vě
d
o
m
ı́

o
zn
a
čc
e
S
o
n
y
o
6
1
%

d
ı́k
y
to
m
u
,
že

fi
rm

a
b
yl
a
zm

ı́n
ěn
a
m
ez
i
sp
o
n
zo
ry

ja
ko

p
rv
n
ı́.

S
o
n
y
vš
a
k
n
eb
yl
a
sp
o
n
zo
re
m
u
d
á
lo
st
i,
a
le
sp
o
n
zo
re
m
p
o
kr
yt
ı́
m
éd
ii
.

1
1
3

8
.

S
p

o
n

z
o

rs
tv

ı́
v

m
a
rk

e
ti

n
g

o
v
é

k
o

m
u

n
ik

a
c
i

Ú
ko
l:
Z
a
m
ys
le
te
se

a
u
ve
d
’ te

ko
n
kr
ét
n
ı́
p
řı́
kl
a
d
y
sp
o
n
zo
rs
tv
ı́
za
lo
že
n
éh
o
n
a
tr
a
n
sa
k-

cı́
ch
,
h
o
d
n
o
to
vé
h
o
m
a
rk
et
in
g
u
a
A
m
b
u
sh

z
p
ra
xe

Č
es
ké

re
p
u
b
li
ky
.

K
ri
té

ri
a

v
ý
b
ě
ru

s
p
o
n
z
o
rs

tv
ı́

K
ri

té
ri

a
v
ý
b
ěr

u
js

o
u

d
ů
le

ži
tá

p
ro

p
o
su

zo
v
án

ı́
n
áv

rh
ů

n
a
sp

o
n
zo

rs
tv

ı́.
V

ı́c
ek

ri
te

ri
ál

n
ı́

ro
zh

o
d
o
v
ac

ı́
p
ro

ce
s
k

v
ý
b
ěr

u
n
áv

rh
u

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
m

á
p
ět

k
ro

k
ů
:

D
efi

n
o
v
án

ı́
k
ri
té

ri
ı́
v
ý
b
ěr

u

S
es

ta
v
en

ı́
k
ri
té

ri
ı́
d
o

řa
d
y

p
o
d
le

d
ů
le

ži
to

st
i

P
o
so

u
ze

n
ı́
k
až

d
éh

o
n
áv

rh
u

p
o
d
le

k
ri
té

ri
ı́

S
eč

te
n
ı́
sk

ó
re

p
ro

k
až

d
ý

n
áv

rh

S
es

ta
v
en

ı́
n
áv

rh
ů

p
o
d
le

sk
ó
re

a
st

an
o
v
en

ı́
b
o
d
u
,
p
o
d

k
te

rý
n
el

ze
jı́
t.

K
ri
té

ri
ı́
m

ů
že

b
ý
t
ce

lá
řa

d
a,

je
ji
ch

d
ů
le

ži
to

st
se

zp
ra

v
id

la
o
d
v
ı́j
ı́
o
d

ty
p
u

fi
rm

y
a

sp
o
n
zo

ro
v
an

éh
o

p
ro

je
k
tu

.
E
x
is

tu
jı́

v
ša

k
k
ri
té

ri
a,

k
te

rá
js

o
u

d
ů
le

ži
tá

v
žd

y.
J
so

u
to

:

R
o
zp

o
če

t
sp

o
n
zo

rs
tv

ı́

P
o
d
p
ů
rn

ý
m

ar
k
et

in
g
o
v
ý

ro
zp

o
če

t

S
o
u
la

d
se

st
ra

te
g
ic

k
ý
m

i
cı́

li
fi
rm

y

S
tr
at

eg
ic

k
ý

so
u
la

d
m

ez
i
u
d
ál

o
st

ı́
a

fi
re

m
n
ı́m

jm
én

em
n
eb

o
jm

én
em

zn
ač

k
y,

im
ag

e
a

cı́
lo

v
é

sk
u
p
in

y.

R
o

z
p

o
č
e
t

Je
v
el

m
i
o
b
tı́
žn

é
p
o
sk

y
tn

o
u
t
p
o
d
ro

b
n
ý

n
áv

o
d

p
ro

tv
o
rb

u
ro

zp
o
čt

u
sp

o
n
zo

rs
k
é

k
am

-

p
an

ě.
Z
áv

is
ı́
n
a

o
če

k
áv

an
é

ef
ek

ti
v
n
o
st

i
n
eb

o
li

n
áv

ra
tn

o
st

i
p
o
d
le

ex
p
o
zi

ce
,
k
o
m

u
n
i-

k
ač

n
ı́
ú
či

n
n
o
st

i
a
tr
žn

ı́h
o

p
o
d
ı́l
u
,v

iz
d
ál

e.
N

eo
m

ez
u
je

se
je

n
n
a
v
ý
d
aj

e
p
řı́
m

o
sp

o
je

n
é

se
sp

o
n
zo

ro
v
an

o
u

u
d
ál

o
st

ı́
n
eb

o
ú
če

le
m

,
al

e
o
b
sa

h
u
je

i
k
o
m

u
n
ik

ač
n
ı́
p
o
d
p
ů
rn

é
ak

-

ti
v
it
y.

O
p
ti
m

ál
n
ı́
je

p
o
čı́

ta
t
s

5
0

%
p
ů
v
o
d
n
ı́h

o
sp

o
n
zo

rs
k
éh

o
ro

zp
o
čt

u
n
a

p
o
d
p
ů
rn

é

k
o
m

u
n
ik

ač
n
ı́
ak

ti
v
it
y.

M
ě
ře

n
ı́

e
fe

k
ti

v
n

o
s
ti

s
p

o
n

z
o

rs
tv

ı́

V
p
ra

x
i
ro

zl
iš

u
je

m
e

čt
y
ři

ty
p
y

ef
ek

ti
v
n
o
st

i
sp

o
n
zo

rs
tv

ı́,
a

to
:

V
y
st

av
en

ı́

V
ý
sl

ed
k
y

k
o
m

u
n
ik

ac
e

Z
v
ý
še

n
ı́
p
ro

d
ej

e
n
eb

o
p
o
d
ı́l
u

n
a

tr
h
u

Z
p
ět

n
á

v
az

b
a

zú
ča

st
n
ěn

ý
ch

sk
u
p
in

.

V
y
s
ta

v
e
n
ı́

V
y
st

a
v
en

ı́
v

so
b
ě

o
b
sa

h
u
je

je
št

ě
d
ěl

n
ı́
n
a

d
v
a

ty
p
y
:
p
o
če

t
ú
ča

st
n
ı́k

ů
d
an

é
u
d
ál

o
st

i
a

v
y
st

av
en

ı́,
k
te

ré
je

v
ý
sl

ed
k
em

p
o
k
ry

tı́
u
d
ál

o
st

i
m

éd
ii
.
N

a
zá

k
la

d
ě

p
o
čt

u
ú
ča

st
n
ı́k

ů
,

an
al

y
zo

v
án

ı́m
je

ji
ch

st
ru

k
tu

ry
,
p
o
čt

u
d
o
sa

že
n
ý
ch

zá
k
az

n
ı́k

ů
se

o
d
h
ad

u
je

če
tn

o
st

je
-

ji
ch

v
y
st

av
en

ı́
jm

én
u

zn
ač

k
y.

Je
-l
i
sp

o
n
zo

ro
v
an

á
u
d
ál

o
st

p
o
k
ry

ta
m

éd
ii
,
m

ů
že

m
e

ta
k
é

p
o
čı́

ta
t,

n
a

k
o
li
k
a

řá
d
cı́

ch
a

st
rá

n
k
ác

h
,
b
y
lo

zm
ı́n

ěn
o

jm
én

o
zn

ač
k
y,

n
eb

o
p
o
-

če
t
se

k
u
n
d
,
k
d
y

jm
én

o
zn

ač
k
y

za
zn

ěl
o

v
te

le
v
iz

n
ı́m

či
ro

zh
la

so
v
ém

v
y
sı́

lá
n
ı́.

N
a

to
m

to
zá

k
la

d
ě

se
p
ak

o
d
h
ad

u
je

d
o
sa

h
,
fr
ek

v
en

ce
v
y
st

av
en

ı́,
a

ta
k
é

fi
n
an

čn
ı́
h
o
d
-

n
o
ta

v
y
st

av
en

ı́.
Je

zř
ej

m
é,

že
fr
ek

v
en

ce
v
y
st

av
en

ı́
a

d
o
sa

h
js

o
u

p
o
u
ze

in
d
ik

át
o
ry

p
ra

v
d
ěp

o
d
o
b
n
o
st

i
to

h
o
,
že

b
y
la

k
o
n
ta

k
to

v
án

a
čá

st
cı́

lo
v
é

sk
u
p
in

y,
a

n
eř

ı́k
aj

ı́
n
ic

o
sk

u
te

čn
ém

p
o
čt

u
k
o
n
ta

k
tů

,
je

ji
ch

k
v
al

it
ě

a
ú
či

n
k
u
.

V
ý
s
le

d
k
y

k
o
m

u
n
ik

a
c
e

V
ý
sl

ed
k
y

k
o
m

u
n
ik

a
ce

.Z
d
e
je

m
ěř

en
ı́e

fe
k
ti
v
n
o
st

is
p
o
n
zo

rs
k
ý
ch

k
am

p
an

ı́v
el

m
ip

o
-

d
o
b
n
é

te
st

o
v
án

ı́
re

k
la

m
n
ı́c

h
k
am

p
an

ı́,
v
iz

k
ap

it
o
la

7
,
a
za

h
rn

u
je

p
o
v
ěd

o
m

ı́
o

zn
ač

ce
,

d
o
p
ad

y
n
a

im
ag

e
sp

o
n
zo

ra
a

im
ag

e
sp

o
n
zo

ro
v
an

é
zn

ač
k
y.

N
ej

d
ů
le

ži
tě

jš
ı́m

cı́
le

m

1
1
4



sp
o
n
zo

rs
k
ý
ch

k
am

p
an

ı́
je

sp
o
je

n
ı́
p
o
d
p
o
ře

n
éh

o
p
o
v
ěd

o
m

ı́
o

zn
ač

ce
se

sp
o
n
zo

ro
v
a-

n
o
u

u
d
ál

o
st

ı́.
V

to
m

to
sm

ěr
u

lz
e
m

ěř
it
,k

o
li
k

p
ro

ce
n
t
čl

en
ů

cı́
lo

v
é
sk

u
p
in

y
je

sc
h
o
p
n
o

sp
rá

v
ě

p
ři
řa

d
it

jm
én

o
sp

o
n
zo

ro
v
an

é
zn

ač
k
y

k
d
an

é
u
d
ál

o
st

i.
V

to
m

to
ty

p
u

te
st

u
je

n
áh

o
d
n
ě

se
st

av
en

é
sk

u
p
in

ě
zá

k
az

n
ı́k

ů
p
re

ze
n
to

v
án

se
zn

am
sp

o
n
zo

ro
v
an

ý
ch

u
d
á-

lo
st

ı́
a
je

ji
ch

ú
k
o
le

m
je

p
ři
řa

d
it

u
d
ál

o
st

k
e
zn

ač
ce

.V
ý
sl

ed
k
em

je
p
ro

ce
n
to

sp
rá

v
n
ý
ch

p
ři
řa

ze
n
ı́
v

cı́
lo

v
é
sk

u
p
in

ě,
al

e
ta

k
é
m

ı́r
a
zm

at
en

ı́
v
e
jm

én
ec

h
sp

o
n
zo

rů
.
Je

-l
i
sp

rá
v
n
é

p
ři
řa

ze
n
ı́,

at
’
ji
ž

s
p
o
m

o
cı́

n
eb

o
b
ez

p
o
m

o
ci

,
v
el

m
i
n
ı́z

k
é,

p
ak

je
zm

at
en

ı́
v

d
an

ém

p
řı́
p
ad

ě
zn

ač
n
ě

v
y
so

k
é.

Ú
ko
l:
U
vě
d
o
m
te
si
n
ěj
a
ko
u
a
kc
iv
e
sp
o
rt
u
,z
á
b
a
vě
,k
u
lt
u
ře
,k
te
ro
u
js
te
tř
eb
a
sl
ed
o
va
li

v
te
le
vi
zi
,
n
eb

ji
p
řı́
m
o
n
a
vš
tı́
vi
li
.
D
o
ká
že
te
si
vy
b
a
vi
t
jm

én
o
sp
o
n
zo
ra
?

Ú
če

le
m

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
je

sp
o
je

n
ı́
sp

o
n
zo

ro
v
an

é
zn

ač
k
y

n
eb

o
fi
rm

y
se

sp
o
n
zo

ro
v
an

o
u

u
d
ál

o
st

ı́,
a

p
ro

to
se

v
ý
zk

u
m

za
m

ěř
u
je

n
a

v
n
ı́m

án
ı́

v
zt

ah
u

m
ez

i
im

ag
e

zn
ač

k
y

a

u
d
ál

o
st

ı́
cı́

lo
v
o
u

sk
u
p
in

o
u
.
E
fe

k
ti
v
it
a

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
p
ak

m
ů
že

b
ý
t
v
y
já

d
ře

n
a

ro
v
n
ic

ı́

p
ře

sv
ěd

či
v
éh

o
d
o
p
ad

u
,
k
te

rá
in

te
g
ru

je
d
ů
le

ži
té

fa
k
to

ry
v
li
v
u

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
n
a

ú
ro

v
eň

k
o
m

u
n
ik

ac
e:

R
o
v
n
ic

e

p
ře

s
v
ě
d
č
iv

é
h
o

d
o
p
a
d
u

P
ře

sv
ěd

či
v
ý

d
o
p
ad
=

sı́
la

sp
o
je

n
ı́
×

tr
v
án

ı́
sp

o
je

n
ı́
×

(v
d
ěk

v
d
ů
sl

ed
k
u

sp
o
je

n
ı́
+

p
o
ci

t’o
v
an

á
zm

ěn
a

v
d
ů
sl

ed
k
u

sp
o
je

n
ı́)

Č
ı́m

v
ı́c

e
čl

en
ů

cı́
lo

v
é

sk
u
p
in

y
si

u
v
ěd

o
m

u
je

sp
o
je

n
ı́
m

ez
i
sp

o
n
zo

re
m

a
sp

o
n
zo

ro
-

v
an

ý
m

,
tı́
m

d
él

e
tr
v
á

to
to

sp
o
je

n
ı́
a

tı́
m

m
á

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
v
ět

šı́
d
o
p
ad

.
Č
ı́m

v
ět

šı́
v
d
ěk

je
p
o
ci

t’o
v
án

ja
k
o

v
ý
sl

ed
ek

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
a

čı́
m

v
ět

šı́
js

o
u

p
o
ci

t’o
v
an

é
zm

ěn
y,

p
o
k
u
d

jd
e

o
im

ag
e

sp
o
n
zo

ra
,
tı́
m

m
á

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
v
ět

šı́
v
li
v.

Z
v
ý
š
e
n
ı́

p
ro

d
e
je

P
ře

st
o
že

zv
ý
še

n
ı́
p
ro

d
ej

e
n
eb

o
p
o
d
ı́l
u

n
a

tr
h
u

n
ej

so
u

p
rv

o
tn

ı́m
i
cı́

li
sp

o
n
zo

rs
tv

ı́,

d
lo

u
h
o
d
o
b
ě

lz
e

je
h
o

ef
ek

ti
v
n
o
st

h
o
d
n
o
ti
t
i
o
d
h
ad

em
k
o
m

er
čn

ı́h
o

d
o
p
ad

u
.

Z
p
ě
tn

á

v
a
z
b
a

E
fe

k
ti
v
n
o
st

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
m

ů
že

m
e

m
ěř

it
i
n
a

zá
k
la

d
ě

zp
ět

n
é

v
a
zb

y
zú

ča
st

n
ěn

ý
ch

sk
u
p
in

.S
o
h
le

d
em

n
a
ch

ar
ak

te
r
n
ěk

te
rý

ch
ty

p
ů

sp
o
n
zo

rs
tv

ı́
sp
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ěs

tn
an

ců
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té

ri
ı́,

n
ap

ř.
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čn

o
st

p
ro

za
-

m
ěs
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tá

z
k
y

k
z
a
m

y
š
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rů
zn

ý
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řı́

p
a
d
o
v
á
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