Strategicky management
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»otrategické® pristupy v oblasti managementu ve vetfejném sektoru se ve vyspélych zemich
objevily na =zakladé uspéchti ,strategického mysSleni“ v podnikatelské sféfe. Vyznam
strategického managementu se zvySuje také z titulu nutnosti ziskavani externich zdroji na
financovani Ustfedni a mistni vefejné spravy. Pii ziskavani zdroji z EU, od jinych stati nebo
také ze soukromého sektoru, musi mistni samospravy prokazat schopnost tyto zdroje ucelove
a efektivné pouZzit.

CO JE TO STRATEGICKY MANAGEMENT?

Existuji rGzné definice. V letech 1960-1980 se strategicky management v podstaté
ztotoznoval se strategickym planovanim. Uplatiiovani strategického planovani bylo stale
vetsi, v 80. letech vSak mnohé organizace snizily poCty zaméstnancl zabyvajicich se touto
problematikou. To bylo odrazem pochopeni, Ze nékteré ptistupy k tvorbé strategii jsou
neefektivni. Analyticky orientované strategické planovani je neefektivni, ale strategické
mysleni nevyhnutelné. Strategické mysleni nevystacéi jen s analyzou, vyzaduje také syntézu
zaloZenou na intuici a kreativité. (Mintzberg)

Strategické rozhodovani a planovani jsou jenom jednotlivé Casti strategického managementu.
Napt. David definuje strategicky management jako uméni a védu formulovani, implementace
a evaluace prifezovych rozhodnuti, kterd umoziuji organizaci dosahovat jejich cili. To
znamend, Ze strategicky management se zabyva integraci, marketingem, financemi a
ucetnictvim, produkci a vyrobnimi operacemi, informaénimi systémy, a to z pohledu, jak
garantuji Uspéch organizace. Strategicky management tedy zahrnuje aktivity zameérené na
udrzovani dlouhodobého souladu mezi poslanim organizace, jejimi dlouhodobymi cili a
disponibilnimi zdroji a rovnéz mezi organizaci a prostiedim, v nemz organizace existuje. Je to
tedy systematické fizeni organizace, které ma vést k co nejefektivnéjSimu dosazeni cili a
poslani.

ROZDILY MEZI MANAZERY V SOUKROMEM A VEREJNEM SEKTORU

Manazeti ve vefejném sektoru celi jinym problémim nez manazetfi v komercni sféfe.
Rozhodujici ¢ast organizaci vefejného sektoru nema problémy se ziskdvanim zakazniki,
budovanim postaveni na trhu a tvorbou nového produktu. Cile vetfejnych organizaci jsou
hlavnim ukazatelem zisk a ,,pfeziti“. Komer¢ni organizace odpovidaji za své vysledky svym
akcionafim a jenom v omezené mife také spolecnosti. Vefejné organizace a jejich manazefi
musi reagovat na riznorodou poptavku Sirokého spektra ,,akcionait* danou prostfednictvim
procest politického rozhodovani. V mnoha ptipadech je definovani, kdo jsou vlastné¢ vlastnici
a také spotiebitelé sluzeb organizace vice nez slozité. Vefejné organizace musi reagovat na
politické a demokratické procesy, které stanovuji co mohou a nemohou dé¢lat, a to
v podminkach nestability politického prostiedi, kterou jasné dokladuji vysledky celostatnich a
mistnich voleb v zemich stfedni a vychodni Evropy v poslednim obdobi.



STRATEGICKY MANAGEMENT VE VEREJNEM SEKTORU, STRATEGICKY
MANAGEMENT MISTNI SAMOSPRAVY

Strategicky management se zabyvd nejenom zdkladnimi otdzkami fungovani mistni
samospravy. Jeho cilem je také zabezpecit implementaci strategickych rozhodnuti. Vyzaduje
znalost poznatkit mnoha védnich disciplin a také praktické zkuSenosti a orientaci v socidlnich,
politickych a ekonomickych otdzkach.

Strategicky management mistnich samosprav by mél hledat odpovédi zejména na nasledujici
otazky:
- Jaka je pozice naSeho mésta? Jaky byl na$ minuly vyvoj a co je naSimi silnymi a
slabymi strankami oproti konkurentim?
- Jaka je naSe perspektiva do budoucnosti? Co je pro nas prilezitostmi a hrozbami?
-V jaké situaci se budeme nachdzet, pokud nezménime soucasnou strategii? Je tieba
nasi strategii vitbec ménit?
- Ceho chceme dosahnout a jak toho chceme dosahnout? Jaké jsou nase vize a cile?
- Existuje vice alternativ dalSiho rozvoje mésta? Kterou z nich mame vybrat?
- Jak zvolenou variantu rozvoje (strategii) naplanujeme? Kdo je za co zodpovédny a
jaké zdroje jsou k dispozici?
- Jak budeme kontrolovat UispéSnost strategie?

STRATEGICKE VERSUS TAKTICKE A OPERATIVNI RIZENI

Strategické tizeni se od taktického a operativniho li$i pfedevsim dle kritéria miry kompetenci
a odpovédnosti pfi definovani cild, kol a jejich realizace. Strategickd troven urcuje cile a
ukoly pro turoven taktickou a ta zase pro uroven operativni. Dal$i rozdil je v ¢asovych
horizontech cili a ukoll — strategickd uroven — dlouhodoby horizont (n¢kolik let), operativni
urovenn — dny, hodiny. Rozdily jsou i v charakteru informaci potiebnych pro rozhodovani —
strategické fizeni potfebuje agregované (komplexni) zejména externi informace za del$i
casové obdobi, které se vyznacuji jistym stupném neurcitosti, naopak operativni management
pottebuje detailnéjsi informace z internich zdrojl, které pojimaji kratsi ¢asovy horizont, ale je
u nich vy$si mira urcitosti.

Kategorie Strategicky management Opera¢ni management

Druhy * stav nejistoty * rutinni/reagujici

problému * komplexni
* nerutinni/proaktivni

Zabeér * cela organizace * specificka uroven organizace
* fundamentalni * soucasné operace a vysledky
* budouci operace a vysledky

Vedeni * vizionaiské * operativni

Dynamika * zasadni zmény * malé zmény
» zmény dané prosttedim nebo | ¢ zmény dané stavem zdroju

ocekavanimi

Strategicky management je Casto zaloZeny na vizich a pfedstavach rozhodujicich predstavitela
komunity, kteii by méli koncepéné myslet. Ukolem vefejného manaZera je transformace
téchto vizi a konceptli do specifickych programi a funkci, jejich propojeni na rozpoctovy
proces a implementace.



