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1 J Déjeuner d’affaires

2 ¢+ Madame Lang est responsable des
ventes dans une petite entreprise.

Aujourd’hui, elle déjeune au restaurant La Cas-
serole avec monsieur Claudel, un client.

Ecoutez et/ou lisez. Quest-ce qu'ils vont
commander ?

Mme Lang : Alors, cher monsieur, qu'est-ce
que vous prenez comme entrée 7

M. Claudel :Je vais prendre une assiette de

crudites.
Mme Lang :Et comme plat principal ?

M. Claudel:Je vais essayer la truite aux
amandes. Avec du riz. Mais sans
sauce.

Mme Lang :Moi, je vais prendre du paté de
canard en entrée et comme plat
principal, le pavé au poivre

avec... euh... des frites, beau-
coup de frites. Et comme bois-
son, monsieur Claudel ? Voulez-

vous du vin ?
LE FUTUR PROCHE

M. Claudel :Non, pas pour moi, merci, je ne _
bois pas dalcoot. Je vais prendre Alfer + infinitif
de I'eau. Une bouteille d’Evian, . 5
c’est trés bien.

Mme Lang :Vous étes trés raisonnable. Moi,
je vais prendre un peu de vin...
euh... un bordeaux, pour com-
mencer. {(Au serveur) Monsieur,

s'll vous plait !
Le serveur:Qui, voila, voila. Madame, mon- _
Sieur, vous avez fait votre choix ? EXPRIMER LA QUANT'Té
Mme Lang :Oui, alors, en entrée, monsieur Une quantité indéterminée
va prendre... ' = =

== +» Jouez i deux.

¢ A Vous étes Mme Lang. Vous passez la com-
mande pour vous et pour votre invité. Utilisez le
futur proche.
Oui, alors, en entrée, monsieur va prendre...
Moi, je vais prendre...
* B : Vous étes le serveur.
Vous avez fait votre choix ?
Et comme plat ?
‘ Et comme boisson ? Etc.
‘ A la fin, résumez la commande.
1
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=B - Le texte suivant est extrait d’'un guide touristique.

Complétez ce texte avec un, une, I', o', de, des, du.
Dans un restaurant frangais, vous pouvez prendre un apéritif (un verre ___ alcool). Ensuite, vous
commandez une entrée (par exemple, ___ assiette . charcuterie) et plat principal

(de la viande ou poisson, avec légumes). Aprés, vous commandez un fromage et/ou

un dessert. Pour terminer, vous prenez un café et vous payez . addition.

«1 + Madame Lang et monsieur Claudel choisissent le fromage et le dessert.
a. Lisez cette page de la carte du restaurant La Casserole.

b. Ecoutez. Qu'est-ce que madame Lang et son client vont commander ?

La Casserolz

Nos fromoges

Comembert . .........805 | Brie... GEdyiaiinig og
Nos desserts

Gloses, tousprums . 8,08 Torte moison..... ... 3,80

Creme. caromel . =348 Solode de fruits frois ... 2,88

Moussewekmo{nt ~....845 Géteow ot poires ... 3,80

PRIX SERVICE COMPRIS 15 % TTC
Une earte bennoire est aseeptse & partir de. 15 €

&5 » Jouez a deux.

» A :Vous &tes madame Lang et vous passez la
fin de la commande.

Alors, comme fromage, monsifeur va prendre...

¢ B :Vous étes le serveur.

Voulez-vous un fromage ?

Qu'est-ce que vous prenez comme dessert ?
Voulez-vous un café ? Un thé ?

Autre chose ?

(%) PHONETIQUE

B Yo et

Intonation : I'énumération
Ecoutez. Répétez. Imitez I'intonation.

: 24 i N

1. Je voudrais un steak et des frites.
: e P

2. Je voudrais de la salade, du fromage et
&

un verre de vin.

3. Je vais prendre un café, une mousse au

-~ i
chocolat et un cognac.

-
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Appel telephonique

4 -+ Vous allez entendre une conversation
téléphonique.

a. Ecoutez et répondez aux questions
suivantes.

1. Qui appelle ? Pourquoi ?

2. Mme Walter est-elle dans son bureau ?

3. Qu'est-ce que M. Ledoux va faire ?

b. Lisez la conversation & deux. Changez les
mots en rouge.
— Société Infotel, bonjour.

— Bonjour, je suis David Ledoux, de la PAC,
je voudrais parler & Alice Walter, s'il vous
plait.

— Je regrette, madame Walter vient de sortir,
= Mince alors |
— Voulez-vous laisser un message ?

— Non, ce n'est pas la peine. Je peux la join-
dre a quelle heure ?

— Essayez vers 14 heures.

- D’accord, je la rappelle aprés le déjeuner.
Merci, au revoir.

— Au revoir, monsieur,

== + Pronoms COD.

a. Complétez le dialogue avec les pronoms le,
la, I'ou fes.

— Alice Walter, vous _conhnaissez ?

— Oui, bien sdr, je —_ cohnais bien. Je
viens de I'avoir au téléphone.

- Et David Ledoux, vous _______ connaissez
aussi ?

= Qui, un peu, pourquoi ?

~Je voudrais ___ . rencontrer tous les
deux.
— Vous pouvez - appeler, si vous voulez.

b. Mettez au passé recent.
1. [l nous appelle.

Il vient de nous appeler.
2. Je vous appelle.
3. Vous m'appelez.
4. lIs vous appellent.
5. On t'appelle.

Diace

souvent.

U pronom

A etB,p. 141




== + Qui appelle ?
a. Mettez dans l'ordre. Puis écoutez et
vérifiez vos réponses.

—C'est de la part de qui ?

— Merci. Un instant, monsieur Malle, je
vous passe madame Waiter,

—Société Infotel, bonjour.

— Bonjour. Pourrais-je parler & madame
Walter, s'il vous plait ?

— De la part de Vincent Malle.

— Excusez-moi, pouvez-vous épeler votre
nom, s'il vous plait ?

—M comme Michel - A —deuxL-E

b. Lisez la conversation a deux. Changez les
mots en rouge. Puis fermez le livre et jouez la
conversation a deux.

«3 + Vous allez écouter quatre conversa-
tions téléphoniques.

a. Pour chaque conversation, dites qui
appelle.

1. LI M. Gallois 3. [ Cécile Wolf
Pauline Sénéchal Michael Lamy

2. [ Michel Robinet 4. [/ Paul Chopin
Lisa Gomez Florence Janin

b. Ecoutez de nouveau. Cochez ci-des-
sous les expressions du téléphone que vous
entendez. Dites qui utilise chaque expression.

Je voudrais parler a...

Je vous appelle parce que...
Je vous passe...

Qui, c’est moi-méme.

Je suis bien au...

C'est de la part de qui ?

€. Allez page 153 et pratiquez a deux les quatre
conversations 5.5. Changez les mots en rouge.

£5 » Téléphonez & deux.

* A : Vous travaillez dans votre pays, au siége
social de la société YOP. Vous partagez un bureau
avec Linda Valette. En ce moment, vous étes
seule. Linda vient de sortir. Vous répondez au télé-
phone. Répondez dans votre langue. Demandez
et écrivez le nom de votre correspondant.

* B : Vous appelez le siége social de la société
YOP, a I'étranger. Demandez & votre correspon-
dant s'il parle frangais. Vous voulez parler &
Linda Valette.

LES EXPRESSIONS DU TELEPHONE

J'APPELLE

» Je salue, je me présente.
Bonjour. Je suis / fci Vincent Malle.
{C’est) Vincent Malle a l'appareil.

« Je vérifie I'identité du correspondant.
Vous éles (bien) madame Walter ?
Je suis bien chez Alice / a I'hdtel Ibis ?

« Je dis a qui je veux parler.

Je voudrais parler a madame Walter.
Pourrais-je / Est-ce que je peux parler a
madame Walter, s'il vous plaft ?

* Mon correspondant est absent.
Est-ce que je peux laisser un message ?
Je peux le (Ia) joindre a quel moment ?
Je rappellerai plus tard,

Pouvez-vous lui dire de me rappeler ?

¢ Je dis pourquoi je téléphone,
Je vous appelie au sujet de / parce que...
Je voudrais une information (concernant...).

JE REPONDS

+ Je confirme mon identité.
Oui, c’est bien moi.
C'est moi-méme / lui-méme / elle-méme.

+ Je demande qui parle.
C'est de fa part de qui ?

¢ Je demande le motif de l'appel.
C'est a quel sujet ?

+ Je dois passer un correspondant.
Un instant, s'il vous plall, je vous passe...
Ne quittez pas, je vous le (la) passe.

+ Le correspondant est absent.
Pouvez-vous rappeler un peu plus tard ?
Voulez-vous laisser un message ?
D’accord, c'est noté.

Est-ce quil a votre numéro ?

Vous pouvez comptez sur moi.

() PHONETIQUE

Alternance [e]-[?] dans certains verbes :
APPELLE-APPELONS

Aux premiére et deuxidme personnes du plu-
riel, ces verbes ont un [3], comme dans « e ».

a. Ecoutez. Répétez.

b. Donnez linfinitif de ces verbes et conju-
guez-les au présent.

1. J'appelle / Nous appelons

2. Vous jetez / lis jettent

3. Nous achetons / lls achétent

4. Tu te promeénes / Vous vous promenez

5. On se léve / Nous nous levons

oo (EEERE



3 ' Expérience professionnelle

4 -« Qu'est-ce qu'ils ont fait ?

a. Ecrivez les phrases au passé composé.
1. Je travaille dans I'administration.

J’ai travaillé dans I'administration.

. It fait ses études a Londres.

. On a des problémes au travail.

. Elle est serveuse dans un restaurant.
. Nous vendons des bijoux.

. Vous gagnez un bon salaire.

. Je finis mes études.

. Tu écris une letire de motivation,

. J'envoie mon curriculum vitae.

10. lIs choisigsent le meilleur candidat.

OO~NOOMAWN

b. Regardez le dessin ci-contre. Complétez la
bulle avec une des phrases ci-dessus au passé.

== + |nterview.

a. Ecrivez les questions de linterview suivante.
Utilisez est-ce que avec vous et avec le verbe
entre parenthéses au passé composé.

1. = (éludier) Qu'est-ce que vous avez étudié ?
- La linguistique.

2. — (faire ses études) ?
~ A Paris, 4 la Sorbonne,
3. — (vivre a I'étranger) ?

— Oui, je viens de passer un an a Pékin.
4, — (travailler) ?

— Oui, jai donné des cours de frangais dans
une université chinoise.

5. — (trouver ce travail) ?

- J'ai répondu a une offre d’emploi.
€. — (apprendre le chinois) _— _?

— Oui, j'ai pris des cours avec un professeur.

b.A vous ! Pratiquez une interview semblable
avec votre voisin(e).

== * Savoir ou connaitre ?
Complétez avec les verbes connaftre ou savoir

i au présent.
| 1. Vous _______ piloter un avion ?
2. Elle ne pas écrire I'anglais.
' 3. Je _ bien la musique.
‘ 4. Jens pas jouer du piano.
5 Tu_____ Frédéric Taffin ?

travail = 5




3. » Lisez 'offre d’emploi ci-contre et
décrivez le candidat idéal.

If connait Finformatique. 1. ..

=5 . Un candidat répond 2 cette offre d’emploi.
a. Lisez son e-mail. Soulignez les verbes au
passé composé. |l y en a combien ?

o ¥ @ 2 s T s & 973

Obijet : [offre CM 432

Madame, Monsieur,
| Je m'appelle Frédéric Taffin et j'ai 23 ans. Je
suis belge. J'ai fait des études de commerce
a Louvain. J'ai étudié le commerce pendant
deux ans. Aprés mes études, j'ai été '
vendeur pendant trois ans dans un magasin |
informatique. Le magasin a fermé et jai
perdu mon travail. Je sais conduire une
voiture. Je sais aussi piloter une moto (en
juillet dernier, j'ai gagné le championnat
d'Europe de motocross}). Je ne connais pas
bien I'anglais, mais je peux apprendre. Je
suis trés motivé et j'apprends trés vite.
Cordialement,
Frédéric Taffin

E e e 0

b. Complétez la fiche d'information ci-contre.

c. A vous ! Qu'est-ce que vous avez fait ?
Qu'est-ce que vous savez faire ? Ecrivez un
e-mail similaire sur vous.

T e o RN T B N A
T N B % ow Y oo & w %

Madame, Monsieur,
Je m’appelle...

& * Martine Cottin, de I'agence Kirecrute,
a un entretien d’embauche avec un candidat.
a. Ecoutez un extrait de cet entretien.
Prenez des notes. Puis complétez la fiche d'infor-
mation pour ce candidat,

b. Complétez le tableau suivant. Puis choisissez
le meilleur candidat.

F. Taffin M. Petit

Forces

Faiblesses

Une entreprise informatique
recherche des

COMMERCIAUX

) Vous connaissez I'informatique.
) Vous savez conduire.

) Vous savez négocier.

» Vous maitrisez I'anglais.

) Vous avez étudié les techniques de vente.
) Vous avez vendu du matériel informatique.

b Aujourd’hui, vous cherchez un emploi.
» Vous voulez gagner un bon salaire.

b Vous étes motivé(e), flexible.

» Vous &tes disponible immédiatement.

Appelez le 04 76 99 88 55 ou envoyez
un e-mail & meottin@kirecrute.fr
sous la référence CM 432

Fiche d’information
Nom:_ ~ Prépom:

Nationalité :

Formation :
Expérience professionnelle :

Anglais : | notions
bonnes connaissances
courant

Permis de conduire :  oui nen

Divers :

(%) PHONETIQUE
Le son [j] : TRAVAIL

Le Yod [j] se prononce comme le Yod de yes.

Ecoutez. Répétez.

1. yaourt - voyage - paye - vieux
2. ll a travaillé hier.

3. Ity a du soleil.

4. Elle a envoyé son travail.

5. Camilie est la meilleure.




4 ' Une année au travail

m travail « 5

1 ¢ Lisez ces e-mails,

O e e e R e b Y g

= 7 5 = 5 - g |

1P Y & 8 ¥ ¥ &4 £ g & 1
De : [David Moulin -
A :[Clara Verdier 'ﬂ
Objet ;[ Quoi de neuf depuis un an ]

Bonjour, Clara,

Un an déja ! Qu'est-ce que tu deviens ? Est-ce que tu travailles encore chez ixtel ? Comment
vont mes anciens collégues ? Comment va ta famille ? Bonjour a Jacques de ma part.
Amitiés,

David

e S e e T i
13 Y &8 3 e T S &£ 9 B : :
Objet : [RE : Quoi de neuf depuis un an 7 1 F

Salut, David,

Quelle surprise ! Ouj, je travaille toujours chez Ixtel, mais j'ai changé de poste. Je suis devenue
responsable du service. Duval a pris sa retraite en juin et j"ai obtenu son poste. Caroline, notre
meilleure assistante, a démissionné. Elie est partie en Colombie avec son mari. A sa place,
nous avons embauché une jeune femme de 23 ans, trés motivée, trés efficace, tres jolie aussi.
Quoi encore ? Nous avons ouvert un bureau 3 Shanghai. Le mois dernier, je suis allée en
Chine avec Lambert. Nous sommes restés une semaine. Es-tu déja allé en Chine ?

Ily a des nouveautés dans ma petite famille. Jacques a quitté sa société. || a créé sa
propre agence immobiliére. Nicolas, notre fils, a fini ses études d'ingénieur. Il a fait un
stage de cing mois chez Nortel, au Canada. Il est revenu la semaine derniére, trés
satisfait. Maintenant, il cherche un travail. Karine, notre fille, a passé son bac avec
succes. Elle est entrée a la Sorbonne en octobre. Et toi, qu'est-ce que tu deviens ?

Bien a toi,

Clara

‘“““““

a. ldentifiez les personnages suivants : Davip,
DuvaL, CAROLINE, LAMBERT, JACQUES, NicoLAS,

PUSE |

KARINE. e L

David est un ancien coliégue de Clara. | * On forme le passé composé des verbes
| suivants avec l'auxiliaire étre.

b. Dans la réponse de Clara, soulignez les ver- | arriver, partir, retourner — entrer, sortir —

bes au passé composé. || Yy en a combien ? " alfer, venir - monter, descendre — nartre,

Quels verbes se conjuguent avec étre ? mourir — rester, passer — tomber.

c. Vrai ou faux 2 | etaussi: frentrer, revenir, devenir, etc.

1" Claraoa c?aa)r:g.;é dentreprise. ; -’Avec Pauxiliaire étre, le participe passé

2. Elle a obtenu une promotion. gEaccon de__ s lo gujet.

3. Monsieur Duval a démissionné. Elles sont parties hier.

4. Caroline a quitté Ixtel. | * Lanégation

3. Ixtel a construit une usine en Chine. Elle n'a pas trouvé de travail.

6. Monsieur Lambent est allé en Chine. . Elle n’est pas arrivée.

7. Jacques a créé une entreprise. : .

8. Il esc; resté cing molis chez Nortel. — Faites F'exercice C, p. 137

9. Karine a réusst son bac. I




= » Clara raconte son voyage & Shanghai
4 Hugo, un collégue de travail.

a. Mettez les verbes au passé composé. Puis
lisez le dialogue a deux.

Hugo : Alors, Clara, est-ce que vous (trouver)
___un local pour le bureau ?

Clara : Qui, on (louen ___ 80 metres car-
rés dans un quartier d'affaires.

Hugo : Qu'est-ce que vous (faire)
encore ?

Clara : On (embaucher)
tante chinoise.

Hugo : Est-ce qu'slle parle frangais 7

une assis-

Clara : QOui, trés bien, elle (habiter) __. a
Paris.

Hugo : Qu'est-ce qu’elle (faire) &
Paris 7

Clara : Elle (apprendre)
elle (étudier
de commerce,

Hugo : Vous {avoir)
ter la ville ?

Clara : Un peu. Nous (sortir) . tous les
s0irs. Le dernier jour, je (faire)
les magasins. Je {(acheter)
des vétements. Mais Lambert (pas
venir) . Il déteste les maga-
sins et il (rester) & I'hdtel. Par
contre, il adore la cuisine chinoise. On
{manger) chinois tous les
jours. Et toi, qu'est-ce que tu (faire)

?

le frangais et
dans une école

__ le temps de visi-

b. Dans I'exercice a., la transcription du
dialogue est incompléte. Ecoutez. Quelles sont
les informations manquantes ?

c. Jouez a deux.
+ A :Vous revenez de voyage. Racontez 4 B.
* B : Posez des questions & A sur son voyage.

=B - Lisez la déclaration de Clara.

Clara : « Cette année, j'arréte de fumer, j'arrive
au bureau & 8 heures, je reviens tot & la maison,
je pars en vacances avec Jacques, j'apprends le
chinois, je retourne en Chine, je suis gentille
avec Lambert, jobtiens une nouvelle promotion,
je prends la place de Lambert. »

Mais une année plus tard, Clara n’a pas tenu
ses promesses.

Racontez au passé. Utilisez la négation. Com-
mencez ainsi :

L'année derniére, Clara n'a pas arrélé de fumer,
elle...
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Objet : [Quoi de neuf | i

Bonjour,

Comment vas-tu ? Quoi de neuf dans ta vie |
| depuis un an ? Qu'est-ce que tu as fait ?
Amitiés,

David

— 4

IR

Répondez a David. Ecrivez un e-mail de
150 mots environ.

%) PHONETIQUE '

Intonation de Ia phrase négative
Ecoutez. Répetez. Imitez lintonation.

~a AT e
1. I ne part pas. Il n’est pas parti.

~ - ~
2. Elle ne réussit pas. Elle n'a pas réussi.
e T ~

3. Je ne viens pas. Je ne suis pas ventu.
~ 22 By
4. Elle ne sort pas. Elle n'est pas sortie.

~ A
5. On ne reste pas. On n'est pas resté.

5+ travail (EXENI




5 ' Courrier électronique

m travail» 5

1+ Mario Vaillant travallle au service com-
mercial d’'une grande entreprise. Il vient de
recevoir plusieurs e-mails.

Lisez rapidement ces mails page 83 et répondez
aux questions suivantes. Justifiez votre réponse.

1. Quel e-mail est-ce que Mario Vaillant peut
supprimer immédiatement ?

2. A quels e-mails est-ce qu’il doit répondre
immediatement ?

3. A quel e-mails est-ce qu'il peut répondre plus
tard ?

4. A quel(s) e-mail(s) est-ce qu’il n'est pas
obligé de répondre ?

== » Pronoms d'objet.

a. Soulignez les pronoms d’objet dans les e-mails
de la page 83. Distinguez les pronoms COD et les
pronoms COl. Dites ce qu'ils remplacent.

b. Répondez oui et non aux questions suivantes.
Utilisez un pronom, comme dans 'exemple.
1. Vous avez écrit & Jacques ?
Oui, je lui ai écrit.
Non, je ne lui ai pas écrit,
. Vous faites confiance & votre banquier ?
. Est-ce que Paris plait & vos amis ?
. Vous répondez rapidement a vos clients ?
. Vous avez répondu 4 madame Ixe ?
. Vous pouvez répondre & madame Ixe ?

DO W

== * Maniéres de dire.

Trouvez dans les e-mails les mots ou groupes
de mots qui signifient :
~ je prépare en ce moment
je suis en train de préparer
— merci de me les envoyer
— je te remercie par avance
— je ne peux pas vous joindre
- je vous demande de m’appeler
~ je t'envoie en PJ
— je vous envoie en PJ
— je vous prie de bien vouloir les lire

<L + Avous!

Mettez-vous a la place de Mario Vaillant et
répondez A ces e-mails.

’7 De : Mario Vaillant
A
Objet :

LEs prRoONOMS C

* lui, leur
J'éeris a Mario.
— Je Juf écris.
Jécris & Alice.

. — Je lui écris,
| J'écris & Mario et a Alice.

— Je leur écris.

* m(e), t(e), nous, vous

— Est-ce que Mario t'a écrit ?
— Non, il ne m’écrit jamais.

— Précis grammatical, p. 141 et 142
Faites les exercices C et D, p. 141
et Pexercice C, p. 142

— Qu'est-ce que tu fais ?

—Je suis en train de lire.

— Précis grammatical, p. 134
Faites Pexercice A, p. 134




De : [service marketing
A - [Mario Vaillant
Objet : [visite de madame Cornu

De : [Jean-Paul Gonen
A : [Mario Vaillant
Obijet : [Petite inquiétude

Bonjour, Mario,

Je viens de recevoir un coup de
téléphone de madame Cornu, de la
société Hardy. Elle vient a Paris demain

| Bonjour, Mario,

On ne t'a pas vu vendredi soir. Je t'ai

| téléphoné plusieurs fois. Pas de réponse.
J'espére que tout va bien.

Amitiés. avec son patron. Peux-tu les recevoir dans
Jean-Paul l'aprés-midi et leur présenter nos
- its ? A ?
= = nouveaux produits ? A quel moment ?
Isabelle

De : [Pauline Becker
A :[Mario Vaillant
Objet :[demande de documents

A :[Mario Vaillant
Objet : [Remerciements

Pigces jointes : [OJPhoto de famille

Salut, Mario,
Je suis arrivée a Madrid et je suis en train de
préparer la réunion. J'ai oublié les résultats
des ventes de I'année en Espagne. Peux-tu
me les envoyer dans les meilleurs délais ?
Merci par avance.

Mon cher Mario,
Félicitations pour la soirée trés réussie
d'hier. Je t'envoie ci-joint une belle photo.

Pauline A bientbt,
= T Fabien
2 —

2 7.
L Sy m % < f o & w 1
e e B el Bl o it
: Wm R T TR Rl L |
De : [Ursula Grohe TR E R o an L IAd T A ] i

A : [Mario Vaillant

h : | pe:Jamandine Pierrot
Obijet : [traduction catalogue

£ A:[Mario Vaillant
Obijet : [Demande de stage

Piéces jointes : [WICY_Wlettre de motivation |

Monsieur,

Jai bien regu votre catalogue et j'ai
commencé a le traduire. J'ai quelques
questions concernant cette traduction, mais
je n‘arrive pas a vous joindre au téléphone.
Pourriez-vous me téléphoner un jour de la
semaine, entre 9 heures et midi ?
Meilleures salutations.

Ursula Grohe

Monsieur,

Je suis étudiante a l'université de Paris-
Dauphine. Je suis & la recherche d'un stage
dans un service de marketing. Je vous adresse
ci-joint mon CV et une lettre de motivation.
Merci de bien vouloir les lire.
Cordialement,

308 218 306
| | Amandine Pierrot
= = = — e o e TR e
4,

*3 PHONETIQUE

[wl-[ul: LOUIS-LUI
Ecoutez. Répéiez.
1. louis / lui — moi / moins / mouette
2. 1l lui a dit oui. I|
3. Je suis loin aujourd’hui.
4. Je suis venu trois fois.
5. Louis fait la cuisine.

6. Je lui envoie un mail.

De : {Nelly Gauthier
A :[Mario Vaillant
Obsjet : [Prix fous sur I'Asie

Cher Monsieur Vaillant,
Nous offrons des prix exceptionnels sur
toutes nos destinations vers |'Asie. Pour
connaitre nos offres, cliquez ICI.
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A. Vocabulaire

“#. Choisissez la bonne réponse.

1. Qu'est-ce que vous prenez en entrée ? 5. Est-ce que vous maitrisez le frangais ?
[J Le gateau aux fraises. [ Je le parle couramment.

[J Une assiette de crudités. (J Oui, j'ai des notions.

2. Vous prenez un fromage ? 6. Quelle est votre formation ?

[ Je vais prendre un chévre. O Jai étudié la physique.

[J Oui, je vais prendre une glace. OJ Jai travaillé comme vendeur.

3. Voulez-vous laisser un message ? 7. Qu'est-ce que tu deviens ?

LI Dites-lui que Jacky a appelé. [J Jai changé de poste.

UJ Entendu, je la rappelle. [J Je vais prendre du riz,

4. Pourrais-je parler a Paul ? 8. Tu travailles toujours dans cette banque ?
{1 Un instant, s'il vous plait, (1 Oui, fai démissionné.

[J Je regrette, je vous passe Paul. [T Oui, et j'ai obtenu une promotion.

== . Eliminez I'intrus.

1. le sel / le salaire / le poivre 5. un emploi / un poisson / un poste
2. levin/leau/le paté / le café 6. un local / une boisscn / un bureau
3. embaucher / appeler / téléphoner 7. la retraite / la vente / le commerce
4. Bonjour / Cordialement / A bient6t 8. le canard / le gateau / la tarte / la glace

=B. Complétez les mots.

4l
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A :|Leila Rami ]
De : [Sebastien Rousseau ]
| Objet : [Candidature spontanée _| Date:[jeudi 15/09/2012  10:48 ]

| Piéces jointes : W CV lettre de motivation ]

Madame,
Je suis actuellementadlare.  dwn PO de maitre d’hétel dans un grand

| restaurant. J'ai une solide fo____en restauration. J'ai une ex____ professionnelle
de 10 ans comme chef de rang. Je vous adresse ci-jo

mon cuy vitae et une

‘ lettre de mo
Je me tiens & votre disposition pourunen. 3 la date et a I'heure qui vous
. conviendront.
Meilleures sa
Sébastien Rousseau
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B. Grammaire

<l . Mettez au passé composé.

Martine travaille comme serveuse dans
un bar. Un jour, elie perd son travail.
Elle achéte un journal. Elle consulte les
offres demploi. Elle répond & une offre.
Elle attend une réponse. Elle recoit une
réponse. Elle est convoquée a un
entretien d’embauche. Elle va a l'enire-
tien. Elle rencontre le patron du restau-
rant. Lentretien tourne mal. Le patron
lui pose des questions indiscretes. Elle
ne veut pas répondre. Finalement, elle
n'obtient pas le poste. Pauvre Martine |

Martine a travaiflé comme...

== . Complétez avec un article partitif (du, de fa, de I, des) ou avec dfe).
Dans la « soupe du chef », il y a des champignons, haricots blancs, . créme fraiche,

poulet, beaucoup . tomates, unpeu __ ail, un peu coriandre, ___

huile d'olive, ' N’y a pas _ pommes de terre.

=2 . Choisissez la bonne réponse.

j 1. Vous aimez poisson ? 3. Ellea son travail.
[ un O du O fini [ finit
Ole [J de [ finie [ finir
2. Je vais un cafe, 4. 1l est en Hongrie.
' [J prendre O prend [ travaillé [ né
] prends Ol pris [ voyagé [J habité
<78 . Complétez avec les verbes suivants conjugués au présent :
| étre / aller / appeler / connaitre / savoir / venir.
1. Désolé, elles __ de partir. 4, Vous _ ce métier ?
2.0 passer demain au bureau. 5. On en train de réfléchir.
3. lisne pas compter. 6. Je vous _ demain, d'accord ?
& . Complétez avec un pronom.
| Vous me demandez si je connais Pierre Vidal. Eh bien oui, je connais bien. Je ___ téte-
phone souvent pour ____ demander des conseils. Le mois dernier, je ai appelé au sujet du

projet Cerise. Je _ ai parlé de nos problémes. Je ai posé beaucoup de questions. ||

a répondu trés gentiment. Je __ trouve trés sympathique et je apprécie beau-

coup. Je vais voir demain. Vous voulez venir ?
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C. Ecouter

1. Cochez les mots que vous entendez. |
1. O Louis [ ui 5. O bousge U buée |

2. O mouette ] muette 6. (] nouée O nuée .I
3. Ol lousur O lueur 7. O quoi O cuit '
4, O enfoui O enfui 8. O boisson 1 buisson ‘

I

=_ Sarah et Florian, deux colléges de travail, sont au restaurant.
a. Ecoutez leur dialogue et cochez les mots que vous entendez.

[J Entrées L1Plats [J Desserts .
[J Salade nigoise [ Céte de beeuf au four L1 Glaces, tous parfums .
[] Salade de tomates L1 Rati de veau aux olives (] Tarte au citron
[ Assiette de crudités L] Omelette & I'oignon L1 Créme caramel
(] Paté de canard [J Saumon grilté [J Fruits de saison
O CEuf dur mayonnaise [] Saucisse au vin blanc (] Géateau aux cerises
O Concombres & la créme [ Truite aux amandes £1 Mousse au chocolat
[ Potage du pécheur [ Poutet réti aux épices L1 Compote de pommes

b. Ecoutez de nouveau et répondez aux questions.
1. Qu'est-ce que Sarah va manger ?
2. Qu'est-ce que Florian va manger ?

=. Vous allez entendre une conversation téléphonigque.
a. Ecoutez. Qui sont les personnes au téléphone ?

[ un vendeur et un client

0 un professeur et un étudiant

0J un patron et son assistant

LI deux collégues de travail

b. Ecoutez de nouveau. Cochez ce que vous entendez.

[J Je souhaiterais parler & monsieur Rey... 71 Nous proposons actuellement. ..

0 C’est moi-méme. 0 Je ne suis absolument pas intéressé.
[J C’est de la part de qui ? ] Absolument pas.

[1 Je m’appeile Félix Billard... L Je rlinsiste pas.

[0 Je vous appelle parce que... [ Je vous souhaite une bonne soirée.

¢. Quelle est l'attitude de monsieur Rey ? Cochez la bonne réponse.
L1 Monsieur Rey est hésitant.

[0 I est catégorique.

[ Il est impoli.
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D. Lire

% . Lisez ce CV et dites si les affirmations suivantes sont vraies ou fausses.

Ty

2009 - 2012

2009

B
E
[
B

2010-2012

2008 - 2009
Sanna Key
23, place Joffre
75007 Paris
015667 6777 Langues
| skey@free.fr Suédois
Norvégien
24 ans, Anglais

de nationalité suédoise Francais

Divers

Formation

Expérience professionnelle

Championne de judo junior de Suéde en 2009
I Fondatrice du journal en ligne judoclub.com ‘

ER = e L — ‘

A F et o |

Ecole supérieure de commerce, Paris
‘Master en gestion commerciale ‘

Fin d’études secondaires en Suéde (équivalent. |
du baccalauréat)

Depuis 2013 Ixtel (magasin de produits informatiques), Paris

Chef des ventes : responsable d'une équipe de
cing vendeurs

Ixtel, Paris

Vendeuse a temps partiel

Restaurant Garbo, Lund, Suéde
Serveuse a temps partiel

langue maternelle ’
courant i
courant {7 ans d'études au lycée) |
courant

Vrai ou faux ?

. Sanna Key a fini ses études en 2009,

. Elle a quitté la Suéde apreés le lycée.

. Elle a travaillé et étudié en méme temps.
. Elle a été vendeuse chez Garbo, & Lund.
. Elle a appris I'anglais en Suéde.

. Elle a gagné une compétition sportive.

[=2 B S I VL A B

E. Ecrire

2= _ Ecrivez cinq phrases sur Sanna Key

avec les verbes suivants au passé composé :
étudier, arriver, travailler, vendre, fonder

F. Parler

=% . Vous passez un eniretien d’embauche.

Le recruteur vous dit : |
« Dites-moi quelques mots sur votre formation -
et sur votre expérience professionnelle. »

Qu'est-ce que vous répondez ?

«3.. Un vendeur A téléphone au domicile
d’'une personne B. Il veut vendre quelque

chose.
Préparez et jouez la conversation a deux. Utili-
sez des expressions de I'exercice 3b, page 86.




Entre cultures
La vie au bureau

4 - Julie Lemieux travaille au ministére des Finances, & Paris. Un journaliste I'a interviewée

sur sa vie au bureau.
a. Lisez et/ou écoutez cette interview.

N\

fg======

b Est-ce que vous pointez ?

Non, je ne pointe pas parce
que je suis cadre. En fait, je
ne compte pas mes heures
de travail. Mais il y a des
badgeuses pour le person-
nel non cadre.

» Est-ce que vous fumez au
bureau ?

Non, c’'est interdit. Les
fumeurs doivent sortir pour
fumer. Moi, de toute fagon,
je ne fume pas.

» Ol est-ce que vous déjeu-
nez?

Généralement, je déjeune
dans le restaurant du minis-
tére. C'est un bon restau-
rant, bon marché, pour les
employés du ministére.

BT MbAIR G L PP AP AP LU REPER

FEssessPIPIENINGCATIRISIRORDREID S

» Quels vétements portez-
vous au travail ?

Je viens au bureau en
tailleur. La plupart de mes
collegues hommes sont en
costume cravate.

b Est-ce que vous passez beau-
coupde temps en réunion ?

Je passe plus de temps
devant l'ordinateur.
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b Est-ce que vous tutoyez
vos collaborateurs ?

Je tutoie certains collégues.
Je vouvoie mon assistante
et mon directeur.

» Est-ce que vous lisez le
journal au bureau ?

Le ministére rec¢oit plu-
sieurs journaux. Je lis Les
Echos tous les matins, en
arrivant au bureau.

b Est-ce que vous envoyez
des e-mails personnels de
votre bureau ?

Oui, ¢a m'arrive. Parfois
aussi, je passe des coups de
fil personnels. Pas vous ?

j

b.Vrai ou faux ?

1. Certains fonctionnaires du ministére fument.

2. Julie Lemieux apprécie (aime bien} le restaurant du ministére.

VRAlI  FAUX

3. Elle s’habille de fagon décontractée.

4. Elle travaille beaucoup avec Pordinateur.

5. Elle vouvoie certains collégues.

6.

Elie lit un journal au bureau.

= + Avous!

Pratiquez l'interview a deux.
* Quand vous répondez, donnez de véritables informations sur vous-méme.
» Quand vous posez des questions, demandez des détails : Pourquoi ? C'est-a-dire ? Par exemple ? Elc.




