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https://www.youtube.com/results?search_quer
y=guerilla+marketing
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Guerrilla Marketing - historie

B Vyznam slova Guerrilla na pocatkul9 st.

,,00] bez pravidel*
B 1960 — Che Guevara — rozSitfeni o taktiku
B 1965 — prvni definovani Guerrilla Marketingu

B 1984 — 1 ucelena kniha — Jay Conrad Levinson
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https://www.youtube.com/watch?v=dé6V_HPKM
_D8
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Guerrilla Marketing — definice, vychodiska

» INekonvencni cesta k osloveni potencidlnich
zakazniku realizovana s nizkym rozpoctem, jejich
vysledkem je, Ze recipient vénuje kampani svou
pozornost, aniZ by si byl primarné védom, Ze jde o
propagaci‘

e+ (Jay Conrad Levinson)

http://www.youtube.com/watch?v=1dGjOFMZHNZS



MASARYKOVA UNIVERZITA

EKONOMICKO-SPRAVNI FAKULTA WWW.econ.muni.cz

Guerrilla Marketing — definice, vychodiska

B nckonvenCni marketingova kampan, jejiz cilem je
dosazeni maximalniho efektu s minimalnimi

naklady
. _1r‘.|rnr*.r'f | MY
B Nizkonakladovy . s —
B Vysoce etektivni AN W

B [novativni
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https://www.youtube.com/watch?v=RDiZ0nzaj
NU
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Jak byste charakterizovali GM?
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netradicni, sokujici, vtipny, rostacky, jedinecny, origindlni, inovativni,
neopakovatelny, dradzdivy, spontanni, lehce pochopitelny, flexibilni
nastrojem, necekany, pohotovy, srozumitelny, vérohodny, poburujici,
chytry, kreativni, strategicky, planovany, nizkondkladovy, maximalne
efektivni, pro kazdého, kontroverzni, vyuziva moment prekvapeni, nejen
ziskdvad pozornost, ale také predava poselstvi, stavi na hlavu stereotypnost
bézného dne, vyuziva ustni propagandu, vyuziva strategicka partnerstvi,
Zivotaschopnou kampani, dodrzuje platne pravni predpisy (i kdyz obcas je na
hranici), dodrzuje hranici dobrého vkusu, nekonvencni strategii, metodou,
meédii, naklady, reakcemi, minimem zdroju, maximadlnim efektem, bojem
slabsiho proti silnéjsimu, znd presne svou cilovou skupinu, zna presnée
vytycene uzemi pro aplikaci guerilly, primdrnimi investicemi jsou cas,
energie, predstavivost, zaujeti, ndpaditost, osobni angaZovanost, vyuziva
chytrosti, obratnosti a dokonalé znalosti prostredi, zakaznik je ve stredu
vseho déni, vyuziva odlisne inzertni kandly, vaze na sebe sekunddrni
publicitu
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Guerrilla Marketing — 50 zlatych pravidel

B Schopnost presné definovat vas konkrétni trh €1 trhy drasticky
ovliviluje vasi ziskovost. (2: Presnost)

B Seznam vaSich vlastnich zakazniki je nejlepsi na svété — ovSem
pouze v piipadé, Ze je plny informaci o kazdém zakaznikovi. (5:
Nejlepsi seznam zakaznikii na svété)

B Je mnohem snazsi prodat feSeni n€jakého problemu nez prodat
pozitivni vyhodu. (4: ReSeni problému)

B Klad’te duraz na maso a brambory ve vasi nabidce a ne na talif,
na kterém se serviruji. (15: Styl versus podstata)

B At tomu fikate jakkoli, '

pravdou zustava, ze uplatek ma
rad kazdy. (19: Uplatky)
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Guerrilla Marketing — 50 zlatych pravidel

B Nepatrné podily gigantickych trhu jsou ¢etné€ a vynosne,
orientujete-l1 sve sluzby a sviyy marketing v kazdém okamziku
jen na jednoho Clovéka. (22: Individualni pristup:
mikromarketing)

B Mate-li na vytvoreni inzeratu deset hodin, devét z nich vénujte
titulku. (30: Sila titulki)

B Cim vetsi Spionaz provadlte u svych konkurentu, ve vlastnim
oboru a sami u sebe, tim vic pfilezitosti ke zdokonaleni najdete.
(38: Spionaz)

B Chcete-l1 uspét v marketingu v dob¢€ ustupu hospodarske
konjuktury, zaméite sve usili na existujici zakazniky a vEtsi
transakce. (46: Marketing za hospodarské recese)

B http://www.marketingovenoviny.cz/marketing 4100/
B http://www.marketingovenoviny.cz/marketing 4218/
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Guerrilla Marketing — 10 prikazani
B Nepujdete lidem na nervy
B Nebudete mrhat prostredky
B Nebudete nudit

B Ve svych kampanich nebudete diskriminovat zadné
osoby ani zvirata

B Nebudete kopirovat druhe
B Neczalzete
B Schranky svych bliznich nebudete zahlcovat reklamou

B Budete drazdit
B Budete se bavit 1‘1%- S

B Budete se l1Sit od ostatnich .
I | IRV
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Ale také muZze byt uplné jednoduchy aneb lehkost myslenky

https://www.youtube.com/watch?v=FkWcHcNMO-8

Zapati prezentace 14
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Guerrilla Marketing - typy

JAK FUNGUJE GUERILLA MARKETING

NASTROJE
GUERILLA MARKETINGL

‘1'

kisichky o=l & mobn Strategicky
guérilia markating guenila markating guerila marketing
Y Y v
amientni méda viraini marketing trendscouting
Am b marksting Cpurila Moo il prizng
guerilla PR skupiny s specihckymi zagmy quernilla produkce
sansation markating chatfonam attack guicrila desiribuca

affliate marketing
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Viralni marketing

B necboli partyzanska propagace

B Ucelem viralniho marketingu je Siteni zprav (videi,
obrazkt) mezi lidmi a to hlavné prostfednictvim e-

mailu, ICQ, YouTube, Facebooku a dalSimi
prosttedky

Nedostatky

B nemoznost vzit zpét

B Nevyzadana zprava - spam
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buzz @

Buzz marketing Marketing

Zavdava podnéty k hovoru, je zaméfen na vyvolani rozruchu a
snazi se pirimét lidi, aby se o znacce/kampani mluvilo

Reklama v ustnim podani nasobena novymi technologiemi a
masovymi médii.

Trendem velkych znacek, protoze reklama, kdy se lide dozvidaji
o znacce od svych blizkych, je nékolikrat ucinn€;si nez pres
klasicka media.

Nekonvencni, Sokujici, sexy nebo humorny a je relativné levny
Vychazi z toho Ze, sd€leni, ktere si lideé diky netradi¢ni formée
marketingu budou chtit predavat mezi sebou, protoze jsou radi
sttedem pozornosti, rad1 vypravi néco zajimavého, chtéji ostatni
pobavit a dat najevo, ze sleduyi, co se d¢je
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Buzz marketing

https://www.youtube.com/watch?v=xxcigx4ifas

https://www.youtube.com/watch?v=Gby4gAcLV-Y
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Ambientni marketing

B Alternativni

B nutne vyjit vsttic do mist, kde se cilova skupina nejCastéj
pohybuje.

B vyuziva netradiCnich nebo alternativnich forem meédii za
ucCelem zasazeni spotrebiteltl na neoCekavanych mistech

(kluby, WC, chodniky, odpadkové kose).

http.//www.facebook.com/note.php?note id=210604951230
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An ambient marketing activity which took place
in Gordon beach, Tel-Aviv, in order to increase
awareness to sun damage and skin cancer.

The activity included 50 towels with a coal grill print
on them. The towels where placed from early morning
to late noon, during which we received countless
reactions from passers-by, unable to ignore the unusual
site which appeared in front of them.

The activity obtained wide media coverage, on TV,

local news papers and the internet.

Zapati prezentace 20
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Ambush marketing

B parazitovani na konkurenci €1 guerrilla sponzoring
B jde o0 dosazeni co nejveEtsi publicity za minimalni
naklady diky ,,vychytralosti*

B propagaci urCiteho vyrobku na akci poradané
konkurenci.

http.://www.novini )-video-falesni-

policiste-v-praze-perou-a-zehli. html



DDDDDDDDDDDDD

° MASARYKOVA UNIVERZITA

0 EKONOMICKO-SPRAVNI FAKULTA

(]
(]

Astroturfing marketing

B Guerrilla PR

B moderni nekala marketingova metoda spocivajici ve
snaze vyvolat faleSny dojem pozitivni spontanni
reakce spotrebitelll ¢1 fanousSku na dan¢ zbozi,
sluzbu 1 politicky nazor.

B Zdanliveé autenticke vypovédi, které maji v oCich
verejnosti zvysit hodnotu produktu, jsou vSak
vytvareny organizovan¢ — zamestnanci firmy ¢i
piimo najatymi lidmi
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ASOK, LIERE 1 NEED YOU ! HECK NO. IT OMLY
GETTING KILLED BY | [3]| TO PRETEND YOURE DOESNT THAT CROSSES SOME ETHICAL
BAD CUSTOMER g SEVERAL DIFFERENT BREAK SOME SORT | |5 BOUNDARIES AND
REVIEWS OMLINE CUSTOMERS AND LIRITE OF LALJY VIOLATES THE TERMS

POSITIVE REVIEWIS, OF SERVICE FOR THE
WEB SITE,
E \
§

"

AND DEPEMDIMNG OM BUT I'M ALMOST
YOUR RELIGIOUS VIELWIS, POSITIVE THERE LJONT “%%Efnwﬂ
IT MIGHT BE A HICCUP BE AMY JAIL TIME OR COMPETITORS,
oM Eﬁu&nﬁg TO ETERMAL DAMMATION.

d 1
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Guerrilla Distributing

B Je zalozen na spravném zvoleni Jednoho nebo
vice distribucnich kanalu. |

Guerrilla Prizing

B je strategicky tah, zalozeny na stanoveni a
propagovani prekvapive ceny za vyrobek pro
spotrebitele, kteri splni urcite podminky.
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Undercover marketing

B produkt placement
B nenapadné nebo vice Ci méné napadné
umisténi produktu napriklad ve filmech
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Minulost - soucasnost

Niceni konkurence a jeji propagace
- parazitovani nejen na konkurenci
-1 posun od boje s konkurenci k boji o0 zakaznika

Pro malé a stredni podniky, mnoho za malo penéz
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Trendy

- Za hranice konvencnich metod tradicniho
marketingu

- prace s efektem nabourani stereotypu
-1 staveni na znamém marketingovém modelu a
doplnuje jej o kreativni a originalni prvky se
silnym zamérenim na zakaznika

\‘, A
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Vyhody Nevyhody
M Zalozené na osobnich

B Flexibilita

B Zalozené na osobnich
vztazich

B Rychlost
B Zabavnost

B Prekvapeni

vztazich

B Dobra show, ale
vybavujete si na co byla?

B Poboureni
B Rost’acti
B Nepredvidatelnost




MASARYKOVA UNIVERZITA

EKONOMICKO-SPRAVNI FAKULTA WWW.econ.muni.cz

Guerrilla Marketing — nutné pri tvorbé

m JedineCnost B Soustavnost

B Kreativita B Pohodlnost pro

M Dialog prijemce

B Trpélivost ~ M Lidské zdroje —

B Vytrvalost - osobitost, fantazie,
B Poselstyi VAR energie, ¢as a

zaujeti
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Internetovy marketing

SEO (Search Engine Optimization) - nastroje usilujici o zvyseni navstévnosti vaseho webu skrze neplacené vysledky
vyhledavani ve vyhledavacich. ZpUsoby ,konstrukce* stranek s cilem, aby je vyhledavace na vas dotaz vyhledaly a
umist'ovaly co nejvyse.

PPC (pay per click) - sponzorovany placeny odkaz, ktery se objevuje ve vyhledavaci pri hledani informaci.

Reklama v obsahoveé siti (tj. kontextova reklama) - ciluje na tematické kategorie a oblasti, zajmy uzivatele.
Jedna se o tzv. kontextové cileni (napr.: dle predchozich akci uzivatele).

Display/Bannerova reklama - umisténi bannert na stranku a vizualizace pro prichozi klienty ¢i uzivatele dané
stranky (napr.: propojeni cilovych skupin).

Cenové srovnavace zbozi - jejich icelem je umoznit srovnani vyrobkd (cena, obsah, kvalita...) a prodejcu (e-
shopll)

Direct mail / E-mailing - elektronicka obdoba direct mailu. Ddlezitym aspektem jsou databaze klient( s
potrebnymi Udaji. Priklady: obchodni sdéleni, atp.

Socialni sité - umoznuji vice moznosti ¢i zpusobl komunikace / reklamy (pf.: bannery, eventy, sdéleni, pozvanky,
promo atd.).
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@ Michal Kruti&, 2007
www krutis.com

Internetovy marketing

Nastroje internetového

Marketingové komunikace na internetu marketingu
Online Public Online direct Podpora prodeje ~ Intermetova Wlastni webove
Relations marketing na intemetu {online) reklama dAVSTEWOGT*— Stranky *— KONVERZE
o s — -, — D —
Viastni webové Clanky do online VyZadany Affiliate Search marketin i
stranky "‘I madit 1 eyrlf'é’lilingy marketing |‘ b g L Copywriting ‘
. - I Platba za umisténi | TI—
Cizl wehowd . | E-mail Soutéze l—« l m | Reference |
sirdnky Ohorove servery |_, | [ | - ! ‘
= - ' [ | zapisy v katalozich, prednastni vypisy |
[ Tiskovs zpravy | | Zpravodajske || Mewslettery Advergaming |_, | i I ) " el
™ ity
‘ , | portdly a vorialy |_’ | ) [ worﬁadauaée {SF;EGJ \—!
l ) \
Pfipadové s!udia‘\ ' Weblogy ."."ir‘éllni marketing ' Kupény, slevy, | e . i ?
‘ &-booky _' (viastni 6 cizi) T wzorky, dema [ ; V;ﬁ:?g&: i | : ._l Aktuality
‘ Podeasty, sdilen| __ IRSS zdroj, agregatory, . Wordofemail | [ vgmosmi | PPC systémy - AdWords, Skilk | Funkca dnpc:ruéi-t
videi : - prograrmy l_J ' = =t = : M znamemo,
| e A . o | tagovani
- Yard of 1M ] _ L | Plogna reklama | :
Usivatelské o T ( | 4 | 3 :
k : Vyhledavade | 7 2 ! - i ’
komunity (Social 35 | : ! : UZivateli tvofany
media |rr£tkatingj ™ : Wl:ur-.:l i we!:u | 2 [ TR, - E— = obsah ’
3 = | bannery, interstitialy,
5 3 . video reklama, AdSense
) " L MBSSEglng (= — L —— -
‘ Online everts | 3 :
) \._| Textova reklama |
T 3 )
anline seminafe, | Instant I : I
W%{EEHSEY | messaging (IM} | : . AdSense, bbText
. i ] SMS (mobile | : Zde je moZnd
‘ VD'TE& Eﬁsﬁpne LJ | marketing) FleoeERat Pkor{?ex.rowi <

reflama
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priklady
B http://www.youtube.com/watch?v=SSwuaYLkt2U
B http://www.youtube.com/watch?v=F1uwexYeKAg

B http://www.youtube.com/watch?v=yFFMdi1-
t6Q&list=PLA30E7C029C4A3999

B http://www.youtube.com/watch?v=PBKX7sAULCE
B http://www.youtube.com/watch?v=0dl7pQFyjso

B http://www.youtube.com/watch?v=21Xh2n0aPywé&list=P
LFEA908E1D771C765

B https://www.youtube.com/watch?v=EG HH53jZ3Y&list=
PLB4BA6BB812276244
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priklady

http://www.youtube.com/watch?v=_sCb5 uYNOO&!list=PLA35807345

EDF816F

https://www.youtube.com/watch?v=18Y5MDVhZDQ

https://www.youtube.com/watch?v=zIElvi2ZMuEk

http://www.youtube.com/watch?v=nJ4uCOJjDF8&list=PL5CC8D5B46

5E4F633

https://www.youtube.com/watch?v=AUlzNJSwWfVQ&index=22&list=P

L5CC8D5B465E4F633

https://www.youtube.com/watch?v=VErg87gd0OB8

https://www.youtube.com/watch?v=FYpMcmOsh6E&list=PLB4BA6BB

812276244

https://www.youtube.com/watch?v=mx48zKeJx|Q

http://www.markething.cz/guerilla-marketing-hezky-cesky
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https://www.youtube.com/watch?v=mx48zKeJxlQ
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weby a social media

B http://www.facebook.com/bloguerrilla
B www.webguerillas.de
B www.viralplanet.com

B http://www.mediaguru.cz/2012/01/inspirace
-guerillovy-marketing-v-praxi/#.Vi81Z1TIE-J

B http://www.creativeguerrillamarketing.com/

guerrilla-marketing/10-guerrilla-marketing-
blogs/
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