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Z minula 

Základ google.analytic.com 
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Inspirujete se? 

 Máte data od Google 

 Co jste zkoušely? 

 Jaký je web? 
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Co dnes 

 Značkování (utm) 

 

 Ecommerce 

 

 Atribuce - Multichanel 

 

 Event tracking 
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Odkazy  

 Sledovat odkazy na webech 
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Zdroje návštěv 

 Zdroj  
 Google 

 Seznam 

 … 

 Medium 
 CPC 

 Referral 

 … 



www.JakNaExcel.cz 

Analytics.google - rozeznají 

 (direct) / (none) 

 

 Facebook / referral 

 Firmy / referral 

 

 Seznam / organic 

 Google / organic 

 Bing / organic 

 



www.JakNaExcel.cz 

Značkování - utm 

 JakNaExcel.cz?utm_medium=cpc 

                       &utm_source=seznam 

 

 JakNaExcel.cz?utm_medium=cpc 

                       &utm_source=seznam 

                       &utm_campaing=znacka 

                       &utm_content=pavel-lasak  
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Značkování příklady 



www.JakNaExcel.cz 

Značkování příklady 

 https://www.ongage.com/email-

marketing-best-practices-to-improve-roi/ 

?utm_content=40008735&utm_medium=s

ocial&utm_source=linkedin 
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Praktické příklady 

 Brandová kampaň 

?utm_medium=social&utm_source=linkedin& 

&utm_campaing=znacka&utm_content=pavel-

lasak  

 Banerová kampaň 

?utm_medium=baner&utm_source=newsletter& 

&utm_campaing=2016-10&utm_content=dolni-

baner  
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Značkování - označkováno 
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Značkování - oznáčkováno 
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Media 

 Mít k dispozici seznam 

 Pokud nemáte > máte problém 
 cpc – PPC kampaně 

 email – newslettry 

 social – sociální sítě 

 link – placené odkazy 

 … 
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Značkovaní automatizace 

 URL builder 

 

 AdWords – vlastní zapnout a nastavit 

 Sklik – vlastní – zapnout a nastavit 

 Sociální sítě – Buffer 

 Mailing  

 Mailchimp – má vlastní 
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Které? 

 https://ga-dev-tools.appspot.com/campaign-url-

builder/ 

 

 https://raventools.com/marketing-

reports/google-analytics/url-builder/ 

 

Zkracovače https://bitly.com/  
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Ecommerce 

 Nutno doplnit kód 
 Programátoři 

 Propojit s obchodem 
 ID pro produkt na Esho i sklad 

 Propojení tabulek 

 Co a jak vkládat? 
 Nesmí být ID zákazníka ;) 

 Čas? …. 
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Ecommerce 
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Komplikace - zkreslení 

 Kód –> doprogramovat 

 Cookies 

 Více zařízení 

 Storno / reklamace / nezaplacení / EET 

 Opakované konverze 

 Atribuce …. 

 Multichanel (více zdrojů) 
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Kolik maximálně do reklamy? 

 Jak spočítat částku do reklamy? 

 Co musíme vědět 
 Marže 

 Náklady 

 … 
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Tržby výpočty 

 

AdWords 
 

 

Můj web 
 

1000 Kč 

100 kliků 

+ agentura 

+ moje cena 

+ kancl, energie 

+ …. 

Objednávek 

……? 

Tržba á 10.000 

10% Bounce 

Návštěv …. ? 

5% konverze 
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Tržby výpočty 

 

AdWords 
 

 

Můj web 
 

1000 Kč 

100 kliků 

+ agentura 

+ moje cena 

+ kancl, energie 

+ …. 

Objednávek 

5 

Tržby á10.000 

Tj. 50.000 

10% Bounce 

Návštěv 100 

5% konverze 
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Tržby výpočty 

Tržby   … 50.000 

Marže 10 %       …   

Adwords 

Moje práce 

… 

…. 
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Tržby výpočty 

Tržby   … 50.000 

------------------------------------- 

Marže 10 %       …   5.000 

Adwords           …  1.000 

Moje práce        … 

Kanceláře          … 

-------------------------------- 

Zisk                  … 
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Tržby – výpočty 

• Komplikované 

• Drahé 

• Neprůkazné 

• Máte započteno vše 

• Aktuální (EUR ….) 

 

• Jiný postup? 
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PNO 

Podíl (reklamních) nákladů na obratu 

 

Tržby 
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ROAS 

 

 

𝑅𝑂𝐴𝑆 =
1

𝑃𝑁𝑂
 

Americký způsob 

Pozitivnější 

 

 

 

 Return On Advertising Spend 

 míra návratnosti investice do reklamy 
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Kolik investovat do reklamy 

Z 1 Kč vydělám 2 Kč. 
 .. 

Co (ne)přinese? 
 .. 

Koho PNO zajímá? 
 ... 
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PNO 
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K zamyšlení   

 Méně relevantní návštěvnost 

 Zdražují se „prokliky“ 

 Klesá cena objednávky 

 Zvětšuje se míra opuštění stránek 

 … 
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PPC kampaně 

PNO zajímá reklamní agentury 

Pozor na reporty ! 

Hledání 
 Generické – „Jak na Excel“ 

 Brand – „Pavel Lasák“ 
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PPC 

Generické  
 Pračka Bosh 123 

 

 Potřebuji zákazníka získat? 

 Asi ví co chce 

 „dražší“ … 10% … PNO 

 Bude se vracet … 
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PPC 

Brand – „Pavel Lasák“ 
 Czc.cz, alza.cz 

 Znají mojí značku 

 „levné“ 

 PNO … 1% … 

 Vstup na web 
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PNO  

Cíl reklamní agentury 5% PNO 

 

 Co udělá? 

 

 Nutná pravidla 
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Atribuce a multichannel 

 Komu připsat zásluhy? 
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Multichannel 

 Příchody z různých zdrojů 

 Metodika měření 

 Analytics 
 Připisuje se poslednímu nepřímému zdroji 
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Multichannel 

 Poslední nepřímý zdroj 

 

 

 

 Až 6 měsíců 

Seznam Sklik Direct 

Seznam Sklik Diret Direct Direct 
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Atribuce a multichannel 

 

AdWords 
 

 

Můj web 
 

 

Sklik 
 

 

Můj web 
 

 

Facebook 
 

 

Můj web 
 

Objednávka 1000 Kč 
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Atribuce a multichannel 

 

AdWords 
 

 

Můj web 
 

Objednávka 1000 Kč 

 

Sklik 
 

 

Můj web 
 

 

Facebook 
 

 

Můj web 
 

- 600 Kč - 400 Kč - 500 Kč Náklad 
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Atribuce a multichannel 

 

AdWords 
 

 

Můj web 
 

Objednávka 1000 Kč 

 

Sklik 
 

 

Můj web 
 

 

Facebook 
 

 

Můj web 
 

- 600 Kč 

+ 400 Kč 

- 400 Kč 

+ 600 Kč 

- 500 Kč 

+ 500 Kč 
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Výsledek 

 AdWords: 
 Výdělek 600 Kč 

 Sklik 
 Výdělek 400 Kč 

 Facebook 
 Výdělek 500 Kč 

 Celkem výdělek 1500 Kč  … Náklad 1500 Kč 

 Objednávka 1000 Kč          

 Chyba? Kde?  
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Komu? 

 Kdo získá provizi: 

 

 AdWords 

 Sklik 

 Facebook 
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Event tracking 

 Reakce na události 

 Jen při odeslání stránky 

 

 Vkládat do požadavku 
 programátor 
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Event tracking 

 Kliknutí na tlačítko 
 ga (´send´, ´event´, ´Button´, ´Click´, ´Home´);   

 Video 
 ga (´send´, ´event´, ´Video´, ´Play´, ´Film´); 

 ga (´send´, ´event´, ´Video´, ´Play´, ´Film´ , ´120´); 
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Event tracking 

 Externí odkaz 

 ga (´send´, ´event´, ´Link´,  this.href, 

{´nonInteraction´:1} );   

 

 Chybové hlášky 

 ga (´send´, ´event´, ´Error´, ´404´, document.referrer, 

{´nonInteraction´:1} );  
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Příště test 
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Dotazy 
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Děkuji 

Specialista Excel +VBA 
+420 777 288 242 

Pavel.Lasak@gmail.com 
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Pavel Lasák 


