
Soulad se strategií
MPH_EKIS Ekonomika a řízení IT
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Co už známe

Vztah mezi strategií, IT Governance, IT Service Management je
třeba řídit
Vše, včetně jejich souladu mezi sebou, má vliv na výkonnost
podniku
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Definice

Strategic alignment = proces vytváření souladu se strategií
Strategic fit = výsledek (outcome) procesu vytváření souladu se
strategií

organizational capability = an ability of an organization to perform
a coordinated set of tasks, utilizing organizational resources, for
the purpose of achieving a particular end result
IS capabilities = vlastnost/schopnost ISu podporující/umožňující
vykonávat procesy a využívat podnikové zdroje pro dosažení
konkrétního cíle/výsledku
operational capability = de facto procesy
dynamic capability = a firm’s ability to integrate, build, and
reconfigure internal and external competences to address rapidly
changing environments
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Podstata

Určit (spočítat) soulad mezi strategií a informačním systémem
Může ukázat na nedostatky v IS a pomoci při budoucím
rozhodování/plánování

I např. tvorbě informační strategie
I tj. soulad se strategií lze považovat za analytický nástroj pro tvorbu

IS strategie

Není jednoduché realizovat, komplexní způsob měření souladu je
MSF measurement model (McLaren et al., 2011)

Michal Krčál (KPH ESF MU) Soulad se strategií 8. 4. 2019 6 / 12



Multilevel Strategic Fit
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Takto mohou vypadat výsledky
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Shrnutí

Určení souladu se strategií nemusí být jednoduché
Pokud se však projde celý proces, organizace toho o svém IT a
jeho souladu se strategií zjistí poměrně hodně.
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Tento týden

Příprava (za dva body):
I Rozdělte si rovnoměrně články z Appendix A z článku od McLaren

et al.
F projděte si článek, srovnejte s McLaren et al. a ukažte, jaký je mezi

nimi rozdíl a čím McLaren et al. rozšiřuje původní článek
F Najděte článek, který využívá (ne pouze zmiňuje) McLaren et al. a

zařad’te ho s jeho pomocí do kontextu.
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