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Rozhodnuti v podminkdach

Jistoty

vytvoreni vychozi matice
vypocteni normovanych dilcich uzitkd

vypocteni celkového uzitku s pomoci vah jednotlivych
kritérii

vybér varianty s nejvyssi hodnotou uzitku
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Rozhodovaci podminky

rozhodovani za podminek jistoty

SCEéndr je pouze jeden a pravdépodobnost jeho vyskytu
je 100 % (p=1)

rozhodovani za podminek rizika

scéndriv je vice, ale pravdépodobnost jejich vyskytu je
zndma, tzn. kazdému scéndri je prirazena
pravdépodobnost 0-1 a soucet téchto pravdépodobnosti
je 1 (2p=1)

rozhodovdani za podminek negjistoty

scéndru je vice a jejich pravdépodobnost neni zndma




Vztah jedince k riziku

objektivni pravdépodobnost — zalozena na experimentu,
matematickych pokusech, statistickém pozorovani,...

subjektivni pravdépodobnost — intuitivni, vyjddrena
zpravidla verbdlné

Vyjadreni subjektivni pravdépodobnosti

verbdini ciselné
zcela vylouceno 0,0
krajné nepravdépodobné 0,1
dost nepravdépodobné 0,2-0,3
spise nepravdépodobné 0,4
spise pravdépodobné 0,6
dost pravdépodobné 0,7-0,8
nanejvys pravdépodobné 0,9

zcela jisté 1,0




~aktory ovlivnujici vztah

jedince k riziku

osobnost a zkusenosti
charakter rozhodovaci ulohy
sifuace, v niz je rozhodovaci problém rfesen

vnimani pravdépodobnosti

vyse vkladu a dopad pripadné ztraty

strategie (defenzivni x ofenzivni)
rozdil mezi hodnotou kritéria a uzitkem (agent x principdl)

socidlni prostredi

osobni uzitek/pocit (napr. adrenalin)




Pristupy k hodnoceni
MiNulosti

predstavy o realité

optimistickd predikce pesimistickd predikce
predstava prodal jsem poprve, neprodal jsem dnes,
o homogenité  proddm i podruhé neproddm ani zitra
predstava o tentokrat jsem neprodal, nastéstijsem poprve
heterogenité ale pristé vz to urcité prodal, podruhé uz to

vyjde nevyjde




Induktivni analyza

sledujeme co nejvice pripadu uréitého jevu
sledujeme a analyzujeme vztahy mezi nimi
hleddme zobecnéni

vytvarime modely

tvorime na jejich zakladé hypotézy

zobecnujeme a hleddme rad

vnimdame model, nikoliv realitu

predpokladddme, ze pravidla platnd v minulosti budou
plafit i v budoucnosti
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Subjektivni vnimani rizika
predpokliddejme, ze existuje 5 rOznych variant
s rUznymi pravdépodobnostmi Uspéchu

Uspéchem je zisk 10 penéznich jednotek,

neUspechem ztradta vkladu

Uspéch neUspéch
varianta pravdépodobnost hodnota pravdépodobnost hodnota oiiﬁ?’q‘;?:é
P X P X Xo
V; 1.0 10 0.0 0 10
V, 0.75 10 0.25 0 7,5
V, 0,5 10 0,5 0 5
V, 0,25 10 0.75 0 2,5
Vg 0,00 10 1.0 0 0



Subjektivni vnimani rizika

negativni vztah k riziku -
subjekt vlozi 1,5 jednotek,
i kdyz je ocekdavand
hodnota 5

pozitivni vztah k riziku -
subjekt vloZi 8,5 jednotek,
i kdyzZ je ocekdvand
hodnota pouze 5

neutrdini vztah k riziku -
subjekt vlozi 5 jednotek,
je-li ocekavanda hodnota 5

2,5 5.0 7.5 10,0 vklad




Rozhodovani v podminkdch
rizika

Jednokriterialni rozhodovani
formulace moznych scéndrd
stanoveni pravdépodobnosti, ze scendr nastane

sestaveni matice hodnot kritéria pro vsechny
scéndre

vypocet oCekdvané hodnoty kritéria

vybér optimdlni varianty




Rozhodovani v podminkdch

pravdépodobnost, ze

/ rIZI kO nastane k-ty scéndr
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Jednokriterialni rozhodovani
Za rizika

Pan Novak se rozhodl, Ze si vytvori z dostupnych
informaci jedno kritérium, kterym budou naklady
na jeden rok provozu vozidla v zdruce.

Podle predchozich zkusenosti zjistil, Ze za rok ujede
12 000 km.

Predpokladd, Ze po konci zAruky vUz proda a to ve
vsech trech prinadech za 100 000, - K¢.

Rozdil mezi porizovaci a prodejni cenou ndsledné
rozpocita na jednotlivé roky. Vzorec jeho kritéria
tedy bude nasledujici:

porizovaci pocet let povinne
cena zaruky ruceni

K = {(K,-100 000) /K3} + {(K,/100)*12 000*c} + K,

spofreba cena PHM




Jednokriterialni rozhodovani
Za rizika

Problém je v tom, Ze cena pohonnych hmot neni
konstantni.

Pan Novak si peclivé prostudoval vyvoj cen a dospél
k ndzoru, Ze prumérnd cena ve sledovanych letech bude

s pravdépodobnosti 0,25 (p,) rovna 27,- K&/ (S,),
s pravdépodobnosti 0,50 (p,) rovna 30,- K&/ (S,),
s pravdépodobnosti 0,25 (p;) rovna 33,- KE/I (S5).

Cena pohonnych hmot je pro pana Novaka proméennou
a jeji konkretni hodnota predstavuje tfi moznée scenare.

Scéndr S, S, S;
Cena 27,- KZ/I 30,- K&/I 33,- K&/l
Pravdépodobnost 0,25 (p;) 0,5 (p,) 0,25 (p3)




Jednokriterialni rozhodovani

Za rizika

vypocitat hodnotu kriteria kazdé varianty pro kazdy scenar

Bayesovo pravidlo — vyndsobit ji pravdépodobnosti, ze scenar
nastane (= oCekavand hodnota kritéria v daném scendri)

secCist ocekavané hodnoty ve vSech scenadrich pro danou

variantu

S, (27,- KE/I) s, (30 K&/I) S, (33 K&/I) OEZ';Z";;‘*
0,25 0,5 0,25 IK(S. V) *pid
54319 56 947 59 575 56 947
55 048 56 920 58 792 56 920
56 860 59 200 61 540 59 200




Rozhodovani v podminkdch
rzikao

Vicekriteridlni rozhodovani

sestaveni vicekriteridlni matice zvlast pro kazdy
scénar (jako pri rozhodovani za jistoty)

stanoveni celkovych uzitkU pro viechny varianty v
kazdém scéndiri (jako pri rozhodovani za jistoty)

sestaveni matice celkovych uzitkU s
pravdépodobnostmi (jako pri jednokriteriainim
rozhodovani za rizika)

stanoveni oCekdavané hodnoty uzitku

vybér optimdlini varianty




Rozhodovani v podminkdch

/ riziko
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Jednokriterialni rozhodovani
Za rizika

vypocitat hodnotu kriteria kazdé varianty pro kazdy scenar

Bayesovo pravidlo — vyndsobit ji pravdépodobnosti, ze scenar
nastane (= oCekavand hodnota kritéria v daném scendri)

secCist ocekavané hodnoty ve vSech scenadrich pro danou
variantu




Analyza citlivosti

odpovidda na otdazku ,jak citlivy je celkovy
vysledek na zménu jednotlivych faktoru rizika2*

kvantitativni analyza citlivosti — postupnou
zménou jednotlivych faktord o 10 % (pfi
zachovani hodnot vsech ostatnich kritérii) @
dopocitanim celkové hodnoty kritéria zjisfujeme,
ktery faktor mé na kritérium nejvétsi viiv

analyza citlivosti metodou Monte Carlo -
pocitacové simulovand metoda vhodnad pro
sifuace, kdy hodnota kritéria je ovlivhovana
kombinaci pUsobeni fady faktory, které mohou
nabyvat znacného poctu hodnot




Analyza citlivosti

Pan Novak si vybral variantu V,. Do této chvile
predpokladal, ze

porizovaci cena vozidla je neménna (co kdyz si ale bude
chtit do vozu dokoupit klimatizaci?),

cena pohonnych hmot nabude jedné
Z predpokladanych hodnot,

spotreba uvedend v dokumentaci vozidla bude totozna
se skutecnou spotrebou.

Je vsak treba vzit v uvahu i zménu téchto hodnot a
zjistit, jaky bude mit zména vliv na celkové rocni
naklady.




Analyza citlivosti

v/

Porizovaci cena Cena PHM Spotreba
Povodnt 268 000,- 30,- K& 5.2
RUsto 10 % 294 800, - 33,- K& 5,72
POvodni hodnota ndkladyd 56 920,- 56 920,- 56 920,-
Novc':/ﬁodnofo ndkladd 62 280,- 58 792,- 58 792,-
Iména +9,4% +33% +33%




Vicekriterialni rozhodovani za
rizikQ

Pan Novak se zminil manzelce, Zze chce koupit novy automobil
a ta pridala k jeho ndkladovému kritériu jesté design vozu.

Pani Novdkovda hodnoti design jednotlivych variant na
bodové stupnici od 1 do 10, pricemz 10 bodU je nejlepsi
hodnoceni.

Manzelée Novdkovi se dohodli, ze vaha designu vozu bude 0,3
a vaha roc¢nich ndkladd 0,7.

Novdkova hodnoti design ndsledovné:

Design
7 6
V, 3
V; 8




S, (27 K&/I) Ndklady Design U;
Vi 0.7 0,3
54 319 1,0 6 0,6 0,880
55 048 0,71 3 0 0,497
56 860 0,0 8 ! 0,300
Naklady Design U;
0,7 0,3
56 947 0,99 6 0,6 0,873
56 920 1,0 3 0 0,700
59 200 0,0 8 1 0,300
Ndklady Design U;
0.7 0,3
59575 0,72 6 0,6 0,684
58 792 1,0 3 0 0,700
61 540 0,0 8 I 0,300




Vicekriterialni rozhodovani za

rizika
S, (27,- KE/) | S, (30KE/) | S, (33 KE/I) U,
o/ 0,25 0,5 0,25
A, 0,880 0,873 0,684 0,8275
v, 0,497 0,700 0,700 0,6492
v, 0,300 0,300 0,300 0,3000




Rozhodovaci podminky

rozhodovani za podminek jistoty

SCEéndr je pouze jeden a pravdépodobnost jeho vyskytu
je 100 % (p=1)

rozhodovani za podminek rizika

scéndru je vice, ale pravdépodobnost jejich vyskytu je
zndma, tzn. kazdému scéndii je prirazena
pravdépodobnost 0-1 a soucet téchto
pravdépodobnostije 1 (2p=1)

rozhodovani za podminek nejistoty

scéndru je vice a jejich pravdépodobnost neni znadma




Rozhodovani v podminkdch
nejistoty

chybi informace o pravdéepodobnostech
jednotlivych scéndrd

sestaveni rozhodovaci matice (uvazuime
jednokriteridalni rozhodovani)

volba pravidla pro vybér optimalni varianty

jeho aplikace




Pravidla pro rozhodovani
vV nejistote

pravidlo maximin

defenzivni — vybér varianty, kterd pri nejhorsim
Mozném scenari prindsi nejmensi ztratu nebo nejlepsi
mozny vysledek

U kazdé varianty nejprve vybereme minimalni
hodnotu kritéria
(1j. nejhorsi scéndr)

z téchto minimdlnich hodnot vybereme tu, kterd je
nejpriznive;si

max (min xik)
i k




Pravidla pro rozhodovani
vV nejistote

pravidlo maximax

ofenzivni — vybér varianty, kterd pfi nejlepsim mozném
scénari prindsi nejlepsi mozny vysledek

U kazdé varianty nejprve vybereme maximalni
hodnotu kritéria (tj. nejlepsi scendr)

z téchto maximdadlnich hodnot vybereme tu, kterd je
nejpriznive;si

max (max xik)
i k




Maximin vs. Maximax

U pravidla maximin se snazi pan Novak vybrat tu
variantu, kde je v-pripadé nejméné prizniveho
vyvoje hodnota kriteria nejlepsi.

U pravidla maximax je naepak pan Novak optimista

a vybirda tu variantu, pro niz jev pripadé

nejpriznivéjsiho vyvoje hodnota kritéria nejlepsi.

S, (27,- K&/I) S, (30 K&/I) S, (33 K&/I)
V, 54'319 56 947 59 575
v, 55048 56 920 58 792
V, 56 860 59 200 61 540




Pravidla pro rozhodovani v
nejistote

Hurwitzowo pravidlo

pracuje s parametrem B, ktery vyjadruje optimismus, resp.
pesimismus rozhodovatele (0 = exirémné pesimisticky,
1 = extrémné opftimisticky

u kazdé varianty urCime maximalni a minimdalni hodnotu
kritéria

vypocteme hodnotu uzitku podle vztahu

Y = (f X mﬁlxxm) +((1—p) X mkin Xit)

vybereme variantu s nejpriznivejsi hodnotou uzitku




Hurwifzovo pravidlo

Predpokladejme, ze pan Novak ma hodnotu parametru
B=0,5. Pro kaZdou variantu je pak treba provest nasledujici

vypocet:

urceni maximalni, tj. nejvyhodnéjsi (X;o) @ minimalni, tj. nejmené

vyhodné (x;,;,) hodnoty kritéria v jednotlivych radcich,

vypocet souhrnné hodnoty kritéria kazde varianty dle vztahu

K:,B-Ximax+(’ _ﬂ)'ximin'

S, (27,- K&/I) S, (30 K&/I) S, (33 K&/I)
54 319 (X;max 56 947 59 575 (X;min) 56 947
55 048 (Xyp10y) 56 920| 58 792 (Xymin) 56 920
56 860 (X3 59 200 61 540 (X37min) 59 200




Pravidla pro rozhodovani v

nejistote

Laplaceovo pravidlo

~nezndme-li pravdépodobnost jednotlivych scéndrud, jsou
vSechny stejné pravdépodobné*

seCteme hodnoty kritérii v jednotlivych radcich

vysledek vydélime poctem scéndru

vybereme variantu s nejvyssim uzitkem

S, (27,- K&/I) S, (30 K&/I) S, (33 K&/I) U,
54319 56 947 59 575 56 947
55 048 56 920 58 792 56 920
56 860 59 200 61 540 59 200




Viceetapové rozhodovaci
procesy

rozhodovaci proces neni jednordzovy, ale sklada se z
vice etap

nejde o optimalizaci jednotlivych rozhodnuti, ale
celkovou strategii v rdmci celého procesu

jednokriteridlni rozhodovani v podminkdach rizika nebo
nejistoty




Rozhodovaci strom

graficky ndstroj zobrazujici rozhodovaci proces

sklddd se z uzl0 a hran

rozhodovaci uzly (kosocCtverce) — zndzornuji volbu urcité
varianty z daného souboru variant (zndzornéné hranami)

situacni uzly (krouzky) —realizace urcité varianty s
moznymi vysledky realizace (zndzornéné hranami)




Rozhodovaci strom

1. etapa
<

2. etapa

Ps.1

Ps.2

Po.1

P92

Pioa
Pio2
P
P12
P12
Pi22
Piaa
P12
Pi4a
Pis2
Pis.a

P1s52




Co |e freba umet ke
zkousce®e

definovat co je rozhodovani a ¢im je specifické manazerske
rozhodovani

rozumeét zakladnim pojmum z oblasti organizacni a procesni slozky
rozhodovani

vysvétlit rozdily mezi rozhodovacimi podminkami
vysvétlit specifika vztahu jedince k riziku

zviddnout vypocty normovaného dilciho uzitku a dalsich principu
rozhodovaci analyzy (pdrove srovnani, expertni hodnoceni, Bayesovo
pravidlo apod.)

zvlddnout konstrukci rozhodovacich matic ve viech rozhodovacich
podminkdach

vysvétlit princip analyzy citlivosti a funkci rozptylu

zkonstruovat rozhodovaci strom ve viceetapovém rozhodovacim
procesu

vysvétlit principy pravidel pro rozhodovdni v nejistoté







Dekuji za pozornost!




