
Tvorba produktu cestovního ruchu 
pohledem destinace 
Case: Grand Tour of Switzerland 



Opakování 

Struktura produktu v destinaci 

Téma 

Program 

Package 

Majákový produkt 



Opakování 

F̶ormulovat brand a marketingový claim 

C̶harakteristika produktu dle cílové skupiny (USP a Reason to 

Believe - RTB) 

D̶efinovat zážitek z produktu 

O̶bsah produktu 
T̶uristické atraktivity/itinerář  

Z̶apojené služby 

A̶kce 

B̶enefity 

S̶uvenýry a retail 

M̶arketingová spolupráce 

 



I. Brand a marketingový claim 

 





Claim 

Discover the No. 1 road trip 

of Alps 



II. Charakteristika produktu 

 



F̶rom palm-lined lakeshores to sparkling glaciers, from medieval 

villages to buzzing cities – the Grand Tour of Switzerland packs in 

an incredible number of sights. The concentration of attractions is 

unrivalled worldwide. Discover Switzerland at your own pace on a 

road trip 



 

Jádro produktu 



USP 

 



 



• Servis poskytovaný tvůrcem 

produktu 

• Zaštítěné oficiální značkou 

Reason to Believe 



III. Definování zážitku 

 



 



 



 



 

Storytelling 



IV. Obsah produktu 

 



Detaily na: 

 

https://grandtour.myswitzerland.com/en/  

 

 

Umění 
Historická města 

Památky 
Architektura a design 

Ubytování 

Vodní plochy a řeky 
Příroda a parky 

Výhledy 

Highlights 

Muzea 
Horské túry 

Fotospoty 

Gastronomie 

Action and fun 

Inovace a technologie 

Tradice 

https://grandtour.myswitzerland.com/en/
https://grandtour.myswitzerland.com/en/


 



 



 



 



V. Marketingová spolupráce 

 



 



Packages 

 



 

https://www.myswitzerland.com/en/experiences/experience-tour/grand-tour-of-switzerland/grand-tour-packages/


 



 



https://www.myswitzerland.com/en/grand-tour-of-

switzerland.html 

 

T̶rasa – etapy 

T̶ypy služeb 

T̶ypy turistických cílů 

A̶kce 

B̶enefity 

S̶uvenýry 

S̶polupráce s komerční 

sférou 

 

 

 

Vyhledejte: 
 

Na jaké trendy produkt reaguje? Jaké trendy se v produktu odráží? 
Nápady na další majákové produkty (jakákoliv destinace) 
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